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Koncepéni ramec skodlivého hracstvi

ABSTRAKT

Prestoze je hrani hazardnich her mnohdy
vnimano jako zpGsob traveni volného ¢asu
a zabava, mdze mit pro jednotlivce, rodiny
i celou spoleénost vazné dopady. Skodlivé
ucinky hazardnich her byly studovany po
cela desetileti ve snaze o pochopeni indi-
vidualnich rozdild v hrani hazardnich her
a vyvoje problému s nim souvisejicich. V té-
to publikaci predstavujeme uceleny mezi-
narodné relevantni koncepcni ramec ,Skod-
liveho hradstvi'™, ktery presahuje pouhy
prehled Skod vychazejici ze symptomi
a zabyva se Sirokou Skalou faktord sou-
visejicich s popula¢nim rizikem a ddsled-
ky pro komunity a spole¢nost. Do tohoto
ramce byly zarazeny interaktivni faktory,
které predstavuji hlavni tematické okru-
hy hraéstvi. Sahaji od téch specifickych
(prostfedi hazardnich her, expozice, typy
a zdroje) az po obecné (kulturni, socialni,

Citace puvodniho dila:

psychologické a biologické). Ramec byl vy-
tvoren mezinarodnim a interdisciplinarnim
tymem odbornikl na zakladé rliznych po-
hled( zainteresovanych subjektd - véetné
vyzkumnych pracovnikl, poskytovatell
lécby, provozovatell, politickych ¢cinitell
a dale jednotlivel a jejich rodin - pro lepsi
pochopeni problematiky Skodlivého hra¢-
stvi. Odrazi nejen soucasny stav poznani
faktor, které ovliviuji Skodlivé hracstvi,
ale podava i voditko pro vyvoj budou-
cich vyzkumnych programi a vzdélava
politické Cinitele v otazkach tykajicich se
Skodlivého hracstvi. Centrum pro vyzkum
problémového hracstvi v Ontariu (Ontario
Problem Gambling Research Centre) se sid-
lem ve mésté Guelph v provincii Ontario
v Kanadé umoznilo vypracovani tohoto
koncepéniho ramce Skodlivého hradstvi
a hodla jej v budoucnu aktualizovat.

Abbott, Max, Binde, Per, Hodgins, David, Korn, David, Pereira, Alexius, Volberg, Rachel,
Williams, Robert (2013). Conceptual Framework of Harmful Gambling: An International
Collaboration. The Ontario Problem Gambling Research Centre (OPGRC), Guelph, Onta-
rio, Canada.

Centrum pro vyzkum problémového hraéstvi v Ontariu (Ontario Problem Gambling Re-
search Centre, OPGRC) obdrzelo finanéni podporu od Ministerstva zdravotnictvi a dlou-
hodobé péce provincie Ontario (Ontario Ministry of Health and Long Term Care,
MOHLTC). Nazory vyjadiené v této publikaci jsou nazory autor(i a nemuseji nutné od-
razet nazory centra OPGRC, ministerstva OHLTC nebo provincie Ontario. Komeréni vy-
uziti tohoto dokumentu je bez pisemného souhlasu Centra pro vyzkum problémového
hracstvi v Ontariu (Ontario Problem Gambling Research Centre, OPGRC) zakazano.
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Hazardni hry jsou jednou z nejstarSich Cinnosti lidstva. Moznost vsadit néco s vidinou
nejisté odmény je lakava i pro ty z nas, ktefi se jinak riziku vSemozné vyhybaji. Dnes maji
hazardni hry mnoho rdznych podob, véetné stolnich her a elektronickych her v redlném
prostredi, internetovych her, loterijnich her a konskych dostih(. Prestoze je hrani ha-
zardnich her mnohdy vnimano jako zpudsob traveni volného ¢asu a zabava, mdze mit
pro jednotlivee, jejich rodiny i celou spole¢nost vazné dopady. Vzhledem k dalekosahlym
dasledktim hazardnich her jsme se rozhodli pojmout v tomto projektu Skody zptisobené
hraéstvim Siroce.

Skodlivé tcinky hazardnich her byly studovany po cela desetileti u riiznych typt her,
v rGiznych zemich, kulturdch a védnich oborech (nap¥. psychologie, ekonomie). Pro po-
chopeni individualnich rozdild v hrani a ¢asovém pribéhu vyvoje problému souvisejicich
s hranim hazardnich her byly vyvijeny riizné modely. PfestoZe tyto modely vyrazné po-
sunuly dopfedu naSe chapani problém0 souvisejicich s hazardnimi hrami, Zadny model
nedokazal poskytnout komplexni pohled na Skody souvisejici s hranim hazardnich her
- pohled, ktery zahrnuje rlizné zemé, kultury a védecké obory.

1/1 . v .
/ Hlavni cile koncepéniho ramce

Podnétem pro vznik tohoto projektu bylo uznani potreby komplexniho modelu Skodlivé-
ho hradstvi ze strany védecké obce. Na podzim roku 2011 uvedlo kanadské Centrum pro
vyzkum problémového hraéstvi v Ontariu (Ontario Problem Gambling Research Centre,
OPGRC) projekt, ktery mél tuto koncepéni mezeru zaplnit. Centrum OPGRC sestavilo
globalni a interdisciplinarni tym slozeny z jedendacti odborniki s cilem vytvofit jasny,
komplexni, mezinarodné relevantni koncepéni ramec Skodlivého hraéstvi, ktery se
zabyva Sirokou fadou faktori souvisejicich s populaénim rizikem a dusledky pro
komunity a spoleénosti. V pfiloze B je uveden prehled nékterych klicovych modeld,
které jsme pfi zpracovani této publikace zohlednili.

Centrum OPGRC jako sponzor projektu spolupracovalo s timto odbornym panelem ve
snaze umoznit vytvoreni koncepéniho ramce Skodlivého hracstvi (dale ,rdmec") a hodla
nadale tento ramec podporovat formou aktualizaci, které budou podle potieby prova-
dény na zakladé zpétné vazby a nové dostupnych poznatkd. V pfiloze A jsou uvedeny
biografické udaje autorl a podékovani.

Na jare roku 2013 byl tento ramec zpfistupnén na internetovych strankach centra OPGRC

s moznosti vyjadrit pfipominky k dokumentu prostfednictvim on-line priizkumu. Ramec

popisuje, jak faktory v ném uvedené souviseji se Skodlivym hracstvim, a ma umoznit

dosazeni tfi hlavnich cilG:

1. Zachytit pro v§echny ¢tenafe soucasny stav poznani (napfi¢ obory a stavajicimi mo-
dely) ohledné faktort ovliviiujicich Skodlivé hraéstvi a vztahti mezi témito faktory.

2. Pomoci poskytovateltim sluzeb, politickym ¢initelGim, regula¢nim organtim a verej-
nostilépepochopitkomplexnidynamikuskodlivéhohraéstvi,abysemohliléperozho-
dovat.
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3. Pasobit jako strategicka mapa, ktera mize byt voditkem pro vyvoj budoucich
vyzkumnych programii, a urdit oblasti, kde je dalsi vyzkum nejvice zapotrebi.

Pokraéujici vyvoj ramce

Centrum OPGRC se zavazuje ramec priibézné zlepsovat, aby byl stale relevantni a dostup-
ny zainteresovanym stranam a aby pfispival k hlubSimu pochopeni Skodlivého hracstvi
a lepsSimu povédomi o Skodlivém hraéstvi. K dosazeni tohoto cile se centrum OPGRC
zavazalo nadale spolupracovat se skupinou odbornikl a zainteresovanymi stranami
v oblasti problematiky hazardnich her a zpfesnovat ramec na zakladé novych poznat-
ki a zpétné vazby. Nové dikazy, které vzejdou z vyzkumu, tak budou zapracovany do
nasledujicich verzi dokumentu. Diky tomuto trvalému aktivnimu zapojeni védecké obce
a dalSich zainteresovanych stran se ocekava, ze ramec se bude postupné vyvijet smérem
k dosazeni vytycenych cilG. Pokusy o obdobné projekty jiz v minulosti sice probéhly, zad-
ny pribézné se vyvijejici komplexni ramec v této oblasti viak v soucasné dobé neexistuje.
Ctenaftim budou k dispozici jednostrankové piehledy citovanych praci, a to diky spojeni
projektu koncepcniho ramce s projektem Synopsis centra OPGRC, jakoZto zdroj srozu-
mitelnych prehledl recenzovanych publikaci v oblasti vyzkumu hraéstvi. Kazdy jedno-
strankovy prehled popisuje vyzkumné cile, metodiky, kli¢ové vysledky, omezeni a zavéry
citované prace v této publikaci i dali vyzkum. Ctenafi mohou vyhledavat tyto prehledy
rdznymi zpisoby, mimo jiné podle klicovych slov, roku, nazvu odborného ¢asopisu a ka-
tegorie vyhledavani na strankach centra OPGRC. Nasim cilem je propojit odkazy v této
publikaci s pfislusSnym prehledem.

Cilova skupina ¢tenard a styl psani

Ramec by mél byt srozumitelny a poucny pro Siroké spektrum ¢tenard, véetné mezina-
rodnich vyzkumnych pracovnikl, poskytovateld Iécby, rozhodujicich €initeld i laické
verejnosti. Tato publikace neni védeckou praci ani neuvadi zadny model, teorii nebo
vychodisko z pfedchoziho vyzkumu. Klade si za cil upozornit na hlavni faktory pfispiva-
jici ke Skodlivému hracstvi a na dudlezité vzajemné vztahy mezi témito faktory, aby tak
ilustrovala komplexni povahu Skodlivého hracstvi.

Dosavadni zpétna vazba zainteresovanych stran

V zafi 2012 byly vyzvany kli¢ové zainteresované strany, aby k publikaci vyjadrily podrob-
né prfipominky. Zpétna vazba byla také ziskavana pfi prileZitostech predstaveni ramce
na riiznych forech, mezi nimiz byly tyto akce: vyroéni konference Ustavu pro vyzkum
hracstvi v Alberté (Alberta Gambling Research Institute) v roce 2012 a 2013, Think Tank
2012 a 2013, a konference Ontarijské federace komunitnich program@ dusevniho zdravi
a lécby zavislosti (Ontario Federation of Community Mental Health and Addiction Pro-
grams) v roce 2012. Zpétna vazba zainteresovanych stran byla pozitivni a konstruktivni
a ocenovala vyznam této prace.

Sila diikazti

Uvédomujeme si, ze sila diikaz(l v jednotlivych ¢astech publikace zna¢né kolisa, ¢astecné
v dasledku rdznych odbornych znalosti nasi odborné skupiny, ale také v disledku rdzné
sily dikazd existujicich poznatkd vyzkumu. Prestoze tato publikace uvadi udaje o sile
dikazl tykajicich se jednotlivych faktord, vycerpavajici prehled dikazl jsme neuvadéli.
Takové posouzeni nespada do ramce tohoto projektu a neni ostatné ani v souladu se
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zamyslenymi cili této publikace. V kazdé ¢asti publikace jsou uvedeny odkazy na pdvodni
vyzkumné studie a recenze.

ZB Definice skodlivého hracstvi

Hradstvi

Obecné hrani hazardnich her zahrnuje jakékoli jednani, které vyzaduje nevratné investi-
ce (penézni nebo hmotny statek, ktery ma néjakou hodnotu) s vidinou zisku zalozeného
na nahodé nebo nejistém vysledku (coz je pfipad her, které vyzaduji ur¢itou dovednost).
Definice hrani hazardnich her se pravdépodobné bude i nadale vyvijet podle spole¢nosti
a kultur s tim, jak se béhem doby v rdznych zemich postupné méni normy tykajici se
hazardnich her. Hazardni hry, kdysi vnimané jako nezakonné, nemoralni nebo pochybné,
jsou dnes v mnoha spolec¢nostech chapany jako forma rekreace, a dokonce i jako zdroj
prijma.

Komer¢éni hazardni hry jsou oficialnéjsim, regulovanym stylem hazardnich her, ktery za-
hrnuje fadu rdznych typt, napf. kasina, videoloterijni terminaly, losy, konské dostihy,
oficidlni sportovni sazky, a dokonce i spekulace na burze. Komeréni hazardni hry se
vyznacuji asymetrickym vztahem mezi provozovatelem hry a hrac¢em. Hraci jako skupina
vzdy prohravaji penize vic¢i provozovateli. Pravé penézni ztrata je nejvyraznéjsi cha-
rakteristikou Skodlivého hraéstvi. Pfevazna ¢ast tohoto dokumentu se tyka komercnich
hazardnich her. Naproti tomu v nekomerénich, soukromych hazardnich hrach se penize
prerozdéluji v ramci skupiny a individualni ztraty a vyhry zavisi na nahod€ nebo doved-
nosti. Soukromé hazardni hry mohou zahrnovat sazky na karetni hry, jako je napf. poker
mezi prateli, nebo sazky na sportovni vysledky s kolegy v kancelari.

Skodlivé hraéstvi

Skodlivé hragstvi definujeme jako jakykoli druh opakovaného hrani hazardnich her je-
dincem, které zpusobuje (nebo zhorsuje) negativni duasledky, jako jsou vazné finanéni
problémy, zavislosti, ale i problémy fyzického a duSevniho zdravi. Negativni dusledky
muze prozivat také rodina hazardniho hrace, jeho socialni sit a komunita. Mira Skody
maze byt rdizna, od nezavazné pres docasnou aZ po vyznamnou, a kone¢né az chronic-
kou. Pro ucely tohoto projektu chapeme Skodlivé hradstvi jako pojem, ktery zahrnuje
viechny tyto stupné zavaznosti a éetnosti. Skodlivé hraéstvi byva také oznacovano vyra-
zy problémové hracstvi, nutkave hracstvi, nezodpovédné hradstvi, zavislost na hazardni
hre nebo patologické hracstvi. Rozdily mezi témito pojmy jsou ¢astecné véci miry za-
vaznosti a také Cetnosti hrani hazardnich her. Patologické hracstvi je krajné extrémni
formou Skodlivého hradstvi, jak ji v soucasné dobé vymezuje Diagnosticky a statisticky
manual dusevnich poruch - ¢tvrté vydani (DSM-IV).!

1 Terminologickd poznamka prekladatele: Termin ,harmful gambling” prekladéme v celém dokumentu vyrazem ,$kodli-
vé hracstvi”. V Cestiné bézné uzivany termin ,patologické hracstvi” autofi na tomto misté definuji jako ,krajné extrémni
formu Skodlivého hracstvi”. Je tedy zfejmé, Ze podle jejich chédpani je vyraz ,skodlivé hracstvi” Sirsi nez ,patologické
hraéstvi”.

11
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Neskodlivé hracstvi

NesSkodlivé hracstvi chapeme jako hrani hazardnich her pro ucely rekreace a zabavy
a v nizkorizikovych a/nebo kontrolovanych situacich. Neskodlivé hracstvi udrzuje nebo
zlep3uje stav pohody hazardniho hrace nebo na néj ma maly ¢ zadny dopad (upozoriiu-
jeme vsak, Ze pojem nema vyjadrovat to, Ze by hrani hazardnich her podporovalo osobni
rist a/nebo zdravi). Diskuse o neskodlivém hrani hazardnich her a nékterych pozitivnich
strankach hazardnich her Ize nalézt v nedavno vydané publikaci s nazvem Why people
gamble: A model with five motivational dimensions (Pro¢ lidé hraji hazardni hry: model
s péti rozméry motivace) (Binde, 2012b). Neskodlivé hrani hazardnich her byva také
oznacovano vyrazy odpovédné, zdravé, spolecenskeé, rekreaéni, nizkorizikové, volnocaso-
vé nebo soukromé hrani hazardnich her.

1/3 P¥inos ramce

Jak jsme uvedli vySe, Zadny priibé€zné se vyvijejici komplexni ramec v oblasti hrani ha-
zardnich her v soucasné dobé neexistuje. Tento ramec je proto pfinosny v nékolika kon-
krétnich ohledech, mezi néz patfi tyto:

Uplatnéni pojmu Skody jako poradajiciho principu

Ramec presahuje pohled zalozeny na symptomech Skody zaméreny na jednotlivce a zo-
hlednuje Skodu na strané rodiny a spolecnosti jako celku, a nabizi tak SirSi pohled na
problémy a dasledky hrani hazardnich her. Skodlivé vzorce hragského chovani jsou ne-
zavislé na individualnim hracském statusu i zavaznosti, ¢etnosti nebo intenzité hrani
hazardnich her.

Uvedeni oblasti presvédcivych diikazi

Ramec upozornuje na oblasti, v nichz existuji pevné poznatky, a tim nutné odhaluje
body, kam je potfeba soustfedit nebo smérovat budouci vyzkum. Na rozdil od které-
hokoli konkrétniho modelu ramec nepopisuje jednotlivé cesty ke Skodlivému hracstvi
(pficinné ani jiné).

Podpora vyzkumu zaloZzeného na teorii

Nejkomplexnéjsi modely Skodlivého hraéstvi spojuji genetické, biologické, psychologické,
ekonomické, socialni, spolecenské a kulturni faktory. Typicky modely popisuji vybrany
pocet (vzajemn€) propojenych faktord a dynamicky proces, ve kterém zména jednoho
nebo nékolika faktoréi ma potencial ovlivnit individualni hracsky status (napf. cesty). Na-
proti tomu ramec se nevaze na zadnou konkrétni teorii nebo analytické hledisko. Misto
toho nabizi spise uceleny pohled na faktory, u nichZ se uznavaji souvislosti se Skodli-
vym hracstvim, avsak bez definovanych cest. Tento pfistup vybizi vyzkumné pracovniky,
rozhodujici Cinitele a dalSi, aby pochopili sloZitost tohoto jevu a dali podnét k novému
vyzkumu zaloZzenému na teorii.

Umoznéni vyzkumu sniZovani $kod

Nasim cilem je vést prostfednictvim tohoto ramce ¢tenare k tomu, aby zvazil pfistup
ke hrani hazardnich her zaloZeny na snizovani skod. SniZzovani Skod (harm reduction)
presahuje pristup zaloZeny na abstinenci a obecné vyjadfuje snahu o omezeni Skod nebo
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zvyseni bezpecnosti tykajici se hazardnich her. Z pohledu snizovani Skod je ustfednim
pojmem snaha posilit postaveni osob, které hracstvi postihuje. Tento pohled pfinasi urci-
té dasledky jak z hlediska klinickych cilG, tak z hlediska verejné politiky.

Moznost zohlednéni analyzy nakladd a pfinost hrani hazardnich her

Pohled vychazejici ze Skod zohlednuje naklady a pfinosy pro hazardniho hréaée, rodinu,
komunitu a spole¢nost. Byly provedeny odhady relativniho rozsahu Skody nebo relativ-
nich nakladd pro spole¢nost a v této publikaci je jim vénovana urcita pozornost. Pfinos
vymezeni Skod plisobenych hracstvim jako poradajiciho principu ma vyznamné disledky
- pro vyzkumné pracovniky zabyvajici se hracstvim i pro ostatni subjekty v prostredi
hazardnich her. Za prvé, ramec zamérfeny na Skody Ize snadno zaclenit do program
propagace dusevniho zdravi, komunitniho rozvoje a do zdravych iniciativ firemniho sek-
toru i verejné politiky, které snizuji potencial Skod souvisejicich s hranim hazardnich her.
Za druhé, takto koncipovany ramec radi Skody pdsobené hracstvim do oblasti zkoumani
prisluSnych akademickych disciplin vefejného zdravi a zavislosti. Za treti, ramec vhodné
zastfeSuje snizovani a minimalizaci $kod (harm reduction and minimization) tim, ze pfi-
jima klinické cile umirnénosti a abstinence. V dlsledku toho je atraktivni pro ohrozené
nebo vysoce rizikové pacienty, pro které zavazek abstinence nemusi byt pfitazlivym ci-
lem. Do téchto skupin mohou patfit mladi lidé, marginalizované skupiny a starsi osoby.
Koneéné, zkoumani Skod usnadiuje rozpravy o neskodlivém hrani hazardnich her, coz
je zvlasté dulezité pro rozhodujici €initele, jejichz cilem je optimalizovat zisk a pfitom
minimalizovat Skody.

1/4 Prehled ramce

Ramec byl vypracovan béhem rady pracovnich porad, které se uskutecnily v pribéhu
jednoho roku od zafi 2011 do zafi 2012. V obdobich mezi pracovnimi poradami spolu-
pracoval tym OPGRC se skupinou odbornikd a zainteresovanych stran pomoci rdiznych
elektronickych nastrojti, véetné telekonferenci, internetovych seminard, portalu pro on-
-line spolupraci a elektronické posty.

Réamec je vysledkem spoleénych poznatkdl, odbornych znalosti a Usili odborné skupiny,
jejiz ¢lenoveé byli vyzvani, aby metodou brainstormingu rozpracovali riizné pfistupy a na-
zorné priklady komplexniho koncepéniho ramce Skodlivého hracstvi. Brainstormingova
sezeni vedla ke vzniku fady zajimavych a mnohdy rozdilnych nazor(i na tento ramec.
Odlisné pohledy z rliznych zemi, oborl a koncepcénich stylG vedly k plodnym debatam,
které vyvoj tohoto ramce utvarely. Vizualni ilustrace a text publikace se nadale ménily
podle urovné sloZitosti a miry dokoncenosti obsahu, a to prostfednictvim mnoha iteraci
dokumentu.

V horni poloviné ramce jsou zastoupeny ¢tyfi soubory specifickych faktord hracstvi:
prostiedi hazardnich her, expozice hazardnim hram, typy hazardnich her a zdroje feseni
problémového hraéstvi. Ty predstavuji hlavni tematické okruhy ve studiich zaméfenych
na problematiku hraéstvi a seskupeni faktord, které jsou dalezité pro vSechny ostatni,
obecné faktory zastoupené v dolni poloviné ramce. V dolni poloviné ramce jsou zastou-

13



SHRNUTI ““‘

peny ¢tyfi soubory obeenyeh faktor: kulturni, socialni, psychologické a biologickeé.
Jednotlivé soubory obecnych faktor(i pfimo nebo nepfimo souviseji s individualni historii
Skodlivého hracstvi a mohou se nebo nemuseji vzajemné ovlivihovat. Obecné faktory
predstavuji hlavni oblasti védeckého vyzkumu.

Vsechny faktory jsou probrany podrobnéji v nasledujicich kapitolach, pficemz pojednani
zacina ob3irnymi pojmy, které ovliviiuji spolecnost (napf. prostiedi hazardnich her, ex-
pozice hazardnim hram), a pokracuje k tém, které konkrétnéji ovliviuji jednotlivce (napf.
psychologie, biologie). Kazda skupina faktorti je definovana a popsana v samostatnych
kapitolach. Poté je uveden souhrn hlavnich vzajemnych vztahd mezi rGznymi faktory.

Specifické faktory hraéstvi

Prostfedi hazardnich her (tj. prostiedi, ve kterém Zije jednotlivec) mlize mit vliv na
povahu a ¢etnost hrani hazardnich her a na stupen vyslednych Skod spojenych s jejich
hranim. Expozice hazardnim hram je nezbytnym predpokladem pro Skodlivé hracstvi,
jelikoz bez prileZitosti by se zadné hrani hazardnich her nekonalo. Typy hazardnich her
oznacuji rGzné formy hrani, které mohou mit rlizny potencial plsobit Skody. Zdroje fe-
Seni problémového hraéstvi oznacuji (vnitini nebo vnéjsi) zdroje dostupné jednotlivei,
které mohou ovlivnit snizovani Skod.

Obecné faktory

Za kulturni faktory oznacujeme sdilené systémy mysleni, smyslu a moralky naroda nebo
etnické skupiny. Kultura se projevuje v normach, zvycich, kolektivni znalosti, symbolech,
mytech a ritualech. Svym zasadnim vlivem na smysl a hodnoty ma kultura fadu dopadi
na prevalenci hrani hazardnich her, popularitu réiznych forem hazardnich her, myslenky
a postoje ke hrani hazardnich her, praktické stranky jejich hrani a rozsah Skodlivého
hracstvi. Socialni faktory zahrnuji interakci mezi jednotlivei a jejich kolektivni souziti.

Socialni faktory jsou dilezité pfi uréovani toho, jak jsou komeréni hazardni hry posky-
tovany a jak jsou jedinci, u nichz vzniknou v souvislosti s hranim hazardnich her pro-
blémy, vnimani ostatnimi. Dale jsou dllezité pfi utvareni postoju a presvédceni ohledné
rdznych typl her a pfi utvareni osvédéenych postupt. K psychologickym faktordim patfi
individualni rozdily v osobnosti a temperamentu, sebevnimani, socialnim uceni, osobnim
rozvoji béhem Zivota, dalsich komorbidnich (soubéznych) poruchach, subjektivni poho-
d¢, stylech zvladani, usudku a rozhodovani

Psychologické faktory zahrnuji individualni rozdily v osobnosti a temperamentu, sebe-
vnimani, socialni uceni, osobni vyvoj béhem zivota, komorbidni poruchy, subjektivni po-
hoda, styly zvladani problém, usudek a rozhodovani.

Biologické faktory zohlednuji geneticky zdédéné a/nebo biologické sklony ke 3kodli-
vému hracstvi, jako jsou rozdily mezi pohlavimi, struktura a funkce mozku, a proces,
kterym se geneticky sklon ke skodlivému hracstvi projevi (epigenetika).

Nize je uveden priklad toho, jak mize byt ramec uplatnén k vymezeni budoucich smér(

vyzkumu, a to zkoumanim povahy vztaht mezi pFistupnosti hazardnich her a preva-
lenci Skodlivého hracstvi.
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B VétSina faktor(, ne-li vSechny faktory, které spadaji do expozice hazardnim hram, se
tyka pristupnosti hazardnich her.

B V ramci biologickych faktord mohou byt genetické predispozice rizikovymi faktory,
které ovlivnuji psychologické faktory.

B V ramci psychologickych faktord mohou mit zmény v pfistupnosti rtzné dasledky
v zavislosti na individualni délce Zivota a komorbidnich poruchach. Osobnost a tempe-
rament a styly zvladani také vzajemné spoluplsobi s pfistupnosti hazardnich her.

B V ramci socialnich faktord je fyzicka blizkost heren v lokalité spojena s vysSim vysky-
tem Skodlivého hracstvi. Existuje vSak jen malo védeckych praci, které zkoumaji, pro¢
herny byvaji umistény v oblastech s nizkou socialn€é-ekonomickou urovni. Socialni
prostfedi, kde jsou hazardni hry dostupné, také hraje vyznamnou roli, pravé tak jako
socialni uceni.

B V ramci kulturnich faktord mohou mit etnicky plvod a tradice pfimy dopad na do-
stupnost (napf. v nékterych kulturach je hrani hazardnich her pfisné zakazano)
a socialné-kulturni vnimani mGze mit dopad na pfistupnost.

Vztazeni tohoto ramce k pojmu pfistupnosti zvyraziiuje nékolik potencialnich novych
smérl vyzkumu. Podtrhuje, jak dllezité je zohlednit pohlavi, vék a etnicky pGvod ve
vztahu k dostupnosti specifickych forem hazardnich her a také ulohu socialniho uceni
ve vztahu k legalnim a nelegalnim formam hazardnich her.

/2 Budouci sméry vyzkumu

Centrum OPGRC v nedavné dobé konzultovalo se zainteresovanymi stranami rozvoj své-
ho vyzkumného programu v budoucich letech. Sou¢asti tohoto procesu byla také revize
koncepéniho ramce skodlivého hracstvi (obr. 1). Béhem tohoto konzultaéniho procesu,
ktery vychazel z koncepéniho ramce Skodlivého hracstvi, mélo 29 zainteresovanych stran
moznost vyjadrit se k oblastem tykajicim se Skodlivého hraéstvi, kterym by vyzkum mél
vénovat VvétSi pozornost. Kolektivni zpétna vazba od téchto zainteresovanych stran -
mimo jiné od vyzkumnych pracovnikd na narodni i mezinarodni urovni a dale od po-
skytovatell lécby - je shrnuta nize. Oc¢ekavame, Ze obdobné budouci konzultace budou
i nadale prinaset cenné podnéty ohledné budoucich smérd vyzkumu.

Neskodlivé hrani hazardnich her

Zainteresované strany vyjadrily nazor, ze vyzkum v oblasti hrani hazardnich her je po-
dle vdeho zaméren predevSim na Skodlivé hraéstvi. Prevazna vétSina hracd hazardnich
her vSak do kategorie Skodlivého hraéstvi nespada. Vyzkum je potreba vice zaméfit na
to, abychom lépe pochopili nehrani hazardnich her, neSkodlivé hrani hazardnich her
a souvisejici faktory odolnosti.

Vzajemné souvislosti

Vyzkumni pracovnici konstatovali, ze pochopeni slozitosti Skodlivého hracstvi vyzadu-
je multidisciplinarni vyzkumné usili a velmi rozsahlé vzorky populace, coz jednotlivé
vyzkumné skupiny obvykle nemohou zajistit kvadli finanénim a ¢asovym omezenim. Za-
interesované strany doporucily centru OPGRC investovat do vyzkumu, ktery analyzuje
komplexni vzajemné souvislosti (napf. modelovani rozsahlych iniciativ v USA v oblasti
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zavislosti), a nadale pokracovat ve vytvafeni partnerstvi mezi kanadskymi védci, politiky
a obcany s cilem zajistit vyzkum, ktery je utvaren fadou rlznych pohledd a je pro né
relevantni. Urcity epidemiologicky vyzkum tykajici se hrani hazardnich her sice existuje,
ale je zapotrebi v mnohem vétSi mife. Zainteresované strany rovnéz identifikovaly potre-
bu zjistit, do jaké miry jsou problémy dusevniho zdravi souvisejici se Skodlivym hracstvim
pfic¢inou, a nikoli nasledkem.

Dlouhodoby vyzkum

Mnoho vyzkumnych pracovnikil a poskytovatelli IéCby se snaZi |épe pochopit pficinné
souvislosti mezi faktory, to vSak vyzaduje financovani vétSiho poctu longitudinalnich
studii; tyto studie by také mohly pomoci osvétlit jednotlivé dopady a dlsledky spojené
se Skodlivym hracstvim a také individualni dispozice ke Skodlivému hracstvi.

Skodlivé hraéstvi v kontextu ostatnich zavislosti

Zainteresované strany vyjadrily nazor, ze vyzkum Skodlivého hradstvi o nékolik desetileti
zaostava za vyzkumem ostatnich zavislosti (napf. alkoholismu). Dalsi vyzkum by mohl
pfispét k pochopeni vztahu mezi Skodlivym hraéstvim a ostatnimi zavislostmi, pocho-
peni posunu od jedné zavislosti ke druhé, k némuz u nékterych jedincti dochazi (napf.
patologicky hra¢ nékdy prestane hrat, ale ziska jinou zavislost), komorbidity skodlivého
hracstvi a dalSich zavislosti s rozliSenim pficin oproti nasledktim a pripadné absence sou-
vislosti se soub&zné se vyskytujicimi zavislostmi. Zainteresované strany vyjadfily nazor,
Ze vztah mezi Skodlivym hraéstvim a dalSimi zavislostmi u mladeze také neni dostatecné
objasnén.

Skodlivé hraéstvi v kontextu uvéznéni

Zainteresované strany konstatovaly, ze je potfeba dale zkoumat, jak se Skodlivé vzorce
hracského chovani méni pfi pobytu ve véznici, a to zejména u mladeze. Tato problemati-
ka mlze zahrnovat zahajeni, zvySeni nebo snizeni miry hrani hazardnich her ve véznicich
a podobnych prostredich.

Tvorba politiky zaloZzené na dukazech

Neékteré zainteresované strany upozornily na potrebu zaclenit vyzkum Skodlivého hrac-
stvi do vyvoje verejnych politik tykajicich se hazardnich her. Tato integrace umozni vyvoj
politik zalozenych na dikazech, které mohou mit dopad na podniky provozujici hazardni
hry i na jednotlivé hazardni hrace. Tvorba politiky v jinych oblastech, jako jsou piti alko-
holu a koureni tabaku, je ve srovnani se Skodlivym hrac¢stvim mnohem vice zaloZzena na
ddkazech. Poucny by byl také vyzkum toho, jaké konkrétni zmény ve verejné politice by
snizily Skodlivé ucinky hazardnich her.

Umisténi heren

Je potfeba ve vétsi mife provadét vyzkum tykajici se umisténi heren a dopadu jejich
pfitomnosti na lokalni ekonomiku, hodnotu nemovitosti, Skodlivé hracstvi, kriminalitu
a dalsi faktory.

Reseni designu heren

Je potieba zaméfit vice studii na pochopeni kulturnich rozdilG v feSeni designu heren a na
to, jak jednotlivé prvky zafizeni heren vyvolavaji specifické chovani u jednotlivych hraca.
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Design hernich automat
Je nutné dale zkoumat design hernich automatl a jeho plsobeni na hrac¢e hazardnich
her, zejména na jedince, ktefi se potykaji s problémovym hracstvim.

Modernizace hazardnich her

Je potreba Iépe pochopit dopad modernizace hazardnich her a dopad pouzivani novych
technologii na problémy souvisejici se Skodlivym hraéstvim: zda je zhorsuji, nebo naopak
je pomahaji vyresit. Zkoumani vlivu internetu a socialnich médii na hazardni hry rovnéz
zasluhuje vétsi pozornost.

Ztrata prilezZitosti

Dale je potfeba zkoumat dopad problémi souvisejicich s hranim hazardnich her na ztra-
tu prilezitosti v oblasti vzdélavani, odborné pfipravy a vztah(. | v situacich, kdy mladi
lidé jsou schopni prekonat problémy souvisejici s hranim hazardnich her, nemuseji byt
schopni dohnat ztraty v oblasti Skolniho prospéchu a pfilezitosti odborné pripravy. To
muze mit dlouhodoby vliv na dalsi oblasti jejich zivota. Negativni dopad na osobni vzta-
hy, v€etné naruseni vztah( s prateli a rodinou, také mGze mit celoZivotni vliv na ty, ktefi
uvaznou v bludném kruhu trestné ¢innosti nebo jiného deviantniho chovani.

Strategie vzdélavani a prevence pro mladez

Poskytovatelé |é¢by konstatovali, Ze nemaji spolehlivé poznatky o tom, které vzdélavaci
a preventivni strategie jsou u mladeze nejefektivnéjsi. Dalsi vyzkum v této oblasti by mohl
pomoci poskytovatelim lécby vyvinout lepsi strategie, které u mladych lidi najdou odezvu.

Pracovni cyklus a volny ¢as

Vice pozornosti je potieba ve vyzkumu vénovat vlivu pracovnich cykli na Skodlivé vzorce
hra¢ského chovani. Napfiklad u pracovnikl ropnych tézarskych spole¢nosti mize mit
pracovni cyklus podobu tydenniho turnusu, po némz nasleduje tydenni volno. Tento
typ pracovniho harmonogramu a omezeny pFistup k dalSim moznostem traveni volného
Casu v oblastech tézby ropy dava jednotliveim dostatek ¢asu a pfilezitosti k tomu, aby

se vénovali hrani hazardnich her.

Dostupnost lécby a ordinacéni hodiny

DalSi vyzkum je potreba vénovat otazce dopadu dostupnosti [é¢by pro patologické hrace
(tj. provoznim hodinam, umisténi). Tento typ vyzkumu by se v nasem ramci tykal faktoru
Jpristupnosti*.

Normalizace hrani hazardnich her

Nékteré zainteresované subjekty vyjadrily nazor, Zze vyzkum by se mél vice zaméfit na
dopad medialniho obrazu provozovatelG hazardnich her a komunikace ohledné hazard-
nich her k verejnosti. Vlyobrazeni hazardnich her jako bézné aktivity slouzi k tomu, aby
se jejich hrani stalo v o&ich vefejnosti normalnim jevem. U¢inek této normalizace 3kod-
livych vzorcd hracského chovani vyzaduje dalsi studium.

Dopad pobidek/odrazujicich faktord skodlivého hraéstvi

Zainteresované subjekty vyjadrily nazor, Ze je potrebny dalSi vyzkum tykajici se toho, jak
finanéni naklady hrani hazardnich her (tj. jejich spotfebitelské ceny) souviseji s podporou
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a/nebo omezovanim hrani hazardnich her a skodlivého hracstvi. Napfiklad dostupnost
bezplatné nebo levné autobusové dopravy do kasin pro starsi ob¢any pravdépodobné
této demografické skupin€ zpfistupni hrani hazardnich her. Navic se v soucasné dobé ve
vEétSiné€ heren neplati Zadné vstupné; zvyseni vstupného by mohlo nékteré hrace hazard-
nich her odradit. Vérnostni programy a mistnosti pro sazeni vysokych ¢astek v kasinech,
které nékdy poskytuji hostim pobidky ke hrani hazardnich her, véetné privétivého nebo
luxusniho zachazeni a pohosténi zdarma, také vyzaduji dalsi studie, aby bylo mozné
zjistit, zda zvy3uji pocit sebeddvéry a sebetcty nebo prodluzuji délku pobytu hraée ha-
zardnich her.

Vyzkumy starsi dospélé populace

Poskytovatelé é¢by zdiraziovali vyznamny problém v populaci senior( (vék 55 let a vice).
Jeden z Ucastnikl uved|, Ze drtiva vétSina volani na linku pomoci jejich Ié¢ebného centra
je od seniorl. Jejich pocet je podstatné vysSi nez v pfipadé linek pomoci pro ostatni
zavislosti. Poskytovatelé |é¢by by proto uvitali vétsi finan¢ni podporu vyzkumu, ktery by
se zabyval zavaznosti Skodlivého hracstvi u seniord.

Somaticka onemocnéni souvisejici s hranim hazardnich her

Poskytovatelé Ié¢by béhem nasich konzulta¢nich porad poukazovali na nedostatek vyzku-
mu somatickych onemocnéni, jez sleduji u lidi, ktefi se lé¢i s problémy Skodlivého hra¢-
stvi. K témto problémOm télesného zdravi patfi syndrom drazdivého tracniku, vysoky
krevni tlak, viedy, migrény a Spatna kvalita Zivota. Divodem k obavam jsou také fyzické
Ucinky piti alkoholu nebo koureni tabaku pfi hrani hazardnich her. Somaticka onemoc-
néni mohou také vést ke skodlivému hracstvi (napf. hrani hazardnich her kvili zmirnéni
vnimané bolesti pfi pohrouzeni do hry).

Finanéni nestabilita a bezdomovectvi

Poskytovatelé lécby zddraznili potfebu vyzkumu v oblasti finan¢ni nestability a bezdo-
movectvi, které mohou vyplyvat z destruktivnich navykl hazardnich her, a jak Ize témto
extrémnim situacim predchazet v€asnou intervenci a lé¢bou.

Nelegalni hrani hazardnich her

Neékteré zainteresované strany uvedly domnénku, Ze by bylo pou¢né studovat vysledny
nardst nelegalniho hrani hazardnich her vzhledem k sou¢asnym predpisiim a omezenim
tykajicim se hazardnich her.

Vyzkum ,vysokého hazardu”
Zainteresované strany projevily zajem o ziskani poznatkd o prevalenci a povaze hrani
hazardnich her u téch, kdo pfi hre sazeji ¢astky vysoké hodnoty.

Vyzkum vlivu skupin odptiret hazardnich her

Zainteresované strany konstatovaly existujici vliv spontanné vzniklych skupin bojujicich
proti ostatnim zavislostem (napf. Mothers Against Drunk Driving, MADD, ktera sdruzuje
matky bojujici proti alkoholu za volantem). Zainteresované strany se zajimaly o vyzkum
toho, do jaké miry je pravdépodobny vznik obdobnych skupin proti Skodlivému hraéstvi
a s nim souvisejicich dopadd.
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DalSi faktory pro budouci za¢lenéni do ramce

Neékteri vyzkumni pracovnici zdlraznili, Ze AspergerGv syndrom a porucha pozornosti
s hyperaktivitou (ADHD) mohou byt spojeny se zvysenym rizikem vzniku problémového
hradstvi.

1/6 . . . "
/ Vyznam ramce pro zainteresované strany

Na zakladé nasich konzultaci se zainteresovanymi subjekty niZe shrnujeme relevantnost
a uzite€nost ramce pro tfi skupiny zainteresovanych stran.

Vyzkumni pracovnici

Ramec dava vyzkumniklim do rukou pruzny a pfitom komplexni vizudlni nastroj, ktery
Ize pouzit k rychlé identifikaci celé fady faktorG prispivajicich ke Skodlivému hracstvi.
Je to uZite€ny nastroj pro urcovani priorit vyzkumné €innosti a usmériovani pfipravo-
vanych vyzkumnych programd. Ukazuje, které oblasti vyzkumu jsou dobfe podlozeny
dikazy a do kterych oblasti vyzkumu je potfeba napfit vice zdrojli, ¢asu a financnich
prostredka.

Poskytovatelé lecby

Ramec byl také hodnocen jako uZite¢ny a uzZivatelsky privétivy vici poskytovatelim lé¢-
by a organizacim, s nimiz tito poskytovatelé pracuji. Ramec doklada Sifi a slozitost pro-
blematiky Skodlivého hracstvi a zdlraznuje tak jeho zavaznost. Poskytuje také pfileZitost
formovat Uvahy poskytovatell [éCby ohledné navykd neskodlivého hrani hazardnich her.
Nékteré zainteresované strany uvedly, ze ramec budou pouzivat pfi prezentacich pro
dalsi organizace, financujici subjekty, a dokonce i pro své klienty. Dalsi zainteresova-
né strany vyjadfily nazor, ze bude mozné ramec uplatnit pfi triazi (prvotnim rozttidéni
pfipadd podle zavaznosti) pfed zahajenim Iécby nebo pro klinické pouZiti béhem [écby.
Zainteresované strany uvedly domnénku, Zze ramec by bylo mozné propojit se socialnimi
urcujicimi faktory zdravi, a jesté konkrétnéji dusevniho zdravi (které jsou vymezeny ka-
nadskym ministerstvem zdravotnictvi atd.). Dale vyjadfily nazor, ze Skodlivé hracstvi je
v soucasné dobé zdravotnim problémem, ktery se fesi téméf vyhradné v ramci systému
zdravotni péce; mozna existuji prilezitosti, jak do tohoto ramce zaclenit ,socialni urcujici
faktory zdravi".

Organy statni spravy

Ramec dale slouzi jako uzite¢ny nastroj pro centrum OPGRC a dal3i zainteresované stra-
ny pfi komunikaci s organy statni spravy. Siroka $kala faktord, které ramec podchycuje,
mUze opét organtm statni spravy zdiraznit sloZitost Skodlivého hracstvi a vSech jeho
negativnich ucinkl. Pochopeni zavaznosti Skodlivého hracstvi a jeho dopadu na jednot-
livee, rodinné prislusniky a spole¢nost by mohlo organdm statni spravy umoznit infor-
movanéjsi a efektivni rozhodovani ohledné nedostate¢nych sluzeb a/nebo nedostate¢né
financovanych oblasti vyzkumu Skodlivého hracéstvi. Ramec maze také upozornit organy
statni spravy na problémy, s nimiz se poskytovatelé [écby potykaji pfi FeSeni mnohoroz-
mérné problematiky Skodlivého hradstvi, a na potfeby riznych strategii a zdrojl preven-
ce a lécby Skodlivého hracstvi.
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Tato kapitola dikladné pojednava o ¢tyrech kategoriich specifickych faktord hraéstvi
(prostfedi hazardnich her, expozice hazardnim hram, typy hazardnich her a zdroje
fedeni problémového hraéstvi), které jsou popsany v koncepénim ramci. Tyto faktory
predstavuji ustfedni pojmy nebo tematické okruhy studii hazardnich her a jsou rele-
vantni pro vSechny ¢tyfi kategorie obecnych faktord vymezenych v koncepénim ramci.
Definic a popis kazdé kategorie faktor uvadime nize v samostatnych kapitolach.

AN Fiostiedi hazardnich her

Prostredi, ve kterém jednotlivec Zije, mGze mit vliv na povahu a ¢etnost hrani hazard-
nich her, a ta dale ovliviiuje stupen vyslednych Skod spojenych s jejich hranim. V této
kapitole se zabyvame prostifedim hazardnich her, které zahrnuje Sirokou skalu faktord
od ekonomiky pres politicky Zivot az po verejnou politiku, véetné makroekonomiky,
mikroekonomiky, spoleéensko-politického prostredi, Zivotniho prostiedi, kultury,
spolec¢enské odpovédnosti a dostupnych moznosti volnocasovych aktivit.

Otazce vazeb mezi faktory souvisejicimi s prostredim hazardnich her a mirou Skodlivého
hracstvi dosud nebyla ve vyzkumu vénovana soustavna pozornost. Tato skutec¢nost pra-
meni pfinejmensim ¢asteéné z toho, Ze prostredky v rdmci statni spravy i v ramci tohoto
odvétvi uréené ke snizovani Skod plGsobenych hranim hazardnich her byly z velké ¢asti
zaméreny na individualni uroven spiSe nez na uroven komunity nebo celé spole¢nosti.
Nedavny systematicky pfehled socioekonomickych studii dopadl hazardnich her iden-
tifikoval 492 studii - pouze 60 % z nich predstavovalo empiricka Setreni, ktera prede-
v3im zkoumala pfijmy statu, zaméstnanost, pfijmy z podnikani pfi existenci Skodlivého
hracstvi a nehrani hazardnich her (Williams, Rehm & Stevens, 2011). Méné nez 10 %
téchto studii zkoumalo dopady v oblasti nakladd regulace, infrastruktury, kvality Zivota,
nerovnosti, hodnoty nemovitosti nebo zahajeni a ukonceni Cinnosti firem. Jak ukazuji
nasledujici kapitoly, jsou empiricka zkoumani makroekonomickych, mikroekonomickych
a socialné-politickych sil, které provozovani hazardnich her utvareji, skute¢né zapotrebi.

Hazardni hry jsou komercni Cinnost, ktera je prevazné kontrolovana a regulovana sta-
tem, ale do jisté miry také fizena slozitym pusobenim trznich sil, které urcuji nabidku
a poptavku a v kone¢ném dusledku povahu, dostupnost a pfistupnost rliznych forem
hazardnich her v konkrétni jurisdikci. Nicméné praxe a postupy, k nimzZ se odvétvi ha-
zardnich her uchyluje pfi vyvoji, konfiguraci, propagaci a marketingu svych produktd,
jsou mnohdy v rozporu s cili odpovédného hrani hazardnich her. Statem vlastnéné spo-
le¢nosti provozujici hazardni hry museji splnit naro¢ny ukol: nalézt rovnovahu mezi
odpovédnym provozovanim hazardnich her, které je v legislativnim ramci Evropského
spolecenstvi (ES) jednim z pfijatelnych diivodd pro vnitrostatni omezeni trhu hazardnich
her, a komer¢nim pfistupem, diky némuz jsou schopny konkurovat v zahraniéi sidlicim
soukromym spole¢nostem provozujicim internetové hazardni hry. Mezi komeréni reali-
tou hospodarské soutéze uvniti odvétvi hazardnich her a mezi odvétvimi a tlakem na
snizovani Skod souvisejicich s hranim hazardnich her u jednotlived, rodin i SirSi spole¢-
nosti existuje ekonomické napéti.
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To, do jaké miry jsou jednotlivci vystaveni rGznym formam hrani hazardnich her v ramci
komunity, bude urcovat podil populace, ktera je Skodami souvisejicimi s hranim ha-
zardnich her ohroZena a u které se tyto Skody jiz projevuji. Expozice zavisi na radé
faktorG, mezi néz patfi geografické rozlozeni a hustota heren, fyzické charakteristiky
heren vCetné dopliikové vybavenosti zabavnich zafizeni umisténych spole¢né v prostredi
hrani hazardnich her, dale atraktivita, bezpecnost a spole¢enska prijatelnost okoli a typy
nabizenych produktd hazardnich her. Tyto pojmy jsou podrobné popsany v kapitole 2.3
Typy hazardnich her. Existuji dikazy, které svéd¢i o tom, Ze vyskyt Skod souvisejicich
s hranim hazardnich her je vy3si v oblastech, kde jsou v bezprostfednim okoli k dispozici
v realném prostredi herny. Vedle toho Udaje odhaluji vztah témér pfimé umérnosti mezi
hustotou hracich automatl a znevyhodnénych socioekonomickych regiont. Ke snizeni
Skod mohou pfispét mimo jiné tyto zmény: omezeni hustoty hracich automatd a heren
v pfepoctu na obyvatele, snizeni prilezitosti ke hrani hazardnich her na omezeny pocet
mist, zkraceni jejich provozni doby, omezeni poskytovani alkoholu hostdim hrajicim ha-
zardni hry a omezeni hustoty hracich automat( v pfepoctu na obyvatele v komunitach
nizké socialné-ekonomické urovné.

2/1/1 Makroekonomika

Na makroekonomické trovni organy statni spravy Casto vidi hazardni hry jako dalezity
nastroj ke stimulaci hospodarského ristu a obnovy region(, zvyseni nepfimych dani a za-
branéni odlivu vynosti do spolecnosti provozovateld zfizenych v offshorovych destina-
cich nebo jinych jurisdikeich (Richard, 2010). Pfestoze celkovy pomér nakladii a pfinosd
zGstava sporny, byva uvadén argument, Ze hazardni hry zvySuji pracovni prilezZitosti
prostrednictvim vytvareni novych pracovnich mist a podporuji také dalSi pohostinské
podniky v dané lokalité, zvySuji cestovni ruch a vedou k hospodarské obnové socialné
slabych a znevyhodnénych mistnich komunit.

Nejdalezitéjsi je, ze hazardni hry predstavuji dilezity zdroj vynosi z nepfimych dani,
ktery v mnoha jurisdikcich vyznamné pfispiva k celkovym dafiovym vynosim. Dokud
budou organy statni spravy pouzivat hazard jako prostfedek k vyrovnani rozpoc¢tovych
schodkll a podpore hospodarského ristu, bude existovat potencial pro dalsi liberalizaci
a legislativu v jeho prospéch.

Dalsi ohroZeni vynost statu pochazi z konkurencénich tlakl vytvarenych mezinarodni-
mi jurisdikcemi, které nabizeji destinacni a dalsi formy hazardnich her. Siteni hazardu
nastalo v reakci na odliv vynosd do offshorovych lokalit, coz vedlo staty k tomu, Ze se
snazily omezit pfistup nebo zavést konkurenéni trhy. K typickym pfikladim patfi zave-
deni pravnich predpist zakazujicich internetoveé sazeni v Australii a ve Spojenych statech
a vystavba kasin v Singapuru, ktera méla omezit disledky hrani hazardnich her na vylet-
nich lodich a v kasinech ve mésté Macau.

A konecné, podle vieho existuje souvislost mezi stavem ekonomiky a hranim hazard-
nich her. Napfiklad loterie jsou povazovany za dlikaz hospodaiské recese (Dense, 2009),
zatimco vynosy kasin v letoviscich béhem obdobi mohou klesat, jak tomu bylo béhem
Wvelké hospodarské recese”, ktera zacala v roce 2008 (Eadington, 2011). U ostatnich typd
hazardnich her jsou diikazy o této souvislosti mezi ekonomickymi podminkami a hranim
hazardnich her neurc¢ité (Horvath & Paap, 2012).

24



POJEDNANI O SPECIFICKYCH...

2/1/2 Mikroekonomika

Je dllezité pochopit, jaké faktory ovliviuji individualni rozhodovani a jak vysledné cho-
vani spotrebitell ovliviiuje vzorce chovani trhu, zejména nabidku a poptavku. Ekono-
micka teorie Fika, ze lidé jsou racionalni bytosti jednajici pfi rozhodovani ohledné spo-
treby s cilem maximalizovat pomér prinost a naklad(l. Ekonomicka rozhodnuti probihaji
zapoctenim financnich nakladd a nakladd uslé pfilezitosti, jez jsou spojeny s nakupem
né€jakého produktu. Jedinec musi poméfit naklady na hazardni hru oproti pfinostim zis-
kanym jeji spotfebou, pficemz posuzuje alternativni produkty, které by mohl spotfebovat
misto ni. Vysledné nehmotné pfinosy mohou byt jak kognitivni, tak emocionalni povahy.
Hrani hazardni hry pfedstavuje racionalni chovani v pfipadé€, ze pfinosy prevazi nad
naklady, napfiklad moznost vyhrat velkou cenu pfi nizkych, dostupnych nékladech.
Rozpor spociva ve fenoménu opakovaného ¢asového diskontovani, kde se ¢loveék ¢asto
rozhodne vzdat se pozdéjsi velké odmény a uprednostnit okamzité mensi odmény, coz
ma za nasledek negativni vysledky. | kdyZ je tedy chovani spotrebitell na jedné trovni
racionalni, stava se iracionalnim tehdy, kdyZ chybné tvahy a opakovana Spatna rozhod-
nuti vedou k suboptimalnim vysledkdim - to znamena, kdyz naklady prevySuji pfinosy.
Poptavka spotrebitell hraje rozhodujici roli pfi urovani nabidky produktl hazardnich
her. Vzhledem k omezenym prilezitostem alternativniho traveni volného ¢asu, k nimz je
nutno pricist lakadlo v podobé zmény Zivotniho stylu, budou jedinci z nizkopfijmovych
skupin tihnout k mistiim nabizejicim cenové dostupnou zabavu a pohosténi. V reakci na
to trzni sily pfemistuji produkty hazardnich her do vice ziskovych oblasti, tedy do socio-
ekonomicky znevyhodnénych regiond, a udrzuji tak regresivni dopady hazardu. V této
souvislosti vyraz ,regresivni* znamena, ze lidé s nizkymi pfijmy utraceji vétsi ¢ast svého
pfijmu na hazardni hry nez lidé s vysokymi pfijmy, takze hrani hazardnich her pGsobi
jako regresivni dan.

2/1/3 Socialné-politické prostiedi

Ackoli spotrebitelé se do hrani hazardnich her mnohdy poustéji ochotné, maji-li k tomu
prilezitost, poptavka po zavedeni hazardnich her do urc¢ité komunity vychazi z komer¢-
nich zajm0. Existuje jen malo presvédcivych dikazl o tom, Ze by pfislusnici urcité ko-
munity lobovali za zavedeni hazardnich her jinak nez v zajmu tohoto odvétvi. V souladu
s mikroekonomickymi procesy jsou to pravé provozovatelé heren, kdo urcuje, které pro-
dukty budou nabizeny, a kdo prostfednictvim efektivniho marketingu vytvari poptavku.
Spotrebitelské chovani tuto nabidku udrzuje, a to vyuzivanim téchto produktd.

Jak uvadi Chambers (2011), pfijeti hazardnich her v uréité jurisdikei je vyslednici plso-
beni socidlné-kulturnich a socialné-politickych sil. Socialné-kulturni faktory urcuji, do
jaké miry jsou hazardni hry povazovany za legitimni produkt, do jaké miry jsou hazardni
hry liberalizovany a dostupné a do jaké miry komunity vyjadfuji nesouhlas s jejich zave-
denim z dlvodu jejich nemravnosti nebo pisobenych Skod. Tyto pojmy jsou podrobnéji
popsany v kapitole 3.1.2 Socialné-kulturni postoje.

Pfi utvareni prostredi hazardnich her hraje klicovou roli politika. Politickd rozhodnuti
rovnéz podléhaji ekonomickym tlakdim v reakci na konkurenéni mezinarodni zajmy a sna-
hy udrzet v zemi vynosy plynouci z on-line heren. V soucasné dobé totiz stale vétsi
pocet licencovanych internetovych provozovateld laka preshranicni ucastniky, coz vede
k metastazujici celosvétové expanzi internetovych hazardnich her. Politické a ekonomic-
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ke systémy jsou také velmi dilezité pfi urcovani toho, kde a jak budou komeréni hazard-
ni hry lidem k dispozici, pravé tak jako pfi uréovani toho, které skupiny budou s nejvétsi
pravdépodobnosti oznaceny za osoby potykajici se s problémovym hraéstvim. Na rozdil
od jinych spotrebitelskych produktl jsou legalni hazardni hry do zna¢né miry formovany
rozhodnutimi organt statni spravy spise nez ekonomickymi imperativy. Od osmdesatych
let 20. stoleti vedla neochota vlad zvySovat dané k rychlému rozsifeni nékterych forem
hazardnich her s cilem vytvaret vynosy. V SirSim kontextu soucasnych forem prerozde-
lovani bohatstvi je vzhliru sméfujici koncentrace bohatstvi prostiednictvim komerénich
hazardnich her provazena doll sméfujicim rozloZzenim odpovédnosti a viktimizaci, jeli-
kozZ ti prisludnici spolecnosti, ktefi maji mensi finanéni zdroje ke zmirnéni nepfiznivych
dopadtl ztrat z hrani hazardnich her, budou pravdépodobné oznaceni za osoby potyka-
jici se s problémovym hraéstvim (Volberg & Wray, 2007).

Jakmile jsou uzdkonény nové formy hazardnich her, dostavaji se do spolecnosti zp(isoby,
které dale pfispivaji k jejich legitimité a akceptaci. Neni to jen pouha destigmatizace
drive ,deviantni” ¢innosti nebo nova akceptace hazardnich her jednotlivei a komunitami.
Zmény v dostupnosti jsou provazeny vyznamnymi institucionalnimi zménami. Provozo-
vani hazardnich her a vykon dohledu nad nim se stavaji soucasti béznych postupl vlady.
Jsou stanoveny provize, rozdélovany vynosy, etabluji se skupiny voli¢d z odvétvi hazard-
nich her, jeho zaméstnanct a zakaznikd. Organy narodni, statni a mistni spravy jsou pfi
financovani zakladnich sluzeb stale zavislejsi na vynosech z hazardnich her. Totéz, i kdyz
v rlizné mire, plati i pro ostatni sektory spole¢nosti, véetné dobrovolnych organizaci,
cirkvi, hromadnych sdélovacich prostfedkd a novéji také pro univerzity a specializované
organizace poskytujici pomoc lidem potykajicim se s problémovym hraéstvim. Odbornici
a firmy z oblasti mimo hazardni hry - ucetni, pravnici, architekti, reklamni a PR agen-
tury, bezpec¢nostni agentury - rozsifuji své ¢innosti tak, aby mohli poskytovat své sluzby
odveétvi hazardnich her.

Provozovatelé maloobchodnich zafizeni nejriizné;jSich druh, jako jsou restaurace, hote-
ly a spolecenskeé kluby, se stavaji zavislymi na pfijmech z hazardnich her, maji-li podnikat
se ziskem. A konec¢né, vedouci predstavitelé odvétvi hazardnich her a politické akéni vy-
bory se stavaji klicovymi zdroji financovani politickych stran, voleb a volebnich iniciativ
(Volberg & Wray, 2007; Abbott & Volberg, 1999).

2/1/4 Vefejna politika

DalSi klicovou oblasti, ktera dosud neni dobre prozkoumana, je vefejna politika v oblasti
hazardnich her. Néktefi politici a regulatofi jsou presvédceni, ze staitem kontrolované
podniky provozujici hazardni hry s monopolnim postavenim jsou pfi minimalizaci Skod-
livého hradstvi ucinnéjsi nez soukromé firmy pasobici na konkurenénim trhu. Toto pre-
svéddeni se opira o predpoklad, Ze statni podnik mlze jako prioritu stanovit opatreni
vedouci k odpovédnému hrani hazardnich her, protoze neni nutné maximalizovat zisk.
Jini se vSak domnivaji, Ze problémy souvisejici s hranim hazardnich her by mohly byt
snizeny stejné uc¢innym zptsobem prostrednictvim vhodné regulace soukromych firem
provozujicich hazardni hry na konkurenénim trhu. V sou¢asné dobé neexistuje zadny vy-
zkum, ktery by svéd¢il ve prospéch kteréhokoli z téchto nazor( (Planzer & Wardle, 2011).
V Evropském spolecenstvi (ES) neexistuje zadna jednotna a harmonizovana regulace ha-
zardnich her. Clenské staty tedy maji uréitou volnost omezit své trhy s hazardnimi hrami
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takovymi zplsoby, které jsou pro né vhodné. Jestlize vSak vnitrostatni omezeni poru-
Suji ustanoveni ¢lanka 49 a 56 Smlouvy o fungovani Evropské unie (svoboda usazovani
a svoboda poskytovani sluzeb, byvaly ¢l. 43, resp. ¢l. 49 Smlouvy o zalozeni Evropského
spolecenstvi), museji pro to byt pfijatelné diivody. Mezi hlavnimi déivody, které vymezila
judikatura Evropského soudniho dvora, jsou diivody tykajici se vefejného poradku, napf.
prevence podvodl a nelegalnich hazardnich her, ochrana spotrebitele a prevence nad-
mérného hraéstvi. Clenstvi v ES tak znamenalo zafazeni $kodlivého hraéstvi do politické
agendy v mnoha zemich s monopolnimi statem vlastnénymi podniky provozujicimi ha-
zardni hry (Binde, 2007; Binde 2013; Cisneros Ornberg & Tammi, 2011). Statem vlastnéné
a zahranicni spole¢nosti provozujici internetové hazardni hry soutézi o to, kdo bude
odpovédnéjsi, ve snaze dolozit sva tvrzeni o pravnim zékladu rdznych systému regulace
(tj. monopol oproti volné soutézi v systému udélovani licenci).

Celosvétove je politika v oblasti hazardnich her dilezita, ale malo rozvinuta. Zainte-
resované strany v oblasti hazardnich her ¢asto zminuji politiku hazardnich her, avSak
bez peclivého rozliSeni definice, rozsahu a hodnoceni. Definice verejné politiky v oblas-
ti hazardnich her by odrazela Siroce formulovany smysl nebo zamér fizeni hazardnich
her ve verejném sektoru. Jeji vychodiska by byla iniciovana nebo schvalovana volenymi
predstaviteli, organy statni spravy a/nebo regulaénimi strukturami. Jejim cilem by bylo
resit takové zalezitosti, jako je rozsah hrani hazardnich her, typy her, stanoveni limith
dostupnosti a prislusnost k jurisdikci, at se jedna o provinéni, narodni nebo mezinarodni
jurisdikei. Zdrava verejna politika by odraZela verejné minéni a reagovala na né, podpo-
rovala by zajem o problematiku hazardnich her, napomahala by verejné diskusi a vyty-
Covala socialné odpovédny smér. Verejna politika je ¢asto vyjadrovana prostfednictvim
pravnich predpisd, regulace, vladnich zprav nebo vladnich komisi. MGze byt vyjadfena
na narodni, regionalni a mistni obecni a komunitni trovni. V kone¢ném disledku musi
jakakoli verejna politika v oblasti hazardnich her formulovat Sirsi cile, metody pro sledo-
vani uspé€snosti provadéni a také strukturu a zavazek formalniho hodnoceni.

V mnoha zemich Ize cile politiky vefejného zdravi v oblasti hazardnich her pojimat jako
vytvareni pfijma, vstficnost a odpovédnost. Vytvareni pfijmd ma optimalizovat pfijmy
statu i investice soukromého sektoru. Vyzkum zkoumajici vydaje hracd hazardnich her
(v nékolika jurisdikcich) v pfepo¢tu na obyvatele ukazuje, ze neimérné vysoké procento
celkovych vynosi z hazardnich her pochazi od lidi se strednimi a tézkymi problémy pato-
logického hracstvi (Williams & Wood, 2007b). Dalsim rozmérem vedle vynost je vyzva
v podobé naboru novych hracd hazardnich her, at uz v ramci stavajici nebo nové vékové
skupiny, v mistni komunité nebo mezi turisty. Verejné politiky museji byt vnimavé a cit-
livé k populacim, kterym slouzi. Hazardni hry, oznacované zainteresovanymi stranami,
kterym z nich plynou pfijmy, obvykle jako sazkové, se stavaji stfedem pozornosti reklamy
a marketingu pro kasina, loterie, internetové hry, dostihy nebo jiné typy her. Jejich sdé-
leni byva ¢asto formulovano jako upoutavka na urcitou formu rekreace a zabavy a mize
byt regulovano statni spravou nebo poskytovatelem samotnym. Dalsi klicovou soucasti
verejné politiky je odpovédnost. Vlyrazy jako zdrava verejna politika, socialni odpovéd-
nost (osobni, firemni a na strané statu) a akreditace kasin byvaji ¢asto tématy vymeze-
nymi pro aktivni vytvareni preventivnich a ochrannych programt a sdéleni verejnosti.
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Zdrava verejna politika je soustavou umoznujici pochopit, provadét a vyhodnocovat do-
pad iniciativ v oblasti hazardnich her. Tato témata maji propagovat zdravé a nizkoriziko-
vé vzorce hrani hazardnich her, pfedchazet Skodam a souvisejicim problémim a chranit
mladez a dalSi zranitelné skupiny obyvatel pfed moznymi Skodlivymi dasledky hazard-
nich her.

Dosud vyvstavaji vyznamné otazky verejné politiky v souvislosti s expanzi kasin, inter-
netovych hazardnich her, ochranou mladeze a zranitelnych skupin obyvatel, reklamou
a marketingem hazardnich her, distribuci vynosti a socidlnich nakladl, dopadem na
mistni komunity a pouzitim zdroji pomoci k prevenci i 1é¢bé. Co se tyka dosavadniho
vyzkumu na globalni trovni, verejné politice neni vénovana tak velka mira pozornosti,
po jaké akademici a hodnotitelé politiky volaji. Vyzkumni pracovnici s vazbami na akade-
mickou obec se dosud jen opozdéné zabyvaji otazkami verejné politiky v oblasti hazard-
nich her. Pfi pohledu do budoucnosti by vyzvou pro vSechny ob¢any bylo vypracovani
celosvétoveé charty o hazardnich hrach, podobné iniciativam na vysoké trovni pro oblast
alkoholu, drog a tabaku.

2/1/5 Firemni prostiedi

Firmy, které se podileji na dodavani a uvadéni na trh produktd hazardnich her s potenci-
alem pusobit Skody, maji povinnost dodrZzovat standardy etické praxe. To vyZaduje pfijeti
firemni filozofie, ktera vyvaZuje ekonomicky rozvoj a zisky se spole¢ensky odpovédnymi
postupy, které snizuji Skody. Tyka se to nejriznéjSich subjektd, od vyrobell produktd, jako
jsou napriklad hraci automaty a internetové hazardni hry, az po provozovatele heren
a marketingové agentury.

Vyrobci stoji pred dilematem, jak navrhovat a vyrabét zafizeni, ktera jsou popularni, ale
nevedou k vytvoreni navyku. Diikazy svéd¢i o tom, ze zvuky, svétla, tésné prohry a ztraty
maskované jako vitézstvi jsou rysy hernich produktl, které slouzi k vytvoreni vzruseni
a prispivaji k pokracujicimu hrani hazardnich her. Nékteré prvky zabudované do zafizeni,
jako jsou funkce hry bez vkladu (free spin), vytvareji zvlasté pfiznivé podminky pro ne-
ustalé hrani. Vinternetovych hazardnich hrach mély stranky s moznosti hry zdarma (free-
-to-play) zvy3ené miry pravdépodobnosti vyhry neZ stranky s placenou hrou (pay-to-
-play), coz vzbuzuje falesny dojem osobni dovednosti a nadmérné presvédéeni o budouci
vyhre. Provozovatelé heren maji spolec¢enskou odpovédnost zajistit, aby jednotlivelm
nebyly predkladany stimuly nebo pobidky ke hfe nebo poskytovan alkohol zhorSujici
Usudek. Rovnéz nesou plnou odpovédnost za aktivni rozpoznavani pfiznakl svéd¢icich
o nadmérném/skodlivém hrani hazardnich her a za véasny zasah k minimalizaci ztrat.
Ackoli neni stanovena zakonem, pfece jen existuje moralni povinnost firem a provozo-
vatell vykonavat odpovédnou péci, jejimz cilem je nevykofistovat zranitelné jedince.

2/1/6 Kultura spolecenské odpovédnosti

Postoje viici spolecenské odpovédnosti jsou siln€ zavislé na prevladajicich ekonomickych
ramcich a politickych strukturach. V pfipadé vice kapitalistickych ekonomik kladoucich
diraz na konkurenéni prostredi volného trhu a individualni odpovédnost je obecné
méné pravdépodobné, ze budou vstricné vici regulaénim politikam, které omezuji eko-
nomickou expanzi. Tyto vlady maji tendenci prijimat legitimitu odvétvi hazardnich her
a zasahuji s cilem Fidit nezamyslené disledky spiSe ovliviovanim poptavky nez nabidky
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(Chambers, 2011). Casto propaguji odpovédné hrani a ochranu spotiebitele prostiednic-
tvim regulace a financovani poradenskych sluzeb. Jsou zaméfeny na kulturu odpovéd-
nosti, ktera podporuje samoregulaci a osobni odpovédnost za vlastni rozhodnuti. Sirsi
zaméreni by zahrnovalo osobni, firemni a spole¢enskou odpovédnost.

2/1/7 Dostupné moznosti traveni volného ¢asu

Hazardni hry nabizeji jedine¢né pobidky z hlediska potencialnich finanénich ziskl a na-
plnéni dalsich psychologickych potreb, jako je lakadlo zasadni zmény Zivotniho stylu.
V mnoha jurisdikcich jsou hazardni hry béZné dostupné a pfistupné, a to zejména kvdili
moznosti internetovych hazardnich her (téma rozebirame v kapitole 2.2.1 Pistupnost).
Tato vlastnost v kombinaci s omezenym pristupem k cenové pfijatelnym alternativam
traveni volného ¢asu u osob s nizkymi prijmy zvySuje atraktivitu a miru vyuzivani ha-
zardnich her. Dale se mohou herny hazardnich her nachazet v socioekonomicky znevy-
hodnénych oblastech v podnicich, které nabizeji levné jidlo, napoje a zabavu. V téchto
oblastech mohou omezené pfijmy jedince omezit jeho moznost cestovat do jinych ¢asti
komunity, které by mohly nabidnout dalSi moznosti traveni volného Casu. Proto maji
tito jedinci tendenci navstévovat podniky v blizkosti svého domova, kde jsou dostupné
hazardni hry.

Mistni geografické podminky hraji vyznamnou roli v dostupnosti a pfistupnosti hazard-
nich her. Typy, pocet a koncentrace podnik( provozujicich hazardni hry, oteviraci doba,
podminky vstupu, dopravni obsluznost, dostupnost cenové pfijatelnych alternativ za-
bavnich zafizeni a fyzicka viditelnost/vyraznost heren - to v3e jsou faktory, které uréuji
blizkost pfilezitosti ke hrani hazardnich her ve vymezené zemépisné oblasti (Productivity
Commission, 1999). Herny v rdmci destinacni turistiky husté rozmisténé a propagované
turistdm v dané zemépisné lokalité hraji zasadni ulohu pfi ziskavani velkého poctu jed-
notlivel motivovanych ke hrani hazardnich her. Typickymi pfiklady téchto destinaci jsou
Las Vegas, Macau a Singapur. Vzhledem k mobilité turistd mohou byt Skody souvisejici
s hranim hazardnich her méné patrné na mistni trovni, jelikoz se projevuji az po navratu
turistd domd.

2/2 Expozice hazardnim hram

Expozice hazardnim hram mdze byt definovana jako mira, v jaké populace nebo ¢asti
populace pfichazeji do styku s hazardnimi hrami (Abbott, 2007). Expozice je silné ovliv-
néna dostupnosti, to znamena typem, poctem, rozlozenim a pristupnosti hazardnich
her. Hrani hazardnich her se méfi zapojenim do konkrétnich hazardnich her a zahrnuje
posouzeni ¢etnosti, trvani a vydaja. Hrani se mGze stat problematickym, jestlize ucastnik
hazardni hry a/nebo jini lidé utrpi v dtisledku této hry skodu.

Typy hazardnich her se liSi silou svého ucinku a schopnosti vést ke vzniku Skod. Nékteré
druhy hazardnich her, napt. loterie a tomboly, jsou relativné neskodné. Jiné druhy (napf.
elektronické hraci automaty (EGM), stolni hry v kasinu, dostihové a sportovni sazky)
mohou snadngji vést k ujmg, zejména prostrednictvim pravidelné, dlouhodobé ucasti,
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protoZe jsou pfirozen€ nepretrzité a zahrnuji prvek dovednosti nebo domnélé dovednos-
ti (Binde, 2011; Abbott et al., 2004; Raylu & Oei, 2002; Walker, 1992).

Existuji také naznaky, ze problémy se rychleji rozvijeji v souvislosti s nékterymi typy her
(napt. elektronickymi hracimi automaty) v porovnani s jinymi (Evans, 2003), aviak Ze
tyto problémy mohou byt pfechodné (Abbott, Williams & Volberg, 2004). Proto je dile-
Zité zohlednit miru expozice pro rlizné druhy hazardnich her. Je také dalezité vyvinout
presnéjsi zptsoby posouzeni rizikového potenciadlu a Skod souvisejicich s rliznymi typy
hazardnich her a peclivé analyzovat prostfedi, ve kterém jsou provozovany (Peren, 2011).
Potencialni riziko rliznych forem hazardu je popsano v kapitole 2.3 Typy hazardnich her.

V této Casti se budeme zabyvat nasledujicimi faktory tykajicimi se expozice hazardnim
hram (pFistupnost, kontext, prostfedi hazardnich her a adaptace) podrobnéji. K dispo-
zici je velké mnozstvi vyzkumnych praci na téma hrani hazardnich her a Skodlivého hrac-
stvi, jejich spojitosti s dostupnosti jednotlivych forem hazardnich her a zmén v ucasti
a vyvoji problém( v Case. Tyto studie jsou prevazné prarezové a neurcuji smér vztahd
nebo pfic¢inné souvislosti. Na vyvoji pfesnéjsiho méreni expozice hazardnim hram, fakto-
rd kontextu a prostredi, které ovliviuji ucast a problémy, je nutné dale pracovat. Az do
nedavné doby byl nedostatek vysoce kvalitnich studii, které umoZziuji posoudit incidenci
(pocet novych pripadu) rizikového a skodlivého hraéstvi a identifikovat faktory, které se
podileji na rozvoji skodlivého hraéstvi, véetné zotaveni, remise a relapsu. Studie tohoto
typu a pfirozené experimenty umozni vyvodit silnéjsi kauzalni zavéry. Nedavné meta-
analyzy a prehledy potvrzuji hypotézy tykajici expozice i adaptace (viz nize); vyzkum
zkoumajici faktory odpovédné za adaptaci, véetné moznych dopad? politiky a regulac-
nich opatreni, je vSak teprve v plenkach.

2/2/1 Pfistupnost

Historicky byly nékteré spolecnosti vystaveny plsobeni hazardnich her jen malo nebo
vibec (Binde, 2005). Jiné zazivaly dlouhodobé stfidani cykld liberalizace a restrikce -
pficemz restrikce obvykle byla spojena s rostoucimi obavami ufadd a verejnosti z toho,
Ze hazardni hry naruduji moralku a vefejny poradek (Rose, 2003; Miers, 2004). Béhem
poslednich dvou az tfi desetileti se dostupnost hazardnich her, Gcéast v nich a vydaje na
né po celém svété vyrazné zvysily. Tato expanzivni faze je kvantitativné i kvalitativné
bezprecedentni a je ovlivnéna vzajemné pusobicimi silami, které nadale fidi globalni
vyvoj komer¢nich hazardnich her (Abbott & Volberg, 1999). Navic probiha rychly rozvoj
internetovych hazardnich her, které umoznuji pfistup z domova, prace a prenosnych
zafizeni. V fadé populaci v poslednich deseti letech vSak hrani hazardnich her znacné
pokleslo, a to i pres dale se zvySujici dostupnost. V nékterych téchto pfipadech vydaje na
hazardni hry nadale rostou, v jinych se stabilizovaly, nebo klesaji. Tyto zmény mohou byt
projevy adaptace, ktera je blize popsana dale v této kapitole.

PFistupnost hazardnich her je nezbytnou podminkou pro Ucast, a naopak ucast je ne-
zbytna pro vznik Skodlivého hracéstvi. Obecné panuje presvédéeni, ze vétsi dostupnost
hazardnich her a souvisejici zmény v postojich k hazardnim hram vedly jednak ke zvy-
Sené ucasti, jednak k nartistu skod souvisejicich s hazardnimi hrami. Orford (2005) kon-
statoval, ze i kdyZ pficinna souvislost je komplexni a podili se na ni vice faktord, ,&im
pristupnéjsi formou je produkt poskytovan, tim vétsi je jeho spotreba a tim vétsi je inci-
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dence a prevalence Skod". Hlavni prehledy relevantni literatury a oficialnich Setfeni se
s tim obecné shoduji s riznou mirou blizsiho vymezeni. Nedavny vyzkum (Williams, Vol-
berg & Stevens, 2012) zjistil, ze Orford{iv argument maze platit v ranych fazich expanze
trhu s hazardnimi hrami, avSak potencialné nemusi platit pro posledni dvé desetileti ve
vE&tSiné jurisdikei. Bylo identifikovano mnoho aspektl dostupnosti nebo expozice, avSak
jen malo z nich bylo zkoumano ve studiich. Celkové dosud konceptualizace a méreni
expozice nejsou dobre propracované. Byly realizovany nékteré prace na vyvoji zpGsobU
méreni expozice, ty jsou vsak spiSe specifické pro jednotlivé ¢innosti hazardnich her
nebo pro jednotlivé jurisdikce.

Rada priizkum( zkoumala rozdily v mife hrani hazardnich her hlasené samotnymi Gicast-
niky mezi jednotlivymi regiony a ¢astmi populace. Jiné posuzovaly zmény ucasti v Case.
Nékteré prizkumy sledovaly spojitost mezi dostupnosti a ucasti, véetné zmén Ucasti
po zavedeni novych forem hazardnich her nebo vyznamné zmény v jejich poskytovani
(Abbott et al., 2004). Poznatky vétsiny studii jsou v souladu s nazorem, ze vétsi dostup-
nost pfilezitosti ke hrani hazardnich her je spojena se zvySenim podilu exponované po-
pulace, ktera hazardni hry hraje. V fadé pfipadG po zavedeni a rozsifeni nékterych forem
hazardnich her a/nebo prostfedi hazardnich her nasledovaly vyrazné zmény v demogra-
fické skladbé lidi, ktefi hazardni hry hraji. Nicméné v mnoha jurisdikcich po poc¢ate¢nim
zvyseni ucasti nasledoval znacny pokles, a to i tehdy, kdyz se dostupnost déle zvy3ovala.

Mnohé studie pouzivajici oficialni zdroje dat ukazuji silné souvislosti mezi dostupnosti
hazardnich her a vydaji na hazardni hry v prepo¢tu na obyvatele. Kasina a elektronické
hraci automaty typicky ovladnou trhy do nékolika let po zavedeni. Tam, kde jsou elektro-
nické hraci automaty velmi rozsifeny mimo kasina, typicky nachazime silnou kovarianci
mezi poc¢tem elektronickych hracich automatd a vydaji na elektronické hraci automaty.
Silné souvislosti byly také nalezeny mezi hustotou heren s elektronickymi hracimi au-
tomaty a vydaji na hazardni hry na mistni a regionalni Grovni (Marshall, 2005). Existuji
vsak pripady, kdy vydaje pokracovaly v rdstu jesté nékolik let poté, co byl pocet téchto
pristroji omezen. V nékterych pripadech je tento jev podle vSeho dlisledkem premisténi
automatti do komunit, kde Ize maximalizovat finan¢ni vynosy (Productivity Commission,
1999).

Je dllezité si uvédomit, Ze existuje mnoho rliznych druhl hazardnich her, které jsou
hrany v rliznych prostredich a lakaji rzné druhy lidi a které ucastnici a pozorovatelé
vnimaji rtiznymi zptisoby (Abbott, 2007). Tyto rozdily mimo jiné ovliviiuji, zda se lidé
do hry zapoji a zda jejich hrani bude ¢asté nebo problematické. Viyzkum ukazal, ze za
urcitych okolnosti vztah mezi zvySenou expozici a zvySenymi problémy prestava platit.
Vztahy mezi dostupnosti, ucasti a problémy jsou sloZité a je treba vzit v uvahu délku
expozice i individualni faktory a faktory prostfedi, které tc¢inky expozice zmirfiuji (Willi-
ams, Volberg & Stevens, 2012; Abbott & Volberg, 1999; Abbott et al., 2004, Shaffer et
al., 2004). Expozice hazardnim hram je také vyrazné ovlivnéna politickym rozhodovanim.
VétSina hazardnich her podléha pfisnym zakazlim s pravnimi a regulatornimi prostredky
kontroly, které stanovuji mnoho aspektt poskytovani a dostupnosti. Pfistup ke hrani ha-
zardnich her, stejné jako u jinych produktd nebo zafizeni, je uréen mnoha faktory. Vedle
pravnich stranek hraje ulohu také prostorové rozmisténi a fada rlznych ekonomickych,
socialnich a kulturnich faktord.
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2/2/2 Kontext

Kontext hazardnich her je velmi dlezity pro expozici hazardnim hram a pro socialni
faktory rozebirané v kapitole 3.2 Socialni faktory. Vedle jurisdikei, komunit a lokalit
existuje dalSi, mistné specificky kontext, v némz se expozice hazardnim hram maze lisit.
K témto kontextovym faktor(im patfi rodina a pracovisté a dale referenéni, kulturni a na-
bozenské skupiny. VétSina lidi obvykle uvadi, Ze se s hazardnimi hrami seznamili ve své
plvodni rodin€. Zahajeni hazardnich her v raném véku je rizikovym faktorem pro vznik
Skodlivého hracstvi. Lidé, ktefi zacali s hranim hazardnich her v pozdni puberté nebo
v dospélosti, ¢astéji uvadéji, ze byli do hazardnich her zasvéceni vnéjSimi socializa¢nimi
Ciniteli, mimo jiné svymi prateli, reklamou, kolegy z prace a Zivotnim partnerem/partner-
kou nebo manzelem/manzelkou (Abbott, 2001a).

V minulosti byl narlist hrani hazardnich her nejcastéji vysvétlovan dostupnosti penéz,
dostupnosti raznych hazardnich her (zejména v pfipadé problémového hracstvi) a rekla-
mou (Abbott, 2001b). Jedna studie zjistila, Zze zatimco u dospélych, ktefi uvadéli hrani
hazardnich her pred dosazenim véku 13 let, byla vy33i pravdépodobnost nynéjsiho pro-
blémového hracstvi, totéz platilo u lidi, ktefi uvedli, Ze s hranim hazardnich her zacali
ve véku 25 let nebo ve véku vy3sim (Abbott & Volberg, 2000). Ti, ktefi byli zasvéceni do
hrani hazardnich her ve svém pozdnim mladistvém véku a na zacatku dospélosti, méli
velmi nizkou prevalenci Skodlivého hracstvi, coz nasvédcuje moznosti, ze hrani v dfivéj-
Sim veéku by mohlo vést ke snizeni dlouhodobého rizika Skodlivého hraéstvi. Ve studii
z roku 2006 Turner et al. nalezli nelinearni (kvadraticky) vztah mezi vékem zahajeni ha-
zardnich her a problémy (Turner, Zangeneh & Littman-Sharp, 2006). Vétsina neproblé-
movych hracl zacala hrat hazardni hry mezi 18. a 23. rokem, zatimco patologicti hraci
zacali hrat bud pred dosazenim véku 18 let, nebo po dosazeni véku 23 let. U obou studii
je mozné, ze zvysené riziko pfi pozd€jSim zahajeni hazardnich her mize byt disledkem
relativné nedavného zavedeni elektronickych hracich automatl a kasin.

Manzelé nebo partnefi a ostatni rodinni pfislusnici jsou také nejcastéji zminovani jako
spolecnici pfi hrani hazardnich her, ackoli tento faktor se u rliznych heren, forem ha-
zardnich her a ¢asti populace lisi (Abbott, 2001b). Mladistvi a dospéli, ktefi hazardni hry
hraji ¢asto, zejména problémovi hraci, vykazuji mnohem vyssi miru hrani hazardnich her
jak ve své soucasné rodiné a domacnosti, tak ve své plvodni rodiné.

Podstatné rozdily v mife hrani hazardnich her byly zjiStény v rGiznych povoléanich a nabo-
zenskych skupinach. Walker (1992) mimo jiné citoval sociologické studie z padesatych
let 20. stoleti, které naznacuji, jakym zptsobem mohou pracovni a jiné referencni skupi-
ny jedince ke hrani hazardnich her povzbuzovat, nebo ho od néj naopak odrazovat. U lidi,
ktefi pracuji v odvétvi hazardnich her, mlize byt zvySené riziko Skodlivého hracstvi. Shaf-
fer a Hall (2002) zjistili vysoky vyskyt skodlivého hracstvi mezi zaméstnanci kasin, ze-
jména mladSimi a novéjSimi zaméstnanci. U zaméstnancd v dlouhodobéjSim pracovnim
poméru byl vyskyt nizsi. Autofi tuto skutecnost interpretuji tak, ze svéd¢i o zvySeném
riziku béhem rané expozice, po které nasleduje adaptace.

2/2/3 Prostiedi hazardnich her

Hazardni hry probihaji na mnoha riznych mistech. Komeréni formy hazardnich her,
véetné kasin a hracich automatl ve spolecenskych klubech a hotelich, probihaji v mis-
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tech, kde se nékteré zranitelné skupiny populace citi bezpecné€ v porovnani s misty, kde
se vyskytuji méné legitimni formy hazardnich her. Existuji nékteré studie svéd¢ici o tom,
ze zeny, starsi dospéli a nékteré skupiny migrantd radéji hraji hazardni hry na mistech,
kde se citi fyzicky bezpec¢né a pohodIné. Tyto pocity bezpeci a pohodli mohou vést né-
které lidi k tomu, ze vkladaji do hry vice, nez si mohou dovolit.

Vedle poctu a rozmisténi jednotlivych typl hazardnich her a heren maji vliv na expozici
hazardnim hram, ucast ve hie a Skodlivé hracstvi také rGzné dalsi proximalni, situaéni
a kontextové faktory (Abbott, 2007; Thomas, Bates, Moore, Kyrios, Meredyth & Jessop,
2011). Podminky vstupu do herny a zakonnost, povaha a pocit bezpe¢ného prostiedi maji
vliv na to, kdo se hazardnich her zi¢astni a jaké budou jeho vzorce hrani hazardnich
her. Ucel ¢innosti, spojitost s dal3imi atrakcemi, dostupnost alkoholu, usporadani herny,
ale také osvétleni, barva, zvukové efekty a pachy v pozadi prokazatelné ovliviuji ¢as
a penize vynalozené na hrani hazardnich her (Abbott et al., 2004; Finlay et al., 2010).

Zda se pravdépodobné, ze umisténi bankomatl a zafizeni k Cerpani uvéru v blizkosti
urditych typl hazardnich her pfispiva k rizikovému a Skodlivému hracstvi. To pravdépo-
dobné rovnéz plati ohledné blizkosti a moznosti pistupu k lichvariim. Rada hazardnich
her je pfistupna pouze v zafizenich, kterd maji licenci k podavani alkoholu. | kdyz tato
skutecnost prispiva k omezeni pfistupu mladistvych, existuji naznaky, ze konzumace
alkoholu pfi hrani sniZuje inhibici a vede k intenzivnéjSimu a rizikovéjSimu chovani pfi
hazardni hre. Zakazy koureni, alespoi v kratkodobém aZ strednédobém horizontu, vedly
k vyraznému snizeni Gcasti v hazardnich hrach a k vyraznému snizeni Skodlivého hrac-
stvi, jak doklada pocet osob, které vyhledaly pomoc.

Byla navrZena nebo zamérné zavedena fada opatreni, jejichz cilem je podporovat umir-
nénost v hernim chovani a snizit vyskyt Skodlivého hracéstvi. Néktera opatreni zahrnuji
zakaz hrani hazardnich her intoxikovanym osobam, zakaz poskytovani tvérd nebo hoto-
vostnich pljéek na hazardni hry, Skoleni personalu ohledné odpovédného hrani hazard-
nich her, pfedem urceny zdvazek omezeni hry na konkrétni maximalni vysi ztraty a/nebo
vyprseni ¢asové lhilty, prvky kontroly reklamy a propagace, nemoznost proplaceni Sekd
s vysokymi ¢astkami, programy samovylouceni, uzavreni podniku po dobu alespon né-
kolika hodin denné a dale pfitomnost hodin a pfirozeného osvétleni v podnicich pro-
vozujicich hazardni hry. Vyzkum vyhodnocujici tyto a dalsi preventivni opatfeni neni
dobre propracovan a zatim je nejisté, jaky vliv maji tato opatreni na ucast v hazardnich
hrach, véetné rizikového a 3kodlivého hracstvi (Ladouceur, Blaszezynski & Lalande, 2012;
Williams, West & Simpson, 2008).

Od roku 1995 dochazi k prudkému nardstu hrani hazardnich her na internetu - jedna
se o trend, ktery bude pravdépodobné nadale pokracovat prostfednictvim mobilnich
zarizeni, jelikoZ chytré telefony a tablety pfinaseji rGzné hazardni hry pfimo do domovi
a pracovist po celém svété. Zatimco vychozi miry vyskytu jsou nizké, hazardni hry hrané
na internetu a na dalku se vyrazné rozsifily, a to navzdory usili vlad pfistup kontrolovat
nebo Fidit (Williams, Wood €&t Parke, 2012; Wood & Williams, 2009). Na druhé strané hra-
ni hazardnich her na internetu zaznamenalo vzestup ve Svédsku a v nékterych dalich
evropskych zemich, protoze je podporuji statem vlastnéné spolecnosti provozujici ha-
zardni hry. Hrani hazardnich her on-line se bude nadale rozvijet s probihajicimi zménami
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a hospodarskou soutézi mezi internetovymi hernami, s pfichodem novych demografic-
kych skupin na trh, napf. Zen a starSich dospélych, a s rostoucim poctem jurisdikei, které
budou tyto ¢innosti legalizovat a regulovat.

nych forem hazardnich her. VEtSi pohodli, snazsi pfistup, osamély charakter hry, moz-
nost hrat pod vlivem alkoholu, nedostatek realnych penéznich ukazateld a moznost hrat
na nékolika mistech a/nebo nékolik her soucasné - to v3e jsou charakteristiky, které
prispivaji k oslabeni schopnosti hrace kontrolovat miru svého zapojeni. DalSim problé-
mem je to, Ze problémovi hradi hazardnich her na internetu se mnohem obtizngji vy-
hybaji hazardnim hernam, které jsou dostupné jedinym kliknutim (Schull, 2005; Wood,
Williams & Lawton, 2007). Hrani hazardnich her na internetu dava hra¢i moznost omezit
vloZenou ¢astku a dobu hrani. Spole¢nosti provozujici hazardni hry mohou rovnéz zaveést
sledovaci systémy, které upozorni hrace, jestlize se jejich chovani pfi he zacina jevit jako
riskantni. Internet umoznuje sofistikované€jsi opatreni k odpovédnému hrani nez jakykoli
jiny zpUsob provozovani hazardnich her.

2/2/4 Adaptace

Oblast adaptace je predmétem debat a v souc¢asné dobé jsou na ni rlizné nazory. Existuje
myslenkovy smér, ktery tvrdi, Ze béhem doby obvykle nastava jev adaptace v disledku
.Ziskané" imunity, ochrannych zmén prostredi, jakoz i reqgulace a opatreni verejného
zdravotnictvi. V disledku toho se Uroven problémového hradstvi snizuje, a to dokonce
i pfi rostouci expozici. Adaptaci je mozné uspiSit prostfednictvim regulace a opatreni
vefejného zdravi. Abbott (2006) vyslovil domnénku, ze expozice novym formam hazard-
nich her, zejména elektronickym hracim automattim a dalSim pribéznym aktivitam, zna-
mena pro dfive neexponované jedince, ¢asti populace a spolec¢nosti vysoké riziko rozvoje
problémového hracstvi. Jak je uvedeno v kapitole 2.2.1 Pfistupnost, zvy3ena dostupnost
hazardnich her je prokazateln€ spojena s vétsi ucasti v hazardnich hrach a Skodlivym
hrac¢stvim. Jiné studie, zejména ty, které posuzovaly zmény v ramci stfednédobého az
dlouhodobého ¢asového horizontu v téze populaci, vSak neprokazaly soustavny narast
ucasti a problém@ béhem obdobi rostouci dostupnosti hazardnich her a vydaji na né.
Ukazalo se, ze v fadé pfipadl mira ucasti a problém( béhem téchto obdobi klesla.

Byly provedeny metaanalyzy pfislusnych vyzkumnych dat pro posouzeni vztahd mezi
expozici, dostupnosti, ¢asem a Skodlivym hracstvim. Nejnovéji provedli Williams, Volberg
& Stevens (2012) analyzu pomoci 68 narodnich studii prevalence z celého svéta, 27 studii
z australskych statd/uzemi, 40 studii z kanadskych provincii a 67 studii z americkych
statl. Nejprve vytvorili ,standardizované” odhady prevalence zohlednujici vyznamné
metodické rozdily mezi rGiznymi studiemi (ukazatel skodlivého hradstvi, ¢asovy ramec,
format administrace, popis prizkumu a navratnost odpovédi). Je zndmo, zZe tyto rozdily
ovliviuji odhady prevalence. Ve studii Storer, Abbott & Stubbs (2009) byl upraven pouze
jediny rozdil, a to pouzity ukazatel Skodlivého hracstvi, aby bylo mozné provést porovna-
ni. Stejné jako Shaffer et al. (1997) se také Williams, Volberg & Stevens zaméfili pouze na
Cas. Nezahrnuli ukazatel dostupnosti hazardnich her nebo jejich spotfeby. Dosli k zavéru,
Ze ve vetsiné jurisdikei prevalence Skodlivého hracstvi relativné poklesla oproti dive;jsi
prevalenci, Zze tento pokles byl v nékterych jurisdikcich vyraznéjsi a zacal v rlznych
¢asovych okamzicich a také Ze prevalence pred poklesem nejprve vzristala. Vzhledem
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k tomu, Ze dostupnost hazardnich her a vydaje na né se béhem poslednich 30 let nadale
zvySuji, dospéli autofi k zavéru, ze tyto vysledky svédci ve prospéch nazoru, ze zvySena
dostupnost souvisi se zvySenym vyskytem Skodlivého hracstvi, a také ve prospéch nazoru,
ze populace maji tendenci se v Case adaptovat.

2/3 Typy hazardnich her

Vyzkum ukazal, ze vétsina lidi neni pfitahovana vsemi typy hazardnich her, ale spise
se zaméfuje na jeden primarni typ (Stevens & Young, 2010; napf. loterie oproti hracim
automatim). Mezi faktory, které stoji za preferenci primarniho produktu hazardnich
her, je pfani vyhrat penize, potfeba vzruseni, potfeba Uniku, hledani vyzev, spole¢enskost
nebo hledani prostredku k relaxaci formou hry, jako je bingo nebo hrani na elektronic-
kych hernich automatech. V této kapitole se zaméfime na nasledujici rizikové faktory
souvisejici s typy hazardnich her: éetnost hrani a mira vzruseni, dovednost a domnéla
dovednost a spolecenskost. Dalsi text pojedna o nastrojich hodnoceni rizik a osvétli
rizikovy potencial rliznych typl hazardnich her.

Obecné plati, Ze probéhla celd fada vyzkumnych studii, které se zaméfily na vzruseni
pri hre, a dikazy jsou pomérné silné. Dikazy pro pochopeni psychologie u loterijnich
produktl jsou méné silné. | kdyz to neni pfimo prokazano, v novéjSich studiich o elek-
tronickych hracich automatech z pohledu neskodlivého hrani hazardnich her autofi
Blaszczynsnki a Griffiths nezavisle na sobé uvedli, ze elektronické hraci automaty jsou
programovany tak, aby byly ,efektné&jSi" a tim pfitahovaly ty, kdo toto vzruseni potrebuji
- coz neni v rozporu s t€mi, kdo projevuji mensi emoce nebo reakce na starsi elektro-
nické hraci automaty. Rogers (tamtéz) zdiiraznil, Ze modelovani koherentni teorie lote-
rijnich her je velmi obtizné. V disledku toho byl vyzkum z velké ¢asti provadén nepfimo
(Rogers, 1998). Diikazy tykajici se dovednosti a domnélé dovednosti jsou opét ziskavany
vétSinou dedukci, jelikoz vétSina vyzkumnych pracovnikl se zaméfila na jiné proménné
(napf. vzruseni nebo kognitivni funkce) spise nez dovednost samu o sobé. Presto hraci
hazardnich her méli tendenci rozliSovat mezi hrami zalozenymi na dovednosti (nebo
.ovladani”) a hrami zalozenymi na nahodg. Co se tyka spolecenskosti, jsou dlikazy po-
mérné silné, prestoze existuje velmi malo studii o tomto aspektu hraé¢ského chovani.
Jak ukazalo nékolik studii provedenych na toto téma, publikum, tj. pozorovatelé nebo
dalsi hraci, ktefi jsou kolem hrace hazardni hry, vyrazné ovliviuji hra¢ské chovani, ackoli
duikazy tohoto tvrzeni jsou v soucasné dobé omezené.

2/3/1 Cetnost hrani a mira vzruseni

Prestoze dlkazy jsou omezené, Cetnost urcitého typu hazardni hry a souvisejici vysledek
jsou pro jedince, ktefi maji tendenci ke hrani hazardnich her, podle veho dllezité k tomu,
aby uspokojili svou potfebu vzruseni, témér stejné jako pro ty, kdo hledaji penézni od-
ménu. Jedinci, ktefi tihnou k vysoké ¢etnosti hrani hazardnich her, jako jsou elektronické
hraci automaty, hraji proto, aby unikli z nudy nebo zazivali vzruseni v rychlych interva-
lech (Brown, Rodda & Phillips, 2004). Pfi hrani hazardnich her s vysokou ¢etnosti mnoh-
dy nastava dostatecny pocet situaci ,tésné prohry”, které hrace bavi, pokud je divodem
hry samotné vzruseni.
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Na nékterych modernich hracich automatech v3ak nastava téchto situaci tolik, Ze hraci
si jich nevSimaji, takZe na uroven vzruseni jedince maji maly vliv. Nékolik studii nazna-
Cuje, ze Skodlivy potencial téchto her s vysokou Cetnosti spociva v tom, ze pokud jedi-
nec opakované vyhledava pocit vzrudeni (,opojeni) z vitézstvi nebo tésné prohry, maze
dochazet k ¢astému sazeni a vyse sdzek midze byt znacna (Breen & Zimmerman, 2002;
Holtgraves, 2009). Dosud bohuzel nebyl proveden dostate¢ny pocet studii o vzruseni
a hazardnich hrach. Dikazy proto celkoveé nejsou silné a je tfeba provést vice studii, které
by tento vztah dale prozkoumaly.

Na druhé strané, nékteri jedinci, ktefi tihnou k produktdim loterijniho typu, maji tendenci
prokazovat vétsi miru trpélivosti a zda se, Ze maji schopnost ¢ekat na losovani o cenu
cely tyden nebo mésic (Rogers, 1998). Pfitom se v3ak néktefi hraci mohou rozhodnout
pro loterii i hru na elektronickém hracim automatu. Hrani téchto typd hazardnich her
pri takto nizké ¢etnosti byva obvykle levné a tyto hry ¢asto nevyzaduji Zadnou zvlast-
ni uroven dovednosti. Samotna vyse odmény vSak muze byt atraktivni soucasti tohoto
typu hazardnich her, coz mize dale vytvofit nutkani ke Skodlivym vzorc@im chovani pfi
hazardnich hrach. Mnoho hracl na elektronickych hracich automatech a hraci binga
vyhledava prostfednictvim téchto her relaxaci, ale pfitom riskuje, Ze se uzaviou pred
vztahy s ostatnimi a stahnou se do svého prostredi - to je projevem maladaptivni stra-
tegie zvladani stresu a osobnich problémd. Konkrétnéji vyjadieno, misto sazeni Casto
a rychle, jako je tomu v pfipadé hracl hazardnich her s vysokou ¢etnosti, nemuseji jedin-
ci, ktefi maji v oblibé loterijni produkty, sazet ¢asto, zato vSak sazeji ,hodné" - tzn. mo-
hou nakupovat velky pocet losd a jsou ochotni pockat az do konce tydne nebo mésice,
nez zjisti, zda vyhrali. Je dalezité si uvédomit, Ze loterijni produkty obvykle nebyvaji na-
ro¢nym nebo velmi spolec¢enskym typem hazardni hry (Rogers, 1998). Proto budou lidé,
ktefi vyhledavaji spolecnost pfi hazardni hre, pfitahovani jinymi typy hazardnich her.

2/3/2 Dovednost a domnéla dovednost

Néktefi jedinci jsou prfitahovani produkty hazardnich her, jako je poker a blackjack, které
zahrnuji prvek dovednosti, protoze se domnivaji, Ze sami sobé kladou ,vyzvy", vedle
toho, Ze soupefi s ostatnimi hraci nebo hernou (tj. hernim zafizenim) (Cotte & Latour,
2008). Pro tyto jedince zlstava penézni odména dulezita, cetnost hry viak tak dulezita
neni. Nejvétsi vyznam spociva v tom, jak u nich vznika vnitini uspokojeni z pocitu, Ze
pravé jejich osobni dovednost a/nebo zkuSenost, kromé jinych faktord, jim umoziuje
vyhrat (Bjerg, 2010). V tomto smyslu se tito jedinci mohou mylné domnivat, Ze mohou
.zdokonalovat" své hracské dovednosti u¢enim a zkusenosti, coz by dale mohlo zname-
nat obdobi pravidelnych (finané¢nich) ztrat.

K dalSim typlm hazardnich her ¢astecné zalozenych na dovednosti patfi sportovni sazky,
napfriklad dostihy, a spekulace na burze. Jedinci, které lakaji pravé tyto typy hazardnich
her, obvykle nachazeji potéSeni v prizkumu akce a testovani své vlastni ,odbornosti”
na tomto poli pfi sazeni. Dale se tito jedinci snaZi zvysit zabavnost akce nebo sportu
tim, Ze sazeji na jeho vysledek. Jinymi slovy, doufaji nejen, Ze vyhraje jejich tym (nebo
kiin), ale také, Ze se budou moci té&sit na nahlou vyhru z této akce (Bonnaire, Bungener
& Varescon, 2006).
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2/3/3 Spoleéenskost

Je patrné, Ze rdzni lidé maji rlizné dispozice ke spole¢enskosti: kazdého z nas Ize klasi-
fikovat jako introverta nebo extraverta nebo je mozné jej nékam zaradit na této Skale
spolecenskosti. V kontextu hazardnich her by se dalo spekulovat o tom, ze ti, kdo vy-
hledavaji spolecnost, by spise mohli tihnout k hazardnim hram téch typd, které se hraji
v prostredi kasin, nebo k jinym hram, jako je napfiklad bingo, ke sportovnim sazkam
a sazkam na dostihy s prateli, ktefi maji podobné zajmy, nebo k hazardnim hram v mist-
nich ,sazkovych kancelafich”, kde se lidé schazeji kvili hre a spolecnosti. Takovi jedinci
se mohou zapojovat do urcitych her, jako je ruleta nebo kostky, kde je pfitomno mnoho
dalSich hracl nebo divakd, ktefi zvySuji vzruseni z vitézstvi nebo tésné prohry. Jedinci,
ktefi chtéji zaZit prostou vyzvu v podobé hry a vyhry, ale snaZi se vyhnout spoleénosti,
budou pritahovani hazardnimi hrami na internetu, kde se nemuseji stykat s ostatnimi
(Shaffer et al., 2010). Tim nenaznacujeme, Ze kasina jsou nutné spolecenskymi misty;
dokonce i v zalidnéném prostredi, jako jsou kasina, jednotlivym hra¢dm hrozi, ze budou
zazivat osamoceni, napfiklad kdyz travi dlouhou dobu hranim na elektronickych hracich
automatech. Osamocenost je jist¢ mozna u dalsich typl hazardnich her, jako jsou elek-
tronické hraci automaty, kde jsou technologie, specialni efekty a dalSi prvky navrzeny
tak, aby posilovaly individualni pocit vzruseni z vitézstvi nebo tésné prohry, takze pod-
poruji dlouhé ¢asové useky individualni, osamocené hry (Rockloff & Greer, 2010; Parke
& Griffiths, 2006). Zatimco vsak néktefi lidé jsou pfitahovani hazardnimi hrami hranymi
on-line, protoZe nemuseji chodit do spolecnosti, jiné lakaji on-line hazardni hry kvali
moznosti soutéZit proti mnoha jinym hrac¢am.

@l Zdroje Feseni problémového hra&stvi

Reseni problémii je systematicky proces, ktery zahrnuje identifikaci problému, analyzu
jeho soucasti, promysleni a vyhodnoceni moznych feSeni a prekonavani prekazek pred
rozhodnutim o dalSim postupu. V ramci hazardnich her mGze byt hlavni problém pro
urcitou ¢ast populace identifikovan jako vyznamné negativni dasledky vyplyvajici z re-
kreacniho a legalné dostupného hrani hazardnich her. To vede k vyznamnému tvrzeni
o optimalnich vlastnostech, které by prostfedi hazardnich her mélo mit, aby se mini-
malizovala incidence a prevalence Skodlivého hraéstvi a snizila se mira Skod vznikajici
u jednotlived. V této kapitole se budeme zabyvat pojmem harm reduction (snizovani
Skod), pricemz nastinime nasledujici faktory tykajici se zdroji FeSeni problémového
hraéstvi v ramci feSeni problémd, I€¢by a pomoci: obeené vnimani feSeni problému,
harm reduction, prevence a ochrana, vzajemna pomoc a svépomoc a lécba.

Sila dtkazl o téchto rizikovych faktorech se vyrazné lisi. Nejsiln€jsSi dikazy pochazeji
z hodnoceni vzajemné pomoci a svépomoci a studii lécby. Pfestoze rozdily pretrvavaji,
fada prehledd vyrazné svéd¢i ve prospéch jejich tcinnosti (napf. Stea & Hodgins, 2011).
Naproti tomu literatura o vlivu obecného vnimani feSeni problémd a snizovani skod je
méné rozsahla a méné konzistentni. Obdobné je také malo literatury o konkrétnich stra-
tegiich snizovani Skodlivych ucinkl a programech prevence.
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2/4/1 Obecné vnimani FeSeni problémi

Prostredi jednotlived se lisi v tom, jak je koncipovana, podporovana a umoziovana pre-
vence vzniku problémU a FeSeni problému. To plati jak v obecném smyslu pro celou fadu
osobnich problémd, tak konkrétné ve vztahu ke Skodam plGsobenym hranim hazardnich
her. Tyto prvky prostiedi zahrnuji postoje verejnosti, které podporuji individualni sebe-
urceni, péci o sebe sama a zdravy zivotni styl. Prostfedi miiZze nebo nemusi zahrnovat
struktury, které poskytuji podporu ohroZzenym osobam nebo osobam, které se jiz potykaji
s nejriznéjSimi individualnimi, rodinnymi nebo socialnimi problémy. Napriklad tloha l€é-
karl, pedagogt, duchovnich a zaméstnanct financnich instituci mize zahrnovat urcité
ocekavani, ze budou poskytovat podporu jedinctim, ktefi se potykaji s riznymi problémy,
z nichz jednim by mohly byt Skody plsobené hranim hazardnich her.

Podobna oc¢ekavani mohou existovat ohledné role rodiny pfi poskytovani podpory a péce
rodinnym pfisludnikdm, ktefi maji problémy souvisejici s hranim hazardnich her. A ko-
necné, dllezita otazka, na kterou se odpovéd muze lisit v zavislosti na spoleénosti a je-
jich pfirozenych kulturnich hodnotach, do jaké miry se od jedince o¢ekava, Ze problémy
vyresi sam bez podpory ostatnich.

2/4/2 Snizovani $kod, ochrana a prevence

Pravni a socialni prostfedi mlize také podporovat existenci politik harm reduction, které
omezuji individualni expozici rizikim hrani hazardnich her. Nékteré jurisdikce maji jasné
formulované modely verejného zdravotnictvi, do jejichz plsobnosti spadaji i hazardni
hry. V nékterych jurisdikcich byly vyvinuty a vyhodnocovany a jsou v nich k dispozici
programy $kolni prevence. Verejné informacni kampané propagujici odpovédné hra-
ni hazardnich her nejsou z hlediska u¢innosti tak dobre prozkoumany. Jak je uvedeno
v kapitole 2.2.1 Pristupnost, v rlznych jurisdikcich byla navrZena a realizovana Siroka
skala pfistupl sniZzovani Skod, véetné nabidky programG samovylouceni v ramci heren,
omezeni poctu a lokalit heren v oblasti, omezeni provoznich hodin, zakazu koufeni
v hernach, prevence sazeni na Uvér, vynucovani vékového limitu, nabidky dobrovolné
nebo povinné pfedem stanovené maximalni vySe sazky, odstranéni bankomatd (ATM)
a snizeni vyhernich ¢astek. AvSak dikazy o ucinnosti takovych pristupli snizovani Skod
jsou mnohdy nesourodé nebo viibec neexistuji kviili absenci prospektivnich/longitudi-
nalnich studii nebo kvali protiopatfenim zavedenym provozovateli hazardnich her.

Prostfedi mlize naopak misto sniZzovani Skod podporovat zvySenou expozici hazardnim
hram. Pfima reklama a marketing provozovatell v odvétvi a nepfima propagace pro-
stfednictvim medialnich vyobrazeni (film, televize) jsou klicovymi faktory, které pfi-
spivaji k atraktivité a idealizaci hazardnich her jako zabavniho produktu. V nékterych
zemich, jako je napfriklad Australie, je soucasti televizniho vysilani sportovnich akei i hla-
seni komentatorl o kurzech, které nabizeji sazkové kancelare pfijimajici sazky on-line
a po telefonu, pficemz televizni pfenosy doplnuji reklamni prestavky zamérené ha hrani
hazardnich her. Firemni loga a reklamy on-line sazkovych kancelafi jsou na sportovistich
vidét na vyraznych mistech a obleceni hrach zajistuje dalSi reklamu spojujici vyznamné
sportovni osobnosti s hranim hazardnich her.
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2/4/3 Vzajemna pomoc a svépomoc

Rizna prostredi mohou také obsahovat specifi¢téjsi typy podpory relevantni pro Skod-
livé hracéstvi. Nékteré zemé maji dobre zavedené vzajemné podptirné skupiny, jako jsou
Gamblers Anonymous a Gam-Anon (Binde, 2012). Vedle toho mohou mistni knihovny
a internetové stranky poskytovat kulturné a jazykové relevantni podplrné materialy
pro sebefizeni jednotlivel, ktefi nadmérné hraji hazardni hry. Jen malo je vSak znamo
o ucinnosti téchto moznosti feSeni probléma.

2/4/4 Lécba

Prestoze ne vsichni problémovi hraci potrebuji formalni lé¢ebné sluzby, v zavislosti na
obecném vnimani feSeni problému a dalsi podpore je jasné, ze pro mnoho jedinct s té-
mito problémy je |é¢ba pFinosna. Dostupnost Ié¢by se v jednotlivych pravnich systémech
vyrazné lisi. Komplexni [é¢ebny systém by zahrnoval Ié¢bu rdzné intenzity a modality,
ktera by byla zaloZzena na dlikazech. Tyto typy Iécby by mély zahrnovat individudlni
poradenstvi poskytované pfi osobnim kontaktu i na délku, skupinovou Ié¢bu, denni pro-
gramy a rezidencni sluzby. V nékterych jurisdikcich jsou nékteré z téchto sluzeb nebo
viechny tyto sluzby dostupné v ramci systéml péce o duSevni zdravi, v jinych jsou za-
fazeny do |é€by zavislosti, nebo jsou pojaty jako samostatné sluzby. Tyto charakteristiky
maji vliv na to, kdo Iécbu vyhleda a pfi jaké urovni potizi a ujmy.

Mnohé z téchto rozdild v prostredi dosud nejsou dostate¢né prozkoumany. Nicméné,
stale vétSi oblast vyzkumu se zaméfuje na ucinnost konkrétnich intervencnich strategii,
véetné€ individualnich a skupinovych Ié¢ebnych intervenci a Ié¢ebnych intervenci zaloze-
nych na sebefizeni. Vlysledky obecné svéd¢i o ucinnosti modeld kognitivné-behavioralni
Ié¢by s omezenéjSimi, ale pozitivnimi vysledky u farmakologickych a rodinnych pfistupt
(Stea & Hodgins, 2011). Vyzkumy preventivnich programa (Williams et al., 2008) a dal-
Sich komplexnich strategii vefejného zdravi jsou nepfilis poc¢etné (Hodgins et al., 2011).

2/4/5 Posouzeni rizik

Témér vSichni vyzkumni pracovnici se shoduji, Ze nékteré formy hazardnich her jsou
tésnéji spojeny se vznikem Skodlivého hracstvi nez ostatni. Napfiklad loterie jsou obecné
povazovany za relativné neskodné, zatimco elektronické hraci automaty byvaji ¢asto
uzce spojeny se vznikem Skodlivého hracstvi. Indikace rizikovosti rGiznych forem hazard-
nich her Ize ziskat analyzou dat ze studie prevalence (Binde, 2011), ze statistik o hrani
lidi, ktefi vyhledaji pomoc kvuli Skodlivému hradstvi, a z nastrojd pro hodnoceni rizik.
Dalezité je mit na paméti, ze rizikovost urcité formy hazardnich her je relativni a zavisi
na tom, jaké dal3i hry jsou na trhu hazardnich her k dispozici v daném okamziku (Binde,
2011).

Nastroje posuzovani rizik fadi rlizné formy hazardnich her na stupnici od relativné ne-
Skodnych az po relativné Skodlivé, a to na zakladé vybéru faktord, o nichz bylo vyzku-
mem zjiSténo, ze pfispivaji ke Skodlivému hracstvi. Jednotlivym faktorlm je prifazena
rlizna vaha v zavislosti na tom, jak jsou pro celkovy rizikovy potencial dilezité. Kaz-
dy faktor hrani hazardnich her je hodnocen na stupnici a vypocte se soucet vazenych
hodnoceni. Jestlize se zjisti, ze ur¢ita forma hazardnich her je nepfijatelné rizikova, Ize
nékteré dalezité faktory upravit tak, aby se rizikovy potencial snizil. Nastroje pro posu-
zovani rizik v soucasné dobé vyuZivaji predevsim spolecnosti provozujici hazardni hry,
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ale zacinaji se pouzivat také regulacni organy, a to s cilem zamé¥it regulacni opatreni na
nejSkodlivéjsi typy hazardnich her.

V soucasné dobé existuji tfi nastroje pro posuzovani rizik: GAM-GaRD (Wood, Griffiths
& Parke, 2008); Tools for Responsible Games (Nastroje pro odpovédné hrani) (TRG - Airas,
2011); a Tool to Evaluate the Risk Potential of Different Gambling Types (Nastroj pro
hodnoceni rizikového potencialu raznych druhl hazardnich her), znamy také pod na-
zvem AsTERiG (Meyer, Fiebig, Hafeli & Mdrsen, 2011). Prvni vyvinula britska firma, druhy
finsti védci. Treti nastroj byl vytvoren skupinou némeckych vyzkumnych pracovniki a je
volné dostupny. Zahrnuje deset faktorti: ¢etnost hrani, moznost vicecetnych her/sazek,
pomér vkladu k vyhre, svételné a zvukové efekty, variabilni vySe vkladu, dostupnost, jack-
pot, interval vydeje penéz, tésné prohry a kontinuita hry. Také GAMGaRD zahrnuje deset
faktor(, zatimco TRG obsahuje hned padesat ukazatell v deviti rdiznych dimenzich.
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POJEDNANi O OBECNYCH...

A  Kulturni faktory

Kultura je sdileny systém mysleni, smyslu a moralky naroda nebo etnické skupiny. Pro-
jevuje se v normach, zvycich, kolektivni znalosti, symbolech, mytech ritualech. Postoje
a tradice se mohou mezi jednotlivymi skupinami v ramci urcité kultury lisit, ale kontrasty
jsou utvareny celkovym kulturnim systémem. Subkultura je urcita odchylka v ramci kul-
tury, kterou mizeme prirovnat k nareci néjakého jazyka. Svym zasadnim vlivem na smysl
a hodnoty ma kultura fadu dopadl na prevalenci hrani hazardnich her, popularitu rdiz-
nych forem hazardnich her, myslenky a postoje ke hrani hazardnich her, praktické stran-
ky jejich hrani a rozsah skodlivého hracstvi (Forrest & Wardle, 2011; Lin, 2011; GAMECS
Project, 1999; Loo, Raylu & Oei, 2008; Parish, 2005; Raylu & Oei, 2004; Scull & Woolcock,
2005; Tepperman & Korn, 2002; Wynne & McCready, 2004).

Funkce a vyznamy hrani hazardnich her se mezi kulturnimi skupinami vyrazné lisi. Vni-
mani hazardnich her se miZe lisit v ramci jednotlivych kultur a mezi nimi, kdy jsou
hazardni hry povazovany za individualni zabavu, spolecenskou aktivitu, Unik z kazdo-
denniho Zivota, konic¢ek vyZadujici dovednost, zplisob, jak zkusit Stésti, rychly zp(sob,
jak vydélat penize, nebo néco hanebného. Zatimco nékteré kulturni vyznamy a hodnoty
pravdépodobné zvysuji individudlni riziko vzniku Skodlivého hracstvi, jiné toto riziko
pravdépodobné snizuji. V této kapitole nastinime kulturni faktory, které pfispivaji ke
Skodlivému hracstvi: etnicky plivod a tradice, socialné-kulturni postoje, subkultura
hazardnich her, nabozenstvi a jiné systémy viry, vyobrazeni a symbolika a pohlavi.

Presvédcivé dikazy z mnoha studii prevalence svéd¢i o tom, ze hracské chovani a mira
Skodlivého hraéstvi se v jednotlivych zemich v konkrétni jurisdikci mezi etnickymi skupi-
nami lisi (Williams, Volberg & Stevens, 2012). K lepsimu pochopeni pficiny této zmény je
treba dalsi vyzkum, av3ak nékteré studie v jednotlivych etnickych skupinach ukazuji, ze
k rozdiltm pfispiva nabozenstvi, postoje, presvédcéeni, procesy akulturace a dalSi kulturni
faktory (napf. Forrest & Wardle, 2011; Kim, 2012). Studie prevalence také obvykle ukazu-
ji, ze hrani hazardnich her a Skodlivé hracstvi se liSi podle pohlavi, spolecenské tfidy a véku.
To naznacuje vliv kulturnich faktora a existuji nékteré studie, které se jimi zabyvaji (napf.
Clarke & Clarkson, 2009; Corney & Davis, 2010). Studii kulturnich vyznam(i a symboliky
hazardnich her je relativné malo a vétSinou predstavuji kvalitativni Setfeni na zakladé
etnografického, historického nebo interpretacniho pfistupu (pfehled literatury viz Binde,
2009, s. 44-57, kde je uvedena dalsi literatura, napf. Casey, 2003; Fisher 1993; Malaby,
2003; McMillen, 1996; Neal, 1998).

3/1/1 Etnicky phvod a tradice

Jiz vy3e jsme konstatovali, Ze pohled na hazardni hry se mezi narody a kulturnimi tradi-
cemi rlizni. Spektrum nazord se mGze pohybovat od toho, ze hazardni hry jsou zcela
prijatelnou Cinnosti, nebo dokonce normou pfi uréitych spole¢enskych prilezitostech, az
po vnimani hazardnich her jako ¢innosti nevhodné a podezrelé v ostatnich prfipadech.
Populacni prizkumy Casto ukazuji, ze v demografické kategorii jedincli narozenych v za-
hrani¢i je patrny zvySeny vyskyt Skodlivého hraéstvi. Nicméné ani skupiny etnickych
mensin, ani skupiny migrantd nejsou homogenni, jednotnou skupinou.

43



POJEDNANi O OBECNYCH... ““‘

Je tfeba vzit v ivahu kultury a tradice v jejich zemich pivodu a riizné procesy akultura-
ce. Zatimco prevalence Skodlivého hracstvi mize byt u nékterych etnickych skupin rela-
tivn€ vysoka, v jinych skupinach - zejména u Zen v té€chto skupinach - moze byt hrani
hazardnich her a Skodlivé hracstvi méné Casté nez ve vétSinové spolecnosti hostitelské
zemé kvali tomu, ze hrani hazardnich her je vnimano negativné, ucast na komercnich
formach hazardnich her je nizka a na hazardni hry neni dostatek penéz. Mnoho skupin
vykazuje bimodalni vzorce hrani hazardnich her, kdy skupina jako celek hraje hazardni
hry relativné malo, av3ak ti z jejich pfisludnikd, ktefi hraji tyto hry, je hraji intenzivné
a potykaji se s problémovym hrac¢stvim ve vysoké mire (Abbott & Volberg, 2000; Kim,
2012; Volberg a Wray, 2007). Pravé tyto ¢asti populace jsou pravdépodobné v pocatec-
nich fazich nastupu hrani komerénich hazardnich her.

V pripadé skupin pfistéhovalcti mize mit zvySeny vyskyt Skodlivého hracstvi nékolik pfi-
¢in. Jedna kategorie pficin souvisi s kulturou a tradicemi zemé plivodu. Skupiny imigrantd
mohou patfit ke kulture, kde nazory na nahodu, Stésti a osud zvysuji riziko Skodlivého
hradstvi nebo kde uroven pravdépodobnostniho mysleni je obecné nizsi. V jejich kulture
mohou byt hazardni hry bézné a akceptované, pficemz je méné pravdépodobné, ze inten-
zivni hrani hazardnich her bude hra¢ nebo jeho okoli vnimat jako problémové. V nékte-
rych kulturach migrant( se na vlastnictvi a pfedvadéni bohatstvi klade velky dliraz, coz
jednotlivce 1aka do svéta hazardnich her, kde se toci velké ¢astky penéz.

Neékteré jiné kultury naopak povazuji hazardni hry za natolik ostudné, Ze se lidé mohou
ostychat o problémovém hraéstvi mluvit nebo kvili nému pozadat o pomoc. A kone¢ng,
v urcitych kulturach hrani hazardnich her mozna neni pfilis rozsifené, avsak pokud se
jejich prislusnici pfistéhuji do spolecnosti hostitelské zemé, kde se hazardni hry hraji ve
velké mife, mohou u nich vzniknout nerealisticka ocekavani, ze vydélaji penize, coz by
mohlo vést k nadmérnému hracstvi.

Dalsi kategorie pficin zvySeného vyskytu Skodlivého hradéstvi se tyka prozitku migrace
a zivota v hostitelské zemi. Néktefi jedinci mohou mit Spatny pocit, protoze vnimaji své
vykorenéni, ztratu spolecenského postaveni, zménu rodinnych roli v nové zemi a protoze
pocituji vylouceni a diskriminaci. Toto psychické vypéti mize zplsobit, Ze se uchyluji
ke hrani hazardnich her kvdli tomu, aby si odpocinuli, unikli realité nebo travili ¢as v pro-
stfedi subkultury heren, coz riziko Skodlivého hracstvi zvysuje. Do skupin migrant( také
Casto patfi uprchlici, ktefi utrpéli fyzické a emocionalni trauma, a Casto se vyznaduji
vysokym vyskytem problémového hracstvi. O presném vztahu mezi traumatem a Skod-
livym hraéstvim je vSak znamo jen malo. Dale mohou mit pfistéhovalci nebo uprchlici
v hostitelské spolecnosti socioekonomicky znevyhodnéné postaveni, které samo o sobé
predstavuje rizikovy faktor pro vznik Skodlivého hradstvi, jak je popsano v kapitole 3.2
Socialni faktory. Novi pfistéhovalci mohou v hostitelské zemi také zaZivat vysokou miru
nezaméstnanosti, a hazardni hry se tak stavaji zpdsobem, jak travit ¢as a dosahnout
urovné vzruseni, které v kazdodennim zivoté nelze nalézt. Pro pfistéhovalce se mohou
kasina stat mistem setkavani s krajany, protoze jsou vnimana jako vstficné, bezpecné,
multikulturni prostredi, které neni zalozeno na konzumaci alkoholu a vytvareni milost-
nych vztah( mezi muzi a Zzenami.
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Souhrnné vyjadrieno, problémové hracstvi u imigrantl vznika v interakci mezi skutec-
nosti, Ze maji kofeny v jiné kulture, prozitkem migrace a procesem zaclefiovani do hosti-
telské spolecnosti. Pristéhovalci sami o sob€ tak nepredstavuji v souvislosti s hranim
hazardnich her problém. V pfipadé domacich etnickych skupin je podle nékterych autor
zvySeny vyskyt Skodlivého hracstvi mnohdy disledkem predevsim marginalizovaného
a znevyhodnéného socialné-ekonomického postaveni téchto skupin (Breen & Gainsbury,
2013; Volberg & Abbott, 1997). Je znamo, Ze faktory jako nezaméstnanost a nizké vzdé-
lani souviseji se Skodlivym hracstvim, jak rozebira kapitola 3.2 Socialni faktory.

3/1/2 Socialné-kulturni postoje

Celkovy postoj ke hrani hazardnich her ve spole¢nosti, ktery mlize kolisat mezi toleranci
a nesouhlasem, se v pribéhu desetileti a staleti méni. Jednou z pficin této proménlivosti
je to, Ze zpUsoby hrani hazardnich her a postoje k nim maji tendenci odrazet moralku
a hodnoty, na nichz jsou socioekonomické systémy zalozeny. Jak se tyto systémy méni,
méni se také postoje ke hrani hazardnich her. Jednim z pfikladi je posun od industrialni
spolecnosti ke spolecnosti spotrebitelské. V evropskych industrializovanych spole¢nos-
tech 19. a zacatku 20. stoleti byly hazardni hry negativné liceny jako Skodlivé pro pra-
covni motivaci (burzoazni kritika).

Byly také vnimany jako Skodlivé pro délnické hnuti, jelikoZ pFinaseji iracionalni a indivi-
dualistické nadéje na zbohatnuti tém, ktefi by misto toho méli bojovat za socialni a eko-
nomickou spravedinost, a dale byly vnimany jako jev s negativnimi dopady na délniky
ve smyslu promrhaného ¢asu a penéz (socialisticka kritika; Dixon, 1991; Husz, 2002;
McKibbin, 1979). Se vznikem spotfebitelské spolecnosti v poloviné 20. stoleti tyto nega-
tivni nazory postupné ustupovaly pozitivnéjSimu pohledu na hazardni hry jako pfijatelny
zplisob spotfeby produktd pro volny cas.

Dalsi moznou pfic¢inou zmény v postojich vici hrani hazardnich her je cyklicky proces
dosazeni extrému a jeho odmitnuti. ,Obdobi liberalizace a zvyseného hrani hazardnich
her v populaci vede k vrcholu, kdy dosahuje nadmérné Urovné€, coz zpétné vyvola ne-
souhlas a omezeni pfilezitosti ke hrani hazardnich her. Lidé hraji hazardni hry méné,
ale vaden pro hazardni hry opét vzrista, cyklus se uzavira a proces se opakuje” (Binde,
20090, s. 55). Tento cyklicky vzorec vyvoje byl pozorovan v USA a v Evropé (Barnhart,
1992; Rose, 2003).

Lze predpokladat, Ze celkovy postoj ke hrani hazardnich her ve spole¢nosti ma dopad na
Skodlivé hradstvi, a to v nékolika smérech. Postoj tolerance a pfijimani pljde ruku v ruce
s narGstem vyskytu a intenzity hrani hazardnich her; podle modelu celkové spotreby
(Lund, 2008) to povede ke zvyseni vyskytu skodlivého hraéstvi. Specifi¢téjsi mechanis-
mus by mohl byt ten, ze normalizace intenzivniho hrani hazardnich her ve spole¢nosti
snizuje pravdépodobnost, ze nadmérné hracstvi jednotlivel bude jejich okolim kritizova-
no, coz snizuje spolecensky tlak na odpovédné hrani hazardnich her.

Vnimani hazardnich her ve spolecnosti se lisi v celé Fadé€ sociokulturnich faktord, které
rozebirame nize: podle pfisluSnosti ke spolec¢enské vrstvé, podle politické orientace a vé-
kové skupiny. Lze predpokladat, Ze takto rozdilné vnimani méze mit dopad na Skodlivé
hracstvi tim, ze vytvari vétsi, nebo naopak mensi pravdépodobnost, Ze jednotlivci budou
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hrat hazardni hry intenzivné a/nebo Ze se budou vénovat takovym formam hazardnich

her, u nichzZ je pravdépodobnost pisobeni Skod zvlasté vysoka.

B Politicka orientace ma koreny v moralnich hodnotach, které ovliviuji vnimani hazard-
nich her. Napfiklad liberalni politicky ndzor ¢asto akceptuje hazardni hry jako volbu
jednotlivce a podporuje liberalni regulaci trhu hazardnich her. Socialisticky nebo kon-
zervativni politicky nazor mGze znamenat nesouhlas s hazardnimi hrami, jelikoz tako-
vy nazor je zaloZen na vife v absolutni moralni hodnoty, s nimiz je hrani hazardnich
her Casto neslucitelné.

B Spolecenské tridy se vyznacuji specifickymi konfiguracemi sociokulturnich hodnot,
které mohou vnimani hazardnich her utvaret. Napfiklad u muzskych pfislusnikti ame-
rické délnické tridy v Sedesatych letech minulého stoleti byly hazardni hry vnimany
jako aktivita pro muze, kterd davala moznost projevit odvahu a spolecenskost (Zola,
1967). Slechta 18. stoleti ve Francii a Rusku ¢asto sazela vysoké ¢astky pfi hazardnich
hrach, které byly mnohdy soutézivé povahy (Kavanagh 1993; Helfant, 2002). Zaroven
se nezfidka stavéla proti hrani hazardnich her ,nizSimi* tfidami spolecnosti. Kulturni
elita soucasnych evropskych spolecnosti vSak ma tendenci pohrdat hazardnimi hrami
jako iracionalni a vulgarni formou zébavy pro ty, které sama povazuje za méné vzdé-
lané (viz téz kapitolu 3.2.1 Socialni demografie). Nékteré formy hazardnich her jsou
spojeny se specifickymi spoleé¢enskymi vrstvami. Naptiklad hra bingo je v zapadnich
spole¢nostech spojena s nizkopfijmovymi skupinami, zatimco ruleta a dal3i kasinové
hry, alespon tradi¢né v Evropé, byvaji spojeny s vysSimi tfidami.

W Demografie: RGzné vékoveé skupiny se obvykle drzi odlisnych kulturnich hodnot. Véko-
vé kohorty si nesou po cely sviij Zivot nékteré z hodnot, jez jim byly vStipeny v jejich
formativnim véku détstvi a dospivani. V€kove skupiny mivaji také Casto relativné stabilni
hodnoty.Naprikladbéhem poslednihopilstoletije  kulturanactiletych” charakterizova-
na zpochybriovanim zavedenych hodnot, riskovanim a zachazenim do extrému v zivot-
nim stylu. Naproti tomu ,zlata l1éta" dGchodového véku se vyznacuji pomalym tempem
Zivota a spoustou volného ¢asu. VEkové skupiny se proto svym vnimanim hazardnich
her a preferenci rGznych forem hazardnich her mnohdy lisi.

3/1/3 Subkultury hazardnich her

Na nékterych mistech hrani hazardnich her se miize vytvorit specifickd mistni kultura.
Predevsim je tomu tak v pfipadé€ zavodist a kasin: néktefi hazardni hradi travi mnoho
hodin tydné v jediné herné, poznavaji dalsi hrace a zaméstnance a postupem doby si
vytvori zvlastni zpisoby interakce, specialni zargon, normy chovani a také mistné tradi-
ce udalosti a osob (Fisher, 1993; Hayano, 1982; Rosecrance, 1985). Zapojeni do téchto
subkultur hazardnich her mlize jednotlivei prinaset velké uspokojeni, ale znamena, ze
tito lidé vynakladaji na hazardni hry znac¢né mnozstvi penéz. Jestlize je spolecensky zivot
jedince ve svété mimo prostredi této herny neuspokojivy a frustrujici, miZze ho pritaho-

3/1/4 Nabozenstvi a jiné systémy viry

Rdzna nabozenstvi maji na hazardni hry rlizné pohledy. Mistni a polyteistickd ndbozen-
stvi mohou zastavat pozitivni stanovisko - kdy hazardni hry mohou byt souéasti ritualu
a mytu a mohou mit ur€ity duchovni rozmér - ale velka monoteisticka naboZenstvi se
k hazardnim hram stavi obvykle nesouhlasné. Islam hazardni hry zakazuje a luteranské
cirkve tradi¢né hazardni hry odsuzuji (Binde, 2007a), coz plati i pro mormonskou cirkev
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a cirkev svédkt Jehovovych. Rimsky katolicismus hazardni hry jako takové nezapovida,
varuje vsak pred jejich nadmérnym hranim.

Oficialni ndbozenstvi je po dobu jednoho staleti nebo déle v zapadnich sekuldrnich spo-
le¢nostech na ustupu. Citéni a presvédceni nabozenské povahy viak na sebe berou nové
podoby, jelikoz lidé se nadale chtéji spojit s Fisi transcendentalniho, duchovniho a mys-
tického a proniknout do ni; na zakladé analyzy kulturniho symbolismu Binde (2007a)
vyslovil domnénku, Ze hazardni hry do jisté miry takové spojeni poskytuji.

Pro jedince miZe mit hrani hazardnich her v sou¢asnych spolec¢nostech duchovni a exi-
stencialni rozmér, ktery k nadmérnému hracstvi pfispiva (Currie, 2007; Kusyszyn, 1984;
Wong, Leung & Lau, 2009). Hazardni hry mohou vyplnovat existencialni prazdnotu a sta-
vaji se dilezitymi pro situovani sebe sama v hodnotovém systému spole¢nosti, a vyjad-
fuji tak nadéje na socialni pfijeti, uspéch a smysluplny zivot.

Spiritualita a vira mohou také lidem pomoci prekonat problémy souvisejici s hranim
hazardnich her; spiritualita je zékladnim kamenem vzajemné podpdrné organizace
Gamblers Anonymous a létebnych programid ve dvanacti krocich (Ferentzy, Skinner
& Antze, 2009). Néktefi terapeuti a védci tvrdi, Ze 1é¢ba nadmérného hraéstvi by méla za-
hrnovat duchovni rozmér a 3ir3i a hlub3i Zivotni otazky hrace (Hanninen & Koski-Jannes,
1999; Lee, 2009; Nixon, Solowoniuk & McGowan, 2006).

V obecnéjsi roviné je stoupenectvi uréité nabozenskeé viry odmitajici hazardni hry fakto-
rem, ktery pred Skodlivym hracstvim chrani, protoze snizuje pravdépodobnost, Ze jedi-
nec je bude hrat. Pokud hazardni hry presto hraje, bude intenzita hrani pravdépodobné
nizka. Ucast na nabozenskych aktivitach je jednim z mala zjisténych ochrannych faktord
pasobicich proti rozvoji problémového hraéstvi (Hayatbakhsh et al., 2006; Hodgins et
al., v tisku). Magické mysleni (tj. pfedstavy o okultnim spojeni mezi entitami, ¢asto na
zékladé prenosu dotykem nebo podobnosti) mize byt soucasti nabozenské viry nebo s ni
nemusi souviset. V takovém pripad€ mlize mit formu ,povér”, tedy predstav, které ovliv-
nuji mysleni a chovani, i kdyz lidé tfeba prfipoustéji, ze tyto predstavy jsou iracionalni
(Campbell, 1996). V souvislosti s hazardnimi hrami byla zdokumentovana fada pfedstav
a postupti magického charakteru (napf. Henslin, 1967; Teed, Finlay, Marmurek, Colwell,
& Newby-Clark, 2012). Neni jasné, zda tato presvédéeni podnécuji lidi ke hrani hazard-
nich her, nebo jsou naopak jejich produktem a obohacuji prozitek hry tim, Ze je ji pfipi-
sovan mysticky rozmér. V kazdém pripadé mohou presvédcéeni o magi¢nosti napomahat
nadmérnému hrani hazardnich her. Hra¢ miZze byt napriklad presvédcen, Ze ma Stastny
den a ze pravdépodobné prijde velka vyhra. Obdobnym zpiisobem mohou ke Skodlivé-
mu hracstvi prispivat také presvédceni o osudovosti. Nékteré vyzkumy svédéi o tom, ze

dobnostniho mysleni, napf. v ¢inskych kulturach (Lau & Ranyard, 2005).

3/1/5 Ztvarnéni a symbolika

Jak jiz bylo fe¢eno, nazory na hazardni hry jsou v nékterych spole¢nostech velmi pozitiv-
ni. Tyto pozitivni nazory si obvykle najdou cestu do sdélovacich prostredkd (napf. v ramci
zpravodajstvi o hazardnich hrach, pribézich vyhercl jackpotu, pfi televiznich pokerovych
turnajich a v ramci doporuceni ohledné toho, jak sazet a hrat hazardni hry). Hazardni hry

47



POJEDNANi O OBECNYCH... ““‘

se také stavaji béznym namétem popularni kultury, napf. filma, televiznich seriald, ro-
mant a ,meéstskych legend” o pozoruhodnych pribézich stastné nebo nestastné nahody,
které hazardni hradi udajné zazili. Takova vyobrazeni li¢i hazardni hry v pozitivnim svétle
a prostrednictvim vétSinou implicitnich symbolickych a mytologickych sdéleni umoz-
nuji, aby hazardni hry v kultufe a spole¢nosti zapustily kofeny (Binde, 2007b, 2012b).
Hazardnim hram, které samy o sobé mohou byt zcela trivialni, jsou pfipisovany pozitivni
vlastnosti, jako je prozitek zabavy, vzruSeni a spole¢nosti ostatnich, jejichz prostrednic-
tvim nabyvaji moralniho a duchovniho rozméru. Diky tomu se mohou hazardni hry jevit
jako zajimavéjsi a prinosnéjsi ¢innost. Za predpokladu, Ze model celkové spotreby je pro
hazardni hry platny, bude nasledna zvySena prevalence a intenzita hrani hazardnich her
prispivat ke Skodlivému hraéstvi.

Marketingova sdéleni komerénich hazardnich her, design hernich zafizeni (napf. video-
loterijnich terminald (VLT) a losd) a architektonické Feseni exteriéru a interiéru heren
Casto vyuzivaji kulturnich symbolid ke sdéleni, ze hazardni hry jsou zabavné, vzruSujici
a umoznuji lidem zbohatnout. RGzné hazardni hry mohou byt vyobrazovany tak, ze maji
vlastnosti, diky nimz jsou zvlasté lakavé pro urcité sociokulturni skupiny (napf. luxusni
kasina pro bohaté a skromné herny binga pro nizkopfijmové skupiny). Reseni interiéru
heren, zvlasté kasin, mGze zahrnovat symbolické a psychologické podnéty, které mohou
ovliviiovat naladu a chovani stalych navstévniki a plsobit na jejich kupni chovani. Mar-
keting, zafizeni pro hazardni hry a usporadani herny tak mohou pfispivat ke Skodlivému
hracstvi tim, Ze zvy3uji prevalenci a intenzitu hrani hazardnich her; k posouzeni téchto
potencialnich vztah( je potreba dalSi vyzkum.

Dlouhodoby dopad reklamy hazardnich her na postoje k jejich hrani je obtizné posoudit.
Podle nékterych nazorl ma reklama obecné vyznamny dopad na spotrebitelské prefe-
rence a postoje spotrebiteldl k propagovanym vyrobkdm. Podle jinych nazord se vsak
reklama pouze zachycuje nastupujicich trend(i v popularni kultufe a zmén hodnot. Re-
klama muze tyto trendy a hodnotové zmény zvySovat, ale nem0ze je vytvaret nebo udr-
zovat. Na individualni Urovni existuji ur¢ité empirické dikazy, ze reklama ovliviuje, jak
jsou hazardni hry vnimany. Existuje vSak jen malo védeckych praci, které se touto oblasti
zabyvaly (Planzer & Wardle, 2011).

Posoudit dopad reklamy na rozsah Skodlivého hracstvi je jesté obtizn€jsi, protoze ne-
existuje zadny empiricky vyzkum na urovni populace. Na zakladé dostupnych poznatkd
o plsobeni reklamy a prevalenci Skodlivého hraéstvi byla vyslovena domnénka, ze dopad
reklamy hazardnich her oproti jinym faktorlim, které ke Skodlivému hraéstvi prispivaji,
je obecné maly (Binde, 2007¢; Planzer & Wardle, 2011). Za uréitych okolnosti, napfiklad
kdyZz je na nezraly trh uvedena a intenzivné propagovana riskantni forma hazardni hry,
vSak reklama pravdépodobné prispiva ke Skodlivému hracstvi vyraznéji. U osob, které
se s problémovym hracéstvim jiz potykaji, mohou opakované podnéty vybizejici ke hrani
hazardnich her 3kodlivost hracstvi zvy3ovat (Binde, 2009a).

3/1/6 Genderova identita

Genderova identita, na rozdil od biologického pojeti pohlavi, oznacuje kulturni a spo-
le¢enské konceptualizace Zenstvi a muzstvi (viz kapitolu 3.4.3). V. mnoha kulturach
hazardni hry jsou nebo byly vnimany jako Cinnost, ktera je prijatelnéjsi u muzd nez
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u zen. Urcité typy her mohou byt také vnimany jako vhodnéjSi pro muze nez pro zeny,
a naopak. To je vyrazem tradi¢nich genderovych roli. Kulturni hodnota muznosti se maze
pfimo projevovat pfi hazardnich hrach s vysokymi vklady (Thompson, 1991), zatimco pe-
Covatelska a starostliva role zeny maze nachazet sviij vyraz v hrani loterii (Casey, 2003).
V zéapadnich spole¢nostech se Casto setkavame se vzorcem, kdy Zeny davaji prednost
hram zalozenym na nahod¢, jako je bingo a loterie, zatimco muZi se v mife vétSi nez
zeny vénuji sportovnimu sazeni a dalsim hram, kde je urcitd dovednost povazovana za
vyhodu (Gausset & Jansbgl 2009; Potenza, Maciejewski & Mazure, 2006). Cetnost hrani
hazardnich her a vyse ¢astek vynaloZenych na hazardni hry je témér vzdy vyssi u muz
nez u zen. V fadé zemi a jurisdikei v3ak v poslednich desetiletich doslo k ,feminizaci"
hazardnich her. Napriklad Zeny se Castéji vénuji hazardnim hram obecné, a zvlasté pak
nékterym druhlm her, jako jsou elektronické hraci automaty, on-line automaty a bingo
(Holdworth, Hing & Breen, 2012; Potenza, Maciejewski & Mazure, 2006; Svensson, Ro-
mild, Nordenmark & Mansdotter, 2011; Volberg, 2003).

Skodlivé hraéstvi zen miize odrazet kulturné a socialné utvarené rozdily mezi muzi a ze-
nami v hrani hazardnich her. Problémové hracstvi zen bude pravdépodobné Castéji nez
u muzd charakterizovano jako ,unikové", kdy je hrani hazardnich her projevem mala-
daptivniho zvladani stresu a problémi v kazdodennim Zivoté (Boughton & Brewster,
2002; Dow Schiill, 2002; Thomas & More, 2003). Dalsim typickym zjisténim je to, Ze
u Zen obecné zadina Skodlivé hracstvi v pozd€jSim véku nez u muzd, aviak jakmile u Zen
zatnou problémy, rozvijeji se rychleji (Tang, Wu & Tang, 2007; Wenzel & Dahl, 2009).
To vSak mUze byt disledkem opakovanych forem hrani hazardnich her, jako jsou napfi-
klad videoloterijni terminaly a bingo, které se jevi jako zvlasté popularni mezi zenami
(Breen, 2004).

3/2 Socialni faktory

Socidlni faktory zahrnuji interakci mezi jednotlivei a jejich kolektivni souZiti. VSechny
oblasti lidské ¢innosti jsou utvareny interakci mezi socialni strukturou a jednotlivymi
aktéry. Socialni faktory zahrnuji celou oblast od mezilidskych vztahl na ,mikro" trovni
socialnich vztaht az po skupiny faktord prostredi a kultury na ,makro" trovni socialnich
struktur a instituci. Socialni faktory jsou dulezité pfi urcovani toho, jak jsou komeréni
hazardni hry jednotlivedm v riznych spole¢nostech poskytovany a jak jsou jednotlivci,
u nichZ vzniknou v souvislosti s hranim hazardnich her problémy, vnimani ostatnimi
a jak se k nim ostatni chovaji. Socialni faktory jsou také dulezité pfi utvareni postoji
a presvédcéeni ohledné rliznych typl her a Skodlivého hracstvi a pfi vyvoji nejlepSich
postupt, jak Skodam predchazet nebo je omezovat.

Mezilidské stranky socialnich faktor( zahrnuji relativné stabilni vztahy, které lidé vy-
tvareji mezi sebou navzajem v socidlnich prostredich, jako je rodina, referen¢ni skupina,
pracovisté nebo bydlisté. V téchto prostredich jsou si jednotlivci védomi jednani druhych
a jsou jim ovliviiovani. Postupem ¢asu se relativné stabilni vzorce interakce vyvijeji a jsou
vnimany jejich ucastniky tak, ze se fidi explicitnimi normami a hodnotami. Socialni a in-
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terpersonalni vztahy maji trvaly vliv na lidi vSech vékovych kategorii, ale zvlasté dilezité
jsou v procesu socializace déti a mladeze.

Rysy spolec¢enskych a mezilidskych vztahl predstavuji v mnoha ohledech rizikové fak-
tory pro $kodlivé hracstvi. Uzké vztahy s ostatnimi lidmi, ktefi pravidelné hraji hazardni
hry, mohou vést k tomu, ze doty¢ny Clovék bude hrat hazardni hry vice, nez by je jinak
hral sdm. Tyto tésné vazby mohou také narusovat snahy jedince omezit nebo ukonéit
hrani hazardnich her. Naopak uzké vztahy s jinymi lidmi, ktefi hazardni hry hraji velmi
malo, mohou dotyéného ¢lovéka pozitivné ovliviiovat a chranit ho pred vznikem Skodli-
vého hraéstvi. Pro ty, kdo radi hraji hazardni hry, vSak mohou byt uzké vztahy s ostatnimi
lidmi, ktefi hraji hazardni hry naopak velmi mélo, zdrojem konfliktd a stresu.

Clovek je spolecensky tvor, aviak udrzovani mezilidskych vztaht vyzaduje dusevni
a emocionalni energii. Hazardni hry probihaji ve valné mife ve spolecnosti druhych, ale
socialni interakce v téchto prostredich miize byt znaéné€ omezena a formalni. Napriklad
hrac¢i na automatech a hraci binga sedi pfi hfe vedle sebe, ale k interakci mezi nimi
dochazi jen prilezitostné. Pokud interakce mezi hraci nastane, je to obvykle interakce
souvisejici se hrou samotnou spiSe nez SirSi spole¢enska diskuse. Tento druh omezeného
mezilidského kontaktu ocenuji jedinci, ktefi chtéji mit urcitou spolecnost, ale nechtéji
se intelektudlné nebo emocionalné angazovat v interakei s ostatnimi hradi. Je mozné,
Ze se jiz potykaji s problémy pfi zvladani mezilidskych vztahl v roding, s prateli nebo
na pracovisti; hrani hazardnich her je tedy formou uniku, kterd mize byt prehnana.
Nebo se miize jednat o jedince, ktefi touzi po opravdové blizkosti druhého ¢lovéka,
ale chybi jim k tomu socialni dovednosti. To maze vytvofit ,... sklon ke hledani utéchy
v ndvykovém, kvazi-socialnim chovani, jako je napf. hrani hazardnich her" (Porter et al.,
2004, s. 3).

V této kapitole se zaméfime na socialni faktory: socialni demografii, vzdé€lavaci systé-
my, lokalitu bydliSté, hrani hazardnich her v rodiné a mezi vrstevniky, stigmatizaci
a deviaci. Obecné receno, sila dikazl o existenci vazeb mezi socialnimi faktory a mirou
Skodlivého hracstvi neni nijak zvlasté vysoka. Nejsilngjsi dikazy se tykaji socialni demo-
grafie a ulohy rodiny a vrstevnik( pfi ovlivnéni jedince ke hrani hazardnich her. Diikazy
tykajici se ulohy vzdélavaciho systému, stejné jako lokalita bydlisté, stigmatizace a devi-
ace, jsou mnohem méné pevné.

3/2/1 Sociélni demografie

V mnoha studiich bylo Skodlivé hracstvi spojeno s muzskym pohlavim ve véku méné
nez 30 let, s nizkymi pFijmy a rodinnym stavem svobodny. Dalsimi rizikovymi faktory
jsou nizké pracovni postaveni, nizsi dosazeny stupen vzdélani a prisluSnost k jinému nez
bélodskému etniku a dale také misto bydlisté ve velkych méstech (Abbott et al., 2004).
Nékteré studie zjistily, Ze Skodlivé hradstvi je spjato s uréitymi profesemi; napfiklad mezi
prodejci, ktefi pracuji na bazi provize s pruznou pracovni dobou, jsou pod malym fyzic-
kym dohledem a pracuji se znaénymi ¢astkami penéz, byva obvykle vyssi mira vyskytu
Skodlivého hracstvi nez u jinych profesnich skupin. Jako hypoteticky mozny faktor pfi-
spivajici k rozvoji Skodlivého hraéstvi byl uveden pracovni stres, o tomto vztahu je viak
znamo jen malo. A koneéné, jen malo vime také o vztahu mezi Skodlivym hraéstvim
a nezaméstnanosti. Totéz plati i o vztahu mezi Skodlivym hracstvim a mirou bohatstvi,
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protoze vétSina studii se zabyva pouze ro¢nim prijmem domacnosti a nezkouma celé
spektrum majetku lidi ve vztahu k jejich hrani hazardnich her.

3/2/2 Zapojeni rodiny a vrstevnikd do hrani hazardnich her

Vrstevnici a rodinni pfislusnici pfedstavuji dilezité vlivy, zejména pokud jde o hrani ha-
zardnich her u dospivajicich a mladych dospélych. Na rozdil od vétSiny ostatnich typd
rizikového chovani u dospivajicich hrani hazardnich her rodice, sourozenci a ostatni ro-
dinni pfislusnici ¢asto schvaluji a sami se do neformalniho hrani hazardnich her s détmi
a dospivajicimi zapojuji. Existuje rozsahly empiricky vyzkum, ktery ukazuje na souvislosti
hrani hazardnich her u rodic¢i a dospivajicich. Hrani hazardnich her rodi¢i je spojeno
s vySSim vyskytem hrani hazardnich her a vy3$i mirou problémového hracstvi u dospiva-
jici mladeze. Kontakty s asocialnimi vrstevniky, ktefi mohou pusobit jako priklad a mo-
hou upevnovat rizikové hrani hazardnich her, mohou k problémovému hraéstvi mladeze
rovnéz prispivat (Hardoon, Gupta & Derevensky, 2004).

Velkou ulohu jako faktor, ktery pfispiva k rozvoji Skodlivych hazardnich her, nebo mu
naopak brani, maji rodiny, a to prostfednictvim expozice hrani hazardnich her a také
prostfednictvim socialniho uceni. Problémovi hrac¢i v mnoha studiich vykazuji vysokou
miru hrani hazardnich her a Skodlivého hracstvi mezi pfislusniky své rodiny. DalSim
rysem vychovy souvisejicim s rozvojem problémového hradstvi je rodicovsky styl, pri-
demz autoritativni rodicovstvi se obecné snazi odvratit dospivajici od sméru vedouciho
ke Skodlivému hracéstvi mladistvych. Stejné jako v pfipadé rizikového chovani mladeze
obecnéji byla rodi¢ovska kontrola (zapojeni rodic¢d) identifikovana jako u¢inny ochranny
faktor ve vztahu k rozvoji skodlivého hracstvi u mladistvych (Dane et al., 2008).

Vedle prostredi, v némz ¢lovék hazardni hry hraje, mohou mit vyznamny vliv na miru po-
tencialné zavislostniho hracského chovani také lidé, s nimiz tento ¢lovék hraje. Nékteri
lidé maji ,kamarady do hry", ktefi jsou kamarady jen proto, Ze hazardni hry jsou jejich
spole¢nym zajmem. U téchto jedincd mlze vyznamné naruseni jejich spolecenského Zzi-
vota mimo prostredi hazardnich her, jako je rozvod, ztrata zaméstnani nebo smrt blizké-
ho ¢lovéka, vést k tomu, Ze jim ,kamaradi do hry" zbyvaji jako jediny podplrny systém.
Vyluc€nost jejich interakei s touto skupinou pak u nich dale zvySuje intenzitu hrani. Za ri-
zikovy faktor pro vznik skodlivého hracstvi je béZné povazovano hrani o samoté. Pokud
nejsou pritomni dalsi lidé, neni nikdo, kdo by vyjadFil obavy nebo kritiku nad intenziv-
nim, bezhlavym a skodlivym hranim hazardnich her. Hrani hazardnich her spole¢né s dal-
Simi lidmi miZe vést jedince k tomu, Ze bude hrat ve vétsi mire, nez kdyby hral sam, a to
kvali spolecenskému ocekavani ostatnich, Ze pfi hfe nebude chybét. Teoreticky to nako-
nec muize zplsobit, Ze lidé pfi hie za¢nou prekracovat svou miru.

VétSina lidi, ktefi maji né€jaky problém souvisejici s hranim hazardnich her, nevyhleda
odbornou pomoc (Suurvali, Hodgins & Cunningham, 2010). Proto je pomoc poskytovana
hracdm prostrednictvim podpdrnych systémi - napf. rodinnymi pfislusniky a prateli -
velmi cenna. ZpUsob, jak se rodina vyrovnava s tim, Zze nékdo z jejich ¢lend ma problém
tykajici se hrani hazardnich her, mize byt rGzny. Postoje a pfistupy zastancl mohou
vyhledani 1é¢by branit, nebo naopak mohou nastup lé¢by podpofit. K feSeni Skodlivého
hracstvi mohou pfispét mezilidské vztahy s ostatnimi problémovymi hraci v ramci vza-
jemné podptirné organizace (Binde, 2012a). Clovék zde ziskava oporu pro své Usili zdrzet
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se hrani hazardnich her, nachazi nové pratele mimo prostredi hazardnich her a citi se cen-
ny a potfebny pfi poskytovani pomoci druhym pfi feSeni jejich problémového hradstvi.

3/2/3 Vzdélavaci systém

Existuji kvalitni dikazy, Ze dospivajici a mladi dospéli se ¢asto vénuji neformalnimu hrani
hazardnich her a po dosazeni plnoletosti prechazeji k jeho komerénim formam. Vzdé-
ldvaci systém je proto dlleZitou instituci, kterd informuje mladé lidi o pfinosech a rizi-
cich hazardnich her a podporuje ziskani prislusnych védomosti o hrani hazardnich her
a utvareni nazorG na né. | kdyZ pouceni mladeze o rizicich a dGsledcich hazardnich her
muze byt ucinné, dlouhodobé Ucinky téchto vzdélavacich strategii jsou nadale nejasné
(Williams, West & Simpson, 2008). Pedagogové a vzdélavaci instituce také ne vzdy
lici hazardni hry jako dleZitou znepokojivou zalezitost a ¢asto nejevi ochotu pfijmout
opatfeni k prevenci a/nebo zmirnéni $kod spojenych s hranim hazardnich her u dospi-
vajicich.

3/2/4 Lokalita bydlisté

Obecné se predpoklada, ze zvySeni dostupnosti hazardnich her povede ke zvyseni pre-
valence Skodlivého hracstvi. Védci zkoumali tento vztah na urovni populace a nasli po-
nékud protichlidné dikazy. Na urovni lokality existuji uréité dikazy, Ze snadny pfistup
k prilezitostem hrat hazardni hry je spojen s vy3Si mirou jejich hrani a problémovym
hracstvim, i kdyz pric¢inna souvislost dosud nebyla uréena. Je mozné, ze tento vztah plati
pro nékteré skupiny obyvatelstva, ne vSak pro ostatni.

Existuji dGikazy o tom, ze umistovani heren je ovlivnéno Urovni socidlniho kapitalu v rdiz-
nych komunitach, i kdyz diivody jsou nejasné (Griswold & Nichols, 2006). Socialni kapital
se tyka ulohy spoluprace a davéry pfi vytvareni kolektivnich vysledko. Lokality s vysokym
socialnim kapitalem se vyznacuji slozitymi socialnimi sit€émi, které podporuji vysokou
uroven vseobecné dlvéry. Lokality s nizkym socialnim kapitalem se vyznacuji vysokou
mirou nedGvéry mezi obyvateli, jakoZ i nizkou urovni divéry v socialni instituce a nizkou
urovni oblanské angazovanosti. Pro provozovatele hazardnich her byva mnohdy snazsi
umistit herny ve ¢tvrtich s nizkym socialnim kapitalem, protoze v pfipadé téchto komu-
nit je méné pravdépodobna mobilizace obéant proti jejich zavedeni. Vyzkum provedeny
na Novém Zélandu prokazal souvislost mezi umisténim/hustotou elektronickych hracich
automatl a sazkovych kanceldfi na jedné strané a hranim a Skodlivym hraéstvim na
strané druhé (Ministry of Health, 2009).

V Australii Marshall et al. (Marshall, 2009; Marshall & Baker, 2001a, 2001b) zjistili, Ze
v oblastech s nizsim socioekonomickym statusem v mnoha velkych méstech byva umisté-
no nejvice elektronickych hracich automatti (EGM). Autofi uvadéji, ze na rozdil od jinych
otazek verejného zdravi jsou problémy souvisejici s hranim hazardnich her determinova-
ny témér vyhradné mistnimi podminkami komunit, kde jsou hazardni hry provozovany,
a ze v dlsledku toho by se strategie prevence nemély jen soustredit na hazardni hrace,
ale mély by se zaméfit na mistni prostredi. A kone¢né, ve Spojenych statech Welte et al.
(2004) zjistili, ze mira znevyhodnéni lokality pozitivné souvisi s ¢etnosti hrani hazard-
nich her i prevalenci problémového a patologického hracstvi. Autofi uvedli, Ze prostredi
znevyhodnénych lokalit a dostupnost prilezitosti ke hrani hazardnich her podporuji vyssi
vyskyt jak hrani hazardnich her, tak patologického hraéstvi. V Australii cituje Livingstone
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(2001) dtikazy, ze zafizeni pro hru pokeru jsou ve velké mife propagovana a umistovana
v blizkosti znevyhodnénych oblasti.

3/2/5 Stigmatizace

Vyrazem stigmatizace je oznacCovan jev, kdy osoba ma urcitou charakteristiku, ktera je
vnimana jako ostudna ¢i diskreditujici, a v dasledku toho se ji lidé vyhybaji nebo se ji
strani. Stigmatizace je mocny nastroj socialni kontroly, ktery Ize pouZit k marginalizaci,
vylouéeni a ovladani jednotlived. Podle zjisténi je Skodlivé hraéstvi vice stigmatizujici nez
nékteré jiné zdravotni problémy, i kdyZ to miZe byt ovlivnéno kontextem nebo social-
nimi charakteristikami pozorovatelt (Horch & Hodgins, 2009). Pfislusnici urcitych kul-
turnich skupin mohou byt relativné vice stigmatizovani nez ostatni (Dhillon et al., 2011).
Stigma v podobé studu nebo pocitu trapnosti z diivodu nadmérného hrani hazardnich
her bylo identifikovano jako vyznamna prekazka vyhledani pomoci kvili problémovému
hracstvi (Clarke et al., 2007).

DalSi stranka stigmatizace se tyka finan¢ni povahy Skod pdsobenych hranim hazardnich
her. Vyzkum z Nového Zélandu svédci o tom, ze ti, kdo se obrati na narodni linku pomoci
pro problémové hracstvi, ale i ti, kdo vyhledaji pomoc kvili problémovému hracstvi, se
zdrahaji obratit se nékam o pomoc z dlvodu hrdosti, studu nebo popirani problému
(Pulford et al., 2009).

3/2/6 Deviace

Cinnost jedinca, dfive vnimana jako deviantni ¢ nemoralni, byva nékdy chapana jako
projev ,nemoci”, a tudiz se ma za to, ze spada do oblasti lékarské védy a lécby. Tato
.medikalizace" deviantniho chovani charakterizovala hrani hazardnich her a Skodlivé
hracstvi v sedmdesatych a osmdesatych letech minulého stoleti (Castellani, 2000; Ro-
secrance, 1985). Nicméné, ,medikalizace” $kodlivého hraéstvi pokracuje dodnes; vyzkum
nadale zkouma vazby mezi biologii a Skodlivym hra¢stvim (viz kapitolu 3.4 Biologické
faktory) a od jednotlived se stale vice otekava, ze v dnedni éfe Ustupu vnéjsich forem

socialni regulace dokazi sami sebe ovladnout (Reith, 2007).

Zatimco vyzkum hrani hazardnich her jakoZto deviace (ktery povazuje hazardni hry za
trestné nebo marginalni) je relativné vzacny, vyzkum vazeb mezi hranim hazardnich
her a chovanim jednotlived ¢asto vnimanym jako deviantni se vyskytuje v hojné mire.
Vyzkum v oblasti psychologie a psychiatrie zjistil spojitost mezi Skodlivym hracstvim
a nékterymi chorobami, jako je napfiklad porucha pozornosti, Uzkost a deprese, a dale
s nékterymi osobnostnimi rysy, napf. impulzivitou. Jiné studie zjistily souvislost mezi
vysokou mirou hrani hazardnich her a uzivanim navykovych latek u dospivajicich muzd
na jedné strané a impulzivitou a delikvenci jejich kamaradG na strané druhé. Nékteri
vyzkumni pracovnici dosli k zavéru, ze pfi¢inou mnohych vzorcll deviantniho chovani,
véetné hrani hazardnich her, je celkovy syndrom problémového chovani. Zatimco né-
které hazardni hry, zvlaSté neformalni hazardni hry mezi prateli, byvaji spojeny s vysSim
vyskytem deviantniho chovani (Turner, lalomiteanu, Paglia-Boak & Adlaf, 2011), jiné ha-
zardni hry s timto jevem spojeny nejsou.

Relativné malo byly zkoumany vztahy mezi komerénimi hazardnimi hrami a trestnou
¢innosti, i kdyz podle vieho existuji souvislosti mezi Skodlivym hraéstvim a nékterymi
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trestnymi ¢iny v oblasti penéz (Ferentzy & Turner, 2009). Vyzkum provadény na vzorku
vice nez 300 muzd a témér 100 zen ve véznicich na Novém Zélandu zjistil, ze priblizné
Ctvrtina muzi a tretina zen v celostatné reprezentativnim vzorku osob v prvnim roce vy-
konu trestu byla bezprostfedné pred nastupem do véznice problémovymi hraci. Relativ-
né maly pocet z nich podle vieho spachal trestny ¢in v dasledku problémového hradstvi.
VétSina se dopustila trestné ¢innosti poprvé a shodou okolnosti se jednalo o pachatele
trestného ¢inu a zaroven problémové hrace. Odsouzeni ve vykonu trestu uvadéli, ze
hazardni hry u nich vedly jak ke zvy3eni, tak ke snizeni miry trestné ¢innosti (Abbott
& McKenna, 2005; Abbott, McKenna & Giles, 2005).

Lze vymezit vyznamny rozdil mezi lidmi, ktefi pachaji trestnou ¢innost kvili tomu, Ze
hraji hazardni hry, a témi, jejichz trestna Cinnost souvisejici s hazardnimi hrami je jen
jednim z né€kolika druhi rizikového chovani, kterého se dopoust€ji. Zatimco prvni pfipad
mUze byt prosté disledkem expozice hazardnim hram, druhy souvisi s volbou dopoustét
se trestného jednani obecné.

3/3 Psychologické faktory

Psychologicky zaklad Skodlivého hracstvi ma své koreny v celé fadé riiznych faktord a je
ovliviiovan biologii a SirSim prostfedim jedince. V zévislosti na osobnosti a hodnotach,
které jedinec vyznava, existuje vétSi ¢i mensi pravdépodobnost, Ze bude nachylnéjsi
k rozvoji Skodlivych navykd hrani hazardnich her. Tuto nachylnost mohou zhorSovat jiné
psychické poruchy a zavislosti. Jedinec mGze dokonce hrat hazardni hry zdanlivé pro
zabavu, aniz by si uvédomil, Ze skryté psychické problémy by mohly vést k navyku chro-
nického hrani hazardnich her. V této kapitole rozebirame psychologické faktory, které
prispivaji ke Skodlivému hraéstvi: osobnost a temperament, sebevnimani, socialni uceni,
osobni vyvoj béhem Zivota, dalsi komorbidni (soubézné) poruchy, subjektivni pohoda,
styly zvladani, usudek a rozhodovani. Obecné existuje rada vyzkumnych praci, které
svéd¢i o existujici korelaci mezi témito rizikovymi faktory a problémovym hréaéstvim,
i kdyz sila duikazl se u jednotlivych faktord lisi, jak je uvedeno niZe. Je tfeba konstatovat,
ze vyzkum psychologickych faktor( ovliviiujicich Skody plisobené hracstvim byl az do
nedavné doby témér zcela prafezovy. V soucasné dobé probihaji v fadé zemi longitudi-
nalni studie, které poskytnou dalSi validaci a poznatky ohledné téchto faktord.

3/3/1 Osobnost a temperament

Soubézné se skodlivym hraéstvim se ¢asto vyskytuji poruchy osobnosti. Viyskyt antisoci-
alni poruchy osobnosti, asocialnich rysd a delikvence je vyssi a mize byt skrytym ddvo-
dem jednoho z podtypti skodlivého hraéstvi (Blaszczynski & Nower, 2002). Jak priifezové,
tak longitudinalni studie prokazaly, ze impulzivita souvisi s hazardnimi hrami a sSkodli-
vym hracstvim (Slutske et al, 2005; Toneatto & Nguyen, 2007). K dalsim osobnostnim
a temperamentovym rystim, u nichZ byla uvedena souvislost se Skodlivym hraéstvim,
patfi vyhledavani vzrusujicich zazitka (Johansson et al., 2009), disociace (Diskin & Hod-
gins, 2001), vyhledavani novych podnétd (McCormick et al., 2012) a nizka troven sebe-
ovladani a vile (Bergen et al., 2012).
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Osobnost a styly zvladani a také soubézné problémy dusevniho zdravi mohou souviset
s rliznymi motivy ke hrani hazardnich her. Byla vypracovana fada modeld, které v zasadé
charakterizuji motivy ke hrani hazardnich her jako pozitkarské (tj. vyhledavani podnétd,
vyhra penézni ¢astky), nebo tnikové (tj. emocionalni requlace) (Milosevic & Ledgerwood,
2010). Tyto styly zvladani jsou také mnohdy spojeny s traumatem, zanedbavanim a zne-
uzivanim v obdobi détstvi, jez dale souviseji se zavaznosti skodlivého hraéstvi (Felsher et
al., 2010; Hodgins et al., 2009) a ovliviuji i sebepojeti a hodnotovy systém.

3/3/2 Sebevnimani

Vnimani sebe sama vznika tim, jak jedinec sleduje své chovani, emoce a dusevni stavy ve
vztahu k ostatnim. V nékterych pripadech souvisi hrani hazardnich her s nizkou sebe-
uctou (Volberg, Reitzes & Boles, 1997). Jakoby ve snaze kompenzovat problém sebeticty
ma jedinec silnou touhu pocitovat radost z vitézstvi, ktera zahrnuje pocity, ze je odmé-
novan, preje mu Stésti a - v nékterych hrach - ziskava uspokojeni z porazky souperi.

Hazardni hry ve skupiné lidi - napfiklad stolni hry v kasinu - umoznuji jednotliveim
osvédcit fadu svych osobnich vlastnosti s koneénym cilem ziskat prestiz (Goffman,
1969). Patfi mezi né schopnost hrat hru dovedné, ochota riskovat, disponovani penézi
pro tyto hry a zdanliva schopnost zachovat klid i pres utrpéné ztraty nebo ziskané vyhry.
Tyto hazardni hry hrané v ramci skupiny poskytuji jevisté pro okazalé sebepredvadéni
s cilem udélat na protihrace a prihlizejici dojem; u jednotlivel, ktefi hraji hazardni hry
z téchto dlvodu, je pravdépodobné, Ze utrati pomérné velké mnozstvi penéz, a to opét
kvali pocitu prestize. Pfi vysokych finan¢nich vkladech hazardni hraci riskuji, Ze se do-
stanou do bludného kruhu Skodlivého hraéstvi bud' proto, Ze jsou na vitézné viné, nebo
kvali zoufalé snaze ziskat zpét velké ztraty.

3/3/3 Socialni uéeni

Tento faktor zddraziuje vyznam socialnich prostredi, v nichZ se jedinec pohybuje, a vliv
téchto prostredi na vzorce chovani pfi hazardni hre. Vysledkem téchto vlivl jsou v kraj-
nich pfipadech budto vyssi sklon k navykovému hrani hazardnich her, nebo Uplné od-
mitnuti hazardnich her poté, kdy jedinec byl svédkem Skodlivych ucinkl zavislosti na
hazardnich hrach na ostatni ¢leny rodiny. Pokud jsou hazardni hry v roding, na pracovisti
nebo mezi vrstevniky ve Skole bézné, je zapojeni jedince do hazardnich her pravdépo-
dobnéjsi nez tehdy, jsou-li neobvyklé. Rodiny, kde se hraji hazardni hry ve velké mire,
mohou byt pro déti a mladez vyrlstajici v této rodiné pfikladem. Existuji diikazy, Ze déti
problémovych hrac¢l budou mnohem pravdépodobnéji také hrat hazardni hry; ackoli
pfinejmensim jedna studie nasvédcuje tomu, ze hrani hazardnich her otcem je vétSim
rizikovym faktorem nez hrani hazardnich her matkou (Shead, Derevensky & Meerkam-
per, 2011). V soucasné dobé je vyzkum genderovych rozdiléi v socializaci ve vztahu
k hazardnim hram omezeny.

| kdyz je logické predpokladat, ze vétsi mira hrani hazardnich her vede k vétSim problé-
mUam, existuje pro vysloveni takové domnénky malo studii. Jedna se totiz o metodolo-
gicky obtiZznou otézku. Co prichazi dFive: vétsi mira hrani hazardnich her nebo sklon ke
Skodlivému hraéstvi? Na rozdil od téch jedincd, ktefi hraji hazardni hry z ddvodu social-
niho uceni od rodinnych prislusnikd, existuji také jedinci, jejichz negativni zkusenosti
s psychickymi, fyzickymi a finanénimi ztratami mezi ¢leny rodiny nebo prateli v dlisledku
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zavislosti na hazardnich hrach mohou naopak vést k tomu, Ze hazardni hry hraji méné
nebo vibec. AvSak i v domacnostech, kde jeden nebo oba rodice hazardni hry nehraji,
se vyznamné procento déti uchyli k jednomu nebo vice typtim hazardnich her (Volberg,
Hedberg & Moore, 2008).

3/3/4 Osobni vyvoj béhem Zivota

Casto byva zjisténa korelace véku jedince s hranim hazardnich her a $kodlivym hra¢-
stvim. Ve vétsSiné jurisdikei, i kdyZ ne ve v3ech, je pravdépodobnost hrani hazardnich her
a problémového hraéstvi vyssi u mladsich jedinch. Mladsi vék pfi prvnim hrani hazardni
hry také koreluje s vys3i pravdépodobnosti skodlivého hracstvi (Johansson et al., 2009).
Studie Turner et al. (2006) uvadi domnénku, Ze by mohl existovat nelinearni (avsak kfiv-
kou vyjadFitelny) vztah mezi vékem nastupu hrani hazardnich her a stupném zavaznosti
problémi (Statens Folkhilsoinstitut, 2010). S vyvojem komer¢nich forem hazardnich her
jsou nové zranitelné skupiny hracl vystaveny jejich pasobeni, coz mlze zvySovat miru
hrani a vyskyt problémového hracstvi. Pravé k tomu doslo v Australii a na Novém Zé-
landu po zavedeni velkého poctu elektronickych hracich automati v hospodach a klu-
bech, kdy se zacal vyrovnavat rozdil ve vyskytu Skodlivého hracstvi mezi muzi a Zenami
(Abbott, 2006). Toto zjisténi plati i v pfipadé on-line hazardnich her a hrani hazardnich
her na dalku, a to zejména u socialnich siti a pfi nardstajicim poctu starSich ,hazardnich
hracek" mezi Zenami.

Vztah mezi faktory osobniho vyvoje béhem Zivota a hranim hazardnich her je komplexni,
protoZe s postupnym rozsifovanim legalizovanych hazardnich her byly rizné vékové
skupiny vystaveny rdiznym prilezitostem ke hrani hazardnich her a setkaly se s rGznymi
postoji k nim. Také dostupnost volného ¢asu a disponibilnich pfijmd se v priibéhu Zivota
méni a mze mit vliv na sklon ke hrani hazardnich her a riziko Skodlivého hracstvi.

3/3/5 Komorbidni poruchy

Souvislost komorbidnich dusevnich poruch s patologickym hraéstvim byla nalezena ve
vzorcich populace i klinickych vzorcich. Zvlasté pak byla zjiSténa silna souvislost s po-
ruchami nalady, jako jsou deprese, s izkostnymi poruchami a uzivanim latek (Lorains et
al.,, 2011). Silna souvislost existuje rovnéz mezi skodlivym hraéstvim a uzivanim nikotinu
(McGrath & Barrett, 2009). Byla nalezena také souvislost s méné ¢astymi poruchami,
jako jsou poruchy pfijmu potravy (Black & Moyer, 2008) a porucha pozornosti (Carlton
& Manowicz, 1994). Je mozné, Ze za takto vysokym vyskytem komorbidity stoji spole¢na
zranitelnost, i kdyz dikazy jsou dosud nedostatecné. Existuje také omezeny vyzkum, kte-
ry posuzoval poradi vzniku psychickych poruch ve vztahu ke Skodlivému hracstvi, ale zda
se, ze poruchy spojené s uzivanim latek se pravdépodobné projevuji dfive nez problémy
tykajici se hrani hazardnich her, zatimco v pfipadé poruch nalady je pravdépodobnost,
ze budou predchazet vzniku Skodlivého hradstvi, nebo se naopak rozvinou az po ném,
stejna (Hodgins at al., 2005).

3/3/6 Subjektivni pohoda

Poruchy dusevniho zdravi obvykle znamenaiji pro jednotlivee vyznamné subjektivni stra-
dani. Studie, které nehodnotily klinické poruchy jako takové, zjistily korelace mezi Skod-
livym hraéstvim a psychickymi symptomy uvadénymi hra¢em samotnym, napf. uzkosti
(lbanez et al., 2001), depresi (Getty et al., 2000) a nutkavosti (Frost et al., 2001). Mozna
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s tim souvisejici nizSi mira subjektivni pohody je také spjata se Skodlivym hraéstvim a na-
opak vétsi mira subjektivni pohody se socialnim, odpovédnym hranim hazardnich her.

3/3/7 Styly zvladani problému

Jedinci, ktefi se potykaji s problémovym hracstvim, maji tendenci reagovat na nepfiznivé
okolnosti unikem a emocionalnim zvladanim a neuplatiuji pfistup zalozeny na feseni
problému (Borsoi & Toneatto, 2003). Tato nedostate¢na schopnost fesit problémy mize
byt zpisobena deficity v oblastech pracovni paméti, planovani, kognitivni flexibility a Fi-
zenifodhadovani ¢asu. Vsechny tyto deficity jsou uvadény u jedincl potykajicich se
s problémovym hraéstvim ve srovnani se zdravymi dobrovolniky (Hodgins, Stea & Grant,
2011).

3/3/8 Usudek a rozhodovani

Velka pozornost byla ve vyzkumu vénovana specifickym souvisejicim kognitivnim chy-
bam v souvislosti s hranim hazardnich her, které charakterizuji to, jak problémovy hrac
pristupuje k prozitku hrani hazardnich her a jak na néj reaguje. Dvéma Sirokymi katego-
riemi kognitivnich chyb jsou zkreslené hodnoceni vysledkt hazardnich her (napf. vyhry
jsou pfisuzovany dovednosti, prohry naopak smule) a iluze kontroly nad vysledky ha-
zardnich her (napf. povéry, ritualy v chovani, které maji zajistit ¢astéjsi vyhru a hracsky
klam) (Toneatto & Nguyen, 2007). Jak je uvedeno v pfehledu dosavadniho vyzkumu,
z néhoz nase prace vychazela, mohou tyto faktory byt katalyzovany rlznymi typy a zna-
ky hazardni hry. Existuje také rostouci pocet studii méficich snizeni schopnosti rozho-
dovani pfi hazardnich hrach a jinych navykovych poruchach, které zjistily spojitost mezi
vzorci chovani problémovych hracti a problémy v oblasti exekutivnich funkei (napf. Roca
et al., 2008). Kapitola 3.4.2 Neurobiologie v této zpravé obsahuje dalsi informace o vy-
uziti zobrazovacich metod mozkové Cinnosti ke studiu chovani pfi hazardnich hrach.

Sl Biologické faktory

Zda se, ze v mnoha spole¢nostech existuje spole¢né povédomi, ze hazardni hry, i kdyz
jsou pro vétSinu lidi zabavou, mohou v mensiné pfipadl zpGsobit znaéné Skody. Méné
Casté uz je povédomi o skryté biologické podstaté sklonu ke Skodlivému hraéstvi a také
povédomi o tom, do jaké miry hraji geneticky zdédéné biologické sklony Ulohu v rozvoji
této tendence. Vyzkum z minulé i nedavné doby nasvédcuje tomu, ze na chovani hrace
hazardnich her mohou mit vlit biologické rozdily ve struktufe a chemii mozku, stejné
jako dédicna télesna nebo dusevni onemocnéni. V této kapitole rozebirame biologické
faktory, které prispivaji ke Skodlivému hracstvi: geneticka dédic¢nost, neurobiologie
a pohlavi.

Obecné existuji velmi silné dikazy o tom, Ze genetika a neurobiologie maji na hrani
hazardnich her a Skodlivé hracstvi velmi vyznamny vliv. Méné jistou oblasti, kde bude
potieba dalsi vyzkum, jsou poznatky tykajici se konkrétnich gend a zu¢astnénych neu-
rotransmitert a dale mechanismu, kterymi se geneticky sklon ke Skodlivému hracstvi
projevuje (epigenetika).
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3/4/1 Dédiénost

Skodlivé hraéstvi je u osob pfibuznych s problémovymi hraéi vyrazné castéjsi. Existuje

v3ak znaéna variabilita v mire, v niZ k tomu dochazi, pficemz ta se pohybuje v rozmezi

od 8 % do 50 % (Black et al., 2006; Lobo & Kennedy, 2006; Slutske et al., 2010; Walters,

2001). Variabilita mezi studiemi je ¢aste¢né zplisobena rozdily v tom, jak je Skodlivé

hracstvi definovano nebo posuzovano, a zda studie zkouma prvni, druhou nebo treti pfi-

buzenskou linii. Bez ohledu na skutec¢né procentualni podily rodinné studie neodpovidaji

na dalSi daleZitou otazku o tom, zda jsou tyto vyssi vyskyty dasledkem dédi¢nosti nebo

sdilenych vlivhi prostiedi. Rozuzleni této otazky vlivu genetiky oproti prostiedi na vznik

Skodlivého hracdstvi prinaseji studie osvojenych déti a dvojcat®. Tyto studie nasvédcuji

tomu, Ze:

M 40-50 % sklonu propadnout nebo odolat problémovému hracstvi (¢asto se oznacuje
jako dédivost neboli heritabilita), Ize pfedvidat na zakladé genetickych faktord,

W 0-18 % tohoto sklonu Ize pfedvidat na zakladé spoleénych vliva prostiedi (napf. vy-
chovy),

M 40-50 % Ize predvidat na zakladé jedine¢nych vlivii prostredi (Eisen et al., 1998; Lobo
& Kennedy, 2006; 2009; Shah et al., 2005; Slutske et al., 2010).

Mnoha ¢tenarim budou tyto ¢iselné udaje pripadat prekvapivé vysoké. Jsou vsak velmi
konzistentni se zjiSténimi v jinych oblastech. Napriklad odhady dédivosti u zavislosti
na navykovych latkach se pohybuji v rozmezi 30-70 % podle pfislusné latky (Agrawal
a Lynskey, 2008; Goldman et al., 2005). Podobné je znamo, ze odhady dédivosti hlavnich
psychiatrickych poruch se pohybuji v rozmezi od 30 % do 85 % (Shih et al., 2004).

Mnoho ¢tenarl bude také prekvapeno velmi malym vlivem rodic¢ovské vychovy. Nicméné
i to je v souladu s obecnym poznatkem, Ze U¢inky sdileného prostfedi maji na vyvoj psy-
chopatologie nebo jinych rysti chovani relativné maly dlouhodoby vliv (Hill et al., 2008;
Plomin et al., 2001; McGue & Bouchard, 1998; McGuffin et al., 2001).

Sdilené vlivy prostredi vysvétluji vy3si procento rozdilt mezi dvojcaty v détském a dospi-
vajicim véku (Baker et al., 2011; Hicks et al., 2007; Kendler et al., 2008).

Nékteré genetické studie (predevsim rodinné studie) zjistily silnéjsi geneticky vliv u muzii
nez u zen; jiné studie v3ak toto nezjistily (Black et al., 2006; Slutske et al., 2010). Viysoka
mira komorbidity Skodlivého hracstvi s jinymi zavislostmi, antisocialni poruchou osob-
nosti, depresemi a nékterymi dalsimi poruchami (napf. ADHD) je ¢aste¢né zplsobena
obecnou genetickou zranitelnosti (Comings, 2006; Goodman, 2008; Grant et al., 2006;
Ibanez et al., 2002: Lobo et al., 2010; Slutske et al., 2010). Skodlivé hraéstvi je polygene-
tické. Nejvice konzistentni diikazy pro sklon ke hracstvi byly dosud podany u gent dopa-

N

Studie dvoj¢at porovnavaji shodu u jednovajecnych (monozygotickych, MZ) a dvojvajecnych (dizygotic-
kych, DZ) dvojcat (tj. pocet konkordantnich parti vydéleny poctem shodnych + nekonkordantnich parti) pomoci
modelu ACE, kde A = adiktivni genetika, C = spole¢né prostfedi, E = jedinecné prostiedi. Korelace (nikoli kon-
kordance) mezi MZ dvojcaty (rMZ) = A + C, zatimco korelace mezi DZ dvojc¢aty (rfDZ) = 0,6A + C. Tudiz A =
=2(MZ - DZ), E =1 - tMZ; C = MZ - A. Je tfeba upozornit, ze 50% heritabilita nemusf nutné znamenat, ze
50 % problémového hracstvi je piimo zpusobeno faktorem dédicnosti. Spise to znamend, Zze 50 % pravdépo-
dobnosti vzniku problémového hracstvi Ize predvidat na zékladé znalosti genetické vybavy dané osoby (tj. mize mit
vysokou korelaci, ale nizkou konkordanci, kdy pritomnost problémového hracstvi spolehlivé predikuje absenci prob-
lémového hraéstvi u druhého dvojcete). Konkordance ve studii Eisen et al. (1998) byla 14 % u MZ oproti 9 % u DZ.
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minergnich receptord (zejména varianty Tag A1 genu DRD2) (Comings et al., 1996; Grant
et al., 2006; lbanez et al., 2002; Lobo et al., 2010; cf Lim et al., 2012). Exprese receptord
D1 probiha v limbické a kortikalni oblasti, receptory D2 a D3 jsou exprimovany zejména
ve ventralni tegmentalni oblasti, nucleus accumbens (D2) a Callejovych ostriveich (D3),
které podle poznatkd hraji daleZitou roli v navykovych procesech. Rovnéz mohou byt za-
pojeny serotoninové receptorové a transportni geny (souvisejici s impulzivitou) (Ibanez
et al., 2002; Lobo & Kennedy, 2006), podobné jako varianty gend MAO, TPH, ADRA2C,
NMDA2 a PS1 (Ibanez et al., 2002; Lobo & Kennedy, 2006).

3/4/2 Neurobiologie

Z behavioralniho hlediska existuji jednoznacné dlikazy o souvislosti mezi zménénou cit-
livosti vai¢i odméné a Skodlivym hracstvim. Re¢eno konkrétnéji, u problémovych hracu
existuje siln€jsi preference okamzitych odmén pred pozdé€jSimi odménami a také vyssi
vzruseni v osobné relevantnich situacich, napf. zpétna vazba tykajici se hazardnich her
(Goudriaan et al., 2004; Oberg et al., 2011; Petry & Madden, 2010; van Holst et al.,
2010). Existuji také kvalitni dikazy, které svéd¢i o obecném snizeni citlivosti vici odmé-
né (Grant et al., 2006; Oberg et al., 2011; Reuter et al., 2005). Z behavioralniho hlediska
existuji také urcité dikazy o kompulzivité, ale mnohem silnéjsi diikazy jsou u impulzivity,
coz také souvisi s preferenci okamzitych odmén (Goodman, 2008; Potenza et al., 2003;
van Holst et al., 2010).

Co se tyka nervové soustavy, podileji se na determinaci sklonu propadnout nebo odolat

Skodlivému hracstvi tyto oblasti:

W ventralni striatum/mezolimbickd draha, oznacovana téz jako draha odmény (Buchel,
2006; Goodman, 2008); ta zacina ve ventralni tegmentalni oblasti stfedniho mozku
a napojuje se na limbicky systém pfes nucleus accumbens, amygdalu a hipokampus
a také na medialni prefrontalni kortex,

W prefrontalni kortex (PFC), zejména ventromedialni a dorzolateralni oblasti, které se
podileji mimo jiné na exekutivnich funkcich a inhibici (Dannon et al., 2011; Goudriaan
et al., 2004; Potenza et al., 2010; van Holst et al., 2010),

B neurotransmitery dopamin a serotonin, pficemzZ u dopaminu byla zjisténa souvislost
s odménou a u serotoninu s inhibici (Chambers & Potenza, 2003; Goodman, 2008;
Grant et al., 2004; Slutske et al., 2010),

W aktivace periferniho nervového systému (tepova frekvence, kozni vodivost, dychani,
krevni tlak), pfestoze vysledky studii dopadu tohoto typu aktivace na hracéské chovani
jsou neurcité (Diskin & Hodgins, 2003; Goudriaan et al., 2004; Grant et al., 2006;
Potenza, 2008; Yucha et al., 2007).

3/4/3 Pohlavi

Muzské pohlavi bylo povazovano za nejsilnéjsi korelat Skodlivého hracstvi ve 202 stu-
diich hrani hazardnich her a Skodlivého hracstvi provedenych v rdiznych jurisdikcich po
celém svété. Nejsou znamy zadné studie, v nichz pocet pfipadl problémového hradcstvi
zen v konkrétni jurisdikei pfevysil pocet problémovych hrac¢t muzského pohlavi (Willi-
ams, Volberg & Stevens, 2012). Pomér mezi po¢tem muz(i a zen v populaci problémovych
hracti se méni v zavislosti na jurisdikei, avsak primérné dosahuje hodnoty 2 : 1 (Williams
et al. 2012; Blanco et al., 2006). Je pravdépodobné, Ze na tomto rozdilu v zavislosti na
pohlavi se podileji jak biologické faktory, tak faktory prostredi.
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Zivotopisné tdaje autord

Do tohoto projektu pfisp€l mezinarodni odborny panel a tym zaméstnancid a poradcl

centra OPGRC. Uloha a oblasti ptisobnosti jednotlivych spolupracovniki jsou uvedeny

nize. Klicovou ulohu pfi zpracovani tohoto ramce a jeho vydani méli jednotlivi ¢lenové

odborného panelu. Autofi zodpovidali za nasledujici ¢innosti:

W aktivné se ucastnili pracovnich setkani tim, ze prispivali svymi napady, postrehy a od-
bornymi znalostmi k vypracovani ramce a obsahu publikace,

B vytvorili text jednotlivych kapitol publikace,

MW poskytovali v€asnou zpétnou vazbu k ramci a pracovnim verzim publikace,

W spolupracovali s centrem OPGRC pfi komunikaci ohledné ramce se Sirokym spektrem
zainteresovanych stran s cilem ziskat od nich zpétnou vazbu.

Profily jednotlivych ¢lend odborného panelu jsou uvedeny nize v abecednim poradi. Tato
publikace je spole¢nym dilem v3ech autord v ramci odborného panelu. Externi zaintere-
sované strany a ¢lenové tymu OPGRC pracovali také jako recenzenti. Veskeré pripadné
stfety zajma, které by mohly mit vliv na spole¢né autorstvi této publikace, jsou uvedeny
nize u kazdého autora.

Max Abbott, Ph.D.: Dr. Abbott je zastupcem rektora a dékanem Fakulty zdravotnich
a environmentalnich véd (Faculty of Health and Environmental Sciences) na Auckland
University of Technology na Novém Zélandu, kde je zaroven profesorem psychologie
a verejného zdravi, jednim z fediteld Narodniho ustavu pro verejné zdravi a vyzkumu
dusevniho zdravi (National Institute for Public Health and Mental Health Research)
a reditelem Centra pro vyzkum hraéstvi a zavislosti (Gambling and Addictions Research
Centre). Dfive pracoval mimo jiné jako narodni feditel Nadace pro dusevni zdravi
(Mental Health Foundation) Nového Zélandu a prezident Svétové federace pro dusevni
zdravi (World Federation for Mental Health). V sou¢asné dobé je ndméstkem predsedy
zdravotni komise regionu Waitemata (Waitemata District Health Board) a ¢lenem komi-
se pro pracovniky ve zdravotnictvi na Novém Zélandu (Health Workforce New Zealand).
Vydal vice nez 250 publikaci v oblasti duSevniho zdravi a verejného zdravi. Zabyval se
rozsahlym vyzkumem hrani hazardnich her a ved| celosvétové prvni narodni studii pre-
valence problémového hracstvi. V posledni dobé patfi k hlavnim oblastem jeho vyzkumu
hrani hazardnich her a problémové hraéstvi, zdravi migrant(i a zdravi a vyvoj déti a ro-
din v populaci tichomofskych ostrovi. Je pfedsedou Mezinarodni odborné skupiny pro
vyzkum, politiku a praxi hrani hazardnich her (International Think Tank on Gambling
Research, Policy and Practice), ktera poskytuje pravidelné forum pro vyzkumné pracov-
niky a dalsi klicové zainteresované strany s cilem diskutovat o hlavnich a nové vznikaji-
cich problémech. V soucasné dobé se podili na velkych probihajicich programech vyzku-
mu hrani hazardnich her na Novém Zélandu, ve Svédsku a v Australii. Dr. Abbott nema
zadné vyznamné strety zajm0. Prevazna vétSina financnich prostredkd, které on a jeho
kolegové z Centra pro vyzkum hracstvi a zavislosti (Gambling and Addictions Research
Centre) dostavaji, pochazi od vladnich Gfadd a agentur pro financovani vyzkumu.
Vyzkumné centrum pfilezitostné dostava finanéni prostfedky na vyzkum od firem
z odvétvi hazardnich her s vyhradou, Ze vysledky téchto studii budou recenzovany
a budou verejné dostupné.
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Per Binde, Ph.D.: Dr. Binde je profesorem socialni antropologie na Univerzité¢ Goteborg
(University of Gothenburg) ve Svédsku. Dr. Binde mé Siroky zabér vyzkumu hrani hazard-
nich her, véetné otazek regulace a problémového hraéstvi, s dGrazem na kulturni koreny
hrani hazardnich her a jeho socialni kontexty. Jeden rok se vénoval terénnimu vyzkumu
v prostredi hazardnich her ve Svédsku. Viychazeje z etnografickych a historickych prame-
nt, analyzoval distribuci vyskytu hrani hazardnich her v pfedkolonialni dobg, vztahy mezi
hazardnimi hrami a socidln€-ekonomickymi systémy a vztahy mezi hazardnimi hrami
a nabozenstvim. V poslednich Sesti mésicich se ve vyzkumu zabyval vzajemnou pod-
plrnou organizaci pro problémové hrace a také proved| studii formou rozhovor(, ktera
posuzuje, jak problémovi hraci vnimaji reklamu na hazardni hry. Je ¢lenem spravni rady
Komise pro hazardni hry ve Svédsku (Gaming Board for Sweden), coZ je statni organ
s odpovédnosti za udélovani licenci a vykon dohledu v oblasti hazardnich her. Je rovnéz
¢lenem poradniho sboru Svédské longitudinalni studie hrani hazardnich her (Swedish
Longitudinal Gambling Study, SWELOGS), kterou koordinuje Svédsky narodni tstav ve-
fejného zdravi (Swedish National Institute of Public Health). Jeho texty o hrani hazard-
nich her byly publikovany v odbornych ¢asopisech, napf. International Gambling Studies,
Journal of Gambling Studies, Gaming Law Review and Journal of Gambling Issues, a dale
byly vydany ve zpravach, jako kapitoly knih a knihy. Jeho nejnovéjsi knihou je hloubkova
studie vzajemné podplrné skupiny pro mladistvé problémoveé hrace. Dr. Binde nema zad-
né strety zajm, jelikoz jeho vyzkum neni podporovan subjekty z odvétvi hazardnich her.

David Hodgins, Ph.D.: Dr. Hodgins je profesorem psychologie a vedoucim katedry na
University of Calgary se sidlem v Calgary v kanadské provincii Alberta. Je také koordina-
torem Ustavu pro vyzkum hraéstvi v Alberté (Alberta Gaming Research Institute). Jeho
vyzkumny zajem se zaméfuje na recidivu a Uzdravu v oblasti zneuZivani latek a pa-
tologického hradstvi. Zvlasté se zabyva soubéznymi duSevnimi poruchami a kratkou
motivacni intervenci. Viyvinul kratkou intervenci pro oblast problémového hracstvi po-
uzivajici model zvy3eni motivace, ktery Urad Spojenych statéi americkych pro otazky
zneuzivani latek a dusevniho zdravi (United States Substance Abuse and Mental Health
Administration) uznava jako lé¢bu zaloZzenou na diikazech. V roce 2010 ziskal ocenéni
za védeckou ¢innost (Scientific Achievement Award) od Amerického narodniho centra
pro odpovédné hrani hazardnich her (US National Center for Responsible Gaming). Dr.
Hodgins vyucuje v programu klinické psychologie a ma aktivni kadr postgradualnich
studentd. Vede soukromou praxi a vedle toho poskytuje konzultace fad€ organizaci
v mezinarodnim méfitku. Je hlavnim editorem odborného ¢asopisu Addiction a je ¢le-
nem redakéni rady odbornych ¢asopist Journal of Gambling Studies, International Jour-
nal of Gambling Studies a Journal of Gambling Issues. Dr. Hodgins nema Zadné strety
zajmU a zadné vazby s odvétvim hazardnich her. Veskeré prostiedky pro financovani je-
ho vyzkumu pochazeji z recenzovanych Zadosti o financovani projektt podanych u vla-
dou financovanych vyzkumnych agentur.

David Korn, M.D., D.T.P. & H., C.A.S.: Dr. Korn prednasi verejné zdravotnictvi na Toront-
ské univerzité (University of Toronto) se sidlem v Torontu v kanadské provincii Ontario.
Zabyva se oblasti verfejného zdravotnictvi na této univerzité tficet let. V soucasné dobé
provadi aktivni program vyzkumu hracstvi se zvlaStnim zaméfenim na hracstvi mladeze,
technologie, hrani hazardnich her a politiku verejného zdravi, a dale na dopad reklamy
na hrani hazardnich her. Jako klinicky odbornik vykonava psychoterapeutickou praxi,
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ktera se specializuje na zavislosti a behavioralni zdravi. V obdobi 1983-1987 pracoval jako
vlbec prvni hlavni hygienik provincie Ontario. Co se tyka oblasti zavislosti, byl deset let
generalnim feditelem Donwoodského Ustavu (The Donwood Institute) pfed jeho slouce-
nim s Centrem pro zavislosti a dusevni zdravi (Centre for Addiction and Mental Health)
a také hostujicim profesorem na katedre zavislosti Lékarské fakulty Harvardské univer-
zity (Harvard Medical School). Je absolventem Lékafské fakulty na University of Western
Ontario se sidlem v Londyné v kanadské provincii Ontario. Béhem své profesni drahy se
drive vénoval postgradualnimu studiu mezinarodniho zdravotnictvi na Londynské Skole
hygieny a tropické mediciny (London School of Hygiene and Tropical Medicine), kde
absolvoval s vyznamenanim. Jeho mezinarodni zkuSenosti zahrnuji klinickou praxi ve
venkovskych oblastech Zambie a préci epidemiologa v ramci programu Svétové zdra-
votnické organizace pro globalni vymyceni nestovic (World Health Organization Glo-
bal Smallpox Eradication Program) v Etiopii. Je volenym ¢lenem Kralovské spole¢nosti
tropické mediciny (Royal Society of Tropical Medicine). Jako komunitni dobrovolnik byl
deset let predsedou Poradniho vyboru pro zdravotnictvi v ramci organizace Krestanské
sdruzeni mladych lidi (YMCA) pro oblast Velkého Toronta. Je ¢lenem predstavenstva
Kanadské asociace pro dusevni zdravi (Canadian Mental Health Association) v Ontariu.
Dr. Korn ma s predmétnou oblasti tyto vazby: v provincii Ontario: politika pro oblast zne-
uzivani navykovych latek v odvétvi konskych dostihi, analyza trendi v oblasti hazard-
nich her pro spravu provincie, politika mésta Fort Erie pro bingo; ve staté Massachusetts:
publikace metodickych pokynti zaloZzenych na dikazech pro lé¢bu patologického hrac-
stvi; Nova Scotia Gaming Corporation: projekt videoloterijnich terminalQ; byvaly ¢len
Narodniho centra pro odpovédné hrani hazardnich her (National Center For Responsible
Gaming) (bez odmény); pfijemce vyzkumnych grantd: Centrum pro vyzkum problémoveé-
ho hracstvi v Ontariu (Ontario Problem Gambling Research Centre); Rada pro odpovéd-
né hrani hazardnich her (Responsible Gambling Council) provincie Ontario: komise pro
akreditaci kasin; odbornik na pfipady soudnich Zalob tykajicich se hrani hazardnich her
a moderator této problematiky v riznych prostredich.

Alexius A. Pereira, Ph.D.: Dr. Pereira je v sou¢asné dobé prvnim naméstkem ministra
pro mistni rozvoj, mladez a télovychovu (odbor bezpecnostnich opatfeni pro oblast hrani
hazardnich her) v Singapuru. Na ministerstvu dohlizi na vyzkum problémového hracstvi,
odborné vzdélavani poradcl pro problémové hrace a koordinaci intervencnich sluzeb
pro problémové hrace a poskytovani Ié¢by v Singapuru. Dfive byl docentem na katedre
sociologie Narodni univerzity v Singapuru (National University of Singapore). Dr. Pereira
nema zadny stret zajmd a Zadnou vazbu na odvétvi hazardnich her. Pracuje jako statni
urednik pro singapurskou vladu.

Rachel A. Volbergova, Ph.D.: Dr. Volbergova je prezidentkou Gemini Research se sid-
lem v Northamptonu ve staté Massachusetts v USA. Jako sociolozka se podili na epide-
miologickém vyzkumu v oblasti hazardnich her a problémového hraéstvi od roku 1985.
Vénovala se fizeni nebo konzultacim mnoha studii hrani hazardnich her po celém svété,
véetné narodnich priizkum0 prevalence ve Spojenych statech, Australii, na Novém Zé-
landu, ve Velké Britanii, Norsku a Svédsku. V soucasné dobé se podili na projektech
financovanych vladami v Australii, Velké Britanii, Kanadé, Singapuru a Svédsku, jejichz
cilem je identifikovat osvéd¢ené postupy a zlepsit metody méreni problémového a pato-
logického hraéstvi v ramci klinickych a komunitnich studii. Rovnéz se zapojila do dlou-
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hodobych studii hrani hazardnich her, které v soucasné dobé probihaji v Australii, na
Novém Zélandu a ve Svédsku. Vedle své poradenské ¢innosti zastava pozice na Univer-
sity of Massachusetts, Amherst, NORC na University of Chicago a Auckland University
of Technology na Novém Zélandu. Pracovala jako konzultantka a poradkyné pro vlady
a organizace soukromého sektoru v otazkach tykajicich se hazardnich her, legalizace
hazardnich her, epidemiologie problémového a patologického hracstvi a pFistupll verej-
né politiky k rozvoji a zdokonalovani sluzeb pro problémové hrace a jejich rodiny. Je ¢len-
kou redakénich rad odbornych ¢asopist Journal of Gambling Studies, International
Gambling Studies a the Journal of Gambling Issues a dlouholetou ¢lenkou Americké
sociologické asociace (American Sociological Association) a Narodni rady USA pro pro-
blémové hracstvi (U.S. National Council on Problem Gambling). V soucasné dobé nema
zadné vazby na odvétvi hazardnich her, i kdyZ v minulosti pracovala jako konzultantka
pro jednotlivé provozovatele hazardnich her. VeSkeré zdroje financovani jejiho vyzkumu
pochazeji od statnich agentur zodpovidajicich za regulaci hazardnich her nebo poskyto-
vani sluzeb problémovym hracam.

Robert Williams, Ph.D.: Dr. Williams je profesorem na Fakulté zdravotnickych véd a ko-
ordinatorem pro vyzkum hazardnich her na Ustavu pro vyzkum hraéstvi v Alberté (Alber-
ta Gambling Research Institute) pfi Lethbridgeské univerzité (University of Lethbridge)
se sidlem ve mésté Lethbridge v kanadské provincii Alberta. Dr. Williams, vzdélanim kli-
nicky psycholog, pracoval v prvnich patnacti letech své profesni drahy jako regionalni
psycholog v severni Manitobé a poté jako Iékar v centru pro Ié¢bu zavislosti v Calgary
v kanadské provincii Alberta. Od roku 2001 plsobi jako ¢len akademického sboru na
University of Lethbridge v Alberté, kde je v soucasnosti profesorem na Fakulté zdra-
votnickych véd, a dale jako jeden z koordinatort a vyzkumnych pracovnikt Ustavu pro
vyzkum hradstvi v Alberté (Alberta Gambling Research Institute). Dr. Williams publikoval
odborné ¢lanky, které se tykaly oblasti navykového chovani, psychofyziologie, sezonni
afektivni poruchy, evolu¢ni teorie, fetalniho alkoholového syndromu, praxe zdravotni
péce, verejné politiky a hazardnich her. V poslednich deseti letech se jeho prace vétSinou
zamé€fuje na oblast hrani hazardnich her, v niz je mezinarodné uznavanym odbornikem.
Dr. Williams vyucuje v kurzech zaméfenych na hrani hazardnich her, ¢asto poskytuje
konzultace vladé¢, odvétvi hazardnich her, sdélovacim prostfedkim, soudim a verejnym
zajmovym skupinam a je jednim z editord odborného ¢asopisu International Gambling
Studies.

Dr. Williams je celosvétové jednim z odbornikG, jejichZ vyzkumu v oblasti hazardnich
her se dafi ziskavat nejlepsi financovani, a je pfednim odbornikem v oblasti prevence
problémového hracstvi, internetovych hazardnich her, socioekonomickych dopadl hrani
hazardnich her, odbornikem na otazku podilu vynosti z hazardnich her pochazejicich od
problémovych hracd, dale na otazky prevalence a charakteru hazardnich her v.domo-
rodych komunitach Australc, etiologii problémového hracstvi a osvédcenych postupl
pfi posuzovani problémového hradstvi v populaci. Dr. Williams nema zadné strety zajmi
a zadné vazby s odvétvim hazardnich her. Veskeré prostfedky pro financovani jeho vy-
zkumu pochazeji od vladou financovanych vyzkumnych agentur nebo pfimo z vladnich
kontraktd.
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Podékovani
Radi bychom podékovali témto osobam za jejich pfinos pfi vytvareni tohoto ramce:

Alex Blaszezynski, Ph.D.: Dr. Blaszczynski je profesorem klinické psychologie na Univer-
sity of Sydney a jednim z fediteld katedry pro vyzkum hréaéstvi na této univerzité a dale
feditelem Centra pro Ié¢bu hracstvi (Gambling Treatment Center) v Sydney v Australii. Je
védeckym pracovnikem a klinickym psychologem, ktery se dlouhou dobu zabyva Ié¢bou
a vyzkumem patologického hracstvi.

Charlotte Beckova: Charlotte Beckova je sekéni feditelkou na ministerstvu pro mistni
rozvoj, mladez a télovychovu (odbor bezpeénostnich opatfeni pro oblast hazardnich her)
v Singapuru. Od roku 2004 ma na starosti portfolio bezpe¢nostnich opatreni pro oblast
hazardnich her.

David Chan, Ph.D.: Dr. Chan je v soucasné dobé profesorem psychologie a feditelem
Ustavu behavioralnich véd (Behavioural Sciences Institute) na Singapore Management
University v Singapuru. Mezi oblasti jeho vyzkumného zajmu patfi longitudinalni mode-
lovani, vicetrovinové otazky, vybér pracovnikil a adaptace na zmény.

Wendy Slutskeova, Ph.D.: Dr. Slutskeeova je profesorkou na katedre psychologickych
véd na University of Missouri ve staté Missouri v USA. Diplom ziskala v oblasti klinické
psychologie a behavioralni genetiky, poté se vénovala postgradualnimu studiu v oblasti
psychiatrické epidemiologie a biostatistiky.

Radi bychom podékovali témto osobam za jejich uzite¢né recenze tohoto ramce:

Paul Delfabbro, Ph.D.: Dr. Delfabbro je docentem na Fakulté psychologie na University
of Adelaide v Australii. Vydal pres 190 publikaci v rGznych oblastech socialni politiky,
véetné oblasti hazardnich her a ochrany déti, a je ¢astym poradcem rezort( statni a fe-
derdlni vlady. V soucasné dobé se jeho vyzkum zaméfuje na vztah mezi komorbiditou
a rozhodovanim, behavioralni profilovani problémovych hracd v hernach a dopady zmén
parametr( elektronickych hracich automatd na hracské chovani.

Jim Orford, Ph.D.: Dr. Orford je emeritnim profesorem klinické a komunitni psychologie
na univerzité v Birminghamu ve Spojeném kralovstvi. Odborné uznani na narodni a mezi-
narodni Urovni ziskal v oblasti zavislosti a komunitni psychologie. Publikoval mnoho
¢lanka a trinact knih, z nichZ nejnovéjsim titulem je An Unsafe Bet? The Dangerous Rise
of Gambling and the Debate We Should Be Having (Riskantni sazka? Nebezpeény vze-
stup hrani hazardnich her a debata, kterou bychom méli vést) (Wiley-Blackwell, 2011)
a Addiction dilemmas: Family Experiences in Literature and Research and their Lessons
for Practice (Dilema zavislosti: Rodinné zkusenosti v literatufe a vyzkumu a pouceni
z nich pro praxi) (Wiley-Blackwell, 2012).

Gerda Reithova, Ph.D.: Gerda Reithova je profesorkou sociologie a reditelkou skupiny
pro vyzkum hraéstvi (Gambling Research Group) na University of Glasgow ve Spojeném
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kralovstvi. Jeji vyzkum se zaméfuje na roli socialnich, kulturnich a environmentalnich
faktorG v rozvoji rliznych typi rizikové nebo navykové konzumace, se zvlaStnim zamére-
nim na hrani hazardnich her. Témto oblastem se v publikovanych textech hojné vénovala
jak z britské, tak mezinarodni perspektivy a jeji kniha The Age of Chance: Gambling
in Western Culture (Vék nahody: hazardni hry v zapadni kultufe) ziskala cenu Philipa
Abramse za rok 2000. Je ¢lenkou Komise pro strategii odpovédného hrani hazardnich
her (Responsible Gambling Strategy Board), ktera radi viadé Spojeného kralovstvi ohled-
né politiky a smérd vyzkumu v otazkach souvisejicich s hranim hazardnich her.
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Tym Centra OPGRC

Centrum OPGRC si klade za cil snizovat Skody plsobené hranim hazardnich her s pouzi-
tim v€rohodnych dlkazi zaloZzenych na vyzkumu.

Hlavnimi koneénymi uzivateli nasi prace jsou ob¢ané provincie Ontario, statni sprava,
poskytovatelé sluzeb, pedagogové, politic¢ti Cinitelé, vyzkumni pracovnici, requlatofi
a provozovatelé. Centrum OPGRC predstavuje zdroj kritického vyzkumu pro provincii
Ontario, zaroven vsak také stoji v popfedi narodniho a mezinarodniho vyzkumu hrani
hazardnich her a problémového hracstvi, vykladu poznatkd a budovani vyzkumné kapa-
city, na nichz se rovnéz podili jako spolupracujici subjekt. Je vysoce ocenovano pro svou
bezuhonnost, nezavislost, odbornost a produktivitu.

V roce 2011 centrum OPGRC vypracovalo novy tfilety strategicky plan. Projekt Koncep¢-
niho ramce Skodlivého hradstvi je klicovou soudasti tohoto strategického planu a pod-
poruje vyznamny vysledek prace centra: konsolidaci teoretickych poznatk( a dalSi rozvoj
overitelnych teorii o pfi¢inach a faktorech, které ovliviuji Skodlivé hracstvi a odolnost
vi¢i hrani hazardnich her.

Tym centra OPGRC pro vypracovani koncepéniho ramce zahrnoval tyto klicové ¢leny:

Gary O'Connor, generalni feditel: Jako generalni feditel centra OPGRC prevzal od Judith
Glynnové a Karen Choi vedeni projektu Koncepéniho ramce Skodlivého hracstvi vedle
vykonu svych povinnosti dohledu nad strategickym a provoznim fizenim vyzkumného
centra. Jako vedouci projektu spolupracoval s konzultantkou projektu Kalindi Jogovou
a s odbornym panelem, aby zajistil vypracovani a vydani koncepéniho ramce.

Judith Glynnova, povérena vykonem funkce generalni reditelky: Judith Glynnova,
ktera byla povérena vykonem funkce generalni reditelky centra OPGRC, vedla jeho stra-
tegické planovani a fizeni provozu. Jeji role v projektu spocivala v zajisténi dohledu a fi-
zeni projektu, Fizeni rizik projektu a reSeni problémd, fizeni vztah( a zajisténi spoluprace
s odbornym panelem a poskytovani pfipominek k ramci a zpracovani publikace.

Diane Santessoova, Ph.D., koordinatorka vyzkumu: Diane Santessoova koordinuje ra-
du vyzkumnych projektl v centru OPGRC, do nichz také sama pfispiva, véetné projektu
Synopsis. Jeji tlohou v projektu ramcového dokumentu bylo konsolidovat psané prispév-
ky odborného panelu a podporovat vytvareni vystupll a prezentaci zpracovani doku-
mentu. V soucasné dobé se podili svymi odbornymi znalostmi z vyzkumu v oblasti hrani
hazardnich her na pfipravé Vyzkumného programu koncepcniho rdmce a zapojuje se
také do konzultaci se zainteresovanymi stranami.

Karen Choi, Ph.D., byvala koordinatorka vyzkumu: Jako zaméstnankyné centra OPGRC
koordinovala fadu jeho vyzkumnych projektd. V tomto projektu bylo jeji ulohou zajisto-
vat spolupraci s odbornym panelem, podporovat vytvareni vystupli a predevsim prispivat
do projektu odbornymi znalostmi z vyzkumu v oblasti hrani hazardnich her.
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Karen Friday-Fieldova, profesionalni facilitatorka: Karen Friday-Fieldova je zkuSena
profesionalni facilitatorka a Skolitelka. S centrem OPGRC ji poji dlouhodoby vztah, véet-
né spoluprace s jeho spravni radou a vedoucimi pracovniky na vyvoji tfiletého strate-
gického planu. Jeji ulohou v tomto projektu bylo moderovat sérii pracovnich zasedani.

Kalindi Jogova, konzultantka pro oblast managementu a zpracovani podnikatel-
skych dokumentti: Kalindi Jogova je zkuSena konzultantka pro oblast managementu
s vice neZ patnactiletymi zkusenostmi ve strategickém planovani, operativnim hodno-
ceni, analyze podnikatelskych zamérd, facilitaci, zpracovani podnikatelskych dokumentd
a podnikatelského vzdélavani. Jeji ulohou v tomto projektu bylo vést zpracovani vystupt
a Uzce spolupracovat s tymem centra OPGRC a odbornym panelem s cilem koordinovat
prabéh projektu, moderovat pracovni zasedani, konsolidovat psané pfispévky odborného
panelu a zpracovavat originalni obsah dokumentu pfi postupném vyvoji publikace a pfi-
pravovat prezentace a dalSi materialy v prabéhu projektu.
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Koncepéni ramec vychazi ze znalosti a poznatkd ziskanych z predchozich modelG a teo-
rii, které prispély k vyzkumu hrani hazardnich her. Zde shrnujeme hlavni body nékolika
klicovych modeld a teorii, abychom objasnili jejich prispévek do této oblasti. VétSina
nize uvedenych prehledi se tyka analytickych model(i chovani a také politickych ramcd,
jako je ramec vefejného zdravi (Public Health Framework ) a dalsich ramed odpovédného
hrani hazardnich her, které postupné dosly vdeobecného uznani.

Pathway model of problem and pathological gambling (Vyvojovy model problémové-
ho a patologického hraéstvi) (Blaszezynski & Nower, 2002). Toto je pravdépodobné nej-
znamé;jsi komplexni model problémového hracstvi. Model vymezuje tfi rlizné podskupiny
problémovych hraci: osoby s behavioralné podminénym hraéstvim, emoc¢né zranitelni
hraci a antisocialni impulzivni hraci. U téchto podskupin hracd vznikaji problémy rizny-
mi zplsoby, které jsou popsany v konkrétnich dil¢ich modelech a také v integrovaném
modelu. Integrovany model obsahuje pfiblizné 25 faktord, z nichz vétSina jsou psycho-
logické a biologické, napf. impulzivita, deprese, subjektivni vzruseni, zneuzivani latek
a iracionalni presvédceni. Existuji také dva faktory prostredi - zvy3ena dostupnost a zvy-
sena pristupnost, které na zakladni urovni kauzalné ovliviuji dalsi faktory.

Impulsivity and pathological gambling: A descriptive model (Impulzivita a patologické
hracstvi: deskriptivni model) (Nower & Blaszczynski, 2006). Tento model predjima, Ze u né-
kterych jedincl je pficinou problémového hracstvi dysfunkéni impulzivita. Pfedpoklada
pfitomnost fady predispozi¢nich psychobiologickych faktorG a cyklicky proces, jehoz
soucastmi jsou impulzivita, hrani hazardnich her, subjektivni a behavioralni upeviovani,
afektivni interpretace a kognice. K upevnujicim faktordim patfi socialni odmény ziskané
v prostredich hrani hazardnich her.

Cognitive-behavioural model of problem gambling: A bio-psychosocial perspective
(Kognitivné-behavioralni model problémového hracstvi: biopsychosocialni pohled)
(Sharpe &t Tarrier, 1993; Sharpe, 2002). Tento model je zalozen na zpracovani piehledu
hlavnich vysledk( vyzkumu v oblasti hrani hazardnich her. Jedna se o biologicko-psy-
chosocialni model, ktery tyto samostatné oblasti vyzkumu propojuje. Zkouma priblizné
dvacet pét biologickych, psychologickych a socialnich faktort, které prispivaji k problé-
movému hradstvi. Je to empiricky odvozeny model, ktery ma byt pobidkou k vyzkumu
v oblasti individualnich faktorG a také interakci mezi jednotlivymi proménnymi.

Bio-psychosocial model of pathological gambling (Biopsychosocialni model patolo-
gického hracstvi) (Ajdahi & Wolgast, 2008). Tento model nastifiuje vztahy v ramci pfi¢in-
nych a zprostredkujicich proménnych. Sklada se z osmi hlavnich prvkd, z nichz kazdy ma
své dil¢i podfizené faktory. Hlavnimi prvky jsou: zesilujici proménné, pfedchozi okol-
nosti, presvédceni, alternativni chovani, schopnost, disledky a dale i kulturni prvky,
napf. identita, spiritualita a zebficek hodnot. Pfestoze vétSina faktor(i v tomto modelu
je psychologickych, model zkouma socialni faktory, jako je dostupnost hazardnich her
a upeviovani vzorcl hraéského chovani prostiednictvim rliznych mezilidskych vztaho.

Psycho-structural cybernetic model, feedback and problem gambling: A new theo-

retical approach (Psychostrukturalni kyberneticky model, zpétna vazba a problémové
hraéstvi: novy teoreticky pfistup) (Zangeneh & Haydon, 2004). Tento model je zaloZen na
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priblizné deseti biologickych a psychologickych faktorech, které vedou k problémovému
hraéstvi. Formuluje domnénku, Ze problémové hracéstvi vznika interakci mezi dvéma me-
chanismy. Prvni se nachazi v jednajicim subjektu a zahrnuje psychologii a biologii. Druhy
je vnéjsi a strukturalni a zahrnuje kulturu, ekonomickou nerovnost, strukturu komunity,
Cinitele v oblasti politiky, politiky vefejného zdravi a sd€lovacich prostredk. Pfedpokla-
da se, ze interakce mezi t€émito dvéma mechanismy ma podobu komplexni zpétné vazby,
kdy vznika socialni poznani, které se zaclenuje do chovani jedince.

Bio-psycho-social-sociological model (Bio-psycho-socialné-sociologicky model (Bern-
hard, 2007). Tento model obsahuje biologické, psychologické a socialni faktory ovliviujici
hrani hazardnich her. Tyto faktory jsou vzajemné propojeny souhrnnym pojmem ozna-
covanym jako sociologicka imaginace. Model byl vytvoren s cilem zlepsit Ié¢bu problé-
movych hrach. Pojem sociologické imaginace je predkladan jako kli¢ k lepsi [é¢bé. V tomto
modelu je lidem, ktefi se potykaji s nadmérnym hracstvim, vysvétlen sociologicky rozmér
jejich problémového hracstvi - misto toho, abychom je nechali pfi domnénce, ze jejich
problémy vyplyvaji z individualni patologie nebo slabého charakteru. Pfedpoklada se,
ze |écbu podporuje povédomi o komercnich principech trhu hazardnich her a o politice
v oblasti regulace hazardnich her. V disledku toho se zvySuje Sance jedince na Uzdravu
nebo na zménu chovani smérem k méné Skodlivym vzorcm hrani hazardnich her.

Alberta Longitudinal Project (Longitudinalni projekt v Alberté) (Bernhard, 2007). Tento
model obsahuje biologické, psychologické a socialni faktory ovliviujici hrani hazard-
nich her. Tyto faktory jsou vzajemné propojeny souhrnnym pojmem oznacovanym jako
sociologicka imaginace. Model byl vytvoren s cilem zlepsit 1é¢bu problémovych hraca.
Pojem sociologické imaginace je predkladan jako kli¢ k lepsi [é¢bé. V tomto modelu je
lidem, ktefi se potykaji s nadmérnym hracstvim, vysvétlen sociologicky rozmér jejich
problémového hracstvi - misto toho, abychom je nechali pfi domnénce, Ze jejich problé-
my vyplyvaji z individualni patologie nebo slabého charakteru. Predpoklada se, ze lécbu
podporuje povédomi o komercnich principech trhu hazardnich her a o politice v oblasti
regulace hazardnich her. V disledku toho se zvySuje Sance jedince na Uzdravu nebo na
zménu chovani smérem k méné Skodlivym vzorclm hrani hazardnich her.

Model zahrnuje mnoho faktord vymezenych v tomto dokumentu. Zahrnuje faktory ro-
dinné anamnézy, biologické, kognitivni, osobnostni vlivy, rodinného a socialniho pro-
stfedi a Zivotnich stresort. Model uznava vliv SirSiho socialniho a kulturniho kontextu
(napt. zakonU, postojli vefejnosti) a vztah mezi hazardnimi hrami a jinymi navykovymi
a dusevnimi poruchami.

Williams, West & Simpson Etiological Framework for Problem Gambling (Etiologicky
ramec problémového hracstvi) (2008). Existuji rtizné zplisoby, jak uréit dimenzi faktort
podilejicich se na rozvoji problémového hradstvi a jak tyto faktory usporadat. Prestoze
ramec v publikaci Williams et al. (2008) obsahuje tplné stejné faktory jako tento kon-
ceplni ramec, pfistupuje k jejich usporadani odlisné. Vzhledem k poznatku, Ze sklon ke
vzniku problémového hraéstvi je z 50 % mozné predvidat na zaklade genetickych fakto-
rt, ma Williamstv ramec dvé oblasti zaméreni: biologickou a environmentalni. V téchto
oblastech jsou vymezeny faktory, které jednak zvysuji, jednak snizuji riziko vzniku pro-
blémového hradstvi.
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Public Health Framework (Ramec vefejného zdravi) (Korn & Reynolds, 1999; Abbott,
Volberg, Bellringer & Reith, 2004). Tento pfistup se Siroce zabyva zdravou vefejnou po-
litikou, komplexnimi pojmy prevence a Sirokého zapojeni obcanské komunity. VyuZiva
celou fadu védeckych postupd, riizné thly pohledu a socialni determinanty, mezi nimiz
jsou epidemiologie, socialni marketing, ekonomika a komunitni rozvoj, vzdélavani, fun-
govani rodiny, socialné-ekonomicky status a etnicko-kulturni rozmanitost. Tento ramec
si klade za cil poskytnout voditko pro verejnou politiku, a to prevenci nebo snizovanim

Skod, podporou vyvazenych a odpovédnych rozhodnuti a ochranou zranitelnych a ohro-
zenych populaci. Uznava také, Ze s hranim hazardnich her jsou spojeny néaklady i pfinosy
(Korn & Shaffer, 1999). Ramec vefejného zdravi pouzili Abbott et al. (2004) ke koncep-
tualizaci a integraci vyzkumu rozvoje problémového hracstvi a souvisejicich Skod. Rozli-
Suje jednajici subjekt (dostupnost hazardnich her a expozice hazardnim hram), hostitele
(individualni vlastnosti a zkusenosti, které zvy3uji nachylnost nebo odolnost vaci vzniku
problémového hracstvi) a prostiedi (irdi fyzické, socialni a kulturni podminky, v nichz ke
hrani hazardnich her dochazi). V tvahu bere také interakci mezi témito tfemi oblastmi
z hlediska rozvoje problému/skod, odolnosti/adaptace a politickych a dalSich opatfeni
ke zmirnéni Skod.
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