PC Zalozna - otazka ¢. 1.1 Pocet zadosti 2009 Pocet zadosti 1. Q 2010
1 |AKCENTA, spofitelni a avérni druzstvo neevidovano 172

2 |Artesa, spofitelni druzstvo neevidovano 32 254

3 |Citfin, spofitelni druzstvo 9197 26 397

4 |Ceské sporitelni druzstvo neevidovano 2278

5 |Druzstevni zalozna Kredit odmitli odpovédét odmitli odpovédét
6 |Druzstevni zalozna PSD 683 1310

7 |Fio, druzstevni zalozna 3415 3 204

8 |Metropolitni spofitelni druzstvo neevidovano 1200

9 |Moravsky Penézni Ustav - spofitelni druzstvo 521 1 867

10 |Penézni dam, spofitelni druzstvo 1034 4 538

11 |Podnikatelska druZstevni zaloZna 96 3715

12 |ROYAL CAPITAL druzstevni zilozna neevidovano 20 000

13 |UNIBON - spofitelni a Gvérni druzstvo neevidovano 12 000

14 |Vojenska druzstevni zalozna ztrata licence ztrata licence
15 |WPB Capital, spofitelni druzstvo 802 2189

16 |Zalozna CREDITAS, sporitelni druzstvo 10 436 34 666

Celkem 26 184 145 790
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Soud pro OSR OCTR Spravce dané | Finanéni arbitr MF (FAU) 0ssz Zdravotni | oo ini exekutor |  UFady préce NBU, ZS, MV oty Ostatni
PC Zalozna - otazka é. 1.2 pojistovny spravce (nerozdgleno)
2009 ;B;% 2009 ;B;% 2009 ;B;% 2009 ;B;% 2009 ;B;% 2009 ;B;% 2009 ;B;% 2009 ;B;% 2009 ;B;% 2009 ;B;% 2009 ;6;% 2009 ;6;%
1 |AKCENTA, spofitelni a ivérni druzstvo 0 0 0 60 0 5 0 0 0 0 0 1 0 0 0 106 0 0 0 0 0 0 0 0
2 |Artesa, spofitelni druzstvo 0 2 0 1585] 0 137 0 0 0 0 0 537 0 0 0 |2996| O 0 0 12 0 0 0 15
3 |Citfin, spofitelni druzstvo 0 5 35 362 0 1438 0 0 0 0 0 215 0 0 |9162|24377] © 0 0 0 0 0 0 0
4 |Ceské spofitelni druzstvo 0 0 0 29 0 1 0 0 0 0 0 0 0 1 0 2241 0 0 0 0 0 0 0 6
5 Druzstevni zalozna Kredit odmitli odpovédét | odmitli odpovédét | odmitli odpovédét | odmitli odpovédét | odmitli odpovédét | odmitli odpovédét | odmitli odpovédét | odmitli odpovédét | odmitli odpovédét | odmitli odpovédét | odmitli odpovédét | odmitli odpovédét
6 |Druzstevni zalozna PSD 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 683 | 1310
7 |Fio, druzstevni zalozna 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 |3415| 3204
8 [Metropolitni spofitelni druzstvo 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1200
9 [Moravsky Penézni Ustav - spofitelni druzstvo 26 18 172 | 221 16 55 0 0 0 0 26 0 10 0 234 (1474 0 0 16 37 21 37 0 0
10 |Penézni dim, spofitelni druzstvo 7 1 106 11 16 1 0 0 0 0 0 0 0 0 46 13 0 0 0 0 0 0 859 | 4540
11 |Podnikatelska druzstevni zalozna 0 0 52 27 1 1 0 0 0 0 37 37 0 0 3 3650 0 0 3 1 0 0 0 0
12 |ROYAL CAPITAL druzstevni zalozna 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 |20 000
13 |UNIBON - spofitelni a Gvérni druzstvo 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 (12000
14 |Vojenska druzstevni zalozna |i?:1tcae Iii:i?e Iii:i?e ||Zc‘;tcae Iii:i?e Iii:i?e Ii?:‘cae Iif:‘:‘cae Iif:‘:‘cae Iiiii?e Iiiii?e Ii?:‘cae Ii?:‘cae Ii?;i?e Ii?;i?e Ii?;i?e Ii?;i?e Ii?;i?e Ii?;i?e Ii?;i?e Ii?;i?e Iiit;i?e Iiit;i?e Iiit;i?e
15 |WPB Capital, spofitelni druzstvo 0 2 0 42 0 0 0 0 0 20 0 0 0 0 0 |2125] © 0 0 0 0 0 802 0
16 |Zalozna CREDITAS, spofitelni druzstvo 0 0 665 | 345 | 1820 1394 0 0 0 0 1707 [ 1036 1 0 |6155(31876] 0 0 21 12 6 3 61 0
Celkem 33 28 | 1030|2682]1853|3032| O 0 0 20 |1770|1826| 11 1 |15600(95828] O 0 40 62 27 40 | 5820 (42275
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Kladné odpovédi

Zaporné odpovédi

PC Zalozna - otazka ¢€. 2
2009 1. Q 2010 2009 1. Q 2010
1 |AKCENTA, spofitelni a Gvérni druzstvo neevidovano 0 neevidovano 172
2 |Artesa, spofitelni druzstvo neevidovano 1 neevidovano 32 253
3 |Citfin, spofitelni druzstvo 0 3 9197 26 394
4 |Ceské sporitelni druzstvo neevidovano 1 neevidovano 2277
5 |Druzstevni zalozna Kredit odmitli odpovédét odmitli odpovédét odmitli odpovédét odmitli odpovédét
6 |Druzstevni zalozna PSD 15 3 668 1307
7 |Fio, druzstevni zalozna 155 92 3260 3112
8 |Metropolitni spofitelni druzstvo neevidovano 1 neevidovano 1199
9 |Moravsky Penézni Ustav - spofitelni druzstvo 10 8 511 1859
10 [Penézni dam, spofitelni druzstvo 16 17 1018 4 521
11 |Podnikatelska druzstevni zalozna 0 0 96 3715
12 |ROYAL CAPITAL druzstevni zalozna neevidovano 30 neevidovano 19 970
13 |UNIBON - spofitelni a Gvérni druzstvo neevidovano 5 neevidovano 11 995
14 |Vojenska druzstevni zalozna ztrata licence ztrata licence ztrata licence ztrata licence
15 |WPB Capital, spofitelni druzstvo 4 19 798 2170
16 |Zalozna CREDITAS, spofitelni druzstvo 31 55 10 405 34 611
Celkem 231 235 25953 145 555
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Naklady v CZK - kladné odpovédi

Naklady v CZK - zaporné odpovédi

Naklady v CZK celkem

PC Zalozna - otazka €. 3
2009 1.Q 2010 2009 1.Q 2010 2009 1. Q 2010
1 |AKCENTA, spofitelni a uvérni druzstvo neevidovano 0 neevidovano 17 200 neevidovano 17 200
2 |Artesa, spofitelni druzstvo neevidovano 100 neevidovano 43 100 neevidovano 43 200
3 |Citfin, spofitelni druzstvo 0 1000 90 000 89 000 90 000 90 000
4 |Ceské sporitelni druzstvo neevidovano 0 neevidovano 90 000 neevidovano 90 000
5 |Druzstevni zalozna Kredit odmitli odpovédét odmitli odpoveédét odmitli odpovédét odmitli odpoveédét odmitli odpovédét | odmitli odpoveédét
6 |Druzstevni zalozna PSD 3000 600 60 120 117 630 63 120 118 230
7 |Fio, druzstevni zalozna 31000 18 400 293 400 280 080 324 400 298 480
8 |Metropolitni spofitelni druzstvo neevidovano 63 neevidovano 51463 neevidovano 51 526
9 |Moravsky Penézni Ustav - spofitelni druzstvo 5 000 4 000 87 800 51 600 92 800 55 600
10 [Penézni dam, spofitelni druzstvo 5000 88 000 5000 86 000 10 000 174 000
11 |Podnikatelska druzstevni zalozna 0 0 35500 27 000 35500 27 000
12 |ROYAL CAPITAL druzstevni zaloZna neevidovano 1000 neevidovano 129 000 neevidovano 130 000
13 |UNIBON - spotitelni a tvérni druzstvo neevidovano 100 neevidovano 114 900 neevidovano 115 000
14 |Vojenska druzstevni zalozna ztrata licence ztrata licence ztrata licence ztrata licence ztrata licence ztrata licence
15 |WPB Capital, spofitelni druzstvo 2120 10 070 127 680 347 200 129 800 357 270
16 |Zalozna CREDITAS, spofitelni druzstvo 1832 2912 15685 50 844 17 517 53 756
Celkem 47 952 126 245 715 185 1495017 763 137 1621 262
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7 vz

Zpusob dorucovani zadosti

Zpusob doru¢ovani odpovédi

PC Zalozna - otazka €. 4
2009 1. Q 2010 2009 1. Q 2010
. . . posta, datové schranky posta, datové schranky posta, datové schranky posta, datové schranky
1 |AKCENTA, spof¥itelni a ivérni druzstvo
.. . . ne posta, datové schranky (01:99) ne posta, datové schranky (01:99)
2 |Artesa, sporitelni druzstvo
. .. . . posta, datové schranky posta, datové schranky (01:99) posta, datové schranky posta, datové schranky (01:99)
3 |Citfin, spofitelni druzstvo
o ; . ; . ne posta, datové schranky (01:99) ne posta, datové schranky (01:99)
4 |Ceské sporitelni druzstvo
. R . odmitli odpovédét odmitli odpovédét odmitli odpovédét odmitli odpovédét
5 |Druzstevni zdlozna Kredit
. o posta, datové schranky posta, datové schranky (05:95) posta posta
6 |Druzstevni zalozna PSD
. . R posta, datové schranky posta, datové schranky (05:95) posta posta
7 |Fio, druzstevni zalozna
. . ; . posta, datové schranky posta, datové schranky posta, datové schranky posta, datové schranky
8 |Metropolitni spofitelni druzstvo
i e .. . . posta, datové schranky posta, datové schranky posta, e-mail posta, e-mail
9 |Moravsky Penézni Ustav - spofitelni druzstvo
e . . . posta posta, datova schranka posta posta, datovéa schranka
10 |Penézni diim, spofitelni druzstvo
. ; . »y . posta posta, datova schranka posta posta, datova schranka
11 |Podnikatelska druzstevni zalozna
. L posta, e-mail, datové schranky posta, datové schranky (01:99) posta, e-mail, datové schranky posta, datové schranky (01:99)
12 |ROYAL CAPITAL druzstevni zalozna
A . QA . . posta, datové schranky, fax posta, datové schranky, fax (05:90:05) [posta, datové schranky, fax posta, datové schranky, fax (05:90:05)
13 |UNIBON - spofitelni a uvérni druzstvo
. . . . . ztrata licence ztrata licence ztrata licence ztrata licence
14 |Vojenska druzstevni zalozna
i - . 3 posta, datové schranky (30:70) posta, datové schranky (05:95) posta posta
15 |WPB Capital, spofitelni druzstvo
. . i . posta, datové schranky posta, datové schranky posta, datoveé schranky posta, datoveé schranky
16 |Zalozna CREDITAS, sporitelni druzstvo
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Zalozna - otazka ¢. 5

Vliv vzniku datovych schranek na vynalozené naklady

AKCENTA, sporitelni a uvérni druzstvo

Zadny - projekt datovych schranek ovlivnil poskytovani informaci zasadné, od jeho zavedeni se pocet Zadosti znasobil. Na nakladech v8ak nezpUsobil, diky moZnosti
odpovédi stejnou cestou, dalsi vydaj.

Zaporny - spusténi datovych schranek zplsobilo enormni nardst po¢tu doslych Zadosti (soudni exekutofi, finanéni Gfady a OSSZ). Ve vztehu k pracnosti doSlo pouze k

2 |Artesa spofitelni druzstvo mirnému narudstu, protoze ve vétsiné pfipadu doslé poZzadavky obsahuji soubory, které Ize zpracovat elektronicky. Narust dalsi prace o¢ekavame, az dojde k osvojeni
’ pouzivani datovych schranek dal$imi subjekty (napf. v sou¢asné dobé nas pravidelné oslovuji pouze 4 soudni exekutofi).
Zaporny - po zprovoznéni datovych schranek doslo k enormnimu narlistu po¢tu dotazi ze strany exekutort. Spole¢nost vSak nepfistoupila k moznosti tuto sluzbu
3 |Citfin, spofitelni druzstvo zahrnout do sazebniku placenych sluZeb s ohledem na ustanoveni ob¢anského soudniho fadu. Spole¢nost zatim neinvestovala do technického FeSeni. Podle
pfedbéznych jednani s sw firmou prvotni investice bez zahrnuti dalSich nakladd na udrzbu systému by €inila cca 150.000 CZK
. . . . . Zaporny - spusténi datovych schranek zpusobilo zasadni navySeni nakladl na pfislusnou agendu, a to vzhledem k dramatickému nartstu doru€ovanych Zadosti, z nichz
4 |Ceské spofitelni druzstvo tém&F 98= pochazi od exekutor(l. Tento nariist zplisobil nezbytnost vyélenit na pFislusnou agendu jednoho zaméstnance
. R . Odmitli odpovédét.
5 [Druzstevni zalozna Kredit
Zaporny - spusténi datovych schranek pro nasi spole¢nost znamenalo vyrazné zvyseni celkové pracnosti (a tedy i nakladd), nebot tato datova schranka zacala byt
doslova zahlcovana zadostmi o soucinnost od mnoha subjekty, které predtim svoje Zadosti o sou¢innost na nasi spole¢nost vibec nezasilaly (postou, papirové). Efekt
zavedeni datovych schranek se tedy zda byt ve smyslu absolutniho objemu prace opaény (misto) méné prace/ulehéeni prace nam zpusobily mnohem vétsi mnozstvi
prace) nez jsme ocekavali.
6 |Druzstevni zalozna PSD Kladny - na druhou stranu naro¢nost na zpracovani jedné ,standardizované” Zadosti diky zasilani podkladu v strojové zpracovatelné podobé (format .xIs, .csv) klesla.
Pred zavedenim datovych schranek, subjekty zasilaly dotazy v listinné podobé, coz generovalo nutnost manualiniho zadavani dotazd do naSeho systému. Opravnéné
dotazy jsou nasim pracovnikem pfipravovany do struktury v souboru .xls odkud je pak dale importovan do naseho vnitfniho systému, ktery nam sdéli zda dana osoba v
systému je €i nikoliv.
Zaporny - spusténi datovych schranek pro nasi spole¢nost znamenalo vyrazné zvyS$eni celkové pracnosti (a tedy i nakladu), nebot tato datova schranka zacala byt
doslova zahlcovana zadostmi o souc¢innost od mnoha subjektu, které predtim svoje Zadosti o souc€innost na nasi spole¢nost vibec nezasilaly (poStou, papirové). Efekt
zavedeni datovych schranek se tedy zda byt ve smyslu absolutniho objemu prace opacény (misto) méné prace/ulehéeni prace nam zpusobily mnohem vét§i mnozstvi
prace) nez jsme ocekavali.
7 |Fio, druzstevni zalozna Kladny - na druhou stranu naro¢nost na zpracovani jedné ,standardizované” Zadosti diky zasilani podklad( v strojové zpracovatelné podobé (format .xls, .csv) klesla.
Pred zavedenim datovych schranek, subjekty zasilaly dotazy v listinné podobé, coz generovalo nutnost manuainiho zadavani dotazd do naseho systému. Opravnéné
dotazy jsou nasim pracovnikem pfipravovany do struktury v souboru .xlIs odkud je pak dale importovan do naseho vnitfniho systému, ktery nam sdéli zda dana osoba v
systému je &i nikoliv.
. .. > . Zaporny - zavedenim datovych schranek vyrazné narostl po€et zadosti. Pro vyhodnocovani opravnénych zadosti nevyuzivame zadné technologické zafizeni..
8 [Metropolitni spofitelni druzstvo
Zaporny - zavedeni projektu datové schranky ovlivnilo zpracovavani zadosti o soucinnost od jednotlivych subjektl znaénym zplsobem tzn. nékolikanasobny narlst
9 [Moravsky Penézni Ustav - sporitelni druzstvo dorucenych zadosti o soucinnost. Nazornym pfikladem muze byt také skutecnost, ze pfed zavedenim datové schranky zpracovavali zadosti o soucinnost pouze 2 osoby.
Po zavedeni projektu datové schranky zpracovava odpovédi 5 osob.
Zaporny - systém datovych schranek nepfinesl pro nase druzstvo Zadnou pozitivni zménu. Statni sprava i exekutofi nas zahltily pozadavky, pfi¢emz do té doby tomu tak
A . L. - - . v takovém mnozstvi nebylo. Datovou schranku pro vlastni potfeby vyuzivame minimalné, tedy je naprosta neiméra toho, co potfebuje nase druzstvo ve srovnani s tim,
10 |Penézni dum, spofitelni druZzstvo jaké pozadavky na nas kladou ostatni instituce (pfedevsim exekutofi). Vzhledem k tomu, Ze jako mala firma si nemizeme dovolit zakoupeni plnohodnotného
technického feseni, jsme nuceni pozadavky zpracovavat ruéné, coz je asové velice naro¢né.
) . . R Zaporny - datové schranky pfinesly mnohonasobné zvyseni poc¢tu zadosti, hlavné od exekutoru, ktefi pisemnou formu dfive vyuzivali jen zcela vyjimecné. Cca
11 |Podnikatelska druZstevni zalozna &tynasobné zvyseni nakladt za 1.Q roku 2010 (jsou prozatim stejné vysoké jako za cely rok 2009).
. L. Zaporny - v souvislosti se spusténym projektem datovych schranek se pocet Zadosti vyrazné zvysil. Pokud jsme dfive obdrZeli cca 5 e-mailovych Zadosti za tyden, nyni
12 |ROYAL CAPITAL druzstevni zalozna

prichazeji v fadu stovek. Tim také vyrazné vzrostla doba, potfebna ke zpracovani odpovédi.
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PC Zalozna - otazka €. 5 Vliv vzniku datovych schranek na vynalozené naklady

Zaporny - datové schranky vyznamné ovlivnily pocet doru¢enych zadosti o soucinnost, do doby spusténi datovych schranek predstavoval pocet pfijatych zadosti cca 40
13 |UNIBON - sporitelni a Gvérni druzstvo ks mésicné, za 1.Q roku 2010 je to jiz cca 4000 ks mésicné. Dale jsme byli nuceni inovovat bankovni informaéni systém pro nacteni ruéné unifikovaného souboru a
nasledné nalezeni pfipadné shody klientské databaze s dotazovanym subjektem.Tento krok si vyzadal naklady ve vysi cca 25.000,-K¢.

. . ~ f i Ztrata licence.
14 [Vojenska druzstevni zalozna

Zaporny - datové schranky pfinesly nardst poctu zadosti. V roce 2010 mési¢né asi 700 zadosti, za stejné obdobi roku 2009 mési¢né priimérné pouze 10 Zadosti.

15 |WPB Capital, sporitelni druzstvo

Zaporny - se spusténim projektu datovych schranek doslo k vyraznému navy$eni po¢tu doru¢enych dotazll a s tim souvisejicich zejména personalnich nakladu. Pro

16 [Zalozna CREDITAS, spofitelni druzstvo provéfeni dotazovanych osob s klienty zalozny pouzivame xIs s naprogramovanym makrem, ktery data z doruéenych sestav porovnava se seznamem klientt zalozny
(porovnani je zaloZeno na kontrole RC, IC a data narozeni).
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