Urad vlady Ceské republiky @ »
Odbor protidrogové politiky

Narodni monitorovaci stedisko pro drogy a zavislosti

Naduzivani internetu a digitalnich technologii se tyka pomérné velké casti populace a je pficinou rady
zdravotnich poruch a negativnich dopad( na jednotlivce i jeho okoli.
Digitalni zavislost byva obvykle definovana jako kompulzivni uzivani digitalnich technologii, ve kterém je
pokracovano i pres jeho negativni dlsledky.
Obecné zahrnuje naduzivani pocitace, tabletu a/nebo mobilniho telefonuy, tj. nadmérné traveni
Casu na internetu vyhledavanim informaci, uzivanim socialnich siti, hranim digitalnich her,
sledovanim film{ a seriald, sledovanim pornografie ¢i online nakupovanim.

Konsensus ohledné definice digitalni zavislosti vSak dosud neexistuje. Stejné jako u jinych
zavislostnich poruch patfi mezi pfiznaky digitalni zavislosti zmény nalady, zvySovani tolerance,
symptomy z odnéti a relaps.
V klasifikacich dusevnich poruch (DSM-5 a MKN-10) internetova zavislost ani porucha spojena s uzivanim
digitalnich technologii zatim nejsou definovany.

Porucha spojena s hranim digitalnich her (gaming disorder) je zafazena v 11. revizi Mezinarodni
klasifikace nemoci (MKN-11).

Politika v oblasti naduzivani digitalnich technologii je v CR sou¢asti integrované politiky v oblasti
zavislosti.

Hlavnim strategickym dokumentem urcujicim zaméreni politiky v oblasti zavislosti je Ndrodni
strategie prevence a sniZzovani skod spojenych se zavislostnim chovdnim
2019-2027.V dubnu 2023 byl vliadou schvalen Akcni pldan politiky v oblasti zavislosti 2023-2025.

Digitalni hry jsou hodnoceny podle systému PEGI, ten méa pét doporucenych vékovych kategorii (3, 7, 12,
16 a 18 let). Dodrzovani téchto vékovych kategorii vSak nema oporu v legislativé.
Hradska porucha je nejcastéji spojena s MMORPG hrami, které umoziuji hrat hru ve stejném case
nékolika tisicim hracd najednou.
BéZnou soucasti digitalnich her se staly lootboxy, tj. virtualni balicky, které mize hrac ziskat
v priibéhu hry nebo si je zakoupit za virtualni ménu. V nékterych zemich EU jsou lootboxy
klasifikovany jako hazardni hry.

Vétsina socialnich siti umoznuje zalozit si G¢et od 13 let, nékteré od 16 let. Rada déti si zfizuje Gcet dFive,
védomé tak pfi registraci uvadéji nepravdivé Gdaje. Casté je pouzivani vice profildi souc¢asné a zakladani
fiktivnich profild.
Nékteré socialni sité jsou predmétem medialniho zajmu s ohledem na ochranu osobnich udaja.
Medialné jsou diskutovany také z pohledu vhodnosti, resp. zdvadnosti obsahu pfispévkl pro déti
a dospivajici.
V prostfedi socialnich siti probiha reklama na zbozi a sluzby i jejich marketing. Problematicka je
skryta online propagace produktt influencery, a to zejména z hlediska marketingu vyrobk, které
nejsou urceny osobam mladsim 18 let.

Aktivity odborné a obcanské verejnosti v oblasti naduzivani digitalnich technologii jsou ¢asto na pomezi
iniciativ a preventivnich kampani. V poslednich letech roste mnozstvi vyzkumnych aktivit a projekt(
zamérenych zejména na dospivajici, z grantovych zdrojl je podporovan také rozvoj sluzeb pro déti
ohrozené nadmérnym pouzivanim digitalnich technologii.
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Naduzivani digitalnich technologii mezi détmi a dospivajicimi neni systematicky monitorovano, téma
hrani digitalnich her a uzivani socialnich siti je vSak sledovéano v radé studii, v nichz se pouzivaji rizné
screeningové nastroje. Poskytuji tedy rlizné odhady poctu dospivajicich v riziku digitalnich zavislosti.

V populaci 16letych podle studie ESPAD 2019 celkem 74 % student( travilo ¢as denné na socialnich sitich
(72 % chlapcd a 76 % divek).

Podle screeningové skaly zamérené na subjektivni vnimani problémd spojenych s travenim casu
online spadalo 34 % studentl (25 % chlapcli a 43 % divek) do kategorie rizika v souvislosti s
travenim Casu na socidlnich sitich a 13 % (22 % chlapct a 4 % divek) do kategorie rizika

v souvislosti s hranim her.

Digitalni hry hralo rizikové (tj. ¢tyfi a vice hodin denné) podle studie UPOL 2021 ve vSedni den celkem
9 % studentd ve veku 15-19 let (18 % chlapcli a 2 % divek). Na socialnich sitich travilo 4 a vice hodin
denné celkem 22 % dospivajicich (18 % chlapct a 26 % divek).

Podle studie HBSC 2022 hralo digitalni hry (tj. hry na pocitadi, tabletu, konzoli atd.) kazdy den 48 procent
11-15letych chlapct a 16 % divek.

Do kategorie problémového hrani digitalnich her spadalo podle skaly /GD celkem 13 % chlapcl
a 5 % divek.

Na zakladé skaly SMDS bylo odhadnuto, ze do kategorie problematického uzivani socialnich siti
spada 5-7 % chlapcl a 7-13 % divek ve véku 11-15 let.

Naduzivani digitalnich technologii neni systematicky monitorovano ani mezi dospélymi. Téma hrani
digitalnich her a uzivani socialnich siti je vSak sledovano v radé studii.

Internet pouziva denné 78 % dospélé Ceské populace. Mobilni telefon pouziva 99 % populace, internet
v mobilnim telefonu 78 %.

Podle Vyzkumu obcanii 2023 travili dospéli v bézny pracovni den na internetu v prdméru
150 minut denné, o vikendu 180 minut. Hranim digitalnich her travili hraci 90 minut v bézny pracovni den
a 120 minut o vikendu, na sociélnich sitich 100 minut v bézny pracovni den a 120 minut o vikendu.

Podle Ndrodniho vyzkumu 2023 hrala rizikové (. 4 a vice hodin denné) digitalni hry v béZzny pracovni den
celkem 2 % respondentl a o vikendu 5 %, pficemz muzi bylo pfiblizné 5-6krat vice. Na socialnich sitich
nebo chatovacich aplikacich travila 4 a vice hodin ve viedni den 4 % dospélych a o vikendu 6 %,
v pfipadé socidlnich siti Slo témér 2krat castéji o zeny.
Dlouhodobé spadéa podle screeningové skaly E/U do kategorie rizika digitalnich zavislosti 4-6 % dospélé
populace (4-7 % muzl a 3-6 % zen), z toho do vysokého rizika 1-2 %.

Nejvétsi podil osob v riziku digitélnich zavislosti je ve vékové skupiné 15-24 let

(11-22 %) a 25-34 let (8-11 %). S vékem podil osob v riziku vyrazné klesa.
PFi extrapolaci vysledkd na populaci starsi 15 let bylo podle studii realizovanych v r. 2023 v CR odhadem
330-450 tis. osob nadmérné uzivajicich internet, v tom do kategorie vysokého rizika spadalo odhadem
120-165 tis. osob starsich 15 let.

Nadmérné uzivani digitalnich technologii je vniméano jako zavazny vefejnozdravotni problém, ktery ma
fadu negativnich dopadu na jednotlivce i jejich okoli.
Mezi pfimé dopady naduzivani digitalnich technologii se radi naruseni denniho rytmu,
zanedbavani osobni hygieny, jidla a/nebo spanku, Unava, bolesti hlavy, odi, zad nebo jinych casti
pohybového aparatu a zhorSena orientace v Case.
Mezi dlouhodobé dopady patfi pokles fyzické aktivity, obezita, omezeni socialnich kontakt{
mimo online prostredi a ztrata pratel, konflikty v osobnich vztazich, zanedbavani volnocasovych
aktivit, nesoustifedénost a problémy v praci nebo ve skole.
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Déti a dospivajici v riziku digitalnich zavislosti 2—6krat ¢astéji nez jejich vrstevnici uvadéji zanedbavani
volnocasovych aktivit, problémy se spankem nebo jidlem, problémy ve skole (napf. horsi prospéch)

a dopady na cas traveny s kamarady a rodinou. U dospivajicich klientl se soucasné objevuje spojitost

s Uzkostnymi poruchami, ADHD, depresivnimi symptomy, sebevrazednymi myslenkami, ale i s agresivitou
a konzumaci navykovych latek.

Podle studie mezi prazskymi zaky a studenty ve véku 11-19 let od r. 2019 roste podil téch, kteri
zaznamenali problémy spojené s internetovymi aktivitami, soucasné roste i podil studentd, ktefi
uvadéji problémy opakované.

Podil student( uvadéjicich pravidelné problémy se v r. 2023 podstatné zvysil, to jak v souvislosti
s hranim digitalnich her, tak s travenim casu na socialnich sitich i v dlisledku sledovani videi.

Chlapci i divky shodné uvadeéji nejcastéji dopady na Cas traveny s rodinou, kamarady nebo na
pripravu do skoly.
Podle Ndrodniho vyzkumu 2023 roste vyskyt problému v souvislosti s naduzivanim internetu také
v dospélé populaci. Nejcastéjsim dlivodem problémU bylo traveni casu na sociélnich sitich (44 %), hrani
digitalnich her (26 %) a surfovani na internetu (23 %).
Mladi dospéli (ve véku 15-34 let) uvadéji priblizné 2krat castéjsi problémy souvisejici s uzivanim
internetu nez obecna populace starsi 15 let.
Ve Vyzkumu obcant 2023 uvedla problémy v disledku uzivani internetu v poslednich 12 mésicich témér
tfetina dospélych — nejcastéji Slo o traveni Casu na internetu, i kdyz ho/ji to nebavi (31 %), zanedbavani
jidla nebo spanku (24 %) a nelspésné snahy omezit Cas traveny na internetu (22 %).
Klienti adiktologickych sluzeb v souvislosti s naduzivanim digitalnich technologii uvadéji zanedbavani
spanku a/nebo hygieny, prace nebo skoly a problémy s koncentraci a udrzenim pozornosti.

Adiktologicka prevence zamérena na déti a mladez zahrnuje prevenci digitalnich zavislosti a je soucasti
Sirsiho ramce skolské prevence rizikového chovani.

Problematika digitalnich zavislosti je obvykle soucasti $irSiho konceptu bezpecného chovani na
internetu a prevence kybersikany. V poslednich letech vnikaji samostatné programy zamérené na
naduzivani technologii.

Na témata nelatkovych zavislosti, v€etné naduzivani digitalnich technologii, je ve Skolach zaméieno 6 %
Skolnich preventivnich program.

Na ceskych Skolach bylo ve skolnim roce 2022/2023 feSeno témér 5 tis. pfipadd v souvislosti
s digitalnimi zavislostmi a/nebo hranim hazardnich her, coz predstavuje 5 % vsech evidovanych
pfipadl rizikového chovani.
s intervencemi zamérenymi na déti, pfipadné jejich rodice, s cilem v&asného zachytu a zmirnéni problém
s digitalni zavislosti.
Na strankach byl spustén systémovy néstroj Interaktivni platforma podpory dusevniho zdravi
a prevence rizikového chovdni (IPREV), ktery mj. podporuje vzdélavani odbornikd v prevenci.

Na pomezi prevence a léCby jsou programy indikované prevence pracujici s jednotlivci, u kterych se
vyskytuji projevy naduzivani digitalnich technologii. Intervence zaméfené na dospivajici pracuji se
sebekontrolou a kontrolovanym uzivanim, posilenim emoc¢ni inteligence a socialnich kompetenci

a zvladéanim stresu a emoci.

V CR v soucasné dobé neexistuji Ié¢ebné a poradenské sluzby zaméfené pouze na klienty s problémy
spojenymi s naduzivanim digitalnich technologii.

Lécba a dalsi intervence pro lidi naduzivajici digitalni technologie, resp. v riziku vzniku a rozvoje
digitalnich zavislosti, jsou zaméreny na snizeni mnozstvi ¢asu vénovaného digitalnim technologiim

a zvyseni kontroly nad jejich pouzivanim.
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K efektivnim pfistuplm u dospivajicich patfi motivacni terapie, kognitivné-behavioralni terapie
a psychodynamicka terapie. Nedilnou soucasti by méla byt také rodinné terapie.
Aktualné je v CR odhadovano témér 300 adiktologickych program(i réizného typu. Podle Scitdni
adiktologickych sluzeb 2023 bylo v CR celkem 125 programdi (41 %), které poskytovaly sluzby také
osobam naduzivajicim digitalni technologie.
Podle zavére¢nych zprav programd podporenych v dotaénim fizeni Ufadu vlady CR roste pocet
program0 pracujicich s klienty naduzivajicimi digitalni technologie. V r. 2023 poskytovalo sluzby osobam
v riziku digitalnich zavislosti celkem 41 sluzeb, dohromady vykazaly 264 klient(.
Klienty s digitalni zavislosti vykazuji nejcastéji ambulantni sluzby, v fadé pripadu jde
o specializované ambulantni programy pro hrace hazardnich her a ambulance pro déti a dorost.
S digitalnimi zavislostmi se sluzby stale Castéji setkavaji u déti a dospivajicich ve véku 10-18 let,
jde zejména o nadmérné hrani online her a traveni ¢asu na socialnich sitich. U déti a dospivajicich
zpravidla jde o zavislost v kombinaci s dalSimi dusevnimi potizemi.
Néktera zdravotnicka zarizeni oboru psychiatrie a adiktologie vykazuji zdravotnim pojistovnam pacienty
s digitalni zavislosti pod dg. F63.8 (jiné nutkavé a impulzivni poruchy).
Od r. 2015 je rocné pojistovnam vykazovano 90-180 osob se zavislosti na digitalnich
technologiich (dg. F63.8). Vzrostly predevsim pocty déti a dospivajicich ve véku
10-19 let. Zatimco v I. 2015-2021 dosahoval pocet déti 13-32 rocné, v poslednich dvou letech jiz
bylo ro¢né vykazano 50-95 pacientl v této vékové skupiné.
Hospitalizovany pro dg. F63.8 jsou kazdoroc¢né pouze jednotky osob (12 v r. 2022 a 6 v r. 2023).
Od r. 2019 nabizi Ndrodni linka pro odvykdni na telefonnim cisle 800 350 000 poradenstvi osobam
s jakymkoliv zavislostnim problémem vcetné naduzivani digitalnich technologii. V r. 2023 vyuzilo linku

84 osob s problémem v oblasti nelatkovych zavislosti, z toho 15 osob s jinym problémem nez hrani
hazardnich her.

V CR je k dispozici nékolik online poraden, které poskytuji anonymni poradenstvi také v oblasti
digitalnich zavislosti a odkazuji na dalsi sluzby.

Pocet hlasenych klientl s digitalni zavislosti se v poslednich letech zvySuje, avsak vzhledem k rozsahu
naduzivani internetu a digitalnich technologii v populaci zlstava relativné nizky.

Mezi prekazky branici klientdm ve vyhledani 1écby patfi pretrvavajici presvédceni, ze naduzivani
technologii neni zavazny fenomén, a nizkd informovanost o dostupnych sluzbach.

Na strané poskytovatell sluzeb se jako hlavni bariéry jevi absence doporucenych postupt
v oblasti prevence a |é¢by digitalnich zavislosti, nedostatek personélu a nedostatek financnich
prostfedkl na rozvoj sluzeb.

V poslednim desetileti se rozviji privatni sektor sluzeb, ty nejsou hrazeny z verejnych zdroji a jejich klienti
nejsou hlaseni do informacnich systémi o klientech adiktologickych sluzeb.

Tento souhrn situace byl zpracovan na zakladé
ktera je soucasti informacniho bali¢ku zprav o zavislostech. Zpravu zpracovalo Narodni monitorovaci
stfedisko pro drogy a zavislosti (pracoviété Uradu vlady CR).

VSechny zpravy o situaci v oblasti zavislosti jsou zverejnény na strankach
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