V.

PŘÍLOHY - SITUACE V KRAJÍCH
Kancelář Rady vlády pro záležitosti romských komunit by chtěla v dalších letech věnovat pozornost popisu stavu v jednotlivých krajích. Jejím záměrem je posilovat informovanost centrálních orgánů státní správy prostřednictvím zpráv z jednotlivých krajských úřadů. Za tímto účelem oslovila kancelář jednotlivé krajské hejtmany se žádostí o vypracování souhrnného materiálu  o situaci romských komunit v jejich krajích.   

Zprávy o situaci v krajích se zabývají popisem charakteru sociálního vyloučení z nižších úrovní státní a veřejné správy tak, aby na jejich základě bylo možné vytvářet a realizovat opatření k boji proti fenoménu sociálního vyloučení romských komunit. 
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Příloha č.1 / Ústecký kraj

1.1
Popis činnosti koordinátorky
Koordinátorka pro romské záležitosti (dále jen“koordinátorka“) je zařazena na odboru sociálních věcí a zdravotnictví, oddělení humanitních činností. 

Odpovědnost a kompetence na úrovni svěřené funkce: 

1) úkoly na úseku problematiky romského etnika;

2) úkoly na úseku plánování rozvoje sociálních-zdravotních služeb v kraji;

3) zpracování materiálů pro jednání orgánů kraje na svěřeném úseku;

4) plnění všech dalších zadaných  úkolů podle platných pokynů nadřízeného. 

Koordinátorka v minulém roce absolvovala školení zvláštní odborné způsobilosti dle zákona č.312/2002 Sb. o úřednicích  územně samosprávných celků v platném znění,  pro výkon agendy sociálně-právní ochrany dětí. Dále absolvovala vzdělávací program „Prohlubování odborných kompetencí krajských koordinátorů pro romské záležitosti“ pořádaný Ostravskou univerzitou. V současnosti studuje kombinovanou formou ve čtvrtém semestru Vysokou školu finanční a správní v Mostě, obor veřejná správa.

V květnu roku 2008 byla koordinátorka ministryní pro lidská práva a národnostní menšiny jmenována členkou Rady vlády pro záležitosti romských komunit. Vzhledem k tomu, že vykonává i agendu krajské protidrogové koordinátorky, je též členkou Výboru zástupců regionů při Radě vlády pro koordinaci protidrogové politiky. Dále je členkou hodnotící komise při Úřadu vlády dotačních titulů „Prevence sociálního vyloučení a komunitní práce“     a „Podpora terénní  práce“, hodnotící komise při Ministerstvu školství, mládeže                      a tělovýchovy dotačního titulu:“Podpora romských žáků středních škol“ a členkou hodnotící komise dotačních titulů Ústeckého kraje „Podpora sociálně zdravotních služeb“ a „Programu prevence kriminality“. Je vedoucí pracovní skupiny pro oblast služeb pro příslušníky etnických menšin Střednědobého plánu rozvoje sociálních sužeb v Ústeckém kraji na období 2008 – 2011. Dne 5.12.2007 byla jmenovaná Radou Ústeckého kraje  do týmu zpracovatelů Strategie prevence kriminality Ústeckého kraje na období 2009 – 2011.

Koordinátorka organizovala regionální kulatý stůl v rámci projektu EQUAL Podpora Romů při vstupu na trh práce, výstupy projektu prezentovalo o.s. Slovo 21. Setkání se zúčastnili zástupci nestátních  neziskových organizací, romští poradci na obcích a sociální pracovníci z obcí Ústeckého kraje. V rámci stejného projektu iniciativy EQUAL byl realizován workshop „Příprava a realizace dálkového kurzu na ukončení základního vzdělávání“. Akce se  zúčastnili  zástupci základních a Praktických a speciálních škol v Ústeckém kraji. Každé dva měsíce probíhá konzultační porada v terénu  pro romské poradce na obcích a pracovníky nestátních neziskových organizací v kraji. Poradu organizuje poradce na obci a nebo nestátní nezisková organizace  v místě svého působení. Organizátor tímto získá kompetence v oblasti komunikace a možnost se prezentovat. Koordinátorka úzce s organizátorem spolupracuje a zajišťuje program porady včetně odborných hostů. Koordinátorka se podílela na zajištění  bezplatného vzdělávacího kurzu v rámci projektu „Do terénu s dostatkem správných informací“. Kurz byl určen pro pracovníky zabývající se romskou agendou na obcích a na realizaci se podílelo o.s. Charitní sdružení Děčín. Kurz měl rozsah 155 hodin a byl rozložen do čtyř měsíců. Zahrnoval teoretický a praktický blok. Hlavním cílem bylo rozšíření právního vědomí a znalostí a dovedností potřebných pro výkon sociální práce v oblasti romské komunity. Kurz je akreditován Ministerstvem práce                 a sociálních věcí  jako rekvalifikační kurz pro pracovníky v sociálních službách (§ 37 vyhlášky č.505/2006 Sb. kterou, kterou se provádějí některá ustanovení zákona o sociálních službách). 

V říjnu loňského roku navštívila Ústecký kraj delegace ze Světové banky  z Waschingtonu. Účastníci delegace zastupovali tyto státy: Řecko, Bulharsko, Kanadu             a Německo. Vrcholná představitelka Světové banky pro region střední Evropa a Pobaltí, paní  Orsalia Kalantzopulos, přijela na pracovní návštěvu do České republiky diskutovat s představiteli vlády o spolupráci při rozvoji ekonomiky, technické podpory a romské integraci. Na požádání kanceláře Rady vlády pro záležitosti romských komunit koordinátorka připravila pro delegaci program a provedla je sociálně vyloučenými lokalitami v Ústí nad Labem. 

Zástupci ze Světové banky  navštívili Základní školu v Předlicích, kde se  seznámili s činností komunitní školy včetně mimoškolních aktivit pro žáky a jejich rodiče. Ředitel školy přiblížil plány do budoucna včetně rozšíření školy o specializované učebny vybudované z prostředků získaných ze strukturální fondů EU. V Trmicích se uskutečnilo setkání s místním romským občanským sdružením a zástupci obecní samosprávy. Diskuse probíhala zejména     k tématu možností integrace romských komunit na otevřený trh práce a k možnostem ukončení základního vzdělávání s následným vzděláváním druhého stupně.    

1.2 Vzdělávání v kraji
1.2.1 Předškolní výchova

Poptávka po přípravných ročních ze strany rodičů i pedagogů nadále roste. Bohužel díky nesystémovému  financování a neustálému snižování dotací na tuto činnost nelze uspokojit poptávku po předškolním vzděláváním. Tuto mezeru se snaží vyplňovat nestátní neziskové organizace poskytováním služeb rané péče a předškolní výchovy v rámci komunitních center a nízkoprahových zařízení pro děti a mládež.

Velice dobré výsledky při vstupu dětí do základních škol mají přípravné ročníky. Vzdělávání dětí v přípravných ročnících má svá specifika daná propojením předškolního         a základního vzdělávání i vzdělávaní dětí se speciálními potřebami. Ze strany rodičů je zřizování přípravných ročníků velice žádoucí, jelikož kapacita mateřských škol je omezená     a rodiče nemají šanci zajistit svým dětem předškolní výchovu. Z důvodu stávajícího nejistého financování pedagogických asistentů a odlivu pedagogů ze školství ředitelé škol nejsou schopni zajistit poptávku po přípravných ročnících. 

Některé neziskové organizace v rámci komunitních center nebo nízkoprahových zařízení pro děti a mládež poskytují i předškolní výchovu (např. Farní charita Roudnice nad Labem, Farní charita Rumburk, Oblastní Charita Most, Komunitní centrum Chánov). V našem kraji je v současnosti zřízeno 58 přípravných ročníků, které navštěvuje 662 dětí.
1.2.2 Základní vzdělávání

Na 54 školách je zaměstnáno 78 pedagogických asistentů, z toho na základních speciálních a praktických školách působí 25 pedagogických asistentů a na základních školách 53 pedagogických asistentů. Hlavní činností asistenta pedagoga je pedagogická asistence učitelům při výuce, pomoc žákům a jejich rodičům při aklimatizaci na školní prostředí, zapojení žáků z kulturně specifického prostředí do vzdělávacího procesu ve škole, pomoc žákům při přípravě na vyučování a  spolupráce s učitelem při komunikaci s rodiči žáků a s komunitou v místě školy. Vytvoření pracovní pozice pedagogického asistenta zároveň přispívá ke snížení nezaměstnanosti Romů. 

Příklad dobré praxe:

Předsedkyně občanského sdružení Komunitní centrum Chánov zahájila projekt „Zavádění předmětu estetické výchovy na vybraných školách“. Projekt je realizován z finančních prostředků Operačního programu Vzdělávání pro konkurenceschopnost v gesci MŠMT. Projekt je zaměřen na cílovou skupinu sociálně znevýhodněných žáků. Cílem projektu je usnadnit výuku žákům se specifickými vzdělávacími potřebami a motivovat je samotní           i jejich rodiče, aby zdárně dokončili základní školní docházku s následným vzděláváním druhého stupně. Předmět estetická výchova je již vyučován ve vybraných školách v rámci pilotní fáze projektu a je součástí jejich vzdělávacích programů. Slouží jako nástroj prevence předčasného opouštění vzdělávacího systému. Předmět je vyučován několik hodin týdně a má vazbu na ostatní předměty. Komplexnost předmětu spočívá v nabídce volnočasových aktivit   a zajištění pedagogického asistenta. Po ukončení pilotní fáze je předpoklad pro plošné zavedení nového předmětu.

1.2.3 Středoškolské vzdělávání

Přínosem pro romskou komunitu je dotační program MŠMT „Podpora romských žáků středních škol“. Každoročně je do tohoto programu podáváno nejvíce žádostí ze škol v Ústeckém kraji. Za období září – prosinec 2008 MŠMT přijalo z Ústeckého kraje 419 žádostí. Administrace dotačního programu „Podpora romských žáků středních škol“,ze strany MŠMT je však velice nepružná a pomalá. Velké časové prodlevy mezi jednotlivými pololetími narušují rozpočty škol, a ty potom apelují na rodiče, aby školné zaplatili v předstihu. V některých případech dokonce dochází k ukončení studia z důvodu nedostatku finančních prostředků. Vzhledem k výše popsaným skutečnostem dotační program ztrácí efekt.

1.2.4 Vysokoškolské vzdělávání

Neustále se zvyšující poptávka po odborné kvalifikované pracovní síle nastartovala zájem o studium na vysokých školách. V současné době, dle informací od romských poradců na obcích, studuje na vysokých školách prezenční formou i kombinovanou formou celkem 22 romských studentů z Ústeckého kraje a do budoucna lze předpokládat další nárůst tohoto počtu. Studenti převážně preferují obory: sociální práce a management, sociální pedagogika a speciální pedagogika se zaměřením na vychovatelství. 

Ústecký kraj se dlouhodobě vyznačuje nepříznivou vzdělanostní strukturou obyvatel, je zde vysoký podíl s nejnižším stupněm dosaženého vzdělání. Nízká vzdělanost populace je jednou z příčin proč kraj dlouhodobě vykazuje vysokou nezaměstnanost a to především v oblastech procházejících restrukturalizací průmyslu a těžby hnědého uhlí. Program rozvoje Ústeckého kraje stanovil priority orientované na ekonomický rozvoj, rozvoj lidských zdrojů, sociální péči, zdravotnictví, rozvoj zemědělství a venkova, na revitalizaci a ochranu přírody. Skutečné změny mohu realizovat pouze kvalitně připravení lidé. Z těchto důvodů vypisuje Ústecký kraj stipendia pro studenty vysokých škol.   
1.3 Rozvoj romské kultury a jazyka

Nestátní neziskové organizace v kraji uskutečňují ročně kolem 30 romských festivalů dětské zájmové činnosti. Školy s vyšší koncentrací romských žáků pravidelně organizují kulturní a sportovní akce pro rodiče a širokou veřejnost při kterých se  žáci prezentují. Tyto akce mají vysokou návštěvnost a jsou vyhledávány návštěvníky ze širokého okolí. Jedná se     o mikulášské a vánoční besídky, besídky k ukončení školního roku, oslavy Mezinárodního dne Romů, společenské plesy, atd. V roce 2008 se uskutečnil 3.ročník festivalu romské kultury v Ústeckém kraji ROTAHUFEST v Domě kultury chemiků v Ústí nad Labem. Festival se konal pod záštitou bývalé ministryně pro lidská práva a národnostní menšiny Džamily Stehlíkové. Součástí festivalu byla soutěž o cenu publika a pořadatelů. Organizaci zajišťovala Oblastní charita Ústí nad Labem a Kulturní středisko Albis. Sdružení Romano Jasnica v červenci 2008 pořádalo 5. Různobarevný festival v zámeckém parku v Trmicích. Cílem festivalu je přispívat k řešení problematiky integrace Romů do české společnosti           a k vytváření multikulturní společnosti. Z tohoto důvodu byl festival zaměřen nejvíce na romskou tradiční hudbu obohacenou moderními prvky. V Mostě se konal 16. ročník tradičního romského festivalu ROMFEST, v Klášterci nad Ohří proběhl 2.ročník romského festivalu v letním kině. Pravidelné festivaly romské hudby a tance se rovněž konají v Chánově, v Chomutově a v Krásné Lípě.

Každoročně několik  organizací pořádá zájezdy na mezinárodní hudební festival Khamoro v Praze. Dne 14. 11. 2008 se uskutečnila slavnostní premiéra tanečního divadla Cikánské kořeny/í v Severočeském divadle opery a baletu v Ústí nad Labem. Na premiéře byli přítomni zástupci nestátních neziskových organizací Ústeckého kraje včetně představitelů samosprávy města Ústí nad Labem. O kulturní zpestření zahájení se postarala populární romská kapela Duel. V prosinci loňského roku pan Čeněk Růžička přivezl do Ústí nad Labem fotografický cyklus pod názvem „Zaniklý svět původních českých Romů a Sintů. Unikátní výstava fotografií představuje i dosud nepublikovaná fakta a je jedinečná tím, že ukazuje, jak Romové vidí sami sebe. Cílem autorů výstavy je měnit tradiční představy o naší minoritě, které často vedly k její diskriminaci, vylučování ze společnosti a nakonec ve          20. století i ke genocidě, které padla za oběť téměř celá. Výstavu připravilo o.s. Výbor pro odškodnění romského holocaustu, které se zasazuje o zdůstojnění místa bývalého nacistického koncentračního tábora Lety u Písku. Výstava byla určena zejména mládeži a jejich pedagogům, ale i všem ostatním, kteří chtějí poznat historii svých romských spoluobčanů.  Zahájena byla v Praze dne 12. září 2007 úvodním projevem a pod záštitou prezidenta ČR Václava Klause. Magistrát města Ústí na Labem výstavu finančně podpořil.   
Díky pracovní vytíženosti koordinátorky v oblasti plánování sociálních služeb, metodického vedení, podílení se na hodnotících procesech projektových žádostí, spolupracování na strategických dokumentech a zajišťování komunikace na ministerstvech není možné sledovat druhy a četnost kulturních akcí. 

1.4 Zaměstnanost

V Ústeckém kraji žije 835 036 obyvatel. Míra registrované nezaměstnanosti ve 3.čtvrtletí 2008 v kraji byla  9,38 %. V Mostě tento ukazatel dosáhl hodnoty 12,17 %, v Teplicích    10,08 % a v Děčíně 9,82%. Nezaměstnanost ve většině sociálně vyloučených lokalitách dosahuje 90–100%. Obyvatelé sociálně vyloučených lokalit pracovní poměr na základě pracovních smluv většinou odmítají. Nechtějí být vázáni a jsou obeznámeni s tím, že na základě exekučního příkazu může nastat situace kdy jim budou prováděny srážky ze mzdy. Výhodnější, avšak nesystémové se pro ně jeví krátkodobé brigády s přivýdělkem ve sběrných surovinách či v letních měsících sbírání lesních plodů a hub. 
Koordinátorka navázala kontakt s Komisí ministra práce a sociálních věcí. Komise se zabývá   realizací opatření na podporu zaměstnanosti obtížně umístnitelných skupin na trhu práce se zřetelem na příslušníky romské komunity a vznikla příkazem ministra práce               a sociálních věcí  č.11/2006. Komise je iniciačním a poradním orgánem ministra MPSV, jejíž cílem je předkládání námětů na řešení problémů zaměstnanosti příslušníků romské komunity ve spolupráci s jejich představiteli. Plán činnosti a zasedání byl představen na prosincové konzultační poradě v terénu romským poradcům na obcích a NNO v kraji. Další zasedání komise je naplánováno v Duchcově.

Příklady dobré praxe:

Job asistent – projekt „Práce 2007“, realizace 1.1.2007 – 31.5.2008. Cílová skupina: osoby dlouhodobě nezaměstnané nebo ohrožené dlouhodobou nezaměstnaností, uchazečům a zájemcům o zaměstnání. Místo realizace : Litoměřice. Realizátor využil možnosti podpory dotace účastníků projektu formou dotovaných míst. Cíl projektu: zvýšení dovedností účastníků při vyhledávaní, získání a udržení pracovního místa s osobní asistencí. 

Úřad práce v Mostě – projekt „Práce na Mostecku pro každého“, realizace 1.1.2009 – 30.11.2011. Cílová skupina: uchazeči a zájemci o zaměstnání se základním vzděláním nebo    s kvalifikací, kterou tato cílová skupina nemůže uplatnit na trhu práce, ať už z důvodu zdravotního stavu, sociální zátěže (např. péče o děti) nebo ztráty profesních dovedností u lidí, kteří dlouhodobě nevykonávali profesi, v níž se původně vyučili. Místo realizace: Mostecko. Další projekt: „Rodina a práce na Mostecku“, realizace 1.1.2009 – 30.11.2011. Cílová skupina: začlenění na trh práce uchazečů o zájemců znevýhodněných péčí o děti do 15 let věku, včetně osob na rodičovské dovolené, popř. péčí o jiné závislé členy rodiny (zdravotně postižené, seniory apod.). 

V rámci výzvy z Operačního programu Lidské zdroje a zaměstnanost bylo podáno na poskytování sociálních služeb v návaznosti na otevřený trh práce ve prospěch romské integrace v Ústeckém kraji 41 projektových žádostí. Výzva je zahrnuta v prioritní ose           3.2. – Podpora sociální integrace příslušníků romských lokalit.

IREAS, Institut pro strukturální politiku, o.p.s provedl v roce 2007 výzkum „Začleňující podnikání v Ústeckém kraji“. Ke spolupráci byla oslovena koordinátorka, která doporučila respondenty z řad romských podnikatelů. Výzkum byl zaměřen na snížení nezaměstnanosti v kraji prostřednictvím aktivizačních politik směřujících k snazšímu zahájení podnikání. Výzkum je součástí mezinárodního projektu CoPIE, podpořeného z Evropského sociálního fondu v rámci Iniciativy Společenství EQUAL. Výsledky výzkumné studie byly představeny široké veřejnosti v březnu 2008. CoPIE  je vzdělávací a komunikační platforma pro zájemce o sociální podnikání a začleňování vyloučených skupin obyvatel na trh práce. Síť institucí v ní zapojených v zemích EU spolupracuje na přípravě a realizaci politik, které umožňují snazší zahájení podnikání znevýhodněným skupinám. Tato platforma je vystavěna na více než pětiletých zkušenostech téměř 300 rozvojových partnerství v rámci Iniciativy Společenství EQUAL. Tyto zkušenosti se týkají otevření možností podnikání všem členům společnosti. V řadě z 12 členských zemích byly vytvořeny Národní tematické sítě, aby mohlo docházek k přenosu zkušeností na další organizace. CoPIE také výrazně využívá zkušenosti rozvojových partnerství Iniciativy Společenství EQUAL v sociální ekonomice. Tato platforma by měla sloužit v první řadě politikům při tvorbě koncepcí s dopady na  podnikání  a znevýhodněné skupiny obyvatel.

Začleňující podnikání je komplexní přístup k podnikatelům, kteří začínají nebo rozvíjejí své podnikání. Slouží ke zvýšení zaměstnanosti a míry pracovní aktivity a ke snížení nezaměstnanosti. Je to přístup, který respektuje rozdílnost jednotlivých skupin obyvatelstva     a efektivně pracuje v komunitách, které jsou nějakým způsobem diskriminovány. Pro podporu podnikání těchto skupin obyvatelstva byly propojeny zkušenosti z několika zemí. CoPIE je otevřenou sítí zaměřující se na zatraktivnění a zpřístupnění podnikání pro skupiny obyvatelstva znevýhodněné na trhu práce v období 2007–2013. CoPIE vyvinulo nový přístup k plánování, který byl představen poprvé přibližně 300 delegátům z členských zemí EU na akci „Policy Forum“ v Hannoveru v červnu 2007.

V rámci přípravy této studie v Ústeckém kraji byla převzata metodika ze zahraničí (struktura a obsah dotazníků, výběr skupin respondentů), aby byla zajištěna porovnatelnost výsledků mezi všemi zúčastněnými zeměmi. Struktura samotné studie odpovídá rámcově tomu, že bude použita jak na národní úrovni, tak k mezinárodnímu srovnání. Ústecký kraj byl zvolen pro otestování CoPIE v České republice s ohledem na vysokou míru nezaměstnanosti ve srovnání s ostatními regiony ČR. Tento kraj je zároveň charakterizován vysokým podílem osob, které spadají mezi znevýhodněné skupiny.

Příklad dílčího řešení problémů na trhu práce v Ústeckém kraji:

Vzdělávací a tréninkové centrum Ústeckého kraje

Řešení problematiky trhu práce se v Ústeckém kraji zabývají také soukromé firmy, které se

snaží o užší spolupráci se školstvím a místními orgány. Vzdělávací a tréninkové centrum

Ústeckého kraje vzniklo při Integrované střední škole technické v Mostě – Velebudicích

nedávno zahájilo přípravu budoucích i nynějších zaměstnanců dvou japonských výrobců

automobilových dílů, firem Koito a Fujikoki. Do projektu vzdělávacího a tréninkového centra

pro investory v průmyslových zónách Ústeckého kraje, zejména strategické zóny Triangle u

Žatce, se kromě mostecké školy a kraje zapojila také vládní agentura CzechInvest. Náklady

na vybudování centra přesáhly 25 mil. Kč. Cvičné pracoviště nabízí zaučení na trenažérech,

které napodobují skutečné výrobní operace v závodech firem, jež se usídlily či míří na sever

Čech.

Cílem je naučit absolventy základním znalostem, vycvičit konkrétním dovednostem a

vytvořit základy nezbytných návyků potřebných pro zabezpečení bezproblémového chodu

výroby a dobré uplatnění ve firmách Ústeckého kraje.30 Podle webových stránek tohoto

centra se očekávají následující efekty pro Ústecký kraj:

􀂃 Pozitivní dopad na zaměstnanost.

􀂃 Pozitivní vliv na kvalifikační strukturu obyvatelstva ve směru zaměstnatelnosti ve

firmách s pokročilými technologiemi.

􀂃 Využití kapacity vzdělávacích zařízení, jejichž zřizovatelem je kraj, zlepšení

finančních podmínek pro jejich rozvoj.

􀂃 Zvýšení přitažlivosti kraje pro investice na bázi pokročilých technologií, které vyžadují

dobré zázemí z hlediska vysoké profesionální připravenosti disponibilních lidských

zdrojů.

Z výzkumu lze sestavit profil úspěšného podnikatele: 

Typický uchazeč o zaměstnání s předpoklady pro úspěšnou samostatně výdělečnou

činnost

􀂃 má vyšší než základní vzdělání (min. výuční list),

􀂃 věk cca mezi 25–50 lety (mladí lidé nemají dostatek zkušeností, starší lidé se zase

hůře rekvalifikují a adaptují na nové podmínky),

􀂃 není nezaměstnaný dlouhodobě (neztratil úplně pracovní návyky),

􀂃 má vlastní prostory, kde může podnikat (byt/dům),

􀂃 další členové jeho domácnosti mají pravidelný a dostatečně vysoký příjem či úspory

(takže ze začátku, kdy podnikání zpravidla není ziskové, jsou schopni tolerovat

výpadek příjmu).

1.5  Bydlení:

Dle výstupů Gabalovy analýzy o stavu sociálně vyloučených romských lokalit je               v Ústeckém kraji 63 sociálně vyloučených lokalit, v nichž žije 22 tis. obyvatel. Problémy        v oblasti bydlení jsou stejné jako kdekoliv jinde v České republice. Vznik sociálně vyloučených lokalit je důsledek postupné koncentrace sociálně slabých romských rodin v místech s nízkým standardem bydlení. Je to proces, kdy od bydlení v nájmu na dobu neurčitou v obecním domě rodina přes bydlení v nájmu na dobu určitou v soukromém domě, končí v ubytovnách, holobytech a azylových domech. V současnosti lze zaznamenat vyšší výskyt migrace Romů ze Slovenska. Tito Romové nemají trvalý pobyt, povolení k pobytu ani povolení k dočasnému pobytu. Z tohoto statusu nejsou řádnými občany ČR a tudíž nepobírají žádné sociální dávky ani nejsou pojištěni u zdravotních pojišťoven. Další problémem jsou Romové vracející se z ciziny, ti před odchodem prodali veškerý svůj majetek a nyní bydlí       u příbuzných v malých a hygienicky závadných bytech. Nejhůře postižené lokality se nachází v Ústí nad Labem (Předlice, Trmice, Krásné Březno, Nový svět.) v Mostě (Chánov, ubytovna Stovka) Chomutov (Dukelská, Kamenná). Litvínov (Janov, ubytovna Bílý Sloup)

1.6 Sociální služby

Do Operačního programu lidské zdroje a zaměstnanost do výzvy č.19 dle prioritní osy 3.2. programy zaměřené na předcházení sociálnímu vyloučení v romských lokalitách bylo podáno za Ústecký kraj 41 žádostí a to jak Ústeckých organizací tak i organizací mimo působnost Ústeckého kraje.  

Organizace registrované dle zákona č.108/2006 Sb o sociálních službách k 31.12.2008

	ORGANIZACE
	DRUH SLUŽBY
	PŮSOBNOST

	Farní charita Lovosice
	SAS
 pro rodiny s dětmi
	Lovosice a přilehlé obce

	
	NZDM

	Lovosice a přilehlé obce

	
	Terénní programy
	Lovosice a přilehlé obce

	Farní charita Roudnice n.L
	NZDM
	Roudnice nad Labem

	Oblastní charita Ústí n.L.
	NZDM
	Ústí nad Labem

	
	Terénní programy
	Ústí nad Labem

	Farní charita Rumburk
	NZDM
	Rumburk a okolí

	Charitní sdružení Děčín
	Odborné sociální poradenství
	Děčín

	Oblastní charita Most
	NZDM
	Most , Osek u Duchcova

	
	Odborné sociální poradenství
	Janov u Litvínova

	
	Soc. aktiv. Sl. pro rodiny s dětmi
	Janov u Litvínova

	Komunit. Centrum Chánov
	Raná péče
	Chánov, Most

	
	Terénní programy
	Chánov, Most

	
	NZDM
	Chánov, Most

	
	Odborné sociální poradenství
	Chánov, Most

	o.s. Romano Jasnica
	Terénní programy
	Ústí nad Labem-Trmice

	
	Odborné sociální poradenství
	Litvínov

	o.s. Společný život
	Terénní programy
	Lom u Mostu

	
	Terénní programy
	Janov u Litvínova

	o.s. Světlo
	Terénní programy
	Kadaň, Chomutov

	o.s. Betel
	NZDM
	Litoměřice

	o.s. Květina
	NZDM
	Oldřichov u Duchcova

	o.s. YMCA
	NZDM
	Ústí nad Labem

	Člověk v tísni o.p.s.
	Terénní programy
	Bílina, Ústí nad Labem

	
	NZDM
	Chomutov, Ústí n.L.

	Dům romské kultury o.p.s
	Odborné sociální poradenství
	Chánov, Most

	o.s. Naděje
	Terénní programy
	Roudnice nad Labem


Počet organizací: 16

Organizace neregistrované dle zákona č. 108/2006 Sb. o sociálních službách k 31.12.2008

	ORGANIZACE
	AKTIVITA
	PŮSOBNOST

	o.s. Život na hraně 
	Volnočasové aktivity
	Děčín

	o.s. Taneční život
	Tanec, mažoretky
	Štětí, Litoměřice

	o.s. Čačipen
	Výlety, kulturní akce
	Krásná Lípa

	o.s. Mania
	Centrum volného času
	Chomutov

	o.s. Nara
	Volnočasové aktivity
	Chomutov

	o.s. Romano Rat
	Kulturní akce
	Chomutov

	Sdružení Romů Chomutova
	Volnočasové aktivity
	Chomutov

	o.s. Kereka
	Výlety, sportovní akce
	Duchocv

	o.s. Čarnica
	Volnočasové aktivity
	Ústí nad Labem

	o.s. Amare 
	Jednorázové výlety
	Teplice

	Romské občanské sdružení Bílina
	Volnočasové aktivity
	Bílina

	Vzdělávací centrum  Podkrušnohoří
	Další vzdělávání, výchova dětí a mládeže
	Žatec

	Rom-centrum o.s.
	Volnočasové aktivity, vzdělávání, poradenství
	Ústí nad Labem


Organizací celkem : 13

Příklad dobré praxe z činnosti nestátní neziskové organizace:

Charitní sdružení Děčín realizovalo  projekt „Právo být jiný“ od 1.2.2007 do 31.3.2008, který byl spolufinancován Evropskou unií a státním rozpočtem České republiky z programu Transition Facility 2005. Výstupem projektu byla publikace nazvána stejně jako projekt „Právo být jiný“, která  pojednává o diskriminaci Romů a boji proti ní. Je tedy zaměřena proti konkrétnímu nežádoucímu společenskému jevu. Autoři si neosobují právo rozhodovat o tom, z čí viny a jakou měrou vzniklo sociální napětí mezi většinovou společností a Romy. Odsuzují však jednoznačně diskriminaci Romů, a to nejen jako morální selhání konkrétních lidí, ale       i jako selhání společenského systému ČR. V prvé řadě tu však nejde o vinu, ale o pochopení jiných lidí, mnohdy odlišných, ale žijících s námi. Účelem této publikace je proto informovat čtenáře o různých aspektech a souvislostech diskriminace Romů v ČR a o možných nástrojích boje proti ní. Předpokládáme, že publikace bude zajímat především organizace, které se s touto problematikou setkávají v praxi.

Celkovým cílem projektu bylo zvýšit citlivost děčínské veřejnosti vůči projevům diskriminace Romů a aktivizovat cílové skupiny projektu, tj. místní samosprávu, veřejnou správu, NNO a děčínské Romy při prevenci a řešení projevů diskriminace Romů. Konkrétními cíli projektu je informovat děčínskou společnost o problematice diskriminace Romů i o možnostech jejího potírání, dále je cílem zvýšit prostřednictvím vzdělávání               a specifické podpory antidiskriminační kapacitu zdejších společenských institucí a konečně posílit prostřednictvím specializovaného poradenství Občanské poradny Děčín místní Romy při využívání prostředků obrany proti diskriminaci. Charitní sdružení Děčín pilotně realizuje pro cílové skupiny - instituce - vzdělávací interaktivní program o diskriminaci Romů               a možnostech boje proti ní, který staví i na vzájemné spolupráci úřadů i NNO. Program akredituje a vydá rovněž publikaci s jeho výstupy, která bude použitelná jako učební text.

Co se týká vlastního obsahu vzdělávacího programu, bude zacílen na posílení dovedností stávajících institucí bojujících proti diskriminaci Romů. Vzdělávací program je vytvářen         s expertní účastí děčínské advokátní kanceláře a v úzké součinnosti se Společenstvím Romů na Moravě, které má rozsáhlou zkušenost s antidiskriminační prací. Do projektu je, jak bylo výše uvedeno, pilotně zapojena Občanská poradna v Děčíně, která poskytuje jak poradenství Romům, ať již napadeným nebo ohroženým diskriminací, tak konzultace k dané problematice pracovníkům jiných NNO. Kancelář projektu usiluje prostřednictvím spolupráce s partnery projektu a s cílovými skupinami především z řad NNO o provádění především lokální a do určité míry i vyšší antidiskriminační politiky. 
Přehled obcí s komunitním plánem k 31.12.2008

	OBEC
	KOMUNITNÍ PLÁN

	Bílina
	připravují

	Česká Kamenice
	ano

	Děčín
	ano

	Chomutov
	ano

	Jirkov
	připravují

	Kadaň
	ano

	Litoměřice
	ano

	Louny
	ano

	Lovosice
	ano

	Most
	ano

	Osek
	ano

	Roudnice nad Labem 
	ano

	Rumburk
	ano

	Ústí nad Labem
	ano

	Varnsdorf
	ano

	Vejprty
	připravují

	Žatec
	ano


1.7 Zdravotní stav

Zdravotní stav romského etnika je výrazně horší než u ostatního obyvatelstva. Mezi příčiny horšího zdravotního stavu patří stravovací zvyklosti Romů (mnoho moučných potravin a méně kvalitního masa, málo zeleniny, ovoce a mléčných výrobků), dnes často navíc diktované ekonomickou situací rodin. Stravování v romských rodinách je navíc nepravidelné, v den příjmu mzdy nebo sociálních dávek bohatá strava, ke konci měsíce zbytky nebo i hladovění. (zdroj: zpráva o výzkumu zdraví Romů: „Detreminanty zdraví romské populace“)  

Zdravotní stav Romů však podstatně zhoršuje situace v oblasti bydlení. Byty či přístřeší ve starých neadaptovaných domech jsou často vlhké a drží se v nich plísně. Situaci zhoršuje         i časté praní a vyvařování prádla v bytech. V současné době mnoho Romů bydlí v obydlích přeplněných, špatně větraných a v zimě nedostatečně vytápěných. Na zhoršení zdraví se podílí i dlouhodobě stresová situace způsobená ostatními faktory. Vedle plicních a kožních nemocí, které byly vždy u Romů častější, objevují se v poslední době výrazněji diabetes          a alergie. 

Zhoršená zdravotní situace romské populace a častá nemocnost způsobuje zaostávání dětí ve škole, pracovní neschopnosti zaměstnaných dospělých, které jsou zaměstnavateli hodnoceny negativně, a často vedou ukončení pracovního poměru ve zkušební době nebo       k stanovení „změněné pracovní schopnosti“, která postižené dále znevýhodňuje na trhu práce, nebo dokonce k „invalidním důchodům“, které zhoršují předsudek ostatních obyvatel, že Romové nechtějí pracovat. 

Problémem, se zdravím souvisejícím, je i to, že mnoho Romů si neplatí zdravotní               a důchodové pojištění (za nahlášené nezaměstnané platí stát, nenahlášení by si měli platit sami). Ve chvíli, kdy je nutná hospitalizace či náročnější zákrok se pak zjišťuje, že to nikdo za nemocného nezaplatí.

Vyšší výskyt infekčních chorob, zejména žloutenky typu A lze spatřovat především v sociálně vyloučených lokalitách s vyšší koncentrací Romů. V loňském roce byla podchycena epidemie žloutenky typu A v Předlicích, v Mostě, v Litvínově, v Hoštce, ve Vrbicích. 

Dalším negativním fenoménem ohrožující zdraví Romů je závislost na návykových látkách. Ze statistik kontaktních center lze zjistit, že 80% klientů tvoří právě Romové. Užívání návykových látek je v romských komunitách již tak rozšířené, že klienty kontaktních center jsou celé rodiny. 

Lze konstatovat, že v Ústeckém kraji se objevují všechny druhy drog běžně dostupných v celé ČR. Obecně nejvíce zneužívanou drogou jsou produkty s obsahem THC u věkové vrstvy 15-20 let jako odraz akceptované sociální normy. Trvalá je obliba opioidů (heroin, buprenorfin ) a pervitinu ( metamfetaminu ) – v roce 2008 byly zaznamenány i častější případy kombinování buprenorfinu s pervitinem.

V Ústeckém kraji bylo zjištěno v roce 2007 celkem 233 trestných činů nedovoleného držení a výroby omamných a psychotropních látek a jedů dle ust. § 187 tr. zákona                    a 16 trestných činů šíření toxikománie dle ust. § 188a tr. zákona. Podíl vlivu zneužívání drog na páchání jiné, tzn. především násilné a majetkové trestné činnosti je nepopiratelný, avšak bez validní možnosti určení. V Ústeckém kraji působí 9 organizací zabývající se protidrogovou problematikou poskytující 27 služeb.

	OBEC
	NÁZEV ORGANIZACE

	Ústí nad Labem
	Drug-out club

	Děčín
	Centrum sociálních služeb Děčín

	Žatec
	o.s. Schody

	Litoměřice
	Oblastní spolek ČČK Litoměřice

	Most
	o.s. Most k naději

	Kadaň a Chomutov
	o.s. Světlo Kadaň

	Rumburk
	o.s. White light I.

	Teplice
	o.s. White light I

	
	


Dále se na primární prevenci také formou přednášek podílí K-centrum Oblastního spolku ČČK Litoměřice, K-centrum o.s. Most k naději, K-centrum Chomutov o.s. Světlo Kadaň,     K-centra v Rumburku a Teplicích o.s. White Light I. Detoxifikaci, ambulantní léčbu, krátkodobou ústavní léčbu a substituční léčbu zajišťuje Psychiatrické oddělení Masarykovy nemocnice v Ústí nad Labem. Rezidenční léčbu v terapeutických komunitách zajišťují organizace TEEN CHALLENGE ve Šluknově a WHITE LIGHT I. v Mukařově u Úštěku. Ambulantní doléčovací programy zajišťují Centrum sociálních služeb Děčín, a WHITE LIGHT I. v Ústí nad Labem. Substituční léčbu subutexem a metadonem poskytuje Psychiatrické oddělení Masarykovy nemocnice v Ústí nad Labem.

Ústecký kraj má při celorepublikovém srovnání dobrou síť služeb zaměřenou na  drogovou problematiku s odpovídající kapacitou a dostupností. Na území obcí s rozšířenou působností v Ústeckém kraji nebyl zjištěn zásadní problém s dostupností potřebných služeb. V určitých lokalitách je horší dostupnost terénních programů zejména vzhledem ke geografickému členění Ústeckého kraje a související dopravní obslužností.

Vzhledem kumulace funkce romské koordinátorky s protidrogovou jsou  zjištěna data drogové scény. Bližší informace o zdravotním stavu obyvatel v sociálně vyloučených lokalitách nejsou známy.

1.8  Bezpečnost

Vláda ČR dne 15. 10. 2007 usnesením č. 1150 schválila Strategii prevence kriminality na období 2008 – 2011 (dále jen Strategie PK). Systém prevence kriminality je v ní nově rozčleněn na tři úrovně: republikovou, krajskou a městskou. Strategie zároveň přesouvá větší kompetence v oblasti prevence kriminality na kraje.

Úkolem krajské úrovně prevence kriminality je přenesení preventivní politiky státu na úroveň kraje. Nástrojem jsou krajské programy prevence kriminality (dále jen krajské programy), které budou zaměřeny na koncepční řešení bezpečnostní situace a problémů spojených s trestnou činností a přestupky. Na základě vládního usnesení č.1150 byla vypracována Strategie prevence kriminality na území Ústeckého kraje na období 2009 – 2011. Koordinátorka je členkou pracovní a hodnotící skupiny dotačního titulu: „Prevence kriminality 2009“.


Nejvyšší podíl na celkové kriminalitě v roce 2006 zaujímá území hl. m. Prahy s 27 %. Po Praze (89 618 trestných činů) následují kraje Středočeský (37 188), Moravskoslezský 
(36 993), Ústecký (32 837) a Jihomoravský (32 042), dále kraje Jihočeský, Liberecký 
a Olomoucký, Plzeňský a Královéhradecký. Nejnižší kriminalitou (do 10 tis. trestných činů) jsou zatíženy kraje Vysočina, Karlovarský, Pardubický a Zlínský kraj. Vývoj kriminality         v jednotlivých krajích byl diferencovaný. K nárůstu počtu zjištěných trestných činů došlo        v krajích Moravskoslezském, Jihomoravském a Vysočina, v kraji Ústeckém počet zjištěných trestných činů stagnoval a v ostatních krajích došlo k poklesu, k nejvýraznějšímu v hl. m. Praze a v Plzeňském kraji. Srovnává-li se pořadí krajů po přepočtu trestných činů na 10 tis. obyvatel, pak na 1. místě zůstává hl. m. Praha (758 trestných činů), na kterou připadá téměř dvojnásobný počet trestných činů oproti dalším nejvíce zatíženým krajům – Ústeckému (399), Libereckému (344), Středočeskému (321) a Karlovarskému (312), nejnižší kriminalitou se       i nadále vyznačují kraje Vysočina (160) a Zlínský (168 trestných činů). Výrazně rozdílné pořadí z hlediska absolutního počtu trestných činů a trestných činů v přepočtu na 10 tis. obyvatel zůstává u Karlovarského kraje (13. místo v počtu zjištěných trestných činů, ovšem 5. místo v přepočtu na 10 tis. obyvatel). Nejvyšší objasněnosti dosahuje Karlovarský kraj (59,4 %), následují kraje Ústecký (55,8 %), Liberecký (54,7 %), Královéhradecký (52,1 %)              a Vysočina (51,6 %). Nejnižší objasněnost je charakteristická pro hl. m. Prahu (21,3 %)           a Středočeský kraj (31,4 %).

Na úroveň kriminality má vliv řada variabilních faktorů, zejména důvěra občanů 
v bezpečnostní orgány, obava ze msty pachatelů, pojištění, kvalita odhalování a evidence trestné činnosti kontrolními orgány. 

V roce 2008 rovněž došlo k posílení mezinárodní spolupráce neonacistů a byl patrný také stále rostoucí význam internetu. Dominantní roli na neonacistické scéně stále zastává Národní odpor (NO), na nějž jsou neformálně navázány i struktury autonomního nacionalismu. Právě aktivisté NO zorganizovali nejvýraznější a mediálně nejprezentovanější veřejné akce neonacistického hnutí roku 2008. Jednalo se o extremistický pochod Janovem a to opakovaně.

Akce pravicových extremistů byly zaměřené na jejich tradiční témata, jako například na odmítání pozitivní diskriminace či podporu nenávisti vůči Romům, Židům a jiným etnickým skupinám..

V pořádání pravicově extremistických veřejných akcí byl vedle NO aktivní i Národní korporativismus (NK). Ten spolupracuje s některými českými ultranacionalistickými subjekty a méně otevřeně rovněž s příznivci neonacistické ideologie. Tím se stává spojovacím článkem mezi oběma spektry krajně pravicové scény, na jejichž rozhraní lze tento subjekt zařadit. Fungování NK provázejí rozpory mezi jeho moravskou a českou sekcí. Je  patrné, že se mezi neonacisty zvýšil zájem o neonacistické demonstrace a politická témata a  o vstup do politiky.

Kromě veřejných akcí docházelo na neonacistické scéně v roce 2008 i k pořádání různých společenských setkání. Jednalo se spíše o menší akce s hudební produkcí, tradičně pojímané jako oslavy narozenin, soukromé párty a sportovní turnaje. Až na výjimky se návštěvnost pohybovala od padesáti do sta osob. Tyto akce byly organizovány v utajení a byli na ně zváni zejména aktivisté z omezeného okruhu osob. Místo pořádání velkých koncertů v ČR pokračuje na neonacistické scéně trend, který je patrný přibližně od počátku roku 2006. Jde     o stále častější účast českých neonacistů na koncertech v zahraničí. Pro řadu z nich se stává přijatelnějším zaplatit vyšší finanční částku za jeden megakoncert v zahraničí, kde jim zpravidla nehrozí žádné nebezpečí ze strany represivních složek, než navštěvovat menší         a nejisté akce v ČR. 
1.9 Spolupráce s Odborem Úřadu vlády ČR pro sociální začleňování v romských

     vyloučených lokalitách (Agentura)

Zaměstnanci Odboru pro sociální začleňování v romských lokalitách Úřadu vlády představili činnost v jednotlivých lokalitách dle své působnosti na poradě terénních pracovníků při obcích a nestátních neziskových organizací v Ústeckém kraji na poradě v Mostě dne 30.9 2008. Ve všech vybraných 12 lokalitách již byly uzavřeny smlouvy              o partnerství (memoranda o spolupráci). Plán činnosti a jednotlivé kroky spolupráce dle lokalit představili: Štěpán Bolf (Šluknovsko), Michal Kratochvíl (Ústí nad Labem), Bronislav Podlaha (Most). Na Šluknovsku bude Agentura působit v těchto obcích: Krásná Lípa, Varnsdrorf, Rumburk, Chřibská, Rybniště, Doubice, Dolní Podluží, Horní Podluží, Jiřetín pod Jedlovou, Česká Kamenice. Ve všech lokalitách je zapotřebí řešit stejné problémy spojené s bydlením, nezaměstnaností, vzděláním. Liší se pouze přístup k řešení a spolupráci, který závisí na finančních možnostech obce a vůli představitelů obce. Základním nástrojem změn    v lokalitách je lokální partnerství, které zapojuje klíčové partnery – samospráva, školy, NNO,úřady práce, policie, soukromý sektor. Společně se hledají opatření, snahou je zastavit ghettoizaci, snižování vyloučení, řešení zaměstnanosti, bydlení, rozvoj sociálních služeb, pomoc při psaní projektů, podpora odborné práce, právní poradenství. Ve všech lokalitách se jako dominantní problém jeví bydlení. V prosinci 2008 byla do vybraných lokalit zařazeno město Litvínov. Koordinátorka se zúčastnila jednání lokálního partnerství v Ústí nad Labem. konzultant pro Ústí nad Labem pravidelně informoval o stávajících i plánovaných aktivitách. 

1.10 Spolupráce s obcemi
V poslední době po vyvrcholení v situace v Janově se obecní samosprávy intenzivněji začaly zajímat o řešení romské integrace. Z vlastní iniciativy se zapojují do dotačních titulů, mají zájem o terénní práci a zřizování TSP na obcích.  Nově si požádali o dotaci z Úřadu vlády na zřízení pozice TSP  tyto obce: Obrnice, Rumburk, Děčín a Louny. Terénní pracovník při obci řeší problémy spojené se sociálním vyloučením Romů především z oblasti bydlení, zaměstnanosti, zadluženosti,  nedostatků  při výchově dětí, sociálních dávek. 

Většina terénních pracovníků neposkytuje služby pouze dospělým osobám, ale i dětem. Ze své vlastní iniciativy terénní pracovníci vypomáhají v občanských sdruženích při volnočasových aktivitách, nebo si založili svá vlastní občanská sdružení zaměřená na práci s dětmi. Rovněž se podílejí na kulturních a sportovních akcí v dané lokalitě ve prospěch romských komunit.

1.11 Dotační tituly měst
Dotační tituly zaměřené na odstranění sociálního vyloučení.

 DOTACE Z RVZRK

Dotační titul: Předcházení sociálnímu vyloučení v romských komunitách a odstraňování    jeho důsledků.  

DOTACE Z MŠMT

Dotační titul: Podpora integrace romské komunity

DOTACE Z MK

Dotační titul: Podpora integrace příslušníků romské komunity

DOTACE Z MPSV

Dotační titul: Podpora sociálních služeb

DOTACE Z KÚÚK

Dotační titul: Podpora sociálně – zdravotních služeb

DOTACE Z MZ

Dotační titul: Program péče o děti a dorost. Program prevence kriminality

Krajský úřad nedisponuje přehledem dotačních titulů měst a obcí v Ústeckém kraji. Dotační tituly měst nelze rozklíčovat jednoznačně zaměřené pouze na romskou integraci. 

1.12 Zapojení měst do operačních programů a dotačních titulů z EU

Povinně IPRM IOP zpracovávají města nad 20 tis. obyvatel., která chtějí čerpat dotace z Integrovaného operačního programu  – Priorita 5.2 (Zlepšení prostředí v problémových sídlištích). Znamená to, že na projekty týkající se regenerace problémových sídlišť, které nebudou v IPRM, nebude z IOPu poskytnuta dotace. Integrovaný plán rozvoje města mají zpracovaný tyto města: Ústí nad Labem, Děčín, Teplice, Chomutov, Jirkov, Most, Klášterec nad Ohří. 

· Integrovaný plán rozvoje města Ústí nad Labem: „Neštěmice – Sídliště Mojžíř“

Město chce prostřednictvím IPRM realizovat ve vybrané zóně aktivity a opatření vedoucí jak ke zlepšení fyzického stavu obytných budov a prostranství (aktivity z oblasti intervence 5.2 IOP), tak i k zamezení nepříznivým trendům v oblasti sociálního složení obyvatelstva (aktivity z OP VK, OP LZZ). Zóna Neštěmice – Sídliště Mojžíř patří v rámci Ústí nad Labem k menším, kompaktním obytným celkům. Zónu tvoří východní část území městského obvodu Neštěmice. Objektivními charakteristikami i subjektivním hodnocením obyvatel zóny i jiných částí je  zóna Neštěmice – Sídliště Mojžíř hodnoceno jako jedno z nejproblémovějších ve městě. Platí to jak z hlediska fyzického stavu obytných budov a veřejných prostranství (ten je obdobně nevyhovující i v jiných částech města), tak z hlediska sociální skladby obyvatel         a výskytu sociálně-patologických jevů (v tomto ohledu je zejména lokalita Mojžíř patrně nejproblémovější v celém Ústí nad Labem). Rovněž analýza současné sociální a ekonomické situace a SWOT prokázaly, že pro zónu Neštěmice – Sídliště Mojžíř je relevantní značná část slabých stránek a naopak minimum silných stránek.

Celková revitalizace a regenerace sídliště vyžaduje komplexní přístup a realizaci řady vzájemně propojených aktivit vytvářejících potřebnou synergii výsledků a dopadů. Realizace těchto aktivit se neobejde bez značných finančních prostředků, na které je třeba využít spolufinancování z vnějších finančních zdrojů. Právě z těchto důvodů a na základě zpracovaných analýz vybralo Statutární město Ústí nad Labem zónu Neštěmice – Sídliště Mojžíř jako území, pro něž bude zpracován integrovaný plán rozvoje města pro čerpání finančních prostředků z Integrovaného operačního programu.

· Integrovaný plán rozvoje města Děčína: Zóna „Centrum“

Zóna „Centrum“ představuje území města zahrnující městskou část Děčín I – Děčín          a Děčín II – Nové Město. Vymezené území města je centrem prosperity a vzdělanosti. Jsou zde koncentrovány veřejné služby intenzivně se podílející na kultivaci lidského                        a vzdělanostního potenciálu obyvatelstva i jeho fyzických potřebách. Zóna zahrnuje oblast vysoké četnosti vzdělanostních služeb a kultury, ale také subjektů zajišťující sociální               a zdravotní péči obyvatelstvu. Zóna města je vymezena pro potřeby Integrovaného plánu rozvoje města Děčín jako lokalita s významným potenciálem pro všestranný a vyvážený rozvoj města za účelem zvyšování kvality života občanů i zlepšování podmínek pro rozvoj cestovního ruchu a podnikání jako ekonomického generátoru prosperity města i celého regionu. Zóna „Centrum“ se nachází na pravém břehu řeky Labe v severní části města Děčín. Zóna je tak ohraničena z východní strany vodním tokem Labe, na který ze severu navazuje zelený pás lesoparku Kvádrberk. Ze západní strany hranice zóny prochází přes zemědělsky obdělávané nebo zalesněné plochy. Zóna je ukončena hranicí lokality Březiny u Děčína a dále pokračuje podél toku řeky Ploučnice. Z jihozápadní strany se hranice stáčí kolem koupaliště směrem k Novému mostu přes řeku Labe. Městská část Děčín má rozlohu 461 ha, což představuje 4% celkové katastrální výměry města. Největší část tvoří ostatních plochy (43% celkové plochy zóny) s charakterem bydlení. Téměř 1/5 plochy zóny představuje zemědělskou půdu a 17% zalesněné plochy.

· Integrovaný plán rozvoje města Teplic: „Vytvoření optimálních podmínek pro Bezbariérový pohyb ve městě Teplice“

V současné době na důležitých přístupových trasách Statutárního města Teplice přetrvávají bariéry fyzické, informační, orientační a bezpečnostní. Město je pouze částečně vybaveno bezbariérovou dopravou imobilních osob – starší dopravní prostředky nejsou v nízkopodlažním provedení a pro potřeby těchto osob nejsou přizpůsobena nástupiště místního dopravního systému a přístupové cesty – zejména u chodníků, u nichž chybí bezbariérové napojení na komunikace.  Ve městě taktéž chybí signální a varovné pásy. Z hlediska bezpečnostního se bezpochyby jedná o výrazné riziko, vznikající při nastupování    a vystupování cestujících, ale i při příchodu či odchodu z jednotlivých nástupišť MHD či překračování frekventovaných komunikací. Pro občany města se jedná o prvek trvale komplikující jinak jednoduché každodenní úkony vyžadující pohyb po městě. Pro návštěvníky města a to především lázeňské hosty, kde je podíl osob se sníženou pohyblivostí vyšší než       u běžných turistů, je tato skutečnost prvkem odrazujícím a při rozhodování o opakované návštěvě (či návštěvě na základě doporučení) může nedostatečné vybavení města v tomto ohledu hrát negativní roli. Samozřejmostí nejen pro zahraniční návštěvníky je v současnosti nejen kvalitní zázemí z hlediska trávení volného času či léčebných procedur, ale i základní vybavenost a infrastruktura, kam bezpochyby podmínky pro bezbariérový pohyb patří. Proto   i z hlediska zvýšení konkurenceschopnosti města Teplice jako místa pro život, ale i zvýšení komparativních výhod v porovnání s jinými lázeňskými městy, je vytvoření bezbariérového města jedním z klíčových úkolů v dalším komunálním rozvoji.

· Integrovaný plán rozvoje města Chomutova: „Areál bývalých kasáren a přilehlého okolí a Sídliště místo pro život“

Statutární město Chomutov připravuje dva  IPRM projekty, za prvé IPRM v Areálu bývalých kasáren a přilehlého okolí – Regionální operační program Severozápad , prioritní osa 1 - Regenerace a rozvoj měst, 1.1. Podpora rozvojových pólů regionu. Dále IPRM Sídliště, místo pro život – zóna Březenecká - Písečná - Integrovaný operační program,  prioritní osa 5, 5.2. zlepšení prostředí v problémových sídlištích .

6. 1. 2009 město Chomutov předalo ministerstvu pro místní rozvoj žádost o dotaci do Integrovaného operačního programu, v němž chce uspět s integrovaným plánem rozvoje města s názvem Sídliště, místo pro život. Město zde soutěží s dalšími dvaceti městy                 o evropské peníze a chce získat až 250 milionů korun. Po miliardě korun, kterou město získalo na výstavbu nového zimního stadionu, tréninkové haly, relaxačně oddychového centra, letního stadionu a kulturně společenského centra v areálu bývalých kasáren, jsou na řadě chomutovská sídliště. Pokud se městu podaří uspět, můžou se obyvatelé sídlišť dočkat rozsáhlých investic do veřejného prostranství, ale i do vlastní obnovy bytového fondu. Partnery projektu se totiž stali vlastníci bytových domů a zejména jednotlivá společenství vlastníků bytových jednotek, kteří si společně naplánovali opravy a rekonstrukce panelových domů v hodnotě převyšující 120 milionů korun. Vlastníci domů se chtějí pustit nejčastěji do oprav fasád, výměny oken a rekonstrukce výtahů, nebo do zateplení.

· Integrovaný plán rozvoje města Mostu: „Deprivované mostecké zóny a občanské soužití“

Projekty směrované do IOP 5.2

Investiční projekty zaměřené na regeneraci všech 12 bytových domů v lokalitě Chánov, úpravy veřejných prostranství v Chánově a v lokalitě „Stovky“ a na pěší propojení včetně doplňkových projektů (bezpečnostní systém, místa pro sběr odpadu) budou realizovány           v jednotlivých letech takto:

2009

Celý rok bude věnován projektové přípravě včetně případných studií. Je důležité, že tento rok bude využit také k zahájení dílcích projektu v oblasti sociální.

2010

Bude zahájena první dvouletá etapa regenerace poloviny bytových domu v Chánově včetně rekonstrukce interiéru (sociální byty). Zároveň budou zahájeny práce na úpravách veřejných prostranství v lokalitě „Stovky“ a práce na centrálním pěším propojení obou aglomerací          s městem. Všechny tyto aktivity jsou plánovány jako dvouleté (jsou zde započítány                  i odhadnuté časové rezervy).

2011

Rok dokončení výše uvedených aktivit (polovina bytových domu, veřejná prostranství ve „Stovkách“ a pěší propojení). Zahájení úprav veřejných prostranství v Chánově včetně komunální techniky (zabudované kontejnery na sběr domovního odpadu) a instalace bezpečnostního systému včetně služeben.

2012

Dokončení předchozích etap (veřejná prostranství Chánov a bezpečnostní systémy). Zahájení poslední etapy – regenerace druhé poloviny bytových domu v Chánově.

2013

Dokončení regenerace bytových domů v Chánově.

· Integrovaný plán rozvoje města Jirkova: „Prostor k životu“

IPRM je zaměřen na problematiku vybrané problémové zóny.  Město Jirkov připravuje pro období let 2009 – 2013 Integrovaný plán rozvoje města (IPRM) zaměřený na revitalizaci panelových sídlišť, který je potřebný pro získání podpory z EU. Až 120 mil. Kč může město získat na obnovu a výsadbu zeleně, chodníků i komunikací, veřejného osvětlení, dále na rekonstrukci či výstavbu hřišť a sportovišť či parkovacích ploch. Část z těchto finančních prostředků je určena také na investice a opravy pro vlastníky bytových jednotek, kteří se do přípravy IPRM mohou spolu s dalšími partnery zapojit. Město Jirkov vybralo dle vstupních kritérií oblast:

- Vinařická I

- Vinařická II

- Na Borku

- MěÚSS Mládežnická

- areál Podniku služeb s.r.o. a ubytovny pro neplatiče

- oblast Olejomlýnského rybníka

· Integrovaný plán rozvoje města Litvínova : „Rozvoj sídliště Janov“
V této lokalitě je možno sledovat dlouhodobý negativní vývoj související jednak se změnami ve složení obyvatelstva, jednak s celkovou koncepcí a strukturou sídliště. Na základě této skutečnosti se město Litvínov rozhodlo zpracovat dva zásadní dokumenty, a to Studii revitalizace parteru veřejného prostranství – panelové sídliště Janov a tzv. Integrovaný plán rozvoje sídliště Janov. Integrovaný plán bude hlavním strategickým dokumentem, na základě kterého bude moci město Litvínov požádat o dotaci z Integrované operačního programu, prioritní osa 5.2. – Zlepšení prostředí v problémových sídlištích. Integrovaný plán rozvoje sídliště Janov bude obsahovat projekty zaměřené na revitalizaci veřejných prostranství a regeneraci panelového sídliště Janov.

· Integrovaný plán rozvoje města Klášterce nad Ohří: „Rozvoj města“

Po strategickém plánu rozvoje města se na klášterecké radnici pustili do přípravy dalšího důležitého dokumentu, jenž má umožnit rozvoj města v návaznosti na využití finanční podpory ze strukturálních fondů Evropské unie. Integrovaný plán rozvoje města je jakýmsi uceleným souhrnem dílčích projektů, které jsou zaměřeny buď na vybranou lokalitu města, nebo se věnují konkrétnímu tématu (veřejná doprava, zeleň...) na celém jeho území. Co se týče IPRM pro Klášterec, ten má být zaměřen na oživení historického centra a na rozvoj lázeňství a cestovního ruchu v návaznosti na ostatní části města. 

1.13 Implementace komunitních plánů, naplňování cílů a opatření
Plánování rozvoje sociálních služeb je v zákoně o sociálních službách obcím dáno jako možnost. Na úrovni kraje se nesleduje naplňování cílů a opatření obecních plánů – to by mělo být součástí procesu plánování na místní úrovni

1.14 Příklady dobré a špatné praxe

Dobrá praxe:  Obec Obrnice pozastavila privatizaci panelových domů třetí osobě. Tyto domy jsou obývány  zejména romským obyvatelstvem a splňují znaky sociálně vyloučené lokality. Současným majitelem domů Správa železniční cesty, která již nemá zájem spravovat bytový fond v Obrnicích. Místní samospráva má zájem o odkoupení těchto domů. Proto požádala  dotčená resortní ministerstva a krajský úřad ústeckého kraje o vyjádření k situaci  sociálního vyloučení v obci. Dále podala projekt na zajištění sociálních služeb do Operačního programu lidské zdroje a zaměstnanost, jelikož si uvědomuje, že domy bude nutné opravit       a udržovat  a bez cílené práce s Romskými obyvateli je tento cíl nedosažitelný. Po objasnění významu terénního pracovníka na obci, byla podána žádost o dotaci na TSP na Úřad vlády. V současné době TSP na obci již pracuje v předstihu. Velmi pozitivní spolupráce je i se soukromým majitelem některých ostatních panelových domů. Majitel dle poptávky rekonstruuje byty na malometrážní byty s nižším nájemným. 

Špatná praxe: Město Ústí nad Labem má zpracovanou projektovou dokumentaci na vybudování Akčního centra v Předlicích. Jedná se o nejproblémovější lokalitu v Ústí nad Labem. Cílem je zastřešit pod jeden komplex sociální služby, městskou policii, detašované pracoviště dávek hmotné nouze, stavebního odboru a krajské hygienické stanice. Představitelé samosprávy města dostali nabídky již od samotných Romů k podílení se na výstavbě Akčního centra formou subdodávek. Romští podnikatelé  mají zájem podílet se na přípravných              a výkopových pracích.  Dále některá místní romská občanská sdružení se snaží vyvolat jednání o poskytování služeb v lokalitě z důvodu místní potřebnosti a znalosti lokality. Na výzvy o jednání samospráva nereaguje a již v předstihu avizovala, že dodavatelské firmy budou vybrány pouze formou veřejných zakázek a sociální služby bude poskytovat v lokalitě dosavadní poskytovatel.

Příloha č.2 /  Karlovarský kraj

2.1 Popis činnosti koordinátora
Koordinátor je zařazen v odboru sociálních věcí /oddělení sociálních věcí/, jeho nadřízenou je vedoucí pí. Macková, Ing.Správková, ale je úkolován i náměstky hejtmana    Mgr. Borkou a p.Čermákem. 

K agendě a pracovní náplni je více informací na www.kr-karlovarsky.cz viz.odbor sociálních věcí /koordinátor/. Účast na školeních je pravidelná, spíše spolupořádá nejrůznější školení, lektoruje, vzdělávací aktivity, informační přednášky. Je v kontaktu s romskými poradci (na 7 pověřených obcích funguje jeden), kterým předává informace. Navštěvuje neziskové organizace, asistenty pedagoga, sociálně vyloučené lokality, provádí terénní řešení problémů jednotlivců i komunit. aj. Trvale aktivně spolupracuje s jinými odbornými útvary kraje. 

2.2 Vzdělání v kraji
Novelizovaný zákon č. 561/2004 Sb., o předškolním, základním, středním, vyšším odborném a jiném vzdělávání (školský zákon),  ve znění pozdějších předpisů, stanovuje povinnosti žáků, studentů i zákonných zástupců dětí a nezletilých žáků mj. odbourat handicapující prostředí zvláštních /praktických/ škol a sladil tak výchozí pozici dětí ze sociokulturně znevýhodňujícího prostředí s dětmi z majority Dle informací ředitelů škol zejména pak povinnost dokládat důvody své nepřítomnosti ve vyučování v souladu s podmínkami stanovenými školním řádem ovlivňuje snížení počtu neomluvených hodin ve školní docházce - tedy jasné vymezení povinností žáků i rodičů Po nástupu ministra Lišky je vše transparentnější, systémovější a vítáme novou vstřícnost k řešením problémů.

Institut asistenta pedagoga pro žáky se sociálním znevýhodněním je řediteli škol stále podceňován coby osvědčený nástroj zapojení kulturně specifického prostředí žáků do vzdělávacího procesu na školách, v rámci mimoškolních aktivit a komunikace s rodiči žáků                  i s komunitou v místě školy. Ve 13 základních školách v působnosti Karlovarského kraje působí celkem 16 asistentů pedagoga pro žáky se sociálním znevýhodněním (2 Chebsko,11 Sokolovsko, 3 Karlovarsko), zabezpečujících asistenční služby pro cca 650 žáků, avšak           s problémy. Tyto asistenti pedagoga nejsou u nás zřizováni v dostatečném množství. Přitom výsledky mají jak v doučování, zvýšené docházce, tak i zmiňovaném  styku s rodiči                 a eliminují nežádoucí chování. 

Obliba přípravných ročníků není bohužel u Romů veliká a nezbytné je důsledněji aplikovat Koncepci včasné péče. Každoročně mohou také romští žáci středních škol žádat       o podporu, což je účelová dotace z níž lze hradit úplatu za vzdělávání, za školní stravování, za ubytování, cestovné, školní potřeby a ochranné pomůcky.

Dle vyjádření Odboru školství, mládeže a tělovýchovy Krajského úřadu, který si nechával zpracovávat věcné vyhodnocení projektu "Romská komunita", se zástupci škol  vesměs vyjadřovali v tom smyslu, že nejsou spokojeni s tímto dotačním titulem, administrace je poměrně náročná a počet podpořených nízký, kromě toho žadatelé většinou nesplní podmínky podpory. Žadatelé se k účasti přihlásí, a pak často neplní povinnosti, které jim z účasti vyplývají, nepředkládají doklady, nedodržují termíny, nedostatečně komunikují, což školám komplikuje zpracovávání dotace. Další zkušenost je taková, že především v oblasti učebních pomůcek a stravování se větší část dotací nevyužívá a následně se vrací zpět do státního rozpočtu ( 50 až 70 %).  Zhodnocení nechávalo na zvážení, nezohledňovat-li takovou podporu v systému sociálních dávek. Nedařilo se naplnit ani o.s Slovo 21 pořádaný kurs „Dža dureder-Pokračuj“ našich absolventů středních škol na přípravu na studia vysokoškolská. Přetrvávajícím problémem je uplatnění absolventů na trhu práce. Sdružením pracujícím příkladně s dětmi, které nabízí různé klubové aktivity, je např.Český západ z Dobré Vody na Toužimsku aj.

· u předškolní výchovy (návštěvnost mateřských škol, přípravné ročníky, specializovaná předškolní péče) se informace o národností nevedou a  KÚ nemá 

· počet studentů VŠ, VOŠ,stoupá, bohužel bez většího efektu uplatněn.

· z aktivních NNO působících v této oblasti v kraji a studenty podporují, doučují, vzdělávají hlavně Romské občanské sdružení K.Vary, Khamoro Chodov, Český západ Toužim, Člověk v tísni Sokolov a Kotec M.Lázně. 

· koordinátor je ve styku, spolupracuje a k dispozici školám a školským zařízením, jako        i případně další pracovníci (OSPOD, komise SPO). Centrum pro integraci menšin se bohužel v KK nepodařilo přes snahu zřídit a prosadit.

· potřeba asistentů pedagoga, přípravných tříd je nesporná viz.výše a celorepublikový ohlas

· nejčastěji řeším nezájem ředitelů a měst každoroční zpožďování financí na asistenty          z MŠMT

2.3 Rozvoj romské kultury a jazyka

V Karlovarském kraji se pravidelně koná z velkých akcí jen Baro drom, dále ples               v Ostrově a oslavy Dne Romů v Chodově včetně divadla, časté jsou romské zábavy či dětské dny; občasné pokusy organizovat přehlídky souborů (Cheb, Ostrov); aktivní jsou fotbalisti      a v Chebu i křesťanské sdružení Sintů a Romů. Školy, galerie, muzea ojediněle udělají výstavu či přednášku tradice jako i romština všeobecně upadají a nejsou prioritami dnešních Romů. 

2.4 Zaměstnanost
Otázky zaměstnanosti a evidencí úřadů práce nelze většinou pro „nerozlišování uchazečů“ zodpovědět, ale v sociálně vyloučených lokalitách (mimo Dobré Vody) jde odhadem o téměř 100% nezaměstnanost, závislost na dávkách a příležitostné zaměstnávání na černo. Pro porovnání je v KK celková míra nezaměstnanosti 7,5%, ale existenční problémy mají nově porcelánky a jiné podniky, takže se nezaměstnanost může potenciálně díky propouštění zvýšit. 

Ve zvýšené míře úřady práce využívají nástroje aktivního zaměstnávání i Romů na trhu práce jako jsou rekvalifikační kursy, využívání individuálních akčních plánů při slaďování poptávky s nabídkou, tvorby volných pracovních míst pro Romy formou daňových úlev, chráněných dílen aj. Nerealizovanou možností pro zaměstnání Romů bylo formou subdodávek využít uchazeče o zaměstnání při stavbě rychlostní silnice R6 z Chebu do Prahy nebo např. v rámci projektu na revitalizační čety. V kraji je realizován projekt Magnet s cílem vracet zpět do vzdělávacího procesu uchazeče s nedokončeným vzděláním a rovněž jsou poměrně využívány dohody o vytváření veřejně prospěšných prací např. na pozice pomocný terénní sociální pracovník a dělnické práce, bohužel jde často jen o krátkodobé pracovní pozice. V rámci aktivní politiky zaměstnanosti jsou vytvářena místa pro dlouhodobě nezaměstnané. U sociálně vyloučených romských lokalit nelze uvést přesné údaje                    o ne/zaměstnanosti, protože úřady práce nevedou konkrétní specifické statistiky ve vztahu      k Romům. 

Na území kraje jsou různě využívány integrační programy (např.sociální asistent                v trestním řízení v Chebu; TSP), ale známe a znovu navrhujeme i možná dílčí řešení zaměstnávání a pracovní příležitostí formou subdodávek při stavbě obchvatů měst, ničení plevelu Bolševníku velkolepého, obnovení poničených Božích muk v kraji, vazby věnců, úklidových operátorů i využití na obnově památek s pomocí i v otázce bydlení etc.

 2.5 Bydlení

Přehled sociálně vyloučených romských lokalit je podrobně zmapován (včetně počtu obyvatel i kvality bydlení) v Gabalově analýze sociálně vyloučených lokalit ze srpna roku 2006. V Karlovarském kraji bylo vytipováno těchto 13 lokalit, převážně na Sokolovsku (Aš, Cheb, Kraslice, Habartov, Oloví, Horní Slavkov, Rotava, Chodov, Nová Ves, Sokolov, Teplá, Toužim, Jáchymov) a dále ještě Ostrov, Cheb, Karlovy Vary-Doubí, Drahomíra a také sociálně vyloučené paneláky ve městech a obcích v okolí Teplic a Toužili. Je také všeobecně známo, že právě průmyslové Sokolovsko jednoznačně a bezpochyby náleží v romské problematice k republikově velice silně exponovaným oblastem vedle např.obcí Ústeckého, Středočeského a Moravskoslezského kraje.

Popisy stavu romských komunit v kraji je možné najít i v detailních terénních šetření v rámci analýzy Romského občanského sdružení a spolupracujících organizací v souhrnné zprávě tzv. Generálního projektu na pozdvižení života Romů a integraci romských komunit v Karlovarském kraji (viz www.roskv.org).      

2.6 Sociální služby
Nestátních neziskových organizací věnujících se romské problematice je u MV v kraji zaregistrováno poměrně dost viz.výše, ale ne všechny pracují a jiné se tématu věnují jen okrajově a jsou ne stejně nezištně činné. Z aktivních a funkčních jsou to hlavně kriminalizované Romské občanské sdružení Karlovy Vary a o.s.Khamoro z Chodova, dále         i Lačho džives v Nejdku, Rada chebských Romů, Klub pomoci Romům v Ostrově, Odvaha řešit v Teplé aj. V Sokolově jediná aktivně pracuje pobočka Člověka v tísni a na Toužimsku mediálně známé o.s.Český západ, též Armáda spásy, sportovní organizace FC Roma, aj.(viz níže), vždy s přesahem do okolí. Tato sdružení spolupracují se samosprávami a různě se podílí na řešení v oblastech postižených tímto fenoménem např. na komunitních plánech obcí, zpracovávají analýzy.

Přístup jednotlivých radnic je většinou pasivní, kdy do situace zasahují spíše v případě vyhrocení problému. Člověk v tísni proto chystá protidluhovou kampaň také v KK. Krátkozrakým vyhrocováním problému je trvale sestěhovávání, neexistence levného sociálního bydlení, nízký zájem po změně a dále kauzy vystěhovávání nepřizpůsobivých romských obyvatel a postupující ghettoizace, sociální propady, přetrvávající nerovné podmínky romského zaměstnávání, bydlení a vzdělávání, kriminalizace romského nestátního sektoru, exekuce a kriminály sociálně slabých za úvěrové podvody- tzv.legální lichva. Spirálu propadu roztáčí a tedy rostoucí chudobu vedle výkonu trestů, též apatie a demotivace ke vzdělání i zaměstnávání, byznys realitních kanceláří, krádeže kovů aj. Spolupráce s NNO v kraji je na výborné úrovni, kdy mnohde suplují práci úřadů a jsou jedinou pomocí pro lidi vyloučené. Jejich adaptace na standardizaci sociálních služeb byla u silných organizací bezproblémová. Příkladem dobré praxe může být tentokráte třeba Cheb a jejich spolupráce s neziskovým sektorem a projekt na resocializaci Nejlepší učebnou je pracoviště aj.
2.7 Zdravotní stav  

Karlovarský kraj bohužel nebyl zahrnut do projektu zdravotně sociálních pomocníků         a tedy nemůžeme tento bod hodnotit. Zdravotní situace Romů je obdobná jako v jiných krajích ČR. Alarmující je rovněž závislost na drogách v romské populaci, převážně mezi mládeží        (zejména na toluenu a pervitinu) a drogově závislých a neléčených v sociálně vyloučených lokalitách. Řešením může být včasná prevence u dětí (do deseti let), neustálé názorné poukazování na důsledky závislost. Není možné řešit formou lékařské péče (u Romů stále panuje tzv. strach z bílých plášťů, projevující se necháváním řešení zdravotních problémů na poslední chvíli, útěky z nemocnic). Důležitá je také pomoc a uplatnění vlivu rodiny. 
Významnou institucí nabízející pomoc je Asociace „Záchranný kruh“, o.s., která byla založena v roce 2005 na podporu činnosti záchranářských subjektů, zejména v oblasti informovanosti, komunikace, prevence a přípravy obyvatelstva, zejména pak dětí  a mládeže, jejich pedagogů a rodičů, na běžná rizika a na rizika mimořádných událostí i krizových situací. Na základě partnerských dohod asociace sdružuje zejména tyto partnery: Hasičský záchranný sbor Karlovarského kraje, Policie ČR, Územní zdravotnictví záchranná služba Karlovarského kraje, Horská služba ČR – oblast Krušné hory, Krajské vojenské velitelství Karlovy Vary, Vodní záchranné služby ČSK Karlovarského kraje, Záchranná brigáda kynologů Karlovarského kraje, Modrá hvězda života – Záchranná vodní stanice potápěči Karlovy Vary, Karlovarský kraj, město Karlovy Vary. Výsledkem činnosti asociace je internetový bezpečnostní portál s názvem: Záchranný kruh, který slouží k osvětě v oblasti rizik a nebezpečí, k prevenci, přípravě k sebeochraně a vzájemné pomoci ( www.zachranny-kruh.cz ). Asociace připravuje i organizování a zajišťování přednášek a kurzů pro děti, které nerozlišuje...

2.8 Bezpečnost

Tabulka : Skladba kriminality v Karlovarském kraji – porovnání s ČR - rok 2007

            (základ, tj. 100% = celková kriminalita) 

	
	ČR – počet
	ČR - %
	kraj – počet
	kraj - %
	Odchylka (%)
kraj - ČR

	celková TČ
	357461
	100
	10583
	100
	

	z toho:
	
	
	
	
	

	majetková

	228266
	63,9
	5756
	54,4
	- 9,5

	násilná + mravnostní
	21240
	5,9
	846
	8,0
	+ 2,1

	ostatní kriminalita

	18795
	5,3
	655
	6,2
	+ 0,9

	zbývající kriminalita

	51061
	14,3
	2148
	20,3
	+ 6

	hospodářská kriminalita
	37981
	10,6
	1177
	11,1
	+ 0,5


Mezi problémy Romů jsou i vysoká kriminalita (úvěrové podvody-tzv.legální lichva, krádeže kovů, prostituce aj.), toxikomanie a alkoholismus, gamblerství... 

· Velkým problémem je prostituce, která je v romských rodinách poměrně novinkou – ještě v sedmdesátých letech se zde nevyskytovala. Pomoc a částečné  řešení kupodivu přišlo zvenčí v podobě zavedení euroměny a posílení koruny, kdy se stala prostituce pro německé sexturisty nákladnější. Úpadek, dle odhadu prostitutek, pasáků  a provozovatelů nevěstinců až  50 %, přivodila rovněž účinná německá příhraniční kampaň, nabádající k sexuální zdrženlivosti a upozorňující na nárůst a odstrašující důsledky pohlavních nemocí, drogově závislých kurtizán, napadení a okradení zákazníků, praktik tzv. uspávaček aj.
· Dlouhodobý typický problém tvoří rozsáhlé kapesní krádeže Romů. Koordinátor ve spolupráci s Romy samotnými nabízela romské hlídky s mobilem (nikdo si nezjedná mezi Romy pořádek tak účinně jako samotní Romové, což se osvědčilo i v případě zjednání pořádku na romských zábavách, kde funguje romská pořadatelská služba). Cílem bylo bránit místní obyvatele, kteří doplácejí na zlodějské gangy odjinud ( Most, Ústí, Ostrava, Slovensko ) a majorita Romy nerozlišuje, ale posuzuje homogenně.  

Palčivým problémem je extremismus /viz.podzim 2008 v Janově!/, kdy rozhodující jsou:

1) urychlené a účinné represe ze strany státu – zákonodárců, soudů, policie proti rasisticky smýšlejícím jedincům a organizacím

2) postavení těchto spolků mimo zákon
3) nepovolení jim se scházet a organizovat
4) trestat je ne výhrůžkami, podmínkami a směšnými tresty
5) znechucovat jim činnost věčnými perlustracemi, domovními prohlídkami, okamžitým zadržováním
6) prokázanou rasovou nesnášenlivost trestat pádně tvrdými tresty.
Nestačí, aby policejní specialisté pro boj s extremismem situaci pouze monitorovali, věděli o ní a psali zprávy, ale důsledně ultrapravicové extremisty také potírali. Např. skandální bylo v nedávné minulosti veřejné zlehčení tiskové mluvčí OŘ Policie ČR (Karlovy Vary) v médiích, která incident příslušníků hnutí Skinheads označila za pouhou velikonoční opileckou výtržnost chuligánů. Veřejným tajemstvím je rovněž zastrašování při výsleších, které třeba v případě pistolí šikanovaného Roma, skončilo až K.Varech obviněním pětice policistů a případ byl  uzavřen  obviněním a potrestáním trojice strážníků. 

V létě 2008 proběhly médii zprávy o napadání školáků v Drahovicích romským gangem, o hlídkách extremistické Národní gardy a kursech sebeobrany, která vyvolala obrovský celorepublikový poprask a ohlasy, až k osobním návštěvám ministryně D.Stehlíkové                a stínového ministra vnitra F.Bublana.

Na základě provedených analýz byly dle praktických zkušeností expertů a odborníků z oblasti prevence kriminality identifikovány následující nejzávažnější problémy:   

1. Kriminalita 

· majetková (krádeže prosté, krádeže vloupáním)

· zbývající kriminalita (např. opilství + návykové látky, nedbalostní dopravní nehody, ostatní TČ)

· hospodářská kriminalita

· násilná kriminalita (úmyslné ublížení na zdraví, loupeže, porušování domovní svobody, vydírání, domácí násilí)

· ostatní kriminalita (např. výtržnictví, překupnictví, sprejerství, výroba jedů)

2. Nedostatečná síť služeb v oblasti prevence kriminality, absence odborného poradenství a krizové intervence 

3. Nedostatečná nabídka resocializačních a probačních programů (jako je například Sanace rodiny, Romský mentor) 

4. Chybí nástroje pro práci s oběťmi trestných činů

5.  Problémy s integrací národnostních menšin a imigrantů v kraji

6.  Problémy sociálně vyloučených komunit

V Chebu funguje policejní tým Eger, který byl založen v roce 2003 chebským policejním ředitelem po dohodě s Odborem bezpečnostní politiky MV ČR a Úřadem vlády ČR v rámci implementace „Národní strategie pro práci Policie ČR ve vztahu k národnostním a etnickým menšinám“, kdy propojením a ukázkou dobré spolupráce jsou dvě asistentky – Romky. Na základě přijetí národní priority Probační a mediační služby vznikl v Chebu v roce 2005            i Multidisciplinární tým. Jedná se o tým odborníků v regionu – zástupců probační a mediační služby, soudu, státního zastupitelství, oddělení sociálně-právní ochrany dětí, Policie ČR, obecní policie, zdravotnických zařízení, škol a školských zařízení a nestátních neziskových organizací. Cílem práce týmu je zvýšení kvality a efektivity práce zástupců institucí                 a vytvoření podmínek pro koordinované, interdisciplinární řešení kriminality dětí a mládeže mezi všemi zainteresovanými složkami, což umožňuje efektivně pracovat s klientem, jeho rodinou a prostředím, v níž žije. 

Spolupráce byla navázána i se styčným důstojníkem Policie ČR správy Zpč. Kraje, pro problematiku menšin - kpt.J.Kronychem, kdy byl ustanoven tým, avšak přes slibné začátky spolupráce v současnosti stagnuje. V kraji funguje komise prevence kriminality s koordinátorem i Policií. Díky hromadnému exodu do zahraničí posledních let (každá romská rodina dnes zná ze svého okolí takové případy) mohou být aktuální stavy ještě nižší. Podle zveřejněných (avšak rovněž poněkud nadsazených) závěrů Českého helsinského výboru z května 2002, odešla do ciziny již zhruba celá polovina romské populace u nás. Po vstupu do EU je citelnější migrace Romů se Slovenskem a nejen v Chebu máme mostecké, kladenské aj.

2.9  Spolupráce s Odborem Úřadu vlády ČR pro sociální začleňování v romských   vyloučených lokalitách (Agentura)

Pro činnost vládního odboru (Agentury) pro sociální začleňování a jeho prevenci v sociálně vyloučených romských lokalitách byla vytipovaná lokalita Cheb, ale místní pobočka a její práce se zatím nerozběhla, bylo však uzavřeno lokální partnerství. S psaním projektů přichází hlavně romská poradkyně Mgr. Rymešová, která je s nimi v úzkém kontaktu a s ní zase koordinátor romských poradců. Slibované webové a informační stránky odboru jsou bohužel nefunkční. Koordinátor se účastnil různých jednání např. s Ing.Podlahou v Olomouci, s dr.Murínem na Úřadě vlády i v Lichtenštejnském paláci.

2.10 Spolupráce s obcemi  ve správním obvodu 

Dle §8 zákona č.273/2001 Sb. mají i obce s rozšířenou  působností, kterých je v kraji celkem 7 (Aš, Cheb, Mariánské Lázně, Kraslice, Sokolov, Ostrov, Karlovy Vary), napomáhat integraci Romů do společnosti a všude jsou tedy pracovníci pověření v kumulaci také touto agendou, avšak romský poradce funguje už pouze v Chebu. V Karlových Varech je poradkyně více pověřena vyplácením dávek se specializací na Romy. Většinou se tedy jedná o kurátory i jiné pracovníky sociálních odborů. V Aši je poradce skutečně vytížen, kdy vykonává činnosti od romského poradce až po tiskového mluvčího. Různou měrou /dáno zájmem/ je se všemi koordinátor ve styku. Někteří z nich se sice neúčastní akcí koordinátorky osobně, nicméně  ta je s nimi v kontaktu telefonickém nebo probíhá komunikace po mailu. Obce se vyjma Chebu obrací spíše na koordinátora KÚ a nejvíce je zajímají dotace.

Spolupráce s komunitami je v největší míře realizována osobním kontaktem a výjezdy, též el.cestou, telefonicky nebo vlastním webem na stránkách kraje. Koordinátor je zván jak k aktuálním věcem, tak např.kulturním, sportovním, vzdělávacím aj. aktivitám.

Spolupráce s terénními pracovníky na obcích (tam, kde zbyli) je dobrá a koordinátor s nimi udržuje trvalé kontakty a návštěvy. V rámci svých omezených možností na městech se TSP snaží vyvíjet různé aktivity od zprostředkovacích po volnočasové. Příkladem propojení je o.s.Český západ v Dobré Vodě u Toužimi od podpory metodické po finanční aj.

Krajský koordinátor byl a je k dispozici a ve spolupráci všem potřebným (př. Výborům     a komisím pro národnostní menšiny – Nejdek, Cheb, Kraslice, Vřesová též úřadům, NNO       a institucím, studentům aj.). Také Odboru sociálních věcí např. při přípravě Střednědobého plánu rozvoje soc.služeb a návrhu strategie zajišťování soc.služeb na rok 2008, dále Krajské protidrogové strategie v Karlovarském kraji, pracovní skupině Prevence kriminality aj. Je v kontaktu i s odbory školství,mládeže a tělovýchovy; kultury, památkové péče, lázeňství         a cestovního ruchu, kanceláři ředitele i hejtmana aj. 

2.11 Dotační tituly měst 
Odbor sociálních věcí KÚ má  jediný speciálně zaměřený dotační titul na podporu romské národnostní menšiny. Jiný samostatný dotační titul Romové a další národnosti nemají, ale využívány jsou tituly odborů kultury i školství i ad hoc podpora jednotlivých akcí. Konkrétně pak z tohoto titulu byly podpořeny projekty Khamoro a Romské integrační centrum – 50 000, Český západ – 49 000, Romské občanské sdružení 41 000 na odborné sociální poradenství, Člověk v tísni na terénní programy 60 000 a další jako o.s.; Útočiště na sociálně aktivizační služby pro rodiny s dětmi a nízkoprahová zařízení pro děti a mládež a také Kotec a Světlo Kadaň na terénní programy v našem regionu. Program prevence kriminality napomáhá vesměs obcím, ale aktivit účastni jsou různě i romské děti. Finančně podporováni jsou Romové hlavně v K.Varech, Chebu, Toužimi a Chodově.

2.12 Zapojení měst do operačních programů a dotačních titulů z EU 
V rámci Operačního programu Rozvoj lidských zdrojů – Opatření 1.1 Podpora aktivní politiky zaměstnanosti je od října 2006 do června 2008 realizován projekt Římskokatolické fary v Toužimi „Centrum práce“. Projekt probíhá v Karlovarském kraji ve městech Toužim, Teplá, Bečov, Žlutice, Bochov a jejich okolí. Projekt je určen pro asi 250 dlouhodobě nezaměstnaných osob, převážně romského původu. Aktivity projektu zahrnují motivační kurzy, rekvalifikace v oborech kuchař, číšník, recepční a pokojská a následnou pomoc při zprostředkování práce. Projekt byl podpořen částkou asi 6 mil. Kč. V rámci Opatření 1.1 Podpora aktivní politiky zaměstnanosti probíhá obci Valeč na Toužimsku projekt „Regionální vzdělávací a informační středisko – Vladař“, který byl podpořen částkou 3 700 000 Kč. Cílovou skupinu projektu tvoří asi z 1/3 nezaměstnaní Romové.     

Romské Občanské Sdružení Karlovy Vary realizuje také projekt vznik „Vzdělávacího a podpůrného centra pro studenty z řad romské populace“ při ROS Karlovy Vary. Základním cílem projektu je dosáhnout v období let 2006-2016 u významné části romské populace v Karlovarské kraji středního vzdělání s maturitou. Cestou k tomuto cíli je pomoc romským uchazečům o studium na Střední odborné škole sociálně-právní v Sokolově, a to jak již před přijetím ke studiu, tak i v průběhu studia a současně i po jeho zakončení při hledání uplatnění nabytých znalostí v praktickém životě. V případě zájmu bude okruh studentů rozšířen na romské studenty dalších středních škol. Projekt byl podpořen částkou 2 664 325 Kč. Český západ, o.s. realizuje projekt Komunitní práce v Dobré Vodě a okolí na Toužimsku aj. Projekt řeší nepříznivou životní a sociální situaci členů místní komunity, která je téměř výhradně tvořena Romy. Všeobecným cílem projektu je rozvoj lidských zdrojů obyvatel Dobré Vody a okolí na Toužimsku. Hlavními aktivitami projektu je podpora vzdělávání, posilování a rozvoj osobního a sociálního kapitálu, zvyšování šancí uplatnit se trhu práce a posilování samostatnosti místních Romů. Projekt byl podpořen částkou 4 329 281 Kč.

Člověk v tísni – společnost při ČT realizuje projekt Podpora začleňování a vzdělávání obyvatel sociálně vyloučených lokalit na Sokolovsku a v Karlových Varech. Cílovou skupinou projektu jsou osoby ohrožené sociálním vyloučením nebo osoby nacházející se         v situaci sociálního vyloučení. Náplní projektu je poskytování služeb terénní sociální práce, vzdělávací podpory v rodinách a právního poradenství vedoucích k lepšímu začlenění osob ze sociálně ohrožených skupin do společnosti a na trh práce. Projekt bude probíhat v obcích Dolní Rychnov, Karlovy Vary, Sokolov, Chodov, Oloví a Rotava. Projekt byl podpořen částkou 6 902 271 Kč.

2.13 Implementace komunitních plánů, naplňování cílů a opatření 

Krajský úřad má připravený např. Střednědobý plán rozvoje soc.služeb a společnost Komunitní plánování realizuje projekt podpory vytváření takových plánů a místních partnerství v kraji. Komunitní plány tak mají v Chodově, Kraslicích, Sokolově i jinde v kraji. Oblast Sokolovska si jako svou pobočku s místní centrálou v Sokolově zvolila i společnost Člověk v tísni. Registrované služby dle zákona č.108/2006 Sb.mají i další zavedená o.s. jako Khamoro Chodov, Romské občanské sdružení Karlovy Vary nebo Český západ z Dobré Vody na Toužimsku viz. www.khamoro-chodov.cz; www.roskv.org a www.cesky-zapad.cz s celorepublikovými renomé. Již v roce 2002 byla orgány Krajského úřadu rovněž vzata na vědomí Koncepce rozvoje romských komunit v Karlovarském kraji sepsaná koordinátorem, která je dodnes průběžně aktualizována i v návaznosti na komunitní plánování.

Ani z výsledků potřebnosti zajišťování sociálních služeb z obcí, ani z výstupů výzkumu ale nevyplynula potřeba řešit problémy národnostních menšin (naopak při zjišťování potřebnosti služeb v obcích –výsledky výzkumu - vyšla jako nejméně potřebná služba péče     o menšiny a sociálně vyloučené). 

2.14 Příklady dobré a špatné praxe  viz. www.cesky-zapad.cz a viz situace v Sokolově        a jejich nesystémové kroky, rozptyl do okolí a antisnahy po řešení. 

2.15 Další poznatky a návrhy 
 Spolu s renomovanou sociologickomediátorskou firmou chystáme v roce 2009  sekundární analýzu stavu a problémů Romů v Karlovarském kraji.

Příloha č.3 / Liberecký kraj

3.1 Působení krajského koordinátora

Koordinátor pro národnostní menšiny je zařazen na Odboru sociálních věcí, bezpečnosti    a problematiky menšin do oddělení koordinace a střednědobého plánování.

Všeobecné povinnosti

· je zaměstnanec krajského úřadu (dále jen „úřadu“) je přímo podřízen vedoucímu oddělení,

· zaměstnanci úřadu může ukládat konkrétní úkoly také příslušný nadřízený vedoucí odboru,

· dodržuje organizační a pracovní řád úřadu, řídí se ve své činnosti obecně závaznými právními předpisy, interními směrnicemi vydanými vedením úřadu,

· řádně hospodaří se svěřenými prostředky,

· úzce spolupracuje a poskytuje pomoc oddělení hospodářské správy úřadu při zabezpečování fyzických inventarizací movitého majetku úřadu umístěného na oddělení dle pokynů vedoucího oddělení,

· zúčastňuje se školení o bezpečnosti práce a požární ochraně organizovaných úřadem,

· je povinen zachovávat zvláštní mlčenlivost o zpracovávaných osobních údajích podle zákona č. 101/2000 Sb., o ochraně osobních údajů, zejména pokud jde o činnosti v rámci své pracovní náplně, a to jak v průběhu trvání pracovního poměru, tak i po jeho skončení,

· plní další obecné úkoly vyplývající zejména z pracovního řádu a interních směrnic  úřadu.

Odborné povinnosti

Koordinace a metodické usměrňování činností pracovníků samospráv zabývajících se agendou národnostních menšin. Zpracovává podklady pro koncepci problematiky etnických menšin při vyšších územně samosprávných celcích včetně navrhování příslušných opatření orgánům kraje, vládě nebo ústředním správním úřadům.

· příprava souborných zpráv o situaci romské komunity, jejich potřebách a návrhů na jejich řešení pro orgány kraje, RVPZRK, MPSV a MV,

· plnění a realizace opatření vlády, ústředních správních úřadů v uvedené oblasti, zpracování stanovisek k návrhům zákonů vypracovaných krajem a k návrhům právních předpisů kraje, týkajících se práv romské komunity,

· spolupracuje s ostatními odbory krajského úřadu, poradními sbory pro integraci romské menšiny a další etnické skupiny na městských úřadech,

· poskytuje metodickou pomoc pracovníkům samospráv zabývajících se agendou národnostních menšin a etnických skupin,

· spolupracuje s Radou vlády pro záležitosti romské komunity, MPSV, MŠMT, MV pro zabezpečení integrace romské menšiny,

· spolupracuje s národnostními menšinami v Libereckém kraji,

· analyzuje a monitoruje problematiku národnostních menšin žijících v kraji,

· poskytuje metodickou pomoc obcím, které realizují „Státní integrační program“ pro zabezpečení integrace azylantů,

· zajišťování analytické, metodické a koncepční činnosti v oblasti sociální politiky na území kraje,

· podílí se na přípravě podkladů pro tvorbu krajské sociální sítě a střednědobého plánu rozvoje sociálních služeb za oblast národnostních menšin,

· spolupracuje při realizaci dotačních programů za oblast národnostních menšin a etnických skupin,

· plní další úkoly vedoucího odboru sociálních věcí a vedoucího oddělení koordinace           a střednědobého plánování,

· účast na školeních, osobní vzdělávání, aktivity (pořádání školení, seminářů, konferencí), pravidelná setkání s pracovníky obcí, neziskovými organizacemi, asistenty pedagoga,  jiná spolupráce.

3.2 Vzdělávání a kvalifikace v kraji

Romské děti a mládež dnes dosahují vyššího vzdělání než jejich rodiče a prarodiče. Bohužel dosud mnoho z nich chodí do speciálních škol a po jejich ukončení nezískávají žádnou další kvalifikaci. Toto konstatování nelze doložit přesnými statistickými daty. Přesnější indikátory jsou k dispozici pouze ohledně počtu romských žáků středních škol (na základě dotačního programu Podpora romských žáků středních škol, administrovaného Ministerstvem školství, mládeže a tělovýchovy) a o počtu žáků přípravných tříd, kteří začínají svou školní dráhu v základních školách. Šetřením znalostí pracovníků obcí s rozšířenou působností bylo zjištěno, že mezi 3 812 dospělými Romy v Libereckém kraji nedokončilo základní školu 2 539, tj. 66,6 %, základní školu ukončilo 928, tj. 24,3%, vyučeno 298,           tj. 7,8% a střední nebo vyšší školu má ukončeno 42, tj. 1,1 % osob.

Vzdělanostní struktura dospělých Romů v Libereckém kraji
.

 SHAPE  \* MERGEFORMAT 



V nejstarší generaci najdeme dosud některé negramotné, střední generace má většinou základní vzdělání ze zvláštní školy nebo neukončené základní vzdělání ze základní školy. Pokud jsou příslušníci romských komunit vyučeni, jedná se většinou o profese, na které se bylo možné vyučit po ukončení zvláštní školy, respektive i po nedokončené základní škole či škole dokončené se špatným prospěchem. 

Tyto profese jsou dnes na trhu práce málo žádané, pracovníci jsou většinou nahrazováni mechanizací nebo levnější pracovní sílou. Jednou z hlavních příčin nezaměstnanosti Romů, je vedle předsudků majoritní společnosti jejich nedostatečné formální vzdělání a nízká či žádná kvalifikace v profesích uplatnitelných na trhu práce. 

Znesnadněná orientace na pracovním trhu a obtížná možnost uplatnění na něm jsou jen jednou z mnoha příčin. Většina příslušníků romských komunit nemotivuje své děti ke vzdělávání, pokud si vůbec přejí, aby jejich děti získaly vyšší vzdělání, nedovedou jim s učením pomoci. Přetrvávajícím problémem zůstává přeřazování romských dětí do speciálních škol či tříd. 

Zařazení dítěte do speciální školy má důsledky pro celý jeho další život. I když se žák teoreticky může po absolvování speciální školy hlásit na jakoukoliv střední školu, naději na úspěch má pouze ve velmi omezeném počtu učebních oborů. Podobně teoretická je i možnost zpětného přeřazení žáka speciální školy do školy základní. Bez dlouhodobé odborně vedené přípravy nemá romské dítě naději na úspěch v základní škole.

Proto je především třeba předcházet zařazení dítěte do speciální školy. Důvodem přeřazení romského dítěte ze základní do speciální školy nebývá jeho romská národnost, ale jazykový handicap, odlišná dynamika osobnostního vývoje, jiná hierarchie hodnot                   a sociokulturní odlišnost jeho rodiny, které jsou závažnou překážkou pro jeho další vzdělávání. K překonání sociokulturního handicapu potřebují tyto děti cílenou asistenci. Jednou z forem této cílené asistence je vytváření přípravných tříd pro děti ze sociokulturně znevýhodněného prostředí a využívání asistentů pedagoga. 

3.2.1 Přípravné ročníky

Cílem práce učitelů v přípravných ročnících je připravit děti ze sociokulturně znevýhodňujícího prostředí k bezproblémovému začlenění do vzdělávacího procesu od prvního ročníku základní školy a předcházet tak u nich případným neúspěšným začátkům ve školní docházce, které by mohly ohrozit průběh jejich dalšího vzdělávání a tím i jejich perspektivy v dalším životě. Cíle se dosahuje uplatňováním nejrůznějších výchovně vzdělávacích prostředků. Základem je organizovaná činnost dětí - různé hry, rozhovory, vycházky, pracovní, pohybové, hudební a výtvarné činnosti i výuka podobná té školní. Těžiště práce je v jazykové a komunikativní výchově, rozvoji matematických představ            a v rozvoji poznání. V přípravné třídě se rovněž procvičují zručnosti a praktické dovedností dětí. Motivující je pro tyto děti výtvarná, tělesná a hudební a výchova. Přípravnou třídu je možno zřídit při základní, mateřské či speciální škole, pokud se přihlásí nejméně deset dětí.

Přehled přípravných ročníků s romskými žáky v Libereckém kraji v roce 2008

	Zařízení
	Zřizovatel - město
	ulice
	třídy
	žáci

	Základní škola             
	Nový Bor                
	náměstí Míru 128            
	1
	10

	Základní škola             
	Jablonec nad Nisou           
	Liberecká 31              
	1
	14

	Základní škola             
	Frýdlant                
	Husova 344               
	1
	13

	Základní škola             
	Česká Lípa               
	28. října 2733             
	2
	23

	Základní škola 
	Liberec 
	Česká 50
	1
	15

	Celkem
	
	
	5
	60


Přípravný ročník zřízená nestátní neziskovou organizací 

	Zařízení
	o.s Romipen

	ulice
	třídy
	žáci

	Základní škola 
	Liberec - Vesec
	Česká 50
	1
	15 


Do přípravných ročníků při mateřských školách chodilo ve sledovaném období 60 dětí, z nich postoupilo do prvního ročníku základní školy 48 a do prvního ročníku speciální školy 12 dětí. Považujeme-li za úspěch to, že děti po přípravném ročníku pokračují v první třídě základní školy, pak můžeme shrnout, že přípravné ročníky při základních školách byly úspěšné v 80 %, přípravné ročníky při speciálních a praktických školách byly úspěšné jen v 7%. Úspěšnost mateřských škol možno připsat tomu, že učitelky mateřských škol jsou nejlépe připraveny na práci s dětmi této věkové kategorie (ale je třeba vzít v úvahu, že počet dětí byl malý). Neúspěšnost speciálních škol pak jistě souvisí i s tím, že rodiče projevili přání, aby dítě navštěvovalo nadále školu, kde si již zvyklo. 

Závěry monitoringu efektivity přípravných ročníků jsou jednoznačné:

· romské děti mají specifické problémy ve škole,

· přípravné ročníky jsou efektivní,

· absolventům přípravných ročníků se ve škole daří lépe,

· zřizování přípravných ročníků při speciálních školách je nevhodné,

· nelze tvrdit, že romští rodiče upřednostňují speciální školy pro své děti dobrovolně, ale v některých případech ano

· přípravné ročníky nejsou zřizovány v dostatečném množství.

3.2.2 Asistent pedagoga

Další formou pomoci romským dětem při překonávání školních problémů je umisťování asistentů pedagoga do školských zařízení s větším zastoupením romských žáků. V roce 2008 pracovalo ve školských zařízeních Libereckého kraje – především v přípravných a prvních ročnících základních a speciálních škol celkem 19 asistentů (2 muži a 17 žen)
. Asistenti jsou vybíráni z úspěšných absolventů základních škol, starších osmnácti let, netrestaných. Po absolvování osmdesátihodinového kursu pedagogického minima mohou nastoupit do škol. Praxí se jejich výkon ve třídě zlepšuje a je potěšitelné, že 5 z nich ve škole působí již šestým rokem a 10 čtvrtým rokem. 

Z neziskových organizací působící v této oblasti se angažuje jediná – Liberecké romské sdružení. Spolupráce škol a školských zařízení s romskými poradci, případně dalšími pracovníky (OSPOD, komise SPO) fungují velmi sporadicky. Dlouhodobě je požadováno, aby dotace na asistenty pedagoga nebyla účelová, ale aby došlo k převodu tabulkových stavů škol po ročním působení AP na škole. Mezi nejčastěji řešené problémy spojených s AP je právě jejich nestabilní financování. V současné době asistenti nejsou metodicky nikým vedeni a krajský koordinátor toto nemá v náplni práce. Aktivity krajského koordinátora směrem k AP (zachování kontinuity vzdělávání) jsou chápany nadřízeným jako zbytečné. Odbor školství Libereckého kraje  nevykoná v této problematice žádnou metodiku vedení či nabídku kontinuálního vzdělávání.

3.3  Rozvoj romské kultury a jazyka

Koordinátor nevykonává v této oblasti žádné aktivity. Krajský úřad finančně nepodporuje neziskové organizace, aktivisty, kteří se angažují v oblasti kultury. Instituce se o romskou problematiku nezajímají, vyjma Krajské vědecké knihovny. KVK Liberec pořádá různé kulturní besedy, výstavy, čtení z knih rom. umělců pro školy, romskou menšinu.

Většina příslušníků romských komunit již v důsledku minulých zásahů státu do vývoje těchto komunit romský jazyk neovládá dobře, nejmladší generace pak často skoro vůbec. Tuto situaci potvrdili i pracovníci pověřených obcí. 

Romský jazyk v České republice se učí jen na dvou středních školách a na třech vysokých školách. Odborně se romským jazykem zabývá ústav romistiky katedry jazyků Asie a Afriky Filosofické fakulty Univerzity Karlovy. Je sice vydána učebnice romského jazyka a romsko – český slovník, oboje určeno pro dospělé zájemce, není však dosud vypracována metodika výuky a nejsou zpracovány učebnice pro děti (s výjimkou slabikáře a matematiky pro nejmenší). 

3.4 Zaměstnanost

Vysoká nezaměstnanost příslušníků romských komunit má více příčin. Většina z nich má nízkou nebo dokonce žádnou kvalifikaci. Častý je špatný zdravotní stav a z něho vyplývající změněná pracovní schopnost (3,8 % částečně invalidních tj. 122 osob)
. Někteří příslušníci romských komunit mají špatnou pracovní morálku a zaměstnavatel, který s nimi má tuto zkušenost, nechce napříště zaměstnávat ani jiné romské pracovníky. Příslušníci romských komunit se chovají ekonomicky a odmítají pracovat za plat nižší nebo jen málo převyšující sociální dávky. Navíc nikdo neuhlídá, zda si k sociálním dávkám načerno nepřivydělávají. Zaměstnavatelé však nemají zájem o romské pracovníky i proto, že mohou (nelegálně) najímat levnější zaměstnance z řad cizinců bez pracovního povolení, nebo (legálně) ze zaměstnanců zprostředkovatelských firem. Mnozí zaměstnavatelé však nezaměstnají příslušníka romské komunity pro vlastní předsudky vůči Romům (anticikánismus, romofóbie) a z rasově diskriminačních důvodů. Autorský kolektiv terénních pracovníků pana Miroslava Kotlára zpracoval studii Přehled o Romech na trhu práce
. V přehledu autoři postihují specifický charakter nezaměstnanosti Romů. Je to především vysoká míra jejich nezaměstnanosti. Pouze 44 z 3 812 odhadovaných dospělých Romů (1,1 %) ekonomicky aktivních a nemá dosud s nezaměstnaností zkušenost. Opakovaně nezaměstnaných registrují 1105 (29 %),  ale celých 1710 (45 %) je dlouhodobě nezaměstnaných. Přibližně 953 (25 %) je bez zaměstnání déle než 10 let a více.

Přehled trhu práce  u dospělých Romů v Libereckém kraji
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CelkemStálé zaměstnání bez zkušenosti s nezaměstnanostíOpakovaná nezaměstnanostDlouhodobě nezaměstnaníBez zaměstnání (10 let i více)


Když uvážíme, že přibližně 70 % Romů je nezaměstnaných (dlouhodobě a více než 10 let),  můžeme konstatovat, že pro většinu Romů v produktivním věku je nezaměstnanost dominantní sociální problém, při němž ztrácejí zbytky kvalifikace, a tím vzniká a upevňuje se kultura chudoby. Podle zmíněného „Přehledu“ je nezaměstnanost Romů výrazně vyšší v některých lokalitách například Českolipska, Frýdlantska, Tanvaldska, Jablonecka, (odhad až 90%). Právě zde vznikají vyloučené enklávy a ghetta s vysokou koncentrací romského obyvatelstva postižené průmyslovým úpadkem.

Přehled  dospělých Romů podle dosaženého vzdělání v Libereckém kraji 

	Samosprávní celky
	Celkově
	Neúplné základní a bez vzdělání 
	Základní
	střední,
	Střední a vyšší

	
	
	
	
	bez maturity
	

	
	Celkový počet
	dospělý
	počet
	%
	počet
	%
	počet
	%
	počet
	%

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Česká Lípa a spádové obce
	2 500
	620
	620/424
	68%
	620/114
	18%
	620/70
	11%
	620/12
	2%

	Frýdlant a spádové obce
	1 500
	375
	224
	60%
	88
	23%
	54
	14%
	9
	2%

	Jablonec n./N. a spádové obce
	3 000
	1200
	314
	26%
	147
	12%
	110
	9%
	29
	2%

	Jilemnice a spádové obce
	90
	25
	14
	56%
	5
	20%
	4
	16%
	2
	8%

	Liberec a spádové obce
	3 300
	850
	405
	48%
	192
	23%
	186
	22%
	47
	6%

	Nový Bor a spádové obce
	800
	200
	147
	74%
	37
	19%
	12
	6%
	4
	2%

	Semily a spádové obce
	650
	172
	106
	62%
	43
	25%
	16
	9%
	7
	4%

	Tanvald a spádové obce
	800
	220
	164
	75%
	38
	17%
	13
	6%
	5
	2%

	Turnov a spádové obce
	400
	90
	35
	39%
	24
	27%
	25
	28%
	6
	7%

	Železný Brod a spádové obce
	150
	60
	27
	45%
	16
	27%
	14
	23%
	3
	5%

	Liberecký kraj
	13 190
	3 812
	1 860
	49%
	704
	18%
	504
	13%
	124
	3%


Převzato: Liberecké romské sdružení, poradci na obcích s rozšířenou působností

Příčiny marginálního postavení Romů na pracovním trhu autoři nacházejí:

· v jejich nízké kvalifikaci,

· v úpadku průmyslu (nyní i celosvětová hospodářská krize), který využíval tuto nízce kvalifikovanou pracovní sílu,

· nepřehlédnutelným faktorem zhoršujícím pracovní pozice Romů na trhu práce jsou projevy diskriminace, které se opírají o předsudky a stereotypy o odlišných způsobech pracovního a sociálního chování romského etnika jako celku.

Romové tvoří podle autorů na trhu práce skupinu s nízkými vyhlídkami na získání zaměstnání. Nízká úroveň kvalifikace Romů, z nichž někteří nemají ani dokončené základní školní vzdělání
, zůstává jejich základním handicapem na trhu práce. Ani v nejmladší generaci Romů, která vstoupila na trhy práce už v prostředí tržní ekonomiky, nedošlo zatím k pozitivnímu posunu v jejich vzdělanostní úrovni a kvalifikační struktuře v porovnání s předchozími generacemi. 

V České republice jsou v oblasti profesních rekvalifikací preferovány především cílené rekvalifikace, tedy takové, kde je účastníkům předem dán příslib zaměstnavatele na zaměstnání
. Sami Romové nemají příliš zájem o programy rekvalifikací v případě, že nemají jasnou perspektivu zaměstnání. 

Strukturu nezaměstnanosti v rámci sociálně vyloučených romských komunit specificky nevedeme, obecně se blíží ke 100%. úřady práce nevedou žádné druhy aktivizačních politik  ve směru k sociálně vyloučeným příslušníkům romských komunit. Jedinou neziskovou organizací v této oblasti je Liberecké romské sdružení. Krajský koordinátor nemůže aktivizovat žádné projekty, aktivity, které by se zaměřovali na zvýšení zaměstnanosti z důvodu neochoty nadřízeného. 

3.5  Bydlení 

Romské rodiny v Libereckém kraji přicházejí nejčastěji o bydlení z následujících důvodů
:

1. neexistence nájemní smlouvy; romské rodiny často obsadily volný byt (dům) a někdejší národní výbory je zde ponechaly, ale jejich právní vztah k bytu nijak neupravily. Některé byty byly romským rodinám přiděleny jako přístřeší, některé romské rodiny byty přenechaly svým příbuzným, ale ti se zde nikdy nepřihlásili

2. přenechání celého bytu (nebo jeho části) do podnájmu dalším osobám bez písemného souhlasu pronajímatele bytu

3. bydlení na základě ubytovací smlouvy, které zaniká zrušením ubytovacího zařízení

4. neplacení nájemného a úhrad za plnění poskytovaná s užíváním bytu za delší dobu než tři měsíce

5. poškozování zařízení domů a bytů

6. obtíže v soužití se sousedy

Existují však další postupy, jak vytěsnit nepohodlné nájemníky z bytu, které sice již hraničí s nelegálností nebo jsou přímo v rozporu se zákony, přesto byly v mnoha případech použity:

· „odkoupení“ práva užívat byt od nájemníků, kteří jsou ve finanční tísni a jsou přesvědčeni, na základě minulých zkušeností, že od „úřadů“ po čase dostanou jiný byt (nájemníci dobrovolně opustí byt a podepíší, že se např. stěhují zpět na Slovensko, z kraje do kraje
), 

· provedení fiktivní „výměny bytu“, kdy za účasti realitní kanceláře je papírově provedena výměna bytu, ve kterém romská rodina bydlí, za fakticky neexistující byt    a finanční doplatek,

· výměna bytu za rodinný domek do osobního vlastnictví, který je ovšem v takovém stavu, že vyžaduje rozsáhlou rekonstrukci, na kterou rodina nemá peníze,

· vyhrožování a fyzické napadání nájemníků ze strany pravicových extremistů, iniciované majitelem domu.

Příslušníci romských komunit ovšem v mnoha případech opustili své byty (bydlení) i „dobrovolně“ při pokusech o emigraci do ciziny ( zejména 2003) nebo při snaze uniknout před lichváři či jinými pronásledovateli (kvalifikovaný odhad romských poradců Libereckého kraje je asi 92 rodin). Většina takto vytěsněných příslušníků romských komunit končí v přeplněných bytech vlastních příbuzných nebo po čase v tzv. holobytech, které některé obce pro tyto lidi zřizují, případně v komerčních ubytovnách, jejichž majitelé zneužívají tísnivé situace romských rodin a za bydlení velice nízké kvality si nechávají platit neúměrně vysoké částky. Na trhu s byty zcela chybí nabídka levného nájemního bydlení. 

Obce a města postupem doby vytvořila fungující systém „vytěsňovacích“ mechanismů, který umožňuje zbavit se „nepřizpůsobivých“ a „nepohodlných“ osob. Důsledkem použití vytěsňovacích mechanismů je vyloučení sociálně znevýhodněných skupin osob mimo dosah obvyklých podpůrných nástrojů a prohlubování jejich sociální a prostorové segregace. Že do této skupiny patří velmi často příslušníci romského etnika, není třeba zdůrazňovat. V materiálech Evropské unie je obecně reflektováno, že bydlení Romů je téměř v celé Evropě nízkostandardní a nachází se pod úrovní bydlení většinové populace
. Bydlení je ale jednou z oblastí, kde Unie nemá přímé kompetence, a bydlení tak ani nemůže být přímo financováno z unijních prostředků, např. z Evropského fondu regionálního rozvoje
. Řešení tíživé situace je tak především úkolem státu a obcí. Velký tlak a odpovědnost je přenesena na obce v jejichž výhradní kompetenci se problémy spojené s bydlením Romů nachází. Některá města využívají tuto svoji kompetenci k jakémusi druhu segregačního tlaku, v jehož rámci stěhují jednotlivé rodiny neplatičů nájemného a rodiny tzv. problémové (v čemž se implicitně ozývá romské) do již dříve „vyloučených
“ lokalit. Problém vyloučených lokalit byl zejména          v 90. letech propojen s rozšířenou politikou stavby či vytváření tzv. obecních holobytů. 

Koordinátor si nevede přehled sociálně vyloučených lokalit (počty jejich obyvatel, kvalita bydlení, úroveň zadlužení. Obce nepracují s termínem sociální bydlení. Forma bydlení v komerčních ubytováních se stala výnosným podnikáním. Konkrétní počty osob a ubytoven neevidujeme. Důkazem hrozby vzniku nových vyloučených lokalit a prohlubování sociálního i prostorového vyloučení Romů jsou narůstající počty vyloučených lokalit. 

3.6  Sociální situace 

Podle rozhovorů s terénními pracovníky a pracovníky státní správy polovina romských respondentů na otázku, jak vychází se svými současnými příjmy, odpověděla, že s obtížemi, 51 % dokonce s velkými obtížemi. Toto je považováno za subjektivní znak chudoby (odpovídalo 250 rodin, asi 1 300 osob
). 

Přehled o Romech na trhu práce rovněž sledoval zadluženost romských domácností. Naprosto bez dluhů bylo 35 % (88 rodin) domácností, jejichž živitel byl zaměstnaný. Velké dluhy mělo jen 4 % (10 rodin) zaměstnaných, zato více jak 15 % ( 36 rodin) nezaměstnaných
. Tíživá zadluženost je však především u nezaměstnaných příslušníků romských komunit. Výzkum bohužel nesledoval, od koho si respondenti peníze půjčují a za jakých podmínek dluhy splácejí. Bylo by jistě zajímavé zjistit, zda někteří z respondentů nejsou obětí lichvy. 

Výzkum dále sledoval závislost respondentů na sociálních dávkách. Tuto závislost přiznalo 50 % (125 rodin) romských respondentů. V romské populaci pak ani zaměstnanost neznamená nezávislost na sociálních dávkách. Téměř 25 % (63 rodin) romských zaměstnaných přiznalo, že pobírají k platu sociální dávky a dalších 10 % (25 rodin) na tuto otázku neodpovědělo. Z nezaměstnaných romských respondentů 81 % (203 rodin) přiznalo pobírání sociálních dávek a téměř 7 % (18 rodin) neodpovědělo. Na pocit chudoby nemělo vliv pohlaví respondenta a přítomnost dětí v domácnosti, vyšší pocit chudoby byl zaznamenán pouze u rodin se čtyřmi a více dětmi. Z měst, ve kterých byl výzkum realizován, byla nejvyšší závislost romských respondentů na příjmu sociálních dávek zjištěna na Frýdlantsku (téměř 70 %), dále na Českolipsku a okolí Jablonecka. Na Liberecku je nejmenší závislost. Znovu se tedy ukazuje, že závislost příslušníků romských komunit na sociálních dávkách je vysoká především tam, kde je obecně vysoká nezaměstnanost (hospodářsky slabé oblasti).  Uvedená fakta by mohla svádět k interpretaci, že příslušníci romských komunit jsou majoritou odmítáni právě v místech, kde jsou častými konzumenty sociálních dávek. Proti tomu překvapivě svědčí situace na Jablonecku, kde jsou příslušníci romských komunit přijímáni relativně pozitivně, přitom jsou zde značně závislí na sociálních dávkách. K objasnění těchto rozporů by bylo třeba provést výzkum zasahující hlouběji do sociálně psychologických vztahů. 

Sociální situaci příslušníků romských komunit je věnována i Analýza sociálně ekonomické situace romské populace v České republice s návrhy na opatření (Socioklub 2003)
. Analýza je zaměřena především na problém geneze (původu) současné sociální situace a na hledání metod změny této situace v žádoucím směru, tedy nikoli na deskripci (popis), kterou zpracovatelé považovali za dostatečnou v jiných dokumentech. Pro řešení chudoby                  a sociálního vyloučení je řešení problematiky sociálního vyloučení romských komunit velmi významné
.

V Libereckém kraji neexistuje žádná nezisková organizace, které by se zabývala v rámci svých projektů tímto fenoménem. Navíc není ani možné o takové dotační tituly požádat. Registruji velkou absenci v této oblasti. Komunitní plány v obcích postižených tímto fenoménem existují chybí však cílená implementace komunitních plánů pro romskou menšinu. Většinou se jedná o konstatování problému. Romské neziskové organizace se učí pomalu standardům sociálních služeb. Jako chybu vidím ve využití možnosti dvouletého přechodu, který prakticky neexistuje, jak avizovalo MPSV. Jako příklad dobré praxe, lze uvést město Jablonec nad Nisou, které provedlo opravu bytového fondu v holobytech, v lokalitě „Zelené údolí“.  

3.7 Zdravotní stav  

Závažné zdravotní problémy v rozsahu epidemie se vyskytly v roce 2003 ve čtyřech vyloučených lokalitách. Jednalo se o epidemii úplavice v lokalitě „N-centrum Česká Lípa, Stráž pod Ralskem, ubytovna Kovák“, a dále o epidemii žloutenky (2006) v lokalitě „ubytovna Zákupy“. Terénní pracovníci a romští poradci se často setkávají se zvýšeným výskytem chronických onemocnění dýchacích cest, kožních onemocnění, vrozených vývojových vad i s ojedinělým výskem TBC mezi obyvateli prostorově izolovaných lokalit. Mezi Romy žijícími v izolovaných enklávách a v ghettech se velmi zvyšuje riziko výskytu tuberkulózy. Socioekonomické podmínky mohou mít vliv na rizikové faktory týkající se sexuálně přenosných chorob a HIV/AIDS. 
Pilotní projekt zdravotních pomocníků se v Libereckém kraji nerealizoval a nebyla mu ani nabídnuta tato možnost. U mladé generaci registrujeme zneužívání návykových látek, ale blíže se tomuto problému nikdo nevěnuje. Aktivity NNO  a dalších subjektů v této oblasti nejsou. 

3.8 Bezpečnost

Kriminalita spojena s životem obyvatel sociálně vyloučených lokalit roste přímou úměrou s problémy, které se zde nacházejí. Dynamika kriminality je vysoká a přesnější statistiku nelze sledovat. Koordinátorovi není umožněn pohyb v lokalitách, zapojovat se do jednání s MP, PČR. Poznatky o výskytu pravicového extremismu nemám a jednotlivé ostrůvky jsou utajené a podléhají mlčenlivosti PČR.

Spolupráce s PČR v oblastech řešení kriminality, patologických jevů, rasové nesnášenlivosti a extremismu není navázána, protože můj nadřízený si toto nepřeje. Konkrétní spolupráce se Styčným důstojníkem pro národnostní menšiny není navázaná. Asistenti Policie ČR v našem kraji nejsou vybráni. Migrace v našem kraji je velká jak místních velkorodin, tak slovenských Romů. Odbor Úřadu vlády ČR pro sociální začleňování v romských vyloučených lokalitách v našem kraji nepůsobí.

Spolupráce s obcemi  ve správním obvodu je na komunikativní úrovni. Na koordinátora se nejčastěji obce obracejí až když mají problémy.  Například soužití, bydlení, násilnosti. V kraji působí pouze jedna Romka na 0,5 úvazku jako romská poradkyně. 

Spolupráce s terénními pracovníky obcí a koordinátora neexistuje. Z pohledu koordinátora je jejich role nezastupitelná a velmi potřebná. 

Dotační tituly měst nesleduji. Podpora projektů NNO je nulová, podporuje se pouze  terénní práce a nízkoprahové aktivity.  Zapojení měst do operačních programů a dotačních titulů z EU. IOP, IPRM, neeviduji a nesleduji. Nemám mandát s obcemi jednat a iniciovat jejich aktivitu. Spolupráce s jejich řídícími orgány není, můj nadřízený si toto nepřeje. Můj podíl zapojení a přípravy v rámci OP LLZ  prioritní osy 3, jediná vzájemná schůzka, není mi umožněno takto koncepčně pracovat, iniciovat obce, NNO. Koordinátor je zapojen do komunitního plánování v kraji, nezúčastňuji se pracovních skupin. V moji oblasti národnostních menšin sleduji naplňování cílů a opatření triád. Tato činnost mi je umožněna     a aktivně se do činnosti zapojuji. Příklady dobré a špatné praxe v oblasti komunitního plánování zatím nemám. Zatím je to nastartovaný proces a výsledky budou až v průběhu let.

Mezi další návrhy koordinátora patří:

1. Stabilizace financování asistentů pedagoga, plynule přejít na trvalý zdroj financování   a současný rozvojový ponechat dalším školám jako možnost zřízení této prospěšné funkce na spec. školách. Řešit současný stav a zapracovat jej do Koncepce integrace romských komunit na celostátní úrovni pro další období.

2. Zvážit možnost přerozdělení finančních zdrojů ESF na problematiku Romů na úroveň krajů. Výhodou může být znalost místních poměrů, cílené zamíření finančních toků     a větší možnost ovlivnění samospráv. V současné době je stav neuspokojivý, protože existují finanční zdroje, ale potencionální žadatelé jsou pasivní. Důvodů mají několik, ale mezi hlavní patří fakt, že nemají lidské zdroje pro tak náročnou administrativu dot. titulů.

Příloha č.4 / Středočeský kraj

4.1 Popis činnosti koordinátora
 Koordinaci romské problematiky ve Středočeském kraji vykonává krajský koordinátor pro romské záležitosti. Problematika je zařazena na odbor sociálních věcí, oddělení sociálních služeb a humanitárních činností. Romský koordinátor pořádá konzultační dny a pracovní semináře s romskými organizacemi, romskými poradci, terénními sociální pracovníky měst     a obcí i romskými pedagogickými pracovníky minimálně 2x do roka. Provádí šetření v různých kauzách přímo v romských lokalitách, taktéž  se zúčastňuje jednání se zástupci měst a obcí a dalších státních i nevládních institucí. Každý druhý rok Středočeský kraj pořádá krajskou konferenci k romské problematice. Významná jsou i setkání na celostátních školeních romských koordinátorů a poradců, které pořádá Rada vlády pro záležitosti romské komunity  a jednotlivé resorty. Ministerstvo práce a sociálních věcí vykonává funkci metodického řízení pro krajské koordinátory pro romské záležitosti.Tuto funkci naplňuje prostřednictvím konzultačních dnů s krajskými koordinátory. V minulém roce  bylo provedeno celkem 6 seminářů pro romské poradce a asistenty pedagoga, byla pořádána v pořadí již 3. krajská konference k romské problematice, která se věnovala  změnám v sociálních zákonech, bytové problematice a Individuálnímu projektu kraje.

V závěru roku byla pořádána Celostátní konference pod názvem: „Revitalizace deprivovaných romských čtvrtí v ČR – koncepční přístupy“, které se zúčastnili                        1. místopředseda vlády, ministr pro místní rozvoj Jiří Čunek a Džamila Stehlíková, ministryně vlády pro lidská práva a národnostní menšiny. Konference se týkala více než tří stovek českých měst, deprivovaných sídlišť a lokalit, v nichž žijí sociálně vyloučení lidé, především Romové. Konference obsahově navazovala na Koncepci přístupu státu k řešení problémů deprivovaných částí měst, kterou představil vicepremiér Jiří Čunek. Ten také patřil mezi nejvýznamnější vystupující na  konferenci, kde obhajoval koncepci Ministerstva pro místní rozvoj. 

4.2  Vzdělání v kraji
Jedním ze zásadních negativních faktorů, který brání žákům ze sociálně vyloučených lokalit zařadit se do hlavního vzdělávacího proudu je zejména negativní motivace uvnitř romských rodin, kdy děti v sociálně vyloučených lokalitách často vyrůstají v prostředí, ve kterém není příprava na povinnou školní docházku prioritou, což ve spojení s nedostatečnou znalostí českého jazyka vytváří zásadní bariéru úspěšnosti žáků v rámci základního školství. Jednou z hlavních příčin vysokého počtu romských dětí ve zvláštních školách a třídách je také to, že tyto děti často nenavštěvují mateřské školy a v důsledku toho nejsou dostatečně socializovány do prostředí svých vrstevníků. Postrádají pak některé základní sociální kompetence, které se předpokládají u dětí, které nastupují do první třídy základní školy. 

Zvyšující se náročnost základní školy vede k tomu, že děti ve zvýšené míře potřebují být již při začátku školní docházky dobře připraveny (ovládat vyučovací jazyk, mít rozvinuté volní vlastnosti). Vyšší nároky jsou kladeny i na rodinné zázemí příznivé pro studium; děti potřebují prostor k učení a někoho, kdo jim s učením a vypracováváním úkolů pomáhá. Pokud dítě tyto základy z domova nemá a pokud se s ním doma nikdo neučí hrozí mu, že v základní škole neobstojí a bude zařazeno do některé ze tříd se speciálním programem (v podstatě s vzdělávacím programem Zvláštní škola). Možnosti zpětného přestupu, stejně jako možnosti pokračovat po absolvování těchto tříd ve vzdělávání na střední škole jsou spíše teoretické. 

Vstup dětí do vzdělávacího procesu omezuje také neochota rodičů vzdělávání dětí věnovat pozornost. Řada dětí končí ve speciálních třídách mj. proto, že rodiče neprojeví snahu přihlásit své děti do běžné základní školy a automaticky je přihlásí do praktické školy. Důležitým důvodem je ovšem také pocit znalosti a bezpečí, které tyto školy pro rodiče představují, a to zejména nižší nároky na výuku, ale často i na docházku do školy, větší tolerance k projevům nedostatku některých sociálních kompetencí a menší tlak na spolupráci rodičů se školou. Děti zde snáze nacházejí vrstevníky, kteří jsou postiženi stejnými socio-kulturními handicapy. Podobné situace nastávají v základních školách, které jsou přirozeně spádové pro větší počty dětí ze sociálně vyloučených lokalit. Proto je důležité zavádět pozice asistenta pedagoga, který bude v hodinách výuky, ale i při přípravě dětí na vyučování, přesně reagovat na potřeby dětí z místních sociálně vyloučených lokalit včetně komunikace s rodinou, popř. může pomoci při doprovodu dětí do školy. V rámci působnosti škol ve Středočeském kraji pracuje v současné době celkem 39 romských asistentů pedagoga. Problémy způsobuje nejisté finanční zabezpečení této funkce. Škola má povinnost žádat           o prostředky na tuto funkci každý rok, což ji nutí uzavírat s asistentem smlouvu  na dobu určitou. Ve školním roce 2008/2009 byly při základních školách SK zřízeny 4 přípravné ročníky pro žáky se sociálním znevýhodněním a dle údajů ze zahajovacích výkazů byl  zapsáno celkem 48 dětí. 

4.3 Rozvoj romské kultury a jazyka
V rámci  Středočeského kraje každoročně probíhá romský hudební festival, který pořádá sdružení romských občanů v Lysá nad Labem. Jedná se o největší přehlídku romských  hudebních skupin a tanečních souborů. Pravidelně se pořádají i  celostátní romské plesy, kterých  se zúčastňuje i manželka prezidenta republiky.
4.4 Zaměstnanost
Z uskutečněných sociálních šetření v romských lokalitách vyplývá, že jejich obyvatelé nemají dostatečné vzdělaní a v důsledku složité životní cesty mají často i záznam v rejstříků trestů, což velmi limituje získání stálého zaměstnání. Nacházejí tak především práci nárazovou či sezónní zejména ve stavebnictví a to ve velké míře bez pracovní smlouvy tzv. na ,,černo “ k čemuž je vede několik důvodů – mohou tak spojit příjem ze sociálních dávek s nelegálním příjmem a mnoho Romů v sociálně vyloučených lokalitách je zadluženo. Pokud by pracovali na základě platné pracovní smlouvy, jejich mzda by byla exekuována, čímž by se snížila jejich motivace hledat si legální práci. Určité procento Romů si vydělává                       v příležitostných zaměstnáních anebo jsou samostatně výdělečně činní.

Nezaměstnanost ve Středočeském kraji je obecně podprůměrná. Zejména obce a města s dobrou dopravní dostupností do metropole vykazují minimální nezaměstnanost. V těchto místech (také v souvislosti s makroekonomickými ukazateli vyšší poptávky po pracovních místech) je narůst a poptávka zaměstnavatelů po pracovní síle, a to jak kvalifikované, tak také nekvalifikované. Získat zaměstnání je pro motivovaného uchazeče relativně možné, a to           i v případě romských populací. Díky vysoké poptávce po pracovní síle je na ústupu diskriminace na trhu práce z důvodu věku, pohlaví nebo národnostní příslušnosti. Přesto se legální zaměstnanost sociálně vyloučených Romů zvyšuje velmi pomalu. Důvody souvisí jednak s nefunkčností APZ, ale také s kumulovanými projevy sociálního vyloučení. Například obyvatelé kladenské lokality Masokombinát jsou prostorově natolik vyloučeni, že dostupnost zaměstnání je MHD značně omezena. Zásadní roli hraje také negativní obraz lokality              u veřejnosti a zaměstnavatelů. Jestliže není uchazeč diskriminován při příjímání na pracovní místo z důvodu rasového, je diskriminován místem bydliště. Značná část zaměstnavatelů nechce zaměstnávat Romy ze „špatné adresy“, ostatní Romové z jiných lokalit by u stejného zaměstnavatele práce získali pravděpodobněji. Důležitým faktorem, který odrazuje sociálně vyloučené Romy od práce, je zadlužení. Jejich plat může být okamžitě exekuován, což zásadně snižuje motivaci k hledání legálního zaměstnání a udržuje je na trhu šedé ekonomiky. Toho jsou si vědomi různí „podnikatelé“, kteří vyhledávají pracovní sílu tohoto typu a krátí své nelegální „zaměstnance“ na právech a mzdě ve svůj prospěch. Dostupnost práce se snižuje se vzdáleností od urbánních center, zejména od Prahy. Důležitou roli hraje také dopravní obslužnost a kumulace sociálně vyloučených obyvatel v jedné obci. O to důležitější se jeví organizace služeb, které komplexně pomohou sociálně vyloučeného klienta oddlužit, pomoci mu hospodařit s prostředky, motivovat ke hledání zaměstnání a aktivně mu pomoci při jednání se zaměstnavateli pro zajištění dodržení zaměstnaneckých práv, jejichž porušování je relativně častý jev. 

4.5  Bydlení 

    Mezi území nejvíce zasažená fenoménem sociálního vyloučení patří ve Středočeském kraji zejména Beroun, Kladno a okolí, Slaný a prstenec cca deseti obcí v okolí, pás od Libčic nad Vltavou přes Kralupy ke Spomyšli a Horním Počáplům, Mladá Boleslav a okolí, Neratovice, Kolín, Kutná Hora a okolí a řada dalších jednotlivých obcí (neúplně také viz. interaktivní mapa na http://www.esfcr.cz/mapa/int_sc.html). Orientační odhad celkového počtu romských obyvatel zkoumaných sociálně vyloučených lokalit v kraji je 3000 – 3500 obyvatel. 

     Život v těchto lokalitách není jednoduchý, někteří obyvatelé  se mimo jiné potýkají s fenoménem lichvy. Lichvářstvím je v současné době postižena zejména právě romská komunita. Výše sociálních dávek je nastavena na udržení minimální životní úrovně a pokrytí pouze základních životních potřeb a neumožňuje vytváření finančních rezerv pro případ mimořádné události nebo nutnosti náhlých větších výdajů. Rodiny si pro tyto účely často půjčují peníze od lichvářů, kteří jsou v komunitě přítomni, snadno dostupní a ochotni půjčit okamžitě i větší finanční částky. Cenou za to je však až stoprocentní úrok, neustávající nátlak na splácení dluhu i úroků.  Rodiny ihned po výplatě sociálních dávek odevzdají úrok lichváři, a pro zbytek měsíce zůstávají téměř bez prostředků. Často si na splácení úroků půjčují              i u jiného lichváře. Pro většinu postižených se situace stává vlastními silami neřešitelnou. Bezvýchodné situace chudých rodin využívají vedle ilegálních lichvářů i soukromé firmy        a společnosti poskytující rychlé půjčky s vysokým úrokem. K vymáhání pohledávek používají pak všech možných prostředků. S lichvou souvisí také dluhy na nájemném a elektřině, pokles životní úrovně rodin, soudní vystěhování, bezdomovectví atd.

     Nedostupnost bydlení pro lidi na hranici životního minima udržuje sociálně vyloučené osoby v začarovaném kruhu. Vzhledem ke špatné finanční situaci poměrné části romské populace nemá většina Romů přístup k vlastnickému bydlení a využívá nájemní bydlení. Avšak i přístup k této formě bydlení je omezen, neboť tržní nájemné je nad sociálními možnostmi řady romských rodin a mezi pronajímateli z majoritní populace existuje hodně předsudků. Mnoho romských rodin, které ze sociálních důvodů nemají dostatek finančních prostředků na platbu nájemného, je vytěsňováno do ubytoven a holobytů v okrajových částech měst s nízkou nebo žádnou dostupností služeb. Většinou se jedná o nezkolaudované                 a zdravotně závadné domy a byty, kterým chybí i sociální vybavenost. Elektřina je vedená nevyhovujícím způsobem, často dochází k ilegálnímu odběru nejrůznějšími nebezpečnými způsoby. Nepořádek v blízkosti obydlí se řeší pouze dočasně vždy jednorázovým úklidem. Pro početnost rodin žijících ve vyloučených lokalitách chybí soukromí a dochází k častým hádkám. Prostorová vyloučenost způsobuje také nedostatečnou návaznost na prostředky městské hromadné dopravy, což komplikuje především školní docházku a možnosti pracovního uplatnění. Měla by existovat  ochrana a následná pomoc ohroženým zadlužujícím skupinám osob a domácnostem, které podlehly rostoucí nabídce různých druhů půjček, kdy jejich zdrojem příjmu jsou pouze sociální dávky nebo důchod. 

      Je nutné vyzdvihnout přístup radnice v  Nymburku při stěhování romské lokality v Kolonii. V této lokalitě žilo celkem 16 romských rodin. Město rozhodlo, že se domy budou bourat. Díky dobré spolupráci bytového a sociálního odboru Městského úřadu Nymburk se podařilo celou situaci zdárně vyřešit. Jednotlivé rodiny se přestěhovali do standardních bytů v rámci města a nedošlo ke sestěhování těchto rodin za hranice města tak jako např. ve Vsetíně. V rámci přidělování náhradních bytů se ke každé rodině přistupovalo individuálně s ohledem na sociální situaci rodiny a počet nezletilých děti. V nových bytech se většina Romů plně zadaptovala, a  více než polovina lidí, kteří dříve  nepracovali nyní pracují plný úvazek a svoje nové bydlení si nesmírně cení. Takovýto přístup radnice, který zamezuje vzniku dalších romských lokalit ve městě považujeme za ideální řešení. 

4.6 Sociální služby 

        Na základě zákona č. 108/2006 Sb., o sociálních službách ve znění pozdějších předpisů, započal Středočeský kraj tvořit Střednědobý plán rozvoje sociálních služeb. Koordinaci plánování rozvoje sociálních služeb Středočeského kraje zajišťují především krajský koordinátor, koordinační skupina a odborné pracovní skupiny. Problematika romské menšiny je řešena v pracovní skupině „Osoby ohrožené sociálním vyloučením“. Tímto způsobem postupují i jednotlivé obce s rozšířenou působností (26 obcí). V současné době je zapojena do procesu plánování většina z nich. Za velký nedostatek považujeme především to, že většina těchto obcí plánuje sociální služby pouze pro území své obce a nespolupracuje na plánování se spádovými obcemi svého regionu.

Jak na krajské, tak i na obecních úrovních procesu plánování rozvoje sociálních služeb je romská problematika řešena z několika pohledů:

1. přístup k informacím – hledání komunikačního kódu a navázání komunikace

2. iniciace ke změně v myšlení uvnitř komunity

3. možnost získat přiměřené bydlení

4. vzdělávání – vyrovnávací programy v základním vzděláváním a v přístupu ke vzdělání

5. zaměstnanost a pracovní aktivity

6. efektivní řešení finančních problémů

      Vzhledem k tomu, že plánování rozvoje sociálních služeb je novým trendem a obce nemají zákonnou povinnost tvorby obecních plánů sociálních služeb, nelze v současné době zcela objektivně vyhodnotit, jak jednotlivé obce romskou problematiku zohlednily ve svých procesech komunitního plánování.

4.7 Příklady dobré praxe

· Člověk v tísní, o.p.s. - pobočka Kladno a Libčice nad Vltavou. Podpora začleňování a vzdělávání sociálně vyloučených obyvatel – především Romů v Kladně a Libčicích nad Vltavou .

V Kladně žije cca 1000-1500 obyvatel v podmínkách sociálního vyloučení. Ve městě či na jeho okraji existují sociálně vyloučené lokality, které jsou zcela izolovány od městského života. Lidé tu žijí v budovách v katastrofálním technickém stavu, jsou dlouhodobě nezaměstnaní, bez vzdělání, někteří z nich jsou zadlužení. Děti mají potíže s pravidelnou docházkou do školy, navíc jich většina dochází do speciální školy. I motivovaní lidé se odtud bez cizí pomoci de facto nemají šanci dostat. Dalších 200 lidí žije v podmínkách sociálního vyloučení v Libčicích nad Vltavou.

     Člověk v tísni, o.p.s., Programy sociální integrace - poskytují sociální a vzdělávací služby – a to jednak přímo ve vyloučených lokalitách, a jednak v konzultačních hodinách v kontaktním centru na adrese Fibichova 1935/12 v Kladně a Dělnická 442 v Libčicích nad Vltavou. Cílem je pomoci sociálně vyloučeným lidem se zorientovat ve vlastní situaci              a vyřešit ji – a to ve všech klíčových oblastech: bydlení, vzdělání a zaměstnanosti. 

Člověk v tísni však také pomáhá měnit prostředí ve městech, aby byla lépe připravena pro začleňování sociálně vyloučených lidí. Navrhuje a realizuje rozvojová opatření v oblasti bydlení a vzdělávání, spolupracuje se školami, úřady, policií, vedením města a NNO, je partnerem v komunitním i dalších strategických plánováních. Člověk v tísni usiluje o to být partnerem měst pro komplexní a systematické řešení problematiky sociálního vyloučení. 

     Základní službou pro dospělé klienty je terénní sociální práce. Pracovník a klient společně hledají příčiny propadu klienta na sociální dno a nástroje, které povedou ke zlepšení klientovy situace. Společně stanoví zakázku, určí hlavní cíl a dílčí kroky vedoucí k naplnění hlavního cíle. Klient musí souhlasit se způsobem řešení problému a aktivně se na něm podílet. Pracovník a klient pracují na řešení zakázky tak, aby podíl klienta na něm byl co největší         a aby se klient z případu co nejvíce poučil a byl schopen příště zvládnout situaci sám. Společně postupují od řešení akutních problémů a postupně hledají příčiny klientových dlouhodobých problémů a snaží se je systematicky odstraňovat tak, aby se klient dokázal plně integrovat zpět do společnosti. Nejvíce zakázek se týká problémů s bydlením (nájemní smlouvy, úhrada dluhů, hledání jiného bydlení), výplatou sociálních dávek a oddlužením. V roce 2007 pracovali čtyři terénní sociální pracovníci v Kladně se 412 jednotlivci nebo celými rodinami na celkem 1132 zakázkách, v Libčicích dvojice pracovníků se 111 klienty na 517 zakázkách. 

     Navazující službou je pracovní poradenství. Terénní pracovní poradce spolupracuje s nezaměstnanými klienty, kteří jsou schopní a motivovaní získat zaměstnání, nebo klienty k hledání zaměstnání motivuje. Radí jim, jak při hledání práce postupovat, učí je vyjednávat, vyřídit si potřebné dokumenty. Poradce spolupracuje s klientem i v době, kdy je již zaměstnán, ale je stále ve zkušební době, případně je-li ze zaměstnání propuštěn. Pracovní poradce také vyhledává volná pracovní místa v regionu. V roce 2007 pracoval poradce systematicky s 90 klienty na 111 zakázkách. Pracovní poradce přijímá zakázky také zprostředkovaně od terénních sociálních pracovníků.

     Další navazující službou je právní poradenství. Služba je určena výhradně pro sociálně slabé klienty, kterým právník poskytuje poradenství především v oblasti občanského práva, občanského soudního řízení, nájemního práva, rodinného práva a správního řízení. 

    Na služby pro dospělé klienty navazují vzdělávací služby pro rodiny, mládež a děti. Patří mezi ně individuální doučování dětí ze sociálně vyloučených lokalit. Děti jsou pravidelně doučovány školeným dobrovolníkem, který dochází za dítětem přímo domů (nejčastěji 1x týdně 2 hodiny). Dobrovolník pomáhá dítěti s přípravou na vyučování a zvyšuje jeho motivaci ke vzdělávání. Zároveň nepřímo působí na zlepšení domácích podmínek dětí pro přípravu do školy včetně zvyšování povědomí o významu vzdělání u rodičů dítěte. Cílem je nejen pomoci dětem zvládat nároky školy, ale také pomoci integrovat se do hlavního proudu vzdělávání. Navazují skupinová vzdělávání dětí a mládeže a příprava na zaměstnání. V prostorách poblíž vyloučených lokalit probíhají pravidelné vzdělávací kroužky (přípravný pro vstup do školy, grafomotorický, kroužek funkční gramotnosti, výtvarný, jazykový). Kroužky jsou vedeny zkušenými lektory – speciálními pedagogy, učiteli, nebo studenty oborů sociální práce či speciální pedagogiky. Pro dospívající mládež jsou realizována motivační a tréninková setkání pro vstup na trh práce. Probíhají v intervalu cca 1x za 14 dní, jedná se o nácviky praktických dovedností při hledání zaměstnání (klienti se učí například psát životopis, obstát   u pohovoru, odpovídat na inzerát, apod.), ale také exkurze do výrobních závodů a na různá pracoviště či do škol. Koordinátoři vzdělávacích služeb poskytují také individuální poradenství rodinám a dětem při řešení vzdělávacích potíží – při přeřazování mezi školami a třídami, problémech v komunikaci se školou, apod. V roce 2007 bylo dlouhodobě doučováno celkem 28 dětí, kroužků a motivačních setkání se pravidelně účastnilo 75 dětí. Poradenství při vzdělávání využilo 20 rodin. 

Projekt je spolufinancován Evropskou unií v programu SROP a OPRLZ. Dále je spolufinancován státním rozpočtem z MPSV, MŠMT a MV ČR. Partnery a donátory jsou také ČSOB a Nadace Terezy Maxové. 

· o.s. Romodrom 

Pracovní program ve věznici Vinařice.

se zaměřuje na problém, který není v současné době v ČR komplexně řešen, ale představuje vysoké společenské riziko. Jde o sociální začleňování osob, které byly odsouzeny k trestu odnětí svobody. Opatření k jejich návratu do společnosti jsou nedostatečná, postrádají komplexnost a návaznost jednotlivých služeb. Největší deficit při snaze o sociální začleňování těchto osob spočívá v pomoci těmto osobám uplatnit se na trhu práce. Nedostatečná možnost pracovního uplatnění během výkonu trestu a absence opatření vedoucích k uplatnění na otevřeném trhu práce po propuštění vedou k vysokému riziku sociální exkluze. Pracovní program Vinařice je zaměřen na konkrétní řešení této „díry v systému“ poskytovaných služeb v ČR. Projekt je realizován ve věznici Vinařice, kde jsou velmi omezené možnosti zaměstnávání zejména kvůli vysokým nárokům na bezpečnostní opatření při zaměstnávání odsouzených mimo objekt věznice. S vinařickou věznicí má o.s. Romodrom  několikaleté zkušenosti díky spolupráci na Vězeňském programu. 

Projekt je zaměřen na vytvoření, obnovu a rozvoj pracovních návyků cílové skupiny, potřebných k úspěšnému zapojení na otevřeném trhu práce. Klienti jsou během výkonu trestu zaměstnáni v truhlářské dílně a mají tak možnost si zvýšit kvalifikaci a praxi. Práce v dílně je koncipována tak, aby umožnila co nejreálnější nácvik pracovního uplatnění včetně finančního ohodnocení klientů. Dílna je zaměřena na jednoduchou strojní výrobu dřevěných stavebních prvků, především eurooken. Klienti se v průběhu své účasti v programu v cyklech střídají na výrobě eurooken a na zácviku výroby dalších dřevěných výrobků (od jednoduchých částí až po výrobu kusového nábytku) tak, aby po absolvování programu měli možnost uplatnit se prakticky v jakékoliv truhlářské dílně. Součástí programu je rovněž ucelený systém sociálních služeb, které mohou pokračovat i po propuštění z věznice. 

Součástí pracovního týdne klientů programu jsou tak kromě práce v dílně i následující činnosti:

· Spolupráce se sociálním pracovníkem na řešení své sociální situace

· Hodnocení uplynulého týdne se sociálními pracovníky, motivace k další práci

· Sociální trénink zaměřený na zvládnutí běžných životních situací po opuštění  věznice

Obě složky programu se podílejí na zvýšení motivace a osobnostních dispozic nutných k uplatnění na otevřeném trhu práce.

Program se začal realizovat v červenci 2006. Nově přijatí mistři truhlářské dílny se nejprve zúčastnili měsíčního školení v truhlářské firmě INSTYL, kde si rozšířili odborné dovednosti a zkušenosti, aby mohli lépe vést výrobu v dílně. Ve spolupráci s pracovníky Věznice Vinařice byli vybráni klienti, kteří se pravidelně jednou za týden účastnili schůzek se sociálním pracovníkem programu a připravovali se na svoji práci v dílně. V rámci přípravné fáze se realizovala rekonstrukce dílny, nákup strojů a dalších technických zařízení. V únoru roku 2007 pak byla spuštěna samotná výroba. Programem prošlo doposud 32 klientů, z čehož tři klienti program ukončili bezúspěšně. Projekt byl podpořen z Evropského sociálního fondu, státního rozpočtu České republiky a rozpočtu hl.města Prahy.

· Farní charita Kralupy nad Vltavou 

Romský klub REP – SUN   je týdenní odpoledním klubem, který je určen pro aktivní trávení volného času dětí a mladistvých od 6. do 18. let. I když je klub romským klubem, mohou ho navštěvovat všechny děti a mladiství z Kralup nad Vltavou a okolí bez výjimky, pokud je zaujala nabídka klubu. Kromě trávení volného času je zde nabízena pomoc při zajištění přípravy do školy a zprostředkování pomoci v rámci výběru budoucího povolání.

    Romský klub Rep-Sun je otevřen každý všední den od 13.30-17.00 hod.,  
o prázdninách je provoz omezen podle požadavků dětí a mladistvých.V odpoledním klubu mají děti možnost různého vyžití: taneční kroužek břišních tanců, taneční kroužek Hip-hop, řemeslné dílny, počítače, doučování, přednášky.Během celého roku se podnikají výlety           a o letních prázdninách jsou pořádány tábory.

Cílem zařízení jsou :

· prevence kriminality dětí a mladistvých, kteří vlivem svého rodinného a sociálního prostředí tráví volný čas na ulici

· prevence zneužívání návykových látek-jsou vedeny debaty a diskuze na toto téma

· zvýšení prestiže vzdělání u dětí mladistvých navštěvující nízkoprahové zařízení pro budoucí uplatnění na trhu práce

· zprostředkování kontaktu s jiným společenským prostředím než je pro děti a mládež navštěvující odpolední klub obvyklé

· zprostředkovat dětem, mladistvým a jejich rodinám pomoc terénního pracovníka, pokud to jejich osobní situace vyžaduje

· umožnit uživatelům klubu a jejich rodinným příslušníkům, kteří se dostali do nepříznivé životní situace, tuto situaci řešit prostřednictvím odborných informací, rad a další pomocí, kterou jejich situace potřebuje

Pro rok 2008 se do klubu přihlásilo 58 klientů . Projekt je úspěšný a byl mimo jiné podpořen   i z Humanitárního fondu SK.

4.8 Zdravotní stav  

     Zdravotní stav romské menšiny je výrazně horší než ostatního obyvatelstva. Mezi příčiny horšího zdravotního stavu patří stravovací zvyklosti Romů (mnoho moučných potravin            a méně kvalitního masa, málo zeleniny, ovoce a mléčných výrobků), dnes často navíc diktované ekonomickou situací rodin. Na zhoršení zdraví se podílí i dlouhodobě stresová situace způsobená ostatními faktory. Vedle plicních a kožních nemocí, které byly vždy            u Romů častější, objevují se v poslední době výrazněji diabetes a alergie. 

    Velkým problémem je zejména užívání návykových látek a s tím spojená trestní činnost zejména u Olašské komunity Romů. Romská populace prakticky není v síti léčebných programů dostatečně zastoupena. Sice jsou v nízkoprahových službách, ale do jiných typů služeb se dále prakticky nedostanou. Bohužel jejich kroky vedou spíše do výkonu trestu, kde odabstinují bez lékařské péče a jsou tak vystavení zdravotním rizikům nebo se v lepším případě se dostávají do bezdrogových zón, které v některých věznicích (např.Příbram) poskytují socioterapii i substituční léčbu. Mezi významné organizace, kteří se zabývají prací s drogově závislými patří: Semiramis o.s. - Kontaktní centrum - Mladá Boleslav, Semiramis o.s. - Kontaktní centrum – Nymburk, ADCH Praha centrum Příbram, K - Kontaktní centrum,o.p.s. Magdaléna, K-centrum Benešov, nízkoprahové služby V oblasti primární prevence v roce 2008  se účastnilo celkem 9 820 žáků a 450 učitelů. V oblasti harm reduction v terénních programech a v kontaktních centrech využilo služeb 1810 uživatelů drog ,celkem bylo výměno 216 000 injekčních uživatelů drog.

4.9 Bezpečnost

Nelegální jednání, které je  spojeno s  prostředím sociální vyloučení a osobami v něm žijícími, má své specifické znaky. Hlavním zdrojem kriminality je zvýšený výskyt sociálně patologických jevu, nejrůznějších závislostí – gamblerství, alkoholismu a zejména zneužívání drog. Osoby žijící v tomto prostředí mají většinou velmi nízké právní vědomí. Navíc nevnímají kriminalitu, nelegální aktivity a sociálně patologické jednání jako něco negativního a nemravného, nýbrž jako běžný zdroj obživy a obstarání finančních prostředku (at už kontinuální nebo jednorázový). Děti vyrůstající v tomto prostředí přijímají toto jednání jako standardní normu. Proto je nutné, aby policisté perfektně znali prostředí sociálně vyloučených lokalit, aby se v něm správně orientovali, aby dokázali rozlišit roli pachatele od role oběti. Pak teprve mohou řešit situaci komplexně, tj. i příčiny negativních jevu, nejen důsledky (např.nejen majetkovou kriminalitu, ale i to, co jí způsobuje).Krajský koordinátor je  v pravidelném kontaktu  se styčným důstojníkem pro menšiny  s Krajské policejní správy Středočeského kraje a řeší s ním aktuální problémy. Mezi závažnou trestní činnost v rámci regionu považujeme  obchod s drogami zejména mezi olašskou komunitou Romů.

4.10 Spolupráce s Odborem Úřadu vlády ČR pro sociální začleňování v romských vyloučených lokalitách (Agentura) 

   V rámci Středočeského kraje nebyla žádná sociálně vyloučena lokalita do Agentury zařazena z tohoto důvodu žádná spolupráce neprobíhá. 

4.11 Spolupráce s obcemi

    Spolupráci s obcemi v rámci hodnotíme velmi pozitivně a všech obcích s rozšířenou působností máme  osoby, které se zabývají  problematikou romské menšiny.
4.12 Dotační tituly měst  ve většině měst  Středočeského kraje města podporují různé aktivity pro NNO.


4.13 Zapojení měst do operačních programů a dotačních titulů z EU 
    Většina klíčových poskytovatelů v oblasti sociálních služeb ve SK se zapojila do programů v rámci OPLZ prioritní osy 3. V rámci IPMR předložilo město Kladno pilotní projekt, který bude realizován v zóně Sídliště Kročehlavy v ulici U Masokombinátu 698, který je ve vlastnictví města. Objekt je prostorově segregovaný, obývaný sociálně vyloučenými lidmi, ve velmi špatném technickém stavu a nedostatečně udržovaný.

4.14 Implementace komunitních  plánů, naplňování cílů a opatření –Viz bod č. 6 

4.15 Příklady dobré a špatné praxe 

4.16 Další poznatky a návrhy,  které považujete za potřebné a které by měly být zakomponovány do Koncepce integrace romských komunit na celostátní úrovni pro další období.

      Za důležité považuji vypracovat věcný záměr zákona o sociálním bydlení, který by systematicky a zcela konkrétně upravil postavení státu a povinnosti obcí v oblasti bytové politiky ve vztahu k osobám ohroženým sociálním vyloučením, vymezil cílovou skupinu osob, definoval minimální standard bydlení, vytvořil právní rámec pro tvorbu bytového fondu pro účely sociálního bydlení, sjednotil již existující speciální programy v oblasti bytové politiky (byty zvláštního určení, tzv. „integrační byty“) a vyřešil vazby v rámci souvisejících právních předpisů (zákona o obcích, občanského zákoníku, zákona o pomoci v hmotné nouzi a zákona  o existenčním a životním minimu).   

Příloha č.5 / Plzeňský kraj

5.1 Činnost koordinátora v kraji 

Koordinátor je organizačně zařazen do Odboru sociálních věcí a zdravotnictví, oddělení sociálních služeb, odborně je veden vedoucí odboru a vedoucí oddělení. Podílí se m.j. na zpracování „Střednědobého plánu rozvoje sociálních služeb v Plzeňském kraji /na léta 2008-2010/“ a analýzách se střednědobým plánem souvisejících a dále na „Koncepci prevence kriminality a sociálně patologických jevů Plzeňského kraje na léta 2009 - 2011“. Pracovní náplň viz příloha č. 1 této zprávy. Koordinátor konzultuje problematiku s romskými poradci (resp. s pracovníky obcí zajišťujícího plnění úkolů napomáhajících integraci příslušníků romské komunity do společnosti), NNO i jinými zainteresovanými fyzickými a právnickými osobami individuálně, na základě jejich zájmu. Informace, jejichž obsahem je hromadné sdělení, jsou rozesílány elektronickou poštou. Také v roce 2008 vyhlásil Plzeňský kraj dotační program „Program podpory sociálních služeb v sociálně vyloučených romských komunitách“. Z tohoto programu bylo podpořeno 5 NNO, poskytovatelů sociálních služeb dle zákona č. 108/2006 Sb., o sociálních službách, ve znění pozdějších předpisů (celkem bylo rozděleno 350 000 Kč) – administrace tohoto dotačního programu také patří do pracovní náplně koordinátora.

Asistenti pedagoga spadají organizačně pod Odbor školství mládeže a sportu, koordinátor tedy nemá na jejich činnost přímý vliv. 

Koordinátor se v roce 2008 vzdělával samostudiem (odborná literatura, elektronické informační zdroje, konzultace s odborníky). 

5.2 Vzdělávání v kraji 

Dle informací získaných od odboru školství, mládeže a sportu Krajského úřadu Plzeňského kraje jsou v Plzeňském kraji zřízeny 2 přípravné ročníky základní školy, 
(dle § 47 zákona č. 561/2004 Sb. školský zákon, ve znění pozdějších předpisů), které navštěvovalo 27 žáků (stav pro školní rok 2008 – 2009). V Plzeňském kraji 
je dále 10 asistentů pedagoga pro děti, žáky a studenty se speciálními vzdělávacími potřebami (pro osoby se sociálním znevýhodněním).

5.3 Podpora romské kultury 

Dne 12. července 2008 se v Plzni uskutečnil „II. národní romský turnaj ve fotbale“, který pořádala organizace Sdružení Romů a národnostních menšin Plzeňského kraje, občanské sdružení. Tento turnaj se uskutečnil za podpory i finančního příspěvku Plzeňského kraje. Záštitu nad turnajem převzal člen Rady Plzeňského kraje pro oblasti zdravotnictví a sociální věci Mgr. Ing. Pavel Karpíšek a členka Rady města Plzně Mgr. Petra Fischerová. Více informací o toto turnaji lze nalézt na internetovém odkaze http://www.srnmpk.cz/index.php?f=6&id=1. Dne 5. srpna – 5. září 2008 se v Plzni konala výstava „ZANIKLÝ SVĚT – Fotografická výstava původních českých Romů a Sintů“, kterou pořádal Výbor pro odškodnění romského holocaustu ve spolupráci se Studijní a vědeckou knihovnou Plzeňského kraje. Záštitu nad výstavou převzal hejtman Plzeňského kraj MUDr. Petr Zimmermann a město Plzeň.

5.4 Zaměstnanost 

Jak vyplývá např. z výzkumu „Analýza sociálně vyloučených romských lokalit a komunit a absorbční kapacity subjektů působících v této oblasti“ realizovaného společnostmi GAC spol. s. r. o. a Nová škola o. p. s. je nezaměstnanost v rámci sociálně vyloučených romských komunit větší 
v porovnání s celkovou nezaměstnaností v kraji – tento stav nadále trvá. Přesné statistické údaje nemá Plzeňský kraj k dispozici. V této oblasti působí NNO, které působí v Plzeňském kraji v oblasti poskytování sociálních služeb (sociální služby jsou vnímány jako jeden z nástrojů při řešení nezaměstnanosti). 

Úřad práce Plzeň – město je například zapojen formou poskytování příspěvku na 
veřejně prospěšné práce v projektu Jekhetano - Společná cesta - Sdružení Romů. 
O zapojení úřadu práce v dalších projektech viz např. internetové stránky http://portal.mpsv.cz/sz/local/pm_info/up_v_projektech . Mezi nejčastěji užívané nástroje aktivní politiky zaměstnanosti (dle zákona č. 435/2004 Sb., o zaměstnanosti, ve znění pozdějších předpisů) patří rekvalifikace a veřejně prospěšné práce.

5.5 Bydlení 

Dle výzkumu „Analýza sociálně vyloučených romských lokalit a komunit a absorpční kapacity subjektů působících v této oblasti“ realizovaného společnostmi GAC spol. 
s. r. o. a Nová škola o. p. s. je na území Plzeňského kraje 17 vyloučených lokalit 
v 8 obcích (Plzeň. Rokycany, Klatovy, Nýřany, Horní Bříza, Klatovy, Bělá nad Radbůzou, Kladruby, Velká Malahov). Dle analýzy je odhadovaný počet romských obyvatel těchto vyloučených lokalit 1500 – 2000 osob. Vymezení základní problémů: vysoká nezaměstnanost, nízké vzdělání, špatná kvalita bydlení. Plzeňský kraj bude mít k dispozici v 1. čtvrtletí roku 2009 výsledky výzkumu, který bude podrobněji mapovat situaci ve vybraných sociálně vyloučených lokalitách v Plzeňském kraji.

O důvodech ztráty bydlení nejsou k dispozici systematicky shromažďované ověřitelné údaje  (jedná se o soukromoprávní vztahy). Z činnosti koordinátora, úředníků obecních úřadů, sociálních pracovníků a jiných odborníků v této oblasti vyplývá, že častým důvodem je neexistence nájemní smlouvy, smlouvy na dobu určitou, neplacení nájemného. O využívání institutu „zvláštního příjemce“ nemáme konkrétní informace. 

5.6 Sociální služby v kraji 

Přehled NNO působících v oblasti sociálních služeb a zabývajících se romskou problematikou viz příloha č. 2 této zprávy. Adaptaci těchto organizací na standardy kvality sociálních služeb lze hodnotit až na základě provedených inspekcí poskytování sociálních služeb. V roce 2008 byla provedena inspekce poskytování sociálních služeb v jedné z organizací uvedené v příloze č. 2. Při inspekci bylo mj. zjištěno, že tato organizace standardy kvality sociálních služeb nesplňuje. Obecně lze říci, že v současné době zavádění standardů kvality sociálních služeb působí poskytovatelům sociálních služeb problémy hlavně z důvodů neexistence jejich jednotného výkladu, postupů při jejich zavádění, jejich převážnému zaměření na pobytové sociální služby. 

Z obcí, ve kterých byla dle zprávy „Analýza sociálně vyloučených romských lokalit          a komunit a absorpční kapacity subjektů působících v této oblasti“ identifikována sociálně vyloučená lokalita, realizují proces komunitního plánování Plzeň, Rokycany, Klatovy.

Ke zjištění  potřebnosti služeb sociální prevence má Plzeňský kraj 
zpracovanou analýzu „Analýza potřebnosti služeb sociální prevence v Plzeňském 
kraji“. Tato analýza je veřejně dostupná na internetové adrese 
http://www.plzensky-kraj.cz/file.asp?name=1005011080320085937.pdf&folder=1134. Neziskové organizace poskytující sociální služby vyhledávají spolupráci především v době podávání žádostí o dotace (vyjádření koordinátora k projektům apod.), popř. při vyúčtování dotací. Odborná spolupráce např. konzultace k pracovním postupům, právním předpisům, standardům kvality sociálních služeb je spíše nárazová realizovaná převážně v době vzniku problémů. 

5.7 Oblast zdravotnictví 

Koordinátor romských poradců se v roce 2008 přímo nezabýval oblastmi uvedených v těchto bodech. Dle informací od KHS Plzeň nedochází k nárůstu výskytu žloutenky, TBC v rámci dané cílové skupiny (není příčinný vztah mezi např. sociálně vyloučenou lokalitou a vyšší mírou výskytu výše uvedených nemocí).

5.8 Působení odboru pro sociální začleňování v kraji 

V Plzeňském kraji nepůsobí Odbor Úřadu vlády ČR pro sociální začleňování v romských vyloučených lokalitách (Agentura).

5.9 Spolupráce koordinátora a obecními úřady 

Funkce pracovníka zajišťujícího plnění úkolů napomáhajících integraci příslušníků romské komunity do společnosti ve správním obvodu obce obecního úřadu obce s rozšířenou působností, je zřízena ve všech 15 obcích: Blovice, Domažlice, Horažďovice, Tachov, Horšovský Týn, Klatovy, Kralovice, Nepomuk, Nýřany, Plzeň, Přeštice, Rokycany, Stod, Stříbro, Sušice. Aktivity koordinátora vůči těmto pracovníkům spočívají zejména ve zprostředkování důležitých informací (např. vyhlášené dotační tituly), pracovníci se obracejí na koordinátora v případě, že potřebují řešit aktuální problémy (např. havarijní situace, bydlení, organizační zajištění činnosti pracovníka zajišťujícího plnění úkolů napomáhajících integraci příslušníků romské komunity). Pro případné další využití přikládáme seznam těchto pracovníků obecních úřadů a jejich kontakty viz příloha č. 3. V Plzeňském kraji nepůsobí terénní pracovníci obcí v této oblasti 

5.10 Prevence kriminality 

Město Plzeň vyhlašuje každoročně dotační řízení (titul) v oblasti integrace etnických menšin, dotace v oblasti prevence kriminality a protidrogové prevence. Krajský úřad Plzeňského kraje v současné době nemá informace, že by některá z dalších obcí na území Plzeňského kraje vyhlašovala dotační program (titul) zaměřený na výše uvedené oblasti.

5.11 Tvorba komunitních plánů a strategií na lokální úrovni 

Plzeňský kraj nemá v současné době k dispozici údaje, které by mapovaly naplňování cílů a opatření vyplývajících s komunitních plánů (resp. střednědobých plánů rozvoje sociálních služeb). Z obcí, ve kterých byla dle zprávy „Analýza sociálně vyloučených romských lokalit a komunit a absorpční kapacity subjektů působících v této oblasti“ identifikována sociálně vyloučená lokalita, realizují proces komunitního plánování Plzeň, Rokycany, Klatovy.

5.12 Příklady dobré praxe 

Dne 12. července 2008 se v Plzni uskutečnil „II. národní romský turnaj ve fotbale“, který pořádala organizace Sdružení Romů a národnostních menšin Plzeňského kraje, občanské sdružení. Tento turnaj se uskutečnil za podpory i finančního příspěvku Plzeňského kraje. Záštitu nad turnajem převzal člen Rady Plzeňského kraje pro oblasti zdravotnictví a sociální věci Mgr. Ing. Pavel Karpíšek a členka Rady města Plzně Mgr. Petra Fischerová. Více informací o toto turnaji lze nalézt na internetovém odkaze http://www.srnmpk.cz/index.php?f=6&id=1. 

5. srpna – 5. září 2008 se v Plzni konala výstava „ZANIKLÝ SVĚT – Fotografická výstava původních českých Romů a Sintů“, kterou pořádal Výbor pro odškodnění romského holocaustu ve spolupráci se Studijní a vědeckou knihovnou Plzeňského kraje. Záštitu nad výstavou převzal hejtman Plzeňského kraj MUDr. Petr Zimmermann a město Plzeň.

Příloha č.6 / Kraj Jihočeský

Výkon funkce koordinátora pro romské záležitosti v roce 2008

Výkon působnosti Krajského úřadu Jihočeského kraje ve výše uvedené oblasti je realizován především činnostmi obsaženými v náplni práce koordinátora pro romské poradce obcí s rozšířenou působností a romské záležitosti (dále jen „koordinátor“). Pracovní místo  bylo systémově zařazeno od 1. 6. 2002 do odboru sociálních věcí a zdravotnictví.

6.1.1 Náplň práce romského poradce obce s rozšířenou působností z Usn. vlády č. 686/1997

· na základě podrobné znalosti a trvalého kontaktu s terénem příslušného regionu
· sleduje situaci romských komunit v regionu podle kritérií demografických, socioekonomických, vzdělanostních a rodových, podle způsobu života s přihlédnutím k délce usídlení a místu původního pobytu

· udržuje v přirozeném prostředí romských komunit kontakty s jejich mluvčími a rodovými autoritami

· spolupracuje s pracovníky státní správy a obecních samospráv, jejichž činnost se dotýká života romských komunit i jednotlivců z těchto komunit, tato činnost je zaměřena na zprostředkování komunikace a omezování komunikativních bariér

· vyhledává osobnosti regionu, jejichž vztah k romským komunitám či občanům je pozitivní a hledá možnosti pro jejich aktivní spolupráci na řešení romské problematiky

· udržuje kontakty s regionálními či místními nevládními organizacemi, jejichž činnost se dotýká zájmů a cílů romských komunit

· úzce spolupracuje se školami, které navštěvují romské děti

· udržuje kontakty s organizacemi dětí a mládeže a ve spolupráci s nimi hledá  cesty k naplnění volného času romských dětí a mládeže 

· b) na základě informací získaných v terénu spolupracuje s obec. samosprávami a státní správou:

· na programech rozvoje obcí, měst a regionu, kde napomáhá zohlednění situace a života romských komunit

· při hledání konsensu mezi požadavky majority  a reálnou situací romských komunit

· na programech sociální prevence a aktivitách státních i nestátních organizací, které mají za cíl integrační posuny ve vztazích mezi majoritou a romskými komunitami

· při řešení konfliktů v romských komunitách a mezi romskými komunitami a ostatní veřejností

· na smírčím vyjednávaní

· c) o svých jednáních a zjištění vede evidenci ( zápisy o jednáních apod.), na jejímž základě bude možné popsat:

· současný stav romské komunity v regionu

· snahy obcí a regionu o inkluzi romských komunit obcemi

· posuny ve vztazích romských komunit a ostatní společnosti (včetně neúspěšných)

· činnosti, kterými se podílel na těchto posunech (včetně neúspěšných)

6.1.2 Koordinace činnosti „romských poradců“ obecních úřadů obcí s rozšířenou  působností v Jihočeském  kraji
V průběhu roku 2008 byly uskutečněny tři pracovní schůzky koordinátora se zaměstnanci  obecních úřadů obcí s rozšířenou působností zajišťujících agendu podle § 6 odst 8 zákona       č. 273/2001 Sb., o  právech příslušníků národnostních menšin a o změně některých zákonů, ve znění pozdějších předpisů (dále jen „romští poradci“), které sloužily k předávání informací vztahujících se k možnostem implementace vládního dokumentu „Koncepce romské integrace“ na úrovni obcí z rozšířenou působností, zejména v oblastech kraje hustě osídlených obyvateli příslušejícími k romské etnické skupině. Tyto schůzky proběhly v rámci účasti na různých seminářů k romské problematice (Seminář k Sociálním vyloučeným lokalitám v Jih. kraji, Seminář SPJ – Posílení rodiny v romských komunitách a romské zadluženosti – SPES) Práce těchto úředníků, na poli výkonu přenesené působnosti státní správy, je velmi ztížená, především kumulováním pracovní náplně, a to i v podmínkách obecních úřadů obcí s poměrně vyšší koncentrací romského obyvatelstva (např. Č.Budějovice, Tábor, Písek, Český Krumlov). V průběhu roku 2008 byla činnost romského poradce vykonávána na 17 obcích s rozšířenou působností. V případě obcí Strakonice a Vodňany není činnost romského poradce vykonávána, vzhledem k neurčení zaměstnance vést tuto agendu. S romskými poradci udržujeme neustály kontakt a řešíme veškeré problémy romských spoluobčanů.  V rámci konzultačních dnů  a kontroly sociální vyloučených lokalit jsme s nimi  navštívili v roce 2008 5 obcí (vyloučených lokalit) a to. Vimperk, Přídolí u ČK, Český Krumlov, Č. Velenice            a J..Hradec.

6.1.3 Spolupráce s obecními úřady a volenými zástupci lokálních samospráv

Kromě oficiálních informačních a metodických schůzek byla v průběhu roku 2008 uskutečněna řada osobních kontaktů koordinátora s „romskými poradci“,  dalšími úředníky obecních úřadů, zástupci lokálních samospráv a zástupci nevládních neziskových organizací za účelem metodické pomoci při řešení konkrétních problémů v lokalitách. Nejčastěji řešená témata byla zejména: informace a metodická pomoc při podávání žádostí o státní dotace v dotačním programu Rady vlády ČR pro záležitosti romské komunity „Podpora terénní sociální práce“ (Milevsko a Tábor), metodická pomoc při řešení konfliktů v soužití mezi romskou minoritou a většinovou společností (Vimperk, Volary), pomoc při hledání možností řešení otázky přiměřeného bydlení pro obyvatele lokalit přímo ohrožených sociální exkluzí (Větřní u Č. Krumlova, Pohorská Ves), metodická pomoc při řešení otázek budování komunitních center, za přispění nevládních neziskových organizací, pro volnočasové aktivity dětí a mládeže z problémových lokalit (Větřní – os Lačho lav, Milevsko – Amaro lačhipen)). 

6.1.4 Metodická pomoc zaměstnancům obecních úřadů vykonávajícím činnost             terénních  sociálních pracovníků
V průběhu roku 2008 bylo v rámci vládního dotačního Programu podpory terénní sociální práce zaměstnáno na 2 obecních úřadech obcí  2 TSP (Tábor a Milevsko)v rámci Jihočeského kraje. Celkem bylo ze státního rozpočtu uvolněno na dotace obcím v rámci Jihočeského kraje 440.000,-Kč. V rámci dotace   terénních služeb s regionální působností Jihočeský kraj přidělil dotace na tuto činnost  neziskovým organizacím v Jihočeském kraji dotace celkem                 za 3.523 000,-Kč.  Takže celkem terénní služba v Jihočeském kraji rozdělila na tuto oblast  3.963 000,-Kč.

6.1.5 Spolupráce koordinátora se školami
Jihočeský kraj v oblasti školství každoročně prostřednictvím odboru školství vyhlašuje grantové programy pro školy, NNO a obce k získaní finančních prostředků k činnosti, provozních nákladů a dalších programů. Dalším způsobem jak přijmou romské studenty ke vzdělání je program MŠMT ČR Podpory romským studentům středních škol. Podpora studentů středních škol je financována z MŠMT ČR prostřednictvím KÚ. Odbory sociálních věcí a zároveň romští poradci i koordinátoři každoročně doporučují  žádosti romských studentů středních škol  a předávají ředitelům učilišť k zaslání na MŠMT ČR. Krajský úřad Jihočeského kraje pak získává seznam středních škol podpořených  z MŠMT ČR i celkovou částkou za každé poletí.. Seznam podpořených studentů nemůžeme uveřejnit kvůli ochraně osobních údajů.. Síť škol k 31. 03. 2008 v JK tvoří 288 mateřských škol, 228 základních škol, 30 speciálních škol, 22 samostatných gymnázií, 4 gymnázia společné se střední školou, 63 středních škol (SOŠ, SOU, OU), 17 vyšších odborných škol, 1 konzervatoř a 5 vysokých škol, z nichž jsou 3 soukromé. Vysokoškolské vzdělání je možno získat na některé z fakult veřejných vysokých škol. Jihočeská univerzita má 7 fakult, které sídlí v Českých Budějovicích – ekonomickou, zemědělskou, pedagogickou, biologickou, zdravotně sociální, teologickou a filozofickou. V Jindřichově Hradci pak sídlí Fakulta managementu Vysoké školy ekonomické Praha, v Písku má pobočku Česká zemědělská fakulta a v Sezimově Ústí České vysoké učení technické. Kromě toho je možno studovat na soukromých vysokých školách, a to na Vysoké škole evropských a regionálních studií a Vysoké škole aplikovaných ekonomických studií v Českých Budějovicích nebo Filmové akademii M. Ondříčka v Písku. 

Kontroly nad vyúčtováním dotací má starosti samotné MŠMT ČR prostřednictvím krajských úřadů. Vyúčtování účelové dotace určené na „Podporu romských žáků středních škol“ v roce 2008 za I.pololetí v období leden – červen bylo celkem v částce 211.800,-Kč. Vyčerpáno bylo 132.483,50,-Kč. Nedočerpaná částka ve výši 79.316,50 Kč byla vrácena na účet MŠMT ČR. Nedočerpání dotace je především z důvodů nedoložení dokladů cestovného, neodebírání stravy, nemoci a ukončení studia.

Jihočeský kraj nadále podporuje zřizování předškolních tříd pro romské děti a funkce romských asistentů pedagoga. Je velký problém přesvědčit ředitele škol o důležitosti zřizování těchto tříd , z důvodů neochoty spolupracovat s rodičů se školou a samozřejmě docházky těchto dětí do přípravných tříd. Tyto náležitosti se neustále připomínají na každém jednání romských koordinátorů  o důležitosti zřizování těchto tříd i s nedostatky s udržitelností těchto tříd. Samospráva by měla v každé obci, kde má poznatky o větší nedocházce romských dětí  ve  školách zajmout stanovisko udržení těchto přípravných  tříd  je nutné. Je známo , že většina romských dětí ve věku od 3 do 6 let vůbec nenavštěvuje mateřská zařízení a pro vstup do základní školy nejsou romské děti připraveny. Jihočeský kraj má přehled o stavu asistentů pedagoga. Celkem jich máme 11 (viz tab).. Do budoucna bychom velice uvítali, kdyby obce a školská zařízení tuto funkci měli větší zájem. Uvažuje se               o otevření přípravné ročníky při ZŠ Baara v Čes. Budějovicích.

Jih. kraj – Asistenti pedagogů obcích s rozšířenou působností

	Zřizovatel
	Žadatel
	Adresa žadatele
	 AP
	Platy
	Pojistné
	FKSP
	Dotace celkem

	Obec
	ZŠ Baara
	Jírovcova 967/9a ČB
	1
	119 034
	41 662
	2 381
	163 077

	Obec
	ZŠ Máj II
	M.Chlajna 23, ČB
	3
	362 40
	126 840
	7 248
	496 488

	Obec
	ZŠ Týn n/Vlt.
	Žižkova 285,

 Týn n/Vlt.
	1
	103 680
	36 288
	2 074
	142 042

	Obec
	ZŠ a MŠ Dešná
	Dešná 17
	1
	111 680
	39 088
	2 234
	153 002

	obec
	ZŠ a MŠ
	Nám. Mikuláše z Husince 45, Tábor
	1
	88 720
	31 052
	1 774
	121 546

	kraj
	ZŠ a MŠ Strakonice
	Plánkova 430, Strakonice
	1
	114 410
	40 044
	2 288
	156 742

	kraj
	ZŠ při DPL
	Opařany 16
	3
	311 155
	108 904
	6 223
	426 282

	Celkem
	
	
	11
	1 211 079
	423 878
	24 222
	1 659 179


6.1.6 Spolupráce koordinátora s nevládními neziskovými organizacemi

K zdravotnímu stavu

K významným aktivitám koordinátora v oblasti spolupráce s nevládními neziskovými organizacemi v roce 2008 byla metodická pomoc při realizaci projektu „SASTIPEN ČR – Zdravotně sociální pomocníci v sociálně vyloučených lokalitách“ v Jihočeském kraji. Realizátorem uvedeného projektu je romského střediska DROM, Brno. Jedná se o pilotní projekt s celorepublikovou působností, jehož cílem je zmírnění důsledku sociálního vyloučení obyvatel kraje žijících v problematických lokalitách v oblasti péče o zdraví. V rámci projektu bylo zaměstnáno 2  zdravotně sociálních pomocníků, kteří budou pracovat zejména v prostorově segregovaných lokalitách Prachaticka a Jindřichohradecka.

Participace krajského koordinátora na uvedeném projektu v rovině metodické pomoci        a jako prostředníka výměny důležitých informací mezi zástupci na projektu zainteresovaných institucí v rámci Jihočeského kraje vyplývá z Usnesení vlády ČR č. 219 ze dne 23. 2. 2005.
6.1.7 Další činnosti vyplývající z pracovní náplně koordinátora

Úkoly v pracovní náplni koordinátora zahrnují, mimo jiné, administraci dotačního Programu na podporu sociálního začleňování příslušníků národnostních menšin žijících v Jihočeském kraji, zpracovávání strategických dokumentů kraje v oblasti integrace romské komunity do společnosti a řadu dalších činností. Mezi pravidelné činnosti koordinátora patří kontakt se zástupci organizací sdružujícími příslušníky historických národnostních menšin žijících na území kraje, průběžné sledování realizace projektů těchto organizací podpořených z rozpočtu kraje, přednášková činnost, , zpracovávání připomínek za kraj k legislativním normám v oblasti práv příslušníků národnostních menšin a integrace romské komunity do společnosti a další činnosti.

Jihočeský kraj i romský koordinátor úzce spolupracuje s ostatními institucemi jako je PMS, Vězeňská služba a zmíněnými  obcemi. Dobrá spolupráce je s PMS v rámci projektu Sdružení pro Probaci a mediaci v justici v Praze , kde spolupracujeme na projektu „Romský mentor“ kde máme výborné výsledky. Celkem v Jihočeském kraji máme vyškolených  11 romských mentorů (viz tabulka) z celého kraje, kteří pomáhají PMS s výkonem alternativních trestů, dohledů dalších činů romských klientů. Tento stav se snažíme i nadále rozmožit a to dalším projektem , který realizuje SPJ se sídlem v Praze s názvem? Posílení v rodiny“ v sociálních slabých lokalitách Jihočeského kraje. První turnus školení těchto pracovníků se bude konat v měsíci leden 2009.

	Jih. Kraj – romští mentoři spolupracující s PMS

1.
	Bc.Roman  Slivka
	Č.B.

	2
	Jan  Horváth
	Č.B.

	3.
	Květa Horváthová +
	Č.B.

	4.
	Matěj Šarközi
	Písek

	5.
	Tereza Mindlová
	Tábor

	6.
	Adam Gorol
	Č.B.

	7.
	Marta Čárná
	ČK

	8.
	František Čárný
	ČK

	9.
	Petr Ščuka
	TA

	10.
	Imrich  Filo
	České Velenice

	11.
	Jana Dorušková
	Tábor


Romský koordinátor se pravidelně účastní veškerých jednání Rady vlády pro záležitosti romských komunit, pracovní skupiny MV ČR, pracovních porad romských koordinátorů         a dalších seminářů, konferencí spojených s romskou i neromskou tématikou.  Dále se zúčastňuje na různých zasedaní pořádaných Krajským úřadem Jihočeského kraje a dalších institucí, obcí v Jihočeském kraji. Nejdůležitější pro Jihočeský kraj byla i účast v poradním skupině paní ministryně Džamily Stehlíkové k romskému holocaustu ve věci záležitostí kolem romského památníku V Letech u Písku a Hodonína u Kunštátu.

6.2 Dotační politika Jihočeského kraje na podporu aktivit příslušníků národnostních menšin žijících v kraji v roce 2008

Grantové podpory ze strany Jihočeského kraje: Podpora rozvoje služeb na posílení sociálního začleňování národnostních menšin, cizinců a azylantů – rok 2008 ( v 2008 roce  ve dvou výzvách přiděleno celkem  847 000.,-Kč ) OPRLZ a  SROP. 

Přehled žadatelů a schválených grantů GP OSVZ Podpora rozvoje služeb na posílení sociálního začleňování národnostních menšin, cizinců a azylantů – rok 2008.

1. výzva schválené RK dne 1.4.2008 usnesení č. 369/2008

	Reg.číslo

číslo smlouvy
	Žadatel
	IČO
	Dotace v Kč
	Název projektu

	SD/OSVZ/18/08
	KoCeRo o.p.s.
komunitní centrum Romů, 
Horní Brána 425, 381 01 Český Krumlov
	26107287
	81 000
	Podpora činnosti centra

	SD/OSVZ/19/08
	Městská charita B.Budějovice
B.Němcové 
	60072709
	35 000
	Nízkoprahové centrum Jiloro

	SD/OSVZ/20/08
	Salesiánské středisko mládeže-dům dětí a mládeže,  Č.Budějovice
	62537601
	80 000
	Projekt Ruku v ruce

	SD/OSVZ/21/08
	 o.s.Sdružení pro probaci a medializaci v justici (SPJ )
Sokolská 28, 120 00 Praha 2
	60446871
	100 000
	Služba Mentor 2008 
( Jihočeský kraj)

	SD/OSVZ/22/08
	 o.s.VERDAN
  nám.Přátelství 2801,  390 01 Tábor
	270 24971 
	50 000
	Pod střechou Verdanu

	SD/OSVZ/23/08
	Cheiron, o.p.s.
Děkanská 302, 390 01 Tábor
	25154621
	75 000
	Kereka

	SD/OSVZ/24/08
	Diecézní charita, Kanovnická 16
370 01 České Budějovice
	45018316
	90 000
	Poradna Eva-terénní programy

	SD/OSVZ/25/08
	Diecézní charita, Kanovnická 16
370 01 České Budějovice
	45018316
	15 000
	Dětský tábor 

	SD/OSVZ/26/08
	Diecézní charita, Kanovnická 16
370 01 České Budějovice
	45018316
	73 000
	Multikulturní centrum

	SD/OSVZ/27/08
	Centrum pro integraci cizinců (CIC), o.s. 
130 00 Praha, Kubelíkova 55
	26631997
	30 000
	Nízkoprahový kurz pro cizince v jihočes.kraji

	Celkem
	
	
	629 000
	


Přehled žádostí GP PODPORA SOCIÁLNÍHO ZAČLEŇOVÁNÍ národnostních menšin, cizinců a azylantů – 2. výzva pro r. 2008 s celkovou alokací na všechna opatření ve výši 371.000 ,- Kč

	P.č.
	   Žadatel
	Název projektu
	Požadováno
	Doporučená dotace

	

	Opatření č. 1:  Podpora aktivit v romských komunitách                                celkem požadováno                                      443 950  Kč

	01
	KoCeRo – komunitní centrum Romů 
	KoCeRo – kofinancování letního tábora pro
 romské děti
	45 390 
	0

	02
	o.s. Terne benga, Strakonice
	Letní tábor pro romské děti
	28 560
	0

	03
	Oblastní charita Kaplice
	Tolerance Kaplice
	100 000
	44 500

	04
	o.s. Lačho lav, Větřní
	Komunitní centrum Větřní
	48 000
	43 500

	05
	Naděje Písek
	Nadějné léto
	50 000
	40 000

	06
	o.s. Verdan, Tábor
	Poradenská činnost
	25 000
	0

	Opatření č. 2 : Podpora služeb a aktivit k integraci cizinců          celkem  požadováno                                                       579 000 Kč

	07
	Diecézní charita České Budějovice
	Šance na českém trhu práce II. 
	119 000 
	0

	08
	Centrum interdisciplinárních studií a jazyková škola s právem jazykové zkoušky při  VŠERS, o.p.s.
	Jazykové vzdělání jako příspěvek  integraci
 cizinců v českém prostředí
	159 200 
	0


	09
	Střední odborná škola Milevsko
	Jazykové kurzy pro Vietnamce
	65 800 
	30 000

	10
	Jazyková škola s právem státní jazykové z Organizace pro pomoc uprchlíkům zkoušky, v.o.s.
	Výuka a doučování češtiny dětí cizinců 
	107 000 
	30 000

	11
	Organizace pro pomoc uprchlíkům
	Právní poradenství cizincům
	76 000
	30 000

	12
	o.s. Novohradská univerzitní kolej
	Multikulturní Novohradsko
	52 000
	0

	Opatření č. 3 : Podpora programů služeb pro azylanty                Nedošla žádná žádost       

	2. výzvě  celkem   přiděleno                                                                    218 000 Kč      nevyčerpaná částka GP pro rok 2008 v celkové výši                           153 000 Kč


6.3 Zaměstnanost

Nezaměstnanost v Jihočeském kraji je ve srovnání s ostatními kraji České republiky nízká. Kraj dlouhodobě vykazuje nižší míru nezaměstnanosti a zároveň nižší průměrné mzdy a řadí se tak na 11. místo v rámci České republiky. Pouze v okrese Český Krumlov se každoročně nezaměstnanost pohybuje nad republikovým průměrem. Nejvyšší míra nezaměstnanosti (podíl uchazečů o zaměstnání a obyvatel ekonomicky aktivních) v roce 2005 a 2006 byla zaznamenána ve správních obvodech obcí Dačice, Český Krumlov a Vodňany. Oproti tomu nejnižší míra nezaměstnanosti byla v roce 2005 a 2006 ve správním obvodu obce České Budějovice.

Graf 0‑1 Míra nezaměstnanosti ve správním obvodu obcí JčK v roce 2005 a 2006
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        Zdroj: ČSU, 2008

Jihočeský kraj společně s odborem sociálních věcí a zdravotnictví a s koordinátorem romských poradců obcí s rozšířenou působností Jihočeského kraje spolupracuje s Úřady práce v celém Jihočeském kraji a sledují aktuální stav zaměstnanosti romských spoluobčanů.  Jedním z takových příkladů je, že Jihočeský kraj přijal jako jedno z témat Střednědobého plánu vznik pracovních míst romských mentorů a terénních sociálních pracovníků v celém Jihočeském kraji. Je tady malý zájem obcí o tuto funkci. Zjistit aktuální statistiku nezaměstnaných Romů v Jih. kraji je nemožné ( nedovoluje to zákon o ochraně osobních údajů). Situace kolem zaměstnávaní Romů se sleduje -  průběžně. 

Úřady práce organizují  některé projekty, rekvalifikační kurzy pro mladistvé a podporují žádosti o přidělení pracovních míst romských soukromých podnikatelů v rámci VPP (veřejně prospěšných prací). Seznam volných pracovních míst mají  k dispozici Úřady práce, není nutné ho mít na krajském úřadě.

S odhadů romských poradců obcí s rozšířenou působností se nezaměstnanost v kraji pohybuje u Romů kolem 70 – 80%. Nejlepším obdobím získaní práce je v letním období, kde i romští soukromí podnikatelé nabízejí většinou kopáčské práce nezaměstnaným s Úřadu práce. 
6.4 Bydlení (sociálně vyloučené lokality v Jihočeském kraji)

Celkem 16 lokalit, v nichž žijí početné romské komunity, napočítali v Jihočeském kraji odborníci vytvářející analýzu pro ministerstvo práce společnost GAC. Zkoumali                    11 jihočeských obcí a měst a našli hlavně problémy s bydlením a nezaměstnaností, které Romy vedou až na okraj společnosti. V chudinských lokalitách, které studie objevila, bydlí     v kraji 1500 až 2000 Romů, některé domy či ubytovny obývají téměř výhradně příslušníci této menšiny. 

Žádné z uvedených míst ještě nelze označit za ghetto, situace v jižních Čechách je klidnější než v ostatních krajích, protože tu nežije tak početná romská komunita jako jinde. Mnohde jsou ale velké problémy, které vznikají hlavně kvůli ubytování. Odhaduje se, že na jihu Čech žije kolem 10.000 Romů, hodně se jich tam stěhuje ze Slovenska a mnozí přijíždějí jen za prací a nemají v kraji trvalý pobyt. Příliv Romů z jiných krajů bude i nadále pokračovat.

Jihočeský kraj – počet romských obyvatel v obcích s rozšířenou působností

	č.
	obec
	Odhad. počtu obyvatel
	Podle sčítaní lidu r. 2001

	1.
	České Budějovice
	2 500
	154

	2.
	Trhové Sviny
	   100
	----

	3.
	Týn nad Vltavou
	   150
	----

	4.
	Tábor
	   550
	  65

	5.
	Soběslav
	   175
	---

	6.
	Jindřichův Hradec
	1 500
	  71

	7.
	Dačice
	     30
	---

	8.
	Třeboň
	   150
	----

	9.
	Písek
	   800
	  98

	10.
	Milevsko
	   125
	  22

	11.
	Strakonice
	   450
	101

	12.
	Vodňany
	     50
	    6

	13.
	Blatná
	     30
	----

	14.
	Český Krumlov
	1 600
	  88

	15.
	Kaplice
	   200
	    5

	16.
	Prachatice
	  500
	  41

	17.
	Vimperk
	  200
	    3

	Celkem
	9 110
	654


Výzkum společnosti GAC našel sociálně vyloučené romské lokality v Českých Budějovicích, v Českém Krumlově a nedalekém Větřní a Přídolí, v Písku, Táboře, Jindřichově Hradci a Českých Velenicích, v Prachaticích a šumavských Volarech            a v Pohorské Vsi na Novohradsku. V některých městech je více chudinských lokalit, například v Budějovicích jsou tři a v Písku a Táboře dvě. Jde většinou o ubytovny, panelové nebo činžovní domy (viz tabulka).

	OBCE
	LOKALITY
	POČET OBYVATEL
	POZNÁMKY

	Č. Krumlov
	sídliště Mír
	300
	krádeže,drogy, dluhy

	J.Hradec
	šindelna
	50
	nezaměstnanost, sběr Fe, dluhy, alkohol

	Písek
	a)Svatoplukova
b)Purkratice (os Naděje)

	26-50
26-50
	dávky, kovy, toulen, dluhy, práce na černo

	Pohorská Ves
	2x bytovka
	75-100
	dávky, VPP,, sběr kovů a lesních plodů

	Prachatice
	centrum
	76-100
	dávky, prostituce, lichva, krádeže

	Přídolí
	2x bytovka
	26-50
	dávky, dluhy, lesní plody

	Tábor
	a)činžovní dům
b) panelák

	76-100
26-50
	Dávky,exekuce, krádeže, alkoholismus

	Větřní
	soukromá ubytovna
2x činžovní domy

	51-75
151-200
	Romové z JK,dávky, dluhy krádeže, drogy, prostituce

	Volary
	2x domy (obecné)
	101-150
	Neplatiči nájemného,drogy, dluhy, dávky, prostituce


V Jihočeském kraji vznikly sociálně vyloučené a sociálním vyloučením ohrožené romské lokality nejčastěji řízeným a nebo přirozeným sestěhováním. Domy a jejich okolí jsou často neudržované, poškozené. Většina dospělých obyvatel nemá práci, odhad míry nezaměstnanosti se pohybuje okolo 80 %. Rodiny jsou závislé na sociálních dávkách. Muži v produktivním věku  pracují často „načerno“  (pomocné stavební práce, výkopové práce). V lokalitách se objevují sociálně patologické jevy, nejvíce ohroženou se jeví mladiství. Velkým problémem se stává zadlužování u firem půjčujících na vysoký úrok. Jednou z příčin sociálního vyloučení jsou velké dluhy, pak dochází k častým exekucím majetku, sociálních dávek.

Celkový přehled  stavu romské komunity se zpracovává průběžně i za pomocí obcí, starostů a romských poradců v obcích s rozšířenou působností. Pro začátek práce vládní Agentury  v sociálních vyloučených lokalitách jsme  doporučili tři obce z Jihočeského kraje    a to Větřní, Pohorskou Ves a České  Budějovice. Bohužel vládní Agentura pro soc. začleňování nevybrala žádnou soc. vyloučenou lokalitu z Jih. kraje k řešení jejich záležitostí.V roce 2008 přesněji 17.9.2008 jsme pořádaly společně s odborem regionálního rozvoje Krajského úřadu Jihočeského kraje  seminář k Sociálně vyloučeným lokalitám v Jihočeském kraji za účasti romských poradců obcí s rozšířenou působností, starostů obcí NNO zabývající se touto záležitostí a dalšími romskými i neromskými aktivisty v této oblasti. V roce 2009 plánujeme společně s odborem regionálního rozvoje JK  i nadále pořádat pro NNO a romské aktivisty další seminář k této skoro nejdůležitější problematice romské komunity.

Příkladem dobré praxe je poukázat na činnost os. Naděje v Písku, kde společně s městem dobře řeší bytovou situaci ve městě.Hlavní problémy Romů s bydlením se v Písku snaží řešit, že monitorují bydlení neplatičů nájemného a pak Romy , kteří nějakým způsobem se připraví o bydlení.. Středisko, které slouží pro neplatiče, leží dva kilometry za městem. Tato organizace svým plánem činnosti dbá o to, aby z neplatičů nájemného se stali normální občané města a plnili si své povinnosti s placením nájemného a dalších služeb spojených s bydlením. Těm, kterým se to povede otvírají cestu k získaní řádného obecního bytu, aby se zařadili do společnosti. Podle něj se ale částečně daří pomoci Romům dostat se zpátky             k normálnímu bydlení i motivovat je při hledání práce. Také situace ve druhém středisku ve Svatoplukově ulici a Purkraticích, které obyvatelé Písku nazývají "domy hrůzy", se podle něj za poslední roky zlepšila. 

6.5  Kriminalita - Bezpečnost

Z hlediska nápadu trestné činnosti patří Jihočeský kraj dlouhodobě ke klidným krajům, kde nejsou problémy se závažnou násilnou kriminalitou. Bezpečnostní situaci v Jihočeském kraji lze hodnotit jako dlouhodobě stabilizovanou. V celkovém pořadí z hlediska zatíženosti kraje trestnou činností v porovnání s ostatními kraji České republiky se Jihočeský kraj celkově umisťuje na 9. místo.

Spolupráce s Policií ČR při řešení romské kriminality je v Jihočeském kraji na dobré úrovni. Pravidelně se setkáváme s ředitelem Krajského ředitelství Policie ČR při jednání pracovní skupiny Prevence kriminality, kde si probíráme veškeré páchané trestní činnosti páchané z řad  romských spoluobčanů.  Krajský romský koordinátor je i v úzkým kontaktu se styčným důstojníkem pro národnostní menšiny, kde jsme v kontaktu při hrozbě nějakých útoků pravicových radikálů většinou na romskou komunitu. Občanská prospěšná společnost KoCeRo se sídlem v Českém Krumlově chce v rámci svého projektu úzce spolupracovat se styčným důstojníkem pro národnostní menšiny v Jihočeském kraji na základě pořádaní různých besed, setkání s NNO, a romskými aktivisty, aby si mohli pravidelně vyměňovat informace kolem kriminality národnostních menšin v Jihočeském kraji.

Ještě v roce 2008 jsme měli 1 městského strážníka u Městské Policie v Českém Krumlově. Z důvodů úmrtí jeho otce však musel převzít jeho romskou firmu a tím zanechat práci romského strážníka, kde byly s jeho práci velice spokojeni.

6.6 Závěr

Vzdělanost obyvatelstva kraje se rok od roku zvyšuje a podíl osob s ukončeným vysokoškolským a středoškolským vzděláním patří k nejvyšším mezi kraji ČR, což může ve vztahu k rizikovému chování (např. páchání trestné činnosti, vandalství, záškoláctví, užívání návykových látek) působit jako ochranný faktor. U romské komunity shledáváme malý nárůst středoškoláků a vysokoškoláků. Tady hraje hlavní úlohu rodina, která musí tlačit na vzdělanostní úroveň svých dětí. Rekvalifikace na Úřadech pracích nic neřeší.

Nezaměstnanost v Jihočeském kraji je ve srovnání s ostatními kraji České republiky nízká a kraj se tak řadí na 11. místo v rámci České republiky. Pouze v okrese Český Krumlov se každoročně nezaměstnanost pohybuje nad republikovým průměrem. Z hlediska nejvíce ohrožených věkových skupin nezaměstnaných ve vztahu k rizikovému chování jsou mladí lidé do 24 let, osoby starší 50 let a absolventi učebních oborů respektive středních škol. V roce 2006 bylo v kraji z celkového počtu nezaměstnaných 18,0 % mladých lidí do 24 let (ČR - 17,5 %) a 26,6 % osob ve věku 50 let a starších (ČR – 27,1 %). Podíl dlouhodobě nezaměstnaných (nad 6 měsíců) v kraji byl o 10,7 % nižší než v celé České Republice. Nejvyšší míra nezaměstnanosti (podíl uchazečů o zaměstnání a obyvatel ekonomicky aktivních) v roce 2005 a 2006 byla zaznamenaná ve správních obvodech obcí Dačice, Český Krumlov a Vodňany. Oproti tomu nejnižší míra nezaměstnanosti byla v roce 2005 a 2006 ve správním obvodu obce České Budějovice. U romské populace se nezaměstnanost každým rokem pohybuje mezi 70 – 80%. V letním období se to lepší. Hlavně vzdělání může přispět k lepšímu sehnání kvalitnější  a dobře placenou práci. 
Školy v kraji mají dostatečnou kapacitu a pokrývají rovnoměrně jednotlivá místa území. Nicméně vysoká koncentrace škol v některých regionech kraje a s tím spojený vyšší výskyt školní mládeže mohou představovat riziko možného vyššího výskytu sociálně patologických jevů. Z těchto důvodů jsou na školách realizovány v různé míře a kvalitě programy specifické primární prevence. V rámci protidrogové prevence je v kraji doposud certifikováno celkem     6 programů pěti místních organizací, které celkem rovnoměrně pokrývají celý kraj (výjimku tvoří okres Tábor kde certifikovaný poskytovatel chybí), bohužel jejich personální kapacita zdaleka nestačí na poptávku ze strany většiny škol. Z hlediska prevence kriminality je v kraji nedostatečná nabídka specifických preventivních programů kupř. zaměřených na násilí, šikanu, trestnou činnost mladistvých, rizikové sexuální chování apod. Ze strany škol je avizována vzrůstající agresivita dětí a školy v kraji velice postrádají nabídku intervenčních programů, které by reagovali na již vzniklé problémy ve školním prostředí. U romských občanů by jsme rádi přivítaly větší angažovanost ve vzdělávacích aktivitách, rodiny by jsme rádi přiměly k posílání dětí na studia na různé střední popřípadě i vysoké školy.                       U předškolních dětí by jsme uvítaly vznik více přípravných tříd pro romské děti při ZŠ.

V kraji jsou příznivé podmínky pro zájmové vzdělávání i provozování sportovních a tělovýchovných aktivit v přírodním prostředí. Ve srovnání s ostatními kraji České republiky se však obyvatelé Jihočeského kraje méně zapojují do pravidelné organizované sportovní činnosti a také míra aktivního sportování dětí má klesající tendenci. Proto se na úrovni kraje začalo podporovat zakládání otevřených klubů, které doplňují nabídku možnosti využití volného času dětí a mládeže (zejména ve větších městech kraje) a rekonstrukce, obnova          a budovaní veřejných hřišť pro neorganizovanou mládež. 

V kraji se realizuje několik probačních programů pro dospělé a učebních programů pro mladistvé a mladé dospělé prvopachatelé zaměřených na zvyšování právního vědomí, posilování sociálních dovedností a snižování recidivy. Programy jsou v současné době           v omezené míře realizovány ve všech okresech kraje. Z důvodu jejich ukazující se úspěšnosti a efektivnosti těchto programů by bylo vhodné v rámci kraje tyto programy v daleko větší míře rozšířit.  Jihočeský kraj realizuje v celé ČR nejlépe projekt s názvem „Romský mentor“, kde máme vyškolených 11 mentorů a dalších mentorů se snažíme vyškolit pro práci s OSPOD na obcích s rozšířenou působností.

Na závěr je nutné dodat, že poskytovatelé služeb sociální prevence, realizátoři preventivních a probačních programů jsou z velké části nestátní neziskové a církevní organizace, dále pak státní orgány, samospráva a z těchto důvodů je nezbytně nutné do budoucna posilovat především vzájemnou informovanost a spolupráci. Ačkoliv je jasné, že proces zařazení Romů vyžaduje čas, mohly by být učiněny některé kroky k vyřešení výše vyjmenovaných problémů. Lepší komunikace s místními úřady zvláště při tvorbě programů by pomohla překonat nelibost, která byla pociťována například v Českých Budějovicích. Jasné informace o tom, jak se dostat k fondům a záruky přesného určení termínu plateb, by pomohly školám a nevládním organizacím v plánování rozpočtu. Musí být též vyvinut citlivý a efektivní způsob, jak  sbírat data o etnických minoritách, aby se mohla průběžně hodnotit účinnost programů a také aby bylo možno zacílit pomoc tam, kde je nejvíce potřeba. Mělo by se také vynaložit úsilí v informování veřejnosti. Klíčové ovšem je zlepšit komunikaci s Romy, neboť jestliže se nebudou ochotni programů účastnit a posílat děti do škol, programy nemohou být nikdy úspěšné. Romští poradci, asistenti a terénní pracovníci jsou potřeba, aby mohli Romům vysvětlit, jak se jim stát snaží pomoci zvrátit po generace trvající diskriminaci. Vzhledem k jejich klíčové roli v integračním procesu je nezbytné, aby bylo vytvářeno více takových pozic.

Příloha č.7 / Kraj Vysočina

7.1 Popis činnosti koordinátora

· koordinátor romských poradců kraje Vysočina je organizačně začleněn do oddělení krizového řízení a bezpečnosti odboru sekretariátu hejtmana – platová třída 10.

· stanovená pracovní náplň – zpracovává strategii romské problematiky, zajišťuje administraci grantových programů a dotačních programů v oblasti romské problematiky, mobilizuje subjekty na území kraje Vysočina za účelem optimalizace a zvýšení čerpání prostředků z fondů Evropských společenství. Pracovní náplň je kumulovaná – kromě povinností vyplývajících z pozice koordinátora plní i úkoly na úseku prevence kriminality a integrace cizinců

· v roce 2008 se koordinátor nezúčastnil žádného odborného školení, pouze seminářů           a porad organizovaných Úřadem vlády ČR a Ministerstva práce a sociálních věcí

· vzhledem k výkonu kumulované funkce a značného vytížení v souvislosti se zpracováním Koncepce prevence kriminality kraje Vysočina na léta 2006 až 2011 nezůstal v roce 2008 prostor pro větší aktivity. V průběhu roku byla svolána pouze 1 porada se zástupci neziskových organizací zabývajících se romskou problematikou k ujasnění postupu při uplatňování žádostí o dotace z ESF. V průběhu roku byl prostřednictvím elektronické pošty zajištěn pravidelný styk s romskými poradci na obcích a 2 romskými občanskými sdruženími.

· úzká spolupráce byla při řešení  dílčích romských problémů navázána s magistrátem města Jihlavy a městem Třebíč.

7.2 Vzdělání v kraji

· MŠMT vyhlásilo pro rok 2008 rozvojový program „Financování asistentů pedagoga pro děti, žáky a studenty se sociálním znevýhodněním pro rok 2008“, o který požádalo             a současně dotace byla přidělena celkem 6 základním školám našeho kraje. V uvedených školách pracovalo se sociálně znevýhodněnými žáky 10 asistentů pedagoga, ve třech těchto základních školách jsou zřízeny přípravné ročníky (ZŠ Jihlava, E. Rošického 2; ZŠ Jihlava, Nad Plovárnou 5 a ZŠ Žďár nad Sázavou, Komenského 6). Ve školním roce 2008/2009 je v přípravných třídách vzděláváno 38 žáků se sociálním znevýhodněním.       I pro kalendářní rok 2009 vyhlásilo MŠMT tento rozvojový program a Krajský úřad kraje Vysočina požaduje pro tytéž školy opět finanční prostředky na mzdu asistentů pedagoga, kteří pracují v přípravných třídách a s žáky sociálně znevýhodněnými.

· v kraji působí v současné době 15 neziskových organizací, které se zabývají romskou problematikou. Některé z nich, např. Ambrela Třebíč, Sdružení Nové Město n.M. ad., působí i v oblasti doplňovaní vzdělání romských dětí, ale i dospělých.  

· ve městě Chotěboř jsou ve spolupráci základní školy a o.s. Caleb’s Heart organizovány pravidelné akce zaměřené na doučování romských dětí. 

7.3 Rozvoj romské kultury a jazyka

· romská komunita v Třebíči se v rámci nově vzniklého občanského sdružení Lače Manuša pokouší o vznik romské kapely a folklorního souboru

· v Jihlavě působí taneční soubor Děti slunce, který byl v loňském roce podpořen částkou 25 tis. Kč určenou na úhradu dopravy  na vystoupení v rámci romských festivalů

· v Havlíčkově Brodě zorganizovali místní Romové „Romský den“ zaměřený na soutěže ve zpěvu a tanci

· město Chotěboř ve spolupráci s DDM Junior umožňuje romským dětem účast na vzdělávání na letních rekreačně výchovných táborech.

7.4 Zaměstnanost

· ve spolupráci s MěÚ Třebíč byla v loňském roce poskytnuta pomoc romským obyvatelům v Třebíči - předložena nabídka  4 pracovních míst

· výše uvedené neziskové organizace pomáhají v rámci své činnosti i s hledáním zaměstnání po romské obyvatele 

·  úřady práce v kraji Vysočina poskytují v rámci mimořádné okamžité pomoci podpory       i pro osoby ohrožené sociálním vyloučením.

7.5 Bydlení

· v kraji Vysočina je dle Gabalovy analýzy celkem 11 vyloučených lokalit, ve kterých dle odhadu romských poradců žije asi 2000 obyvatel. Kraj Vysočina nemá signál, že by docházelo k dalšímu nárůstu vyloučených lokalit nebo nárůstu počtu jejich obyvatel. Problém by mohl vzniknout v Třebíč, kde město uvažuje o prodeji bytů obývaných převážně Romy. Ti sice dostanou dle romského poradce v Třebíči předkupní právo, ale je obava, že na jejich odkoupení nebudou mít finanční prostředky. Nevyjasněné majetkové poměry jsou i v lokalitě Ohrazenice na Třebíčsku.

· dle informací poskytnutých romskými poradci je v kraji asi  20 komerčních ubytoven, které využívají i Romové. Přesný počet Romů v těchto ubytovnách není možné zjistit. 

· Koncem loňského roku se vystěhovalo několik rodin z panelových bytů v Humpolci. Důvodem byla ztráta zaměstnání.

7.6 Sociální služby
·    v kraji působí 15 neziskových organizací, které uvádějí, že se zabývají ve větší či menší míře romskou problematikou – 5 na okrese Jihlava, 3 na okrese Třebíč, 3 na okrese Žďár n. Sáz., 2 na okrese Havlíčkův Brod a 2 na okrese Pelhřimov.  Mezi krajským koordinátorem a neziskovými organizacemi v kraji je zajištěna pravidelná komunikace elektronickou cestou

·     na základě poskytnutých informací mají 4 města v kraji zapracovanou romskou problematiku v komunitních plánech.

7.7 Zdravotní stav

· pozice zdravotně sociálních pomocníků nejsou dle informací odboru zdravotnictví  Krajského úřadu kraje Vysočina v našem kraji zřízeny

· k výskytu přenosných chorob ve vztahu k romskému obyvatelstvu nelze poskytnout bližší informace. Krajská hygienická stanice nevede přehled o postižení romských obyvatel těmito chorobami.

· stejně tak není veden ani přehled  nebo statistiky o zneužívání návykových látek romskými občany.

7.8 Bezpečnost

· kraj Vysočina pravidelně sleduje a vyhodnocuje kriminalitu na svém území. Vlastní statistiku trestné činnosti nemá, vychází pouze ze statistiky Policie ČR, ve které není        a nemůže být sledována odděleně trestná činnost obyvatel sociálně vyloučených lokalit, konkrétně Romů. Z poznatků získaných od obvodních oddělení Policie ČR a obecních policií v kraji lze uvést, že jsou zaznamenávány trestné činy této skupiny obyvatel. Nemáme však poznatek o tom, že by jejich počet narůstal. Zastupitelstvo kraje schválilo v loňském roce Koncepci prevence kriminality kraje Vysočina na léta 2009 až 2011 (Koncepce), která obsahuje i opatření ve vztahu k této skupině obyvatel.

· v loňském roce byla v našem kraji zaznamenána zvýšená aktivita extremistických skupin, ale nebyla zaznamenána zvýšená kriminalita s rasovým podtextem. Výše zmíněná Koncepce obsahuje i opatření ve vztahu k extremismu.

· spolupráce s Policií ČR a obecní policií v kraji Vysočina je na velmi dobré úrovni. Zástupce Policie ČR a zástupce obecní policie je členem pracovní skupiny prevence kriminality kraje Vysočina. Oba jsou zváni i na další důležitá jednání vztahující se k prevenci kriminality.

· spolupráce se styčným důstojníkem pro národnostní menšiny zatím nebyla navázána – krajské ředitelství Policie ČR pro kraj Vysočinu se v současné době buduje.

· počet asistentů Policie ČR z řad romského obyvatelstva není znám

· v kraji Vysočina nebyla zaznamenána v loňském roce zvýšená migrace romského obyvatelstva.

7.9 Spolupráce s Odborem Úřadu vlády ČR pro sociální začleňování v romských vyloučených lokalitách (Agentura)

· nebyla navázána – vyloučené lokality z kraje Vysočina nebyly zařazeny do pilotního projektu realizovaného Agenturou

· pro hodnocení práce agentury nemá kraj Vysočina informace.

7.10 Spolupráce s obcemi

Romský poradce, přesněji  pracovník městského-obecního úřadu pověřený (v rámci převážně kumulované funkce) vyřizováním romské problematiky, je zaveden na následujících městech-obcích: Jihlava, Třebíč, Žďár nad Sázavou, Havlíčkův Brod, Pelhřimov, Chotěboř, Telč, Světlá nad Sázavou, Náměšť nad Oslavou, Nové Město na Moravě, Pacov, Humpolec, Moravské Budějovice, Velké Meziříčí.

7.11 Dotační tituly měst

Dotační programy měst určené výhradně na řešení romské problematiky nejsou vypisovány. Některá města zahrnují řešení této problematiky v rámci vyhlašování jiných dotačních programů. 

7.12 Zapojení měst do operačních programů a dotačních titulů z EU

-    žádné město neuvedlo, že by se zapojilo do čerpání prostředků z ESF.    
Příloha č.8 / Královehradecký kraj

8.1 Vzdělávání

V Královéhradeckém kraji působí 18 asistentů pedagoga pro děti ze sociokulturně znevýhodněného prostření ve 13 školách:

	Škola
	Počet asistentů 
na školách

	Masarykova základní škola, Broumov, Komenského 312, okres Náchod
	3

	Základní škola, Třebechovice pod Orebem, okres Hradec Králové
	1

	Základní škola K. V. Raise, Lázně Bělohrad, okres Jičín
	1

	Základní škola T. G. Masaryka Náchod, Bartoňova 1005
	2

	Střední škola, Základní škola a Mateřská škola, Hradec Králové, Štefánikova 549
	2

	Mateřská škola, Speciální základní škola a Praktická škola, Hradec Králové
	1

	Základní škola, Broumov, Kladská 164
	1

	Základní škola a Mateřská škola Josefa Zemana, Náchod, Jiráskova 461
	2

	Základní škola praktická, Chlumec nad Cidlinou, Smetanova 123
	1

	Základní škola, Nový Bydžov, F. Palackého 1240
	1

	Základní škola, Dobruška, Opočenská 115
	1

	Dětský domov, základní škola, školní družina a školní jídelna, Kostelec nad Orlicí, Pelclova 279
	1

	Speciální základní škola a Mateřská škola, Trutnov
	1


V Královéhradeckém kraji funguje 6 přípravných ročníků pro 67 dětí ze sociokulturně znevýhodněného prostředí:

	Školy, které zřizují přípravné ročníky pro žáky se sociálním znevýhodněním

	Mateřská škola, Speciální základní škola a Praktická škola, Hradec Králové

	Masarykova základní škola, Broumov, Komenského 312, okres Náchod

	Základní škola, Jaroměř, Komenského 9

	Základní škola, Trutnov, V Domcích 488 

	Základní škola Nová Paka, Husitská 1695, okres Jičín

	Základní škola Schulzovy sady, Dvůr Králové nad Labem, Školní 1235


Aktivity nestátních neziskových organizací a obcí

· Občanské sdružení Salinger, Hradec Králové

Předškolní výchova romských dětí – program Cikne, Komunitní centrum Amaro Phurd Pražská třída. Cílovou skupinou předškolního klubu Cikne jsou děti a rodiny z romské komunity, především v období od tří let do zahájení povinné školní docházky. 

Vzdělávací činnost – pracovně výchovná činnost, preventivní aktivity, nácvik a upevňování motorických, psychických a sociálních dovedností a schopností dětí, práce se skupinou, akce mimo klub.

· Milíčův Dům, Jaroměř

Zvyšování úrovně vzdělání - v Milíčově domě probíhal týdně pravidelný skupinový program pro věkové kategorie 8 - 11 let a 12 – 14 let. Program byl zajištěn dobrovolnicemi, studentkami Gymnázia a Střední odborné školy v Jaroměři. 

· Klub Smajlík v Josefově, Jaroměř

Doučování, mimoškolní aktivity, kroužky.

· Občanské sdružení přátel zvláštní školy v Dobrušce

Nabízejí volnočasové aktivity, 7 kroužků, tábor pro děti.

· Město Nový Bydžov

Doučování dětí je realizováno přes terénního sociálního pracovníka.

Projektově řešilo problematiku vzdělávání  dospělých Romů Město Nový Bydžov v minulosti, na druhou půli roku 2009 má podán projekt na vzdělávání OS Podzámčí. 

8.2 Zaměstnanost

Nezaměstnanost sociálně vyloučených romských obyvatel, zvláště vyloučených lokalit je dlouhodobě vysoká. Úřady práce tuto situaci řeší pomocí aktivní politiky zaměstnanosti, rekvalifikací osob bez vzdělání i vytvářením společensky účelných pracovních míst.   Důležitá je znalost prostředí a opravdový zájem klienta pracovat. 

8.2.1 Nezaměstnanost na Broumovsku 
Nezaměstnanost zde je dlouhodobě vyšší než je průměr v rámci bývalého okresu Náchod či celého Královéhradeckého kraje, což je dáno jak jeho příhraniční polohou, tak i strukturou obyvatel, jejíž významnou součást (cca 10%) tvoří romská populace. Dlouhodobě nezaměstnaných práceschopných Romů je evidováno 80 – 90%. Díky aktivitám Města Broumova i dalších okolních obcí ve spolupráci s Úřadem práce v Náchodě i díky samostatným projektům Úřadu práce v Náchodě se v roce 2008 se alespoň sezónně v rámci veřejně prospěšných prací podařilo zaměstnat více dlouhodobě nezaměstnaných osob, tedy      i Romů, přičemž celkové procento nezaměstnanosti v Broumově sezónně kleslo z cca 9 na 7% Aktivní politika zaměstnanosti Úřadu práce v Náchodě v podobě rekvalifikací osob bez vzdělání i vytváření společensky účelných pracovních míst pomohla zajistit pracovní poměry na dobu neurčitou zaměstnat pod Technickými službami města Broumova pěti romským pracovníkům. 

Veřejně prospěšné práce

Město Broumov i některé okolní malé obce již dlouhodobě spolupracují s Úřadem práce v Náchodě při vytváření pracovních míst zejména pro možnost zaměstnávání osob bez vzdělání, zejména Romů, v rámci veřejně prospěšných prací (VPP). V roce 2008 bylo vytvořeno 30 pracovních míst, obsazovaných  převážně romskými uchazeči o zaměstnání, kteří dlouhodobě nemohou získat zaměstnání. Vytvořené pracovní skupiny s důsledným vedením byly využívány nejen na úklid města, ale i na jednoduché stavební a údržbářské práce. Někteří pracovníci mají absolvovány  i kurzy na obsluhu různých mechanismů. Výsledky jejich práce v loňském roce byly kladně přijímány i širokou veřejností. Několik těchto míst bylo obsazeno mladistvými uchazeči o zaměstnání, kteří po základní škole nenastoupili ke studiu na střední škole nebo jej předčasně ukončili. Pro ně byly ve spolupráci s úřadem práce vytvářeny v kombinaci s běžným zaměstnáním speciální aktivity zaměřené   na motivaci k jejich dalšímu vzdělávání na středních školách či získání speciálních pracovních dovedností formou rekvalifikací apod. 

8.2.2 Zaměstnanost na Novobydžovsku

Míru nezaměstnanosti nelze přesně určit, protože část lidí, kteří nepracují, je na mateřské či rodičovské dovolené. Procentuální nezaměstnanost od úřadu práce není kompletní, protože v ní nejsou zahrnuti občané, kteří jsou sankčně vyřazení z evidence pro neplnění povinností uchazeče o zaměstnání (ve většině případů pozdní příchod na sjednaný pohovor). V poslední době je vidět vzrůstající tendenci zájmu mladých lidí o následné vzdělání po povinné základní docházce. Město pravidelně řeší otázku zaměstnanosti organizováním veřejně prospěšných prací, v současné době je na VPP uzavřeno 15 smluv, z nich je 12 uzavřeno s Romy. Nyní je dalších 15 zájemců o tyto práce v evidenci terénní sociální pracovnice. 

8.2.3 Zaměstnanost v Dobrušce

Spolupráce s úřadem práce při aktivní politice zaměstnanosti, vytváření veřejně prospěšných míst v rámci veřejně prospěšných prací. 

8.2.4 Zaměstnanost v Jaroměři

Mnoho Romů není evidovaných na úřadu práce, někteří byli vyřazeni z důvodu nespolupráce. V této oblasti nabízí poradenství Milíčův dům. Úřad práce také nabízí poradenství, kurzy počítačové gramotnosti a rekvalifikační kurzy. 

8.2.5  Zaměstnanost na Vrchlabsku

  
Úřad práce zaměřuje svoji aktivitu směrem k problémovým skupinám, především se to týká mladých lidí do 25 let, dlouhodobě nezaměstnaným, osobám se zdravotním postižením            a osobám ve věku nad 50 let. Úřad práce nerozlišuje, zda se jedná o Róma či ne. Stejná situace je v uchazečích o zaměstnání..

8.2.6 Zaměstnanost na Královéhradecku

Vzhledem k nízkému pracovnímu ohodnocení, které jsou zaměstnavatelé ochotni nabídnout, dává většina Romů přednost využití dávek ze sociálního systému (SSP, dávky sociální péče, dávky nemocenského pojištění atd.) před pravidelnou mzdou. V oblasti zaměstnanosti Romů lze iniciovat (ve spolupráci s Úřadem práce v Hradci Králové) vytváření tzv. „programů zaměstnanosti“ s využitím pro veřejně prospěšné práce a tvorbě společensky účelných pracovních míst. Terénní pracovníci úzce spolupracují s úřadem práce, průběžně sledují ty programy, ve kterých se mohou Romové uplatnit a které nevyžadují kvalifikaci, nabízejí vhodné rekvalifikační kurzy, jsou (podle potřeby) „komunikačním článkem“ mezi Romy a institucí. Časté je také porušování zákona ze strany zaměstnavatelů. Občana romského etnika ústně odmítnou jen z toho důvodu, že je Rom, ale jako oficiální důvod uvedou, že místo je již obsazeno, přestože uchazeč splňuje požadavky pro přijetí do pracovního procesu. Tuto diskriminaci řeší terénní sociální pracovníci ve spolupráci s Úřadem práce v Hradci Králové a to formou doprovodu klientů.  
V současné době se otázkou nezaměstnanosti zaobírá pouze MMHK – terénní sociální pracovníci. 

8.3 Bydlení, sociální vyloučení

Obyvatelé sociálně vyloučených lokalit bydlí v různých typech bydlení, v soukromých objektech, v domech, které sami Romové vlastní, v ubytovnách, v obecních bytech. Některá města (např. Dobruška) prodávají byty formou obálkové metody, některá města byty ve svém vlastnictví pronajímají. 

8.3.1 Terénní páce v romských komunitách na Novobydžovsku

Od roku 2005 se výrazně podařilo stabilizovat pozici terénní sociální pracovnice, osvědčil se přístup nezávislé kvalifikované pracovnice, která nemá osobní vazby do komunity. Předchozí přístup – TSP člen komunity – se naprosto neosvědčil.

Od ledna 2008 je terénní práce registrovaná jako sociální služba dle zák. 108/2006 Sb.,           o sociálních službách, město je tedy poskytovatelem sociální služby. Tato záležitost nešla řešit prostřednictvím Duhy o.p.s. neboť v organizaci nepracuje žádný kvalifikovaný sociální pracovník. Registrace byla nutná pro dlouhodobé zajištění financování této oblasti z ESF. Od února 2009 předpokládám financování z individuálního grantu Královéhradeckého kraje.

Výběr z údajů pro benchamrking  - činnost TSP leden – září 2008:

	Účast dětí v kroužku
	307

	Situační intervence
	19

	Účast dětí v preventivních aktivitách
	517

	poradenství
	412

	Doučování dětí
	210

	Podpora aktivit klienta
	71

	Sociální intervence, šetření, kontrola
	247

	doprovod
	5

	Jednání s institucemi ve prospěch klienta
	135


Současné nejzávažnější problémy:

nízké vzdělání, kvalifikace → nezaměstnanost

dluhy za služby, rychlé půjčky, revolvingové úvěry, nákup věcí na splátky, exekuce → vysoká zadluženost

vysoká funkční negramotnost (soubor znalostí a dovedností, které nám umožňují orientovat se ve světě, rozumět mu a nebát se ho, umět se začlenit do společnosti a domluvit se se svým okolím)
hraní na automatech
8.3.2 Terénní práce v Hradci Králové 

Terénní pracovníci jsou již šestým rokem přínosem pro město především v oblasti zlepšení sociálních služeb sociálně vyloučených lidí v cílové komunitě, čímž se zvyšuje schopnost dotyčných lidí podílet  se na aktivitách běžných pro ostatní občany (vést běžný způsob života) a zabraňuje se jejich sociálnímu vyloučení.   v rámci terénní sociální práce řešíme sociálně patologické jevy ve spolupráci: s městskou policií, koordinátorem prevence kriminality Magistrátu města Hradce Králové (formou besed a přednášek na aktuální problematické téma), streetwork – terénní sociální pracovníci, zdravotní sociální pomocníci, neziskové organizace, bytový odbor Magistrátu města Hradce Králové, Oddělení sociálně – právní ochrany dětí Magistrátu města Hradce Králové, správa nemovitostí Magistrátu města Hradce Králové, Úřad práce Hradce Králové, LAXUS a. s. – organizace zabývající se drogovou problematikou ve městě aj.) 

Veškeré konkrétní aktivity jsou realizované s cílem předejít problémům a následkům spojeným se sociálně patologickým jevy, případně minimalizovat jejich dopad a zamezit jejich rozšíření. Za přínosné pokládáme to, že právě muži ze dvou vyloučených lokalit spolu svépomocí uspořádali několik fotbalových turnajů a romských tanečních zábav a superstár. TSP byli nápomocni při vyhledávání kontaktů na správce hřišť a při tvorbě plakátů, pomáhali akci organizovat. 

Dalšími místy s vyšší koncentrací romských obyvatel jsou ubytovna Kydlinovská               a  ubytovna  Brněnská. Vrámci terénní práce se jedná většinou o doprovody na instituce, či odbory, dále byly definovány zakázky, týkající se  doprovodů na aktuální podnájmy, pronájmy, na vybrané konkurzy - zaměstnání, spolupráce se školou a rodinou - záškoláctví.

V tomto roce se nám nejlépe osvědčil model individuální práce s klienty na řešení jejich zakázek (vyplňování formulářů, psaní odvolání, vyjádření a návrhů k soudu, doprovody na pronájmy, na jednání, vyhledávání informací, vysvětlování pravidel, obsahů dokumentů atd ) Nosným pilířem naší práce je ovšem stále zprostředkovávání informací mezi klienty a úřady, srozumitelné objasňování sociální skutečnosti klientům. I nadále, jako problém, který brzdí naši práci v terénu, vnímáme nedostatek romských sdružení nebo osobností, se kterými by bylo možno spolupracovat a kteří by nám pomohli stmelovat velmi roztříštěnou komunitu hradeckých Romů. Dokud se sami Romové nezačnou angažovat při řešení svých problémů, nebude naše práce maximálně efektivní. 

8.3.3 Terénní páce v romských komunitách na Broumovsku

Terénní pracovníky Město Broumov díky dotačním programům Úřadu vlády ČR využívá od roku 2002. V roce 2008 byli opět zaměstnáni dva TP na plný úvazek po celý rok. TP přispívá ke zlepšování poměrů v  romských komunitách, i k lepší komunikaci s romskou populací v našem městě. Za působení TP se u většiny romských rodin, zlepšilo se dodržování základních hygienických návyků v rodinách, díky spolupráci TP s dětskými lékaři a s rodiči, lépe funguje i preventivní i následná lékařská péče o děti. Velký důraz při kontaktech s klienty a rodinami je kladen nejen na dodržování povinné školní docházky, takže se snížily    i počty neomluvených hodin na základních školách. Samozřejmě jsou neustále zdůrazňovány potřeby dalšího vzdělávání romských dětí alespoň na středních školách, protože především vzdělávání romské mládeže může přinést v romských komunitách změnu k lepšímu. Činnost terénních pracovníků se zaměřuje i na volnočasové aktivity zejména pro děti (výlety, letní tábory, sportovní a zábavné akce apod.). Terénní pracovníci romským obyvatelům pomáhají     i v komunikaci s úřady, jak při uplatňování jejich nároků a požadavků, tak i při řešení pohledávek a zákonných povinností. Pomáhají rodinám s řešením dluhů, zejména na nájemném a dalších službách, spojených s užíváním bytu, takže k vystěhování neplatičů nájemného v našem městě dochází prozatím jen výjimečně. Terénní pracovníci mimo běžných návštěv v romských rodinách kontaktují pravidelně či na požádání odbory MěÚ Broumov, které řeší problémy s romskou menšinou (sociální, finanční, správní, správa majetku města apod.). Radí též svým klientům, jak a s kým řešit konkrétní životní situace,       a v případě potřeby doprovázejí klienty na příslušné instituce a přispívají k lepší vzájemné komunikaci při řešení problémů či požadavků svých klientů. Velmi často dochází ke spolupráci se základními školami, včetně předškolního zařízení pro romské děti, kdy terénní pracovníci napomáhají při řešení problémů s plněním povinné školní docházky, hygienou        a ošacením dětí, vybavováním školními pomůckami, stravováním dětí ve škole atd. Dalšími partnery pro spolupráci jsou Úřad práce v Náchodě a mnozí zaměstnavatelé, se kterými TP komunikují při vyjednávání o možnostech zaměstnání svých klientů. Probíhá spolupráce i se zdravotnickými zařízeními, především s dětskými lékaři, kteří dávají podněty v případě, kdy rodiče zanedbávají péči o zdraví svých dětí. Pochvalné ohlasy výše uvedených orgánů institucí jsou důkazem dobré a fungující spolupráce s terénními pracovníky.  

8.4 Agentura pro odstranění sociálního vyloučení a jeho prevenci v romských lokalitách

Město Broumov bylo vybráno mezi 12 lokalit v České republice, v nichž Agentura zahájila v květnu 2008 své působení. Pod její patronací bylo v červenci 2008 založeno Lokální partnerství Broumov, které je dobrovolným sdružením subjektů, aktivně podporujících inkluzi sociálně vyloučených obyvatel v lokalitě Broumovska. V rámci tohoto lokálního partnerství byly vytvořeny pracovní skupiny pro řešení romské problematiky v následujících oblastech:

· vzdělávání

· zaměstnanost

· bydlení

· sociální služby a zdravotnictví

· bezpečnost a kriminalita

Jednotlivé pracovní skupiny měla za úkol vydefinovat hlavní potřeby, priority či nedostatky v místních romských komunitách pro danou oblast s návrhy na možná řešení, které byly následně projednávány na schůzkách lokálních partnerů. Výsledky těchto jednání pak byly postupovány Agentuře s dalšími požadavky na zajištění projektů či financí k zajištění      a realizaci příslušných aktivit. Bohužel řada nevyjasněných organizačních záležitostí v Agentuře a zejména v oblasti financování ke konci roku 2008 i začátkem roku 2009 pozastavila veškeré dosud vyvíjené aktivity a čeká se na další kroky Agentury.

8.5 Institut zvláštního příjemce dávky

V některých městech se tento institut z různých důvodů neosvědčil a více se s klienty využívají splátkové kalendáře. 

Nový Bydžov tuto možnost využívá v případě, že nájemci obecných bytů mají dluh za nájem či služby spojené s užíváním bytu a s užitím náhradního příjemce souhlasí.

V Hradci králové je institut zvláštního příjemce dávek také využíván v oblasti placení nájemného, zároveň je zúžen prostor pro lichvu a je snížen i nárůst sociálně patologických jevů.

8.6 Nestátní neziskové organizace a další spolupracující organizace působící v Královéhradeckém kraji podtrhnuté jsou registrované
Kostelec nad Orlicí 1 lokalita městská, 2 venkovské

Broumov 3 lokality
Občanské sdružení dětí a mládeže Začít spolu - NZDM

Občanské sdružení Jdeme dál životem – sport, volnočasové aktivity

Občanské sdružení pro romskou kulturu

Diakonie Broumov – Azylový dům

Hradec Králové 4 lokality městské a 6 venkovských

Občanské sdružení Salinger – NZDM, Komunitní centrum

PROSTOR PRO,o. s., NZDM

Občanské sdružení Adra - poradna

Laxus o.s. – drogové služby

Občanské sdružení Hledání, 

Občanské sdružení Zdžal Pes - poradna

Úzká spolupráce s ÚP HK, brigády, rekvalifikační kurzy, zaměstnání

Jaroměř 5 lokalit

Diakonie Milíčův Dům - NZDM

Občanské sdružení Soužití – NZDM Smajlík

Jičín

Farní charita – NZDM

ČČK Jičín – Dům na půl cesty

Náchod 

Občanské sdružení Archa - NZDM

Farní charita Náchod – Azylový dům, Dům na půl cesty

Občanské sdružení Se všemi, Džas lačhe dromem, Kálobílá, Romové v Náchodě,

Sdružení Romů města Náchod

Nové Město nad Metují

Nové Město nad Metují - NZDM

Nová Paka

Jednota bratrská – volnočasové aktivity, terénní práce

Rychnov nad Kněžnou  2 lokality městské a 1 venkovská

Občanské sdružení Emauzy - azylový dům pro muže, poradenství

Občanská poradna AGAPÉ

Občanské sdružení Romů Rychnovského regionu

Trutnov

Most k životu – Azylový dům

Riaps – NZDM, Kontaktní centrum

Nový Bydžov 6 lokalit

Občanské sdružení na podporu aktivit v NB

Dům dětí a mládeže v NB

Občanské sdružení Podzámčí – Dobrovolnické centrum

Od roku 2010 začne Duha o.p.s. provozovat nízkoprahové centrum. 

Dobruška 3 venkovské lokality

Občanské sdružení přátel zvláštní školy v Dobrušce

Romské občanské sdružení Lovlo khosno Dobruška 

8.7 Postoj obcí

Město Broumov 
Město ve svém komunitním plánu sociálních služeb vyslovuje podporu neziskovým organizacím, které na Broumovsku poskytují sociální služby zaměřené na integraci sociálně znevýhodněných obyvatel a osob ohrožených sociálním vyloučením, obzvláště pak neziskových organizací, zabývajících se problematikou romské integrace. Zástupci těchto organizací jsou vyzíváni obcí k vzájemné  spolupráci k řešení romské problematiky, plánování sociálních služeb, stávají se členy některých orgánů města (Zastupitelstvo města, Komise sociálně-právní ochrany dětí, Pracovní skupina pro komunitní plánování, Lokální partnerství Broumov, zřízené Agenturo pro sociální začleňování v romských lokalitách  apod.), případně bývají zváni k jednáním, kde se řeší romská  problematika.

Nový Bydžov

K řešení otázek sociálního vyloučení přistupuje město zodpovědně, zastupitelstvo podporuje veškeré aktivity, které se komunity a jejího začlenění týkají, existuje zde komunitní plán.

Dobruška

Město finančně podporuje Občanská sdružení, komunitní plán byl schválen od roku 2007. Specifická koncepce neexistuje a ani se nepřipravuje.

Jaroměř

Město má k tomuto tématu kladný přístup. Spolupracuje s krajským úřadem na střednědobém plánu rozvoje sociálních služeb. Komunitní plán obce existuje.

Vrchlabí

Město komunitní plánování neprovádí.

Hradec Králové

K 31. 12. 2006 byl ukončen projekt financovaný z operačního programu SROP s názvem „Zkvalitnění procesu komunitního plánování v Hradci Králové“. Od 1. 1. 2007 nadále fungují a zajišťují proces udržitelnosti pracovní skupiny komunitního plánování pro seniory, zdravotně postižené občany, rodiny s dětmi a mládež a nově sloučená skupina pro národnostní a etnické menšiny a pro osoby v obtížné životní situaci. V současné době se uskutečňují aktivity uvedené v realizačních plánech na rok 2007 pro jednotlivé cílové skupiny uživatelů    a poskytovatelů sociálních služeb. Ve schváleném dokumentu 2. plán sociálních                       a souvisejících služeb města Hradec Králové pro období 2007 – 2009  je  tak  jasně definována potřeba rozvoje a stabilizace sociálních služeb pro výše uvedenou cílovou skupinu. 

Projekt se zaměřuje na posílení stability a soudržnosti obyvatelstva prostřednictvím podpory komunitní spolupráce. Realizací projektu byly vybudovány struktury, které zabezpečí funkčnost sociálních služeb, a to především v oblasti jejich plánování tak, aby systém odpovídal potřebám města, byla stanovena pravidla pro poskytování služeb tak, aby byla zajištěna efektivita vynakládání finančních prostředků včetně podpory projektů do vnějších zdrojů, definování rolí, odpovědností a kompetencí, garanci kvality služeb prostřednictvím registrace a akreditace jejich poskytovatelů. Jelikož jsme členy pracovní  skupiny pro národnostní a etnické menšiny a pro osoby v obtížné životní situaci v rámci komunitního plánování, doufáme, že toto bude pro nás přínosem a umožní nám problémy       v  komunitě úspěšně řešit. 

Královéhradecký kraj se aktivně zapojuje do řešení situace sociálně vyloučených lokalit. Spolupracuje s nestátními neziskovými organizacemi, s obcemi s rozšířenou působností Královéhradeckého kraje, se školami a školskými zařízeními. 

Rada Královéhradeckého kraje zřídila v roce 2005 Komisi specifické prevence, která se mimo jiné zabývá dotacemi pro organizace pracující s obyvateli vyloučených lokalit; příklady dobré praxe z regionu, aktuálními problémy výše jmenované cílové skupiny. 

Královéhradecký kraj dlouhodobě a systematicky podporuje organizace, které pracují         s cílovou skupinou obyvatelé sociálně vyloučených lokalit. Podpora se uskutečňuje v několika rovinách – v metodických poradách pro poskytovatele, v konzultacích k dotačním programům financovaným z rozpočtu Královéhradeckého kraje, ve finanční podpoře projektů, apod. Královéhradecký kraj zahrnul tyto organizace do Střednědobého plánu sociálních služeb, který tvoří od roku 2006. Královéhradecký kraj nabízel všem organizacím, které poskytují sociální služby, tedy i organizacím spolupracujícím s obyvateli vyloučených lokalit, účast       v některých svých projektech hrazených z ESF:

· Vytváření místního partnerství – benchmarking sociálních služeb v Královéhradeckém kraji; 

· Vzdělávání poskytovatelů sociálních služeb v zavádění standardů kvality sociálních služeb k funkční a efektivní Síti sociálních služeb v Královéhradeckém kraji.

V roce 2008 byl uskutečněn v Královéhradeckém kraji projekt „Dluhy trendem současnosti“ hrazený z prostředků MV ČR, pro pracovníky pracující s obyvateli vyloučených komunit a další zájemce z řad odborné veřejnosti. 

V roce 2008 Královéhradecký kraj předložil žádost o finanční podporu z OPRLZ na individuální projekt v prioritní ose Sociální integrace a rovné příležitosti, Podpora sociální integrace příslušníků romských lokalit, která byla schválena.


Královéhradecký kraj podporuje tyto organizace dvěma způsoby. Jedním ze způsobů je kladné doporučení k projektovým žádostem jiných donátorů. 

Druhým způsobem je dotační řízení Královéhradeckého kraje. V roce 2008 Královéhradecký kraj podpořil zmíněné organizace částkou 1 380 000,- korun.

	název zařízení
	název poskytovatele
	 Dotace KHK 2008 

	Dům Matky Terezy Hradec Králové
	Oblastní charita HK - Dům Ma
	100 000

	Nízkoprahový klub pro děti a mládež EXIT
	Oblastní charita Jičín
	150 000

	RIAPS program NZ - nízkoprahový klub SHELTER
	Sdružení ozdravoven a léčeben okresu Trutnov
	0

	Diakonie ČCE - středisko Milíčův dům
	Diakonie ČCE - středisko Milíčův dům
	100 000

	Komunitní centrum
	Občanské sdružení dětí a mládeže "ZAČÍT SPOLU"
	100 000

	Diakonie ČCE - středisko Milíčův dům
	Diakonie ČCE - Milíčův dům - centrum Alt
	100 000

	Klub Mandl Nové Město nad Metují
	Město Nové Město nad Metují
	100 000

	Alternativní klub pro mládež POKLOP
	Dokořán, o.s.
	70 000

	Nízkoprahové zařízení pro děti a mládež Klídek
	PROSTOR PRO, o.s.
	200 000

	Farní charita Dvůr Králové nad Labem - Střelka
	Farní charita Dvůr Králové nad Labem
	50 000

	NZDM Modrý pomeranč
	Občanské sdružení Salinger
	300 000

	Smajlík
	Občanské sdružení SOUŽITÍ - JAROMĚŘ
	80 000

	Nízkoprahové zařízení pro děti a mládež ARCHA
	Dokořán, o.s.
	30 000


Příloha č.9 / Pardubický kraj

9.1 Popis činnosti koordinátorky
Koordinátorka romských poradců vykonává koordinaci romské problematiky na území Pardubického kraje. Pracovně je zařazena na odboru sociálních věcí, oddělení sociálních věcí.

V rámci pracovní náplně vykonává metodickou, kontrolní a poradenskou činnost vůči obcím, na kterých působí romští poradci. Spolupracuje s odbory sociálních věcí na obcích s rozšířenou působností, terénními pracovníky, neziskovými organizacemi a s asistenty pedagoga, kteří působí na školách.

Z pověření ředitele krajského úřadu provádí finanční veřejnosprávní kontroly                        u neziskových organizací, které získaly finanční prostředky prostřednictvím projektů na aktivity ve prospěch romských komunit. Finanční prostředky jsou rozdělovány z rozpočtu Pardubického kraje v rámci grantového řízení. V loňském roce byla na tyto projekty rozdělena finanční částka ve výši 1080 000,- Kč.

Romská koordinátorka pořádá pravidelné konzultační porady pro romské poradce pověřených obcí Pardubického kraje, nejméně třikrát do roka.  Je nápomocna obcím při řešení aktuálních problémů, provádí šetření v různých kauzách, které souvisí s romskou problematikou.

Již několik let pracuje jako tajemnice v komisi Rady Pardubického kraje pro integraci romské menšiny a dalších etnických skupin. Plní dané úkoly, které vyplývají z jednotlivých jednání komise.

Zúčastňuje se vzdělávacích seminářů, školení a to jak v rámci krajského úřadu, tak i mimo něj. Zúčastnila se např. dvoudenního semináře, který byl zaměřen na oblast bydlení. 

Absolvovala pravidelné porady krajských koordinátorů, které jsou pořádány a metodicky vedeny Ministerstvem práce a sociálních věcí. Byla účastnicí dvoudenního semináře, který byl určen pro krajské koordinátory, pořadatelem byla kancelář Rady vlády pro záležitosti romské komunity. 

Dálkovým studiem se vzdělává na vysoké škole zdravotnictví a sociální práce, které jí bylo umožněno zaměstnavatelem. Je členkou Odborné komise ČSSD pro romské záležitosti.

9.2 Vzdělání v kraji
Předškolní výchova romských dětí se uskutečňuje prostřednictvím mateřských školek, přípravné ročníky a také vzdělávajícími aktivitami neziskových organizací v kraji. V Pardubicích mají děti možnost navštěvovat dvě mateřské školy, kde působí romské asistentky a dětem je věnována zvýšená péče.

Přípravný ročník pro děti ze sociálně znevýhodněného prostředí již několik let úspěšně působí při Základní škole se speciální výukou ve Svitavách. Téměř všechny děti nastupují do prvních tříd základních škol s normální výukou. Jistou výhodou je, že přípravný ročník nenavštěvují jen romské děti. Utváří se zde první postoje k odlišnostem romských dětí, dochází ke vzájemnému poznávání a děti nemají vůči sobě žádné předsudky (ty jsou vytvářeny později, rodiči, okolím, staršími dětmi a prarodiči).

Vzdělávání předškolních romských dětí se také věnují neziskové organizace. V Pardubicích je to občanské sdružení DARJAV, které působí v sociálně vyloučené lokalitě    a rámci nízkoprahového centra se věnují dětem, které nenavštěvují mateřskou školku. Pro ně je určen tzv. Ranníček, kde se děti učí zábavnou formou základním dovednostem.

Ve Svitavách pracuje občanské sdružení ČAVORO, které se také věnuje předškolním              a školním dětem.  V České Třebové již několik let působí v sociálně vyloučené romské lokalitě charitní organizace Naděje. Nad rámec svých pracovních povinností se věnují dětem, které nenavštěvují mateřské školky. Pro ně je určena tzv. školička. Veškerá snaha této organizace  však přichází vniveč a to díky romským rodičům. 

Děti, které nejsou zapojeny v žádné předškolní výchově přichází do školy z mnoha sociálními a také kulturními handicapy, které ovlivňují nejen školní úspěšnost, ale také přijetí vrstevníky z majoritní společnosti. Zvyšující náročnosti základní školy nejsou schopny čelit, protože se jim doma nedostává péče, kterou potřebují. Pro tyto handicapy bývají děti v mnoha případech velmi časně vyřazeny z hlavního vzdělávacího proudu a přeřazeny do základních škol se speciální výukou.  Rodiče často požadují, aby jejich děti nastoupily základní školní docházku ve speciální škole. Děje se tak z jejich pohodlnosti pod záminkou, aby jejich děti byly mezi „svými“. Základní škola se speciální výukou neklade na žáky velké požadavky         a tak rodiče nemají starosti o jejich školní prospěch. Navíc vzdělání někteří z nich nepovažují za prioritu v životě svých dětí. Děti vyrůstají v nepodnětných rodinách a základním problémem je negativní motivace uvnitř romských rodin, žijících především v sociálně vyloučených lokalitách. Rozvoj dětí ve speciálních třídách se snižuje a původní handicapy se prohlubují. Důsledky školní neúspěšnosti se promítají nejen do psychiky dítěte. Následkem toho je nízké sebehodnocení, dítě se nebude dál vzdělávat např. v učebním oboru, protože ví, že na to tzv. „nemá“.  Snižuje se tím i jeho uplatnění na trhu práce. 

Přestože na školách působí asistenti pedagoga začíná se projevovat snižování počtu dětí, které nastoupí po ukončení povinné školní docházky do odborných učilišť, či středních škol.

O mnoho méně je žadatelů o přidělení účelové dotace, kterou poskytuje MŠMT pro romské studenty. Velmi nízké procento žáků pokračuje ve studiu na romské střední sociálně právní škole v Praze a nyní i v Hradci Králové. Na středních školách studují jen ve velmi malém počtu děti, které však nepocházejí ze sociálně vyloučených romských lokalit.

Schází motivace žáků k dosažení vyššího vzdělání a také se projevuje absence důslednější práce s romskými asistenty pedagoga na školách, kteří však spadají do kompetence ředitelů škol. V Pardubickém kraji působí celkem osm asistentů pedagoga, především na základních školách se speciální výukou, v přípravné třídě a mateřské školce. 

9.3 Rozvoj romské kultury a jazyka

V rámci Pardubického kraje vystupují romské dětské soubory při různých příležitostech na lokálních i krajské úrovni. 

9.4 Zaměstnanost

Obyvatelé romských lokalit mají velké problémy s nezaměstnaností, která souvisí jednak s jejich nízkým vzděláním a také se současnou ekonomickou krizí. Většina obyvatel je v současné době bez zaměstnání, nebo pracují jen 2 – 3 dny v týdnu, neboť není v továrnách práce. Očekávají sezónní práci, zejména ve stavebnictví. Nezaměstnanost v romských lokalitách je poměrně vysoká. Nejvyšší nezaměstnanost je u mládeže a u romských žen, které jsou již mnoho let doma. Nejdříve na rodičovské dovolené a nyní jsou v evidenci úřadů práce.

Další skupinu tvoří osoby, kterým byla soudně nařízena exekuce. Tyto osoby si úmyslně nehledají práci, neboť nemají žádnou motivaci. Plat by jim byl z velké části exzekučně zabaven. Nemají motivaci k hledání legální práce a občas pracují tzv. na černo. Toho jsou si vědomi někteří podnikatelé, kteří je využívají na práci a krátí je mzdách. 

V Pardubicích působí romská nezisková organizace Městská romská rada, která se zabývá řešením nezaměstnaností Romů. Jejich práce spočívá v poskytování poradenství, přímé práci v terénu, vyhledávání vhodného zaměstnání ve spolupráci s úřady práce.

9.5 Bydlení
V Pardubickém kraji bylo na základě analýzy společnosti GAC s.r.o. označeno 15 sociálně vyloučených romských lokalit. V Ústí nad Orlicí, České Třebové, Chrudimi, Svitavách, Pardubicích, ve Vysokém Mýtě. V jednom městě najdeme i tři sociálně vyloučené romské lokality.

Kvalita bydlení v těchto lokalitách je průměrná, mezi největší problémy patří velikost bytů. Sociální byty  jsou malometrážní, ve kterých dochází k přeplněnosti obyvatel a tudíž i k tzv. vybydlení. Rodiny nemají téměř žádnou šanci získat kvalitnější bydlení. V bytech žije i více generací, což sebou nese i řadu dalších problémů. Děti nemají vhodné prostředí na školní přípravu. Některé domácnosti jsou zadluženy na nájmech a odchází bydlet do ubytoven, buď soukromých, nebo městských.

Využívání institutu zvláštního příjemce není časté, protože je to možné jen v těch případech, pokud rodiny pobírají sociální dávky, ale v poslední době již mnoho rodin z tohoto systému „vypadlo“.

Zadluženost obyvatel sociálně vyloučených lokalit je značná, půjčují si od soukromých osob,lichvářů. Bezvýchodné situace chudých rodin využívají i soukromé firmy a společnosti poskytující tzv. rychlé půjčky s vysokým úrokem. 

Romské rodiny jsou jen velmi zřídka schopné využívat možnosti podnájemního bydlení. Jednak z důvodů nedostatku financí, ale také proto, že jim téměř nikdo byt nepronajme.

Důvodem jsou často předsudky a vysoký počet dětí. Vzhledem ke špatné finanční situaci poměrné části romské populace nemá většina Romů přístup k vlastnickému bydlení. Nejčastěji se rodiny ocitají v bezvýchodných situacích na ubytovnách, kde hradí vyšší nájemné. Musí také dodržovat přísný ubytovací řád. Ubytovací služby patří v současné době k nevýhodnějšímu podnikání, ovšem na úkor sociálně slabých obyvatel. 

9.6 Sociální služby:

Seznam NNO zabývající se integrací romské komunity v Pardubickém kraji:
· Darjav, Pardubice – občanské sdružení je držitelem registrace v poskytování sociálních služeb. Od roku 2002 se zabývá výlučně integrací romské komunity. Sdružení působí v sociálně vyloučené romské lokalitě. Provozuje nízkoprahové centrum pro děti a mládež, poskytuje sociální službu - terénní sociální práce.

· Městská romská rada, Pardubice

Občanské sdružení je svojí činností zaměřeno na pomoc při vyhledávání práce nezaměstnaným Romům v Pardubicích a okolí. Sociální služba je registrována.

· Čavoro, Svitavy

Občanské sdružení je svojí činností zaměřeno na volnočasové a vzdělávací aktivity, ve prospěch romských dětí a mládeže. Významně je podporováno ze strany města.

· Naděje, charitní organizace pobočka Česká Třebová

Pracovníci Naděje nad rámec svých pracovních povinností (správcovská služba) se věnují také integrací romské komunity do společnosti. Většinu svých aktivit směřují do vzdělávacích programů, které jsou určeny pro děti a mládež. Poskytují poradenství a pomáhají Romům při řešení běžných problémů, které se vyskytují v sociálně vyloučené lokalitě, kde organizace působí.

· Naděje, pobočka Vysoké Mýto

Pobočka ve Vysokém Mýtě působí také přímo v romské sociálně vyloučené lokalitě, kde se nachází kumulace více problémů. Jejich práce je zamřena na terénní sociální práci a na vzdělávací aktivity pro děti a mládež.

9.7 Komunitní plány v obcích
Na obecních úrovních je komunitní plánování rozvoje sociálních služeb řešeno pomocí koordinátorů pracovních skupin. Na některých obcích, kde je větší zastoupení sociálně vyloučených romských lokalit vznikly pracovní skupiny, které se zabývají problémem sociálního vyloučení.

Vzhledem k tomu, že plánování rozvoje sociálních služeb je zatím novým trendem a obce nemají zákonnou povinnost tvorby obecních plánů sociálních služeb, nelze v současné době objektivně hodnotit, jak jednotlivé obce romskou problematiku zohlednily ve svých procesech komunitního plánování. 

U některých obcích je už nyní patrné, že romská problematika je tzv. „obcházena“.

9.8 Zdravotní stav 
V Pardubickém kraji působily dvě zdravotní pomocnice, které zaměstnávalo v letech 2006/07 občanské sdružení Drom Brno. V krátké době jedna pracovnice  rozvázala pracovní poměr a druhá také nepokračovala ve své činnosti až do ukončení projektu. V obou případech byla důvodem lepší pracovní příležitost.

Máme-li hodnotit práci  zdravotní pomocnice můžeme ji označit za dobrou, koordinátorka  romských poradců byla pověřena jejím metodickým vedením a kontrolou činnosti. Po       zkušenostech však doporučujeme, aby zdravotní problematika byla součástí terénních       sociálních pracovníků, protože se na zdravotní pomocnici obraceli lidé i se svými jinými       problémy, které nebyly v její kompetenci, aby je řešila. 

9.8.1  Výskyt přenosných chorob: 

Špatné hygienické podmínky, ve kterých žijí někteří sociálně vyloučení Romové bývají       příčinou výskytu epidemiologických a parazitárních onemocnění - žloutenka, svrab a vši. Tyto nemoci se vyskytovaly jen u rodin, kde matky zanedbávaly hygienickou péči o své děti. Celkově se dá říci, že zdravotní stav romských obyvatel žijících v sociálně vyloučených lokalitách je horší. Nechodí na preventivní prohlídky, ani k zubnímu lékaři. 

9.8.2  Návykové látky:

Mezi uživatelé návykových látek patří i někteří  Romové. Většinou se jedná o mladé lidi, kteří experimentují s drogami. Nejčastěji jde o kouření marihuany, čichání toulenu, ale  také     i o tvrdé drogy. Není výjimkou, že i malí školáci jsou závislí na nikotinu a době školního vyučování si musí utíkat „zakouřit“. Děje se tak za mlčenlivého „souhlasu“ kantorů. Své rodiče nerespektují, pochází z velmi zaostalých poměrů. Ve většině případů mladí Romové užívají drogy tajně a dokonce je i vlastní rodina tzv. kryje. K drogám se nepřiznají                   a podstoupit léčbu nehodlají, protože by nebyli schopni dodržovat léčebný řád. Rodina drogově závislé tají z důvodu ostudy před veřejností a z obavy trestního postihu, protože někteří z nich jsou jak uživatelé, tak i dealery drog (většinou Olaští Romové). V Pardubickém kraji poskytuje občanské sdružení LAXUS pro uživatele drog terénní programy.    

9.9 Bezpečnost

Policie ČR, ani Městské policie nevedou žádné statistiky kriminality dle národnosti. V sociálně vyloučených romských lokalitách se někteří Romové dopouští opakované trestné činnosti. Drobné krádeže v obchodech, jízdy bez řidičského oprávnění, nebo řídí pod vlivem návykové látky.

V roce 2008 jsme zaznamenali projevy pravicového extremismu v Pardubicích. Skupina Romů byla fyzicky napadena v nočních hodinách před místní restaurací pravicovými extremisty.Případ řešila Policie ČR  a Městská policie, ale pachatele se nepodařilo zadržet.

Vedení odboru sociálních věcí a romská koordinátora uspořádaly k tomuto problému pracovní jednání, kterého se zúčastnili zástupci napadených Romů, zástupce ředitele Policie ČR, a  zástupce ředitele Městské policie. Na této schůzce byly objasněny některé skutečnosti a  Romům byly sděleny základní postupy, které musí v případě napadení dodržovat (podat trestní oznámení).

Konkrétní spolupráce se Styčným důstojníkem pro národnostní menšiny není žádná, protože romská koordinátorka ještě nebyla tímto pracovníkem kontaktována. V Pardubickém kraji romští Asistenti u Policie ČR nepracují.

Migrace:  jen velmi malé procento Romů emigrovalo do zahraničí, jednalo se většinou       o romské rodiny, které mají v zahraničí příbuzné. 

9.10   Spolupráce s Odborem Úřadu vlády ČR pro sociální začleňování v romských
         vyloučených lokalitách (Agentura)

V Pardubickém kraji (agentura) nepůsobí.

9.11   Spolupráce s obcemi  
Na pověřených obcích s rozšířenou působností pracují romští poradci. Jedná se                   o pracovníky, kteří mají kumulované funkce, funkce kurátorů, nebo vedoucí odborů sociálních věcí.  Samostatná funkce romského poradce není ustanovena ani na jedné obci, přestože by taková samostatná funkce byla potřebná. Spolupráce spočívá s romskými poradci a s vedením sociálních odborů. Koordinátorka se zúčastňuje jednání, ke kterým je většinou přizvaná, pokud města řeší např. bytové problémy romských občanů.
9.12 Dotační tituly měst  

Ve většině měst  Pardubického kraje města podporují různé aktivity NNO.

9.13  Zapojení měst do operačních programů a dotačních titulů z EU 
Do současné doby se žádné město v rámci Pardubického kraje nezapojilo do programů v rámci OPLZ prioritní osy č. 3

9.14   Implementace komunitních plánů

Komunitní plánování na obcích je v počátku a proto nemůžeme objektivně hodnotit jejich činnost. Na obcích, kde je zastoupena vyšším počtem romská komunita byly zřízeny pracovní skupiny, které se zabývají řešením problematiky sociálního vyloučení. 

9.15   Příklady dobré a špatné praxe

Ve Vysokém Mýtě byla odstraněna jedna romská sociálně vyloučená lokalita. K likvidaci došlo zbouráním domu a rodinám byly poskytnuty vhodné byty. 

9.16   Další poznatky a návrhy

1. Zákon o sociálním bydlení

2. Vymahatelnost opatření v řešení romské problematiky na obcích

3. definování pracovní náplně romských poradců na obcích

Příloha č. 10 / Jihomoravský kraj

10.1  Vzdělání 

V předškolním vzdělávání v rámci zvýšení efektivity včasné péče o děti se sociálním znevýhodněním je snaha mateřských škol v lokalitách s vyšším zastoupením romské populace (nejen ve městě Brně, ale i lokalitách jihomoravského regionu) přesvědčit rodiče o významu předškolního zařízení, cíleně podávat informace o možnostech předškolní přípravy dětí a její důležitosti pro bezproblémový start povinné školní docházky. Je nutné rozvíjet rodičovské kompetence při přípravě dětí na školní docházku v rámci rodinného prostředí. V rámci včasné péče o děti se sociálním znevýhodněním se snaží vedení škol koordinovat činnosti – propojení MŠ, přípravného ročníku, 1. a 2. ročníku základních škol a vzdělávací programy (ŠVP             a program Začít spolu). I přes tyto snahy jsou děti z některých lokalit mimo předškolní přípravy v MŠ nebo přípravné ročníku – většinou děti nezainteresovaných rodičů. 
Přípravné ročníky – ve školním roce 20007/8 bylo v Jihomoravském kraji zřízeno na třech základních školách zřizovaných obcemi 5 přípravných tříd s celkovým počtem 65 žáků, na základních školách zřizovaných Jihomoravským krajem byly zřízeny 3 přípravné ročníky. Jsou určené pro děti v posledním roce před zahájením povinné školní docházky, které jsou sociálně znevýhodněné a u kterých je předpoklad, že zařazení do přípravné ročníky vyrovná jejich vývoj.  Přípravné ročníky mají také prokazatelný vliv na úspěšnost dětí pro jejich zařazení do hlavního vzdělávacího proudu.  

V rámci rozvojového programu MŠMT ČR „Financování asistenta pedagoga pro děti, žáky a studenty se sociálním znevýhodněním pro rok 2008“ (dvoukolový systém) funkci asistenta pedagoga  sociálním znevýhodněním vykonávalo fyzicky v období od ledna do června 2008 37 asistentů pedagoga pro děti a žáky se sociálním znevýhodněním v 17 školách: z toho 4 asistentky pedagoga v mateřských školách, 21 asistentů pedagoga v základních školách zřizovaných obcemi a 12 asistentů pedagoga v základních školách zřizovaných Jihomoravským krajem. V období září – prosinec 2008 pracovaly 4 asistentky v mateřských školách, 23 asistentů pedagoga v základních školách zřizovaných obcemi (ne všichni na plný úvazek) a 13 asistentů pedagoga v základních školách zřizovaných Jihomoravským krajem (mírný nárůst). Úkolem asistenta pedagoga je zejména zprostředkování výchovně vzdělávací činnosti dětem a žákům se sociálním znevýhodněním. V důsledku dlouhodobě nepříznivé sociální situace se u žáků se sociálním znevýhodněním objevují významné problémy v procesu učení týkající se zvládání učiva, zvládání školních povinností, osvojování dovedností jazykových, čtení, psaní, počítání, ale také osvojování dovedností pohybových. Nepříznivá sociální situace negativně ovlivňuje také osvojování potřebné psychomotorické koordinace nutné pro výkon psaní.  Významné obtíže se u žáků se sociálním znevýhodněním objevují rovněž ve zvládání a osvojování sociálních dovedností. Asistenti pedagoga vzhledem k časté důvěře rodičů získávají potřebné informace o rodinném prostředí a o situaci v rodině dítěte, žáka či studenta, u kterého se objevily významné problémy ve zvládání školních povinností.

V rámci včasné péče o děti a žáky se speciálními vzdělávacími potřebami je podporována  výměna zkušeností ředitelů škol s multikulturním zaměřením v Jihomoravském kraji formou pravidelných pracovních porad – ve škol. roce 2007/2008 byly uspořádány 4 metodické porady s řediteli škol s multikulturním zaměřením (v rámci Jihomoravského kraje je dlouhodobě vytvořena síť škol), na kterých si vyměnili své odborné zkušenosti nejen v organizačních formách výuky, ale i ve vyučovacích metodách, strategiích a postupech podporujících rovný přístup ke vzdělávání, tvorby individuálních vzdělávacích programů, profesní orientace žáků apod. s cílem metodicky podporovat pedagogy při práci s dětmi           a  žáky se sociálním znevýhodněním a dětmi a žáky z málo podnětného rodinného prostředí. 

Specializovaná předškolní péče je zaměřena zejména na děti se sociálním znevýhodněním – ze sociálně a sociokulturně znevýhodněného prostředí a na jejich rodiny především v období od tří let života dítěte do zahájení povinné školní docházky. Snahou mateřských škol v lokalitách s vyšším zastoupením romských rodin je podchytit tyto děti co nejdříve (i před čtvrtým rokem věku dítěte). Tyto děti jsou do zařízení přijímány přednostně s cílem dostat je z často nepodnětného domácího prostředí a vést je k překonání komunikačních bariér              a aklimatizovat je na školní prostředí. Péče je tedy realizována formou předškolního vzdělávání, působením poradenských zařízení a formou získávání a posilování výchovných kompetencí rodičů k rozvíjení potenciálu dítěte.   

V rámci specializované předškolní péče je nejčastějším opatřením zřízení funkce asistenta pedagoga pro děti se sociálním znevýhodněním. V Jihomoravském kraji je tato funkce zřízena ve třech mateřských školách. Kromě uvedeného k dalším opatřením patří zejména intenzivní spolupráce s rodiči a individuální péče, případně využití pedagogicko-psychologické poradny, speciálního pedagogického centra a orgánů sociální péče. Nejvíce problematická se jeví nedostatečná zainteresovanost zákonných zástupců a velmi špatná spolupráce s nimi v oblasti nízké či nepravidelné docházky dětí do mateřské školy často způsobená neschopností pravidelně platit stravné a mnohdy také volným časem matek, v oblasti získávání hygienických návyků, velmi palčivým se stává opakované zavšivení dětí (pedikulóza). S tím  vším souvisí potíže při osvojování základních pravidel chování, potíže v řečových                    a jazykových dovednostech, při osvojování základních životních hodnot a mezilidských vztahů. Z těchto důvodů bývá u dětí se sociálním znevýhodněním doporučován odklad povinné školní docházky.

Jistou výhodou péče o děti se sociálním znevýhodněním v mateřských školách oproti přípravným třídám je komplexní individuální péče, nejčastější metodou je forma hry, proto pokud se děti naučí pravidelně mateřskou školu navštěvovat, vzdělávají se tímto způsobem rády (jeví se proto jako docela nesmyslné „přetahovat děti do přípravných ročníků“).

Romské děti, které nenavštěvují žádnou formu předškolního vzdělávání dostatečně dlouho a s určitou pravidelností, bývají často nedostatečně připraveny. Kromě už zmíněné značné absence sociální kompetence a hygienických návyků je další velkou překážkou nedostatečná znalost českého jazyka, která se následně promítá i do dalších předmětů už na prvním stupni základní školy. Rovněž je třeba poukázat na naprosto nedostatečnou podporu rodiny a s tím spojenou značnou absenci a chybějící domácí přípravu.

Častým důsledkem bývá neschopnost zvládnout učivo a s tím častý pocit neúspěchu, časté výchovné problémy včetně projevů agresivního chování či experimentování s návykovými látkami. 

Nestátní neziskové organizace spolupracují se školami s vyšším zastoupením romských žáků zejména v oblasti volnočasových aktivit s cílem smysluplně trávit volný čas, dále se snaží pomáhat při doučování romských dětí, a tím přispět k získání sebedůvěry a schopnosti stanovit si určité možné cíle. Pracují především v brněnských lokalitách s vyšším zastoupením romských dětí a mládeže, kde je třeba zlepšit vnímání jejich potřeb v rámci integrace mezi ostatní obyvatele. V návaznosti na uvedený problém je velmi příkladná spolupráce s občanským sdružením IQ Roma servis – v rámci profesního poradenství monitorují pracovníci sdružení situaci na středních školách, pomáhají žákům s přípravou na každodenní studium, Dromem, romským sdružením, o.s. Ratolestí Brno…  

Přes veškerou péči je třeba značně posílit intervenci a osvětu v romských rodinách               (zejména u olašských Romů) s cílem zvýšení zájmu o vzdělávání dětí jednak v předškolních zařízeních, jednak v základních školách běžného typu a rovněž tak při profesní orientaci, kdy velmi často rovněž selhává funkce rodiny. Rodiče buď hodnotu vzdělání neupřednostňují, nebo mají velmi často nekritický přístup na profesní zařazení a možnosti svých dětí – přihlásí se na UO či SŠ, studium těchto oborů potřebuje větší invenci dítěte, výdrž, vůli…, ale bohužel záhy z důvodu absence těchto charakterových vlastností jsou neúspěšní

10.2  Zaměstnanost

Úřady práce v součinnosti se zákonem č. 273/2001 Sb., o právech příslušníků národnostních menšin - § 4 , odst. 2 nevedou evidenci příslušníků národnostních menšin, nevyvíjejí speciální aktivizační politiku směrem k sociálně vyloučeným příslušníkům romských komunit, neexistuje oddělená evidence v součinnosti s § 4 zákona č. 273/2001 Sb., právech příslušníků národnostních menšin a o změně některých zákonů.

Úřady práce na základě § 33 zákona o zaměstnanosti věnují zvýšenou péči některým skupinám uchazečů. Patří mezi ně i osoby, které potřebují zvláštní pomoc, těmito osobami se rozumí zejména fyzické osoby, které se přechodně ocitly v mimořádně obtížných poměrech nebo které v nich žijí, fyzicky osoby společensky nepřizpůsobivé, fyzické osoby po ukončení výkonu trestu odnětí svobody nebo po propuštění z výkonu ochranného opatření zabezpečovací detence a fyzické osoby ze sociokulturně znevýhodněného prostředí. Zvýšená péče je zabezpečována prostřednictvím poradenské činnosti, zejména individuálního poradenství, dále nejčastějšími formami aktivní politiky zaměstnanosti jsou rekvalifikační kurzy, veřejně prospěšné práce, společensky účelná pracovní místa. Opatření zaměřená speciálně pro jednu určitou skupinu v rámci běžné činnosti uplatňována nejsou.

Dle informací pracovníků nestátních neziskových organizací se jeví značně problematická  zaměstnanost romských spoluobčanů, ve srovnání s příslušníky jiných etnik jsou často zaměstnavateli znevýhodňováni.
Úřady práce ale často bývají partnerskou organizací pro projekty, které realizují neziskové organizace. V minulém programovacím období byl např. Úřad práce Brno – město partnerem v některých projektech zaměřených do romských komunit, realizátoři byli např. AGAPO, IQ Roma servis, DROM.

V této souvislosti je velmi dobrá spolupráce odboru školství KrÚ JMK s občanským sdružením IQ Roma servis, nejen s centrem pro vzdělávání, ale i centrem pro zaměstnanost      a podporuje uvedené realizované projekty zaměřené na rovné příležitosti ve školství                a zaměstnanost, příkladem může být projekt IQ Roma servis – Systém pro úspěšné uplatnění Romů na trhu práce. V rámci sdružení pracuje centrum zaměstnanosti, které vede databázi uchazečů o zaměstnání, poskytuje především poradenskou činnost zaměřenou na volbu povolání, podporuje klienty při hledání zaměstnání i při nástupu do práce, podporuje je            i v průběhu samotného pracovního procesu – např. při jednání se zaměstnavatelem, pomáhá začínajícím podnikatelům, zprostředkovává rekvalifikaci a vzdělávací kurzy. Podle zákona     o sociálních službách v současné době centrum zaměstnanosti nabízí službu sociální poradenství (§37zákona č. 108/2006 Sb., o sociálních službách).

10.3  Bydlení  

Kvalita bydlení je dlouhodobý problém Romů nejen v Brně, ale i v dalších v 5 - 6 problémových  lokalitách jihomoravského regionu, a to v Břeclavi, Ivanovicích na Hané, Zastávce, Hodoníně a Znojmě. Oproti městu Brnu je práce v těchto lokalitách specifičtější – romští spoluobčané mají menší dostupnost a šíři nabídky služeb, často mezi zájemci o službu panuje nedůvěra a neznalost. 

Byty nejen v Brně, ale i v problematických lokalitách jihomoravského regionu mají společného jmenovatele v tom, že jsou stísněné, přeplněné, děti žijí v nezdravém prostředí – tím je i hygiena dětí a žáků nedostatečná – velmi často v zakouřeném prostředí, pod vlivem jiných návykových látek se projevují chronické zdravotní problémy, u dětí lze často rozpoznat syndrom týrání a zanedbávání dítěte – velký počet absencí, nemoci nejsou léčené, problém je komplexní (s tím úzce souvisí i otázka zdraví). 

V Brně se nově (dle výzkumu VeryVision s.r.o.) uvádí 10 sociálně vyloučených lokalit v 5 oblastech:  Brno – sever, Brno – střed, Brno – jih, Brno – Židenice, Brno – Královo Pole. Ve vyloučených lokalitách v Brně je nejvíce diskutovanou a naprosto klíčovou oblastí problematika bydlení. Proto vznikla pracovní skupina pro integraci a bylo vytvořeno lokální partnerství s Agenturou pro sociální začleňování. 

Brno usiluje o zařazení do dotačního programu MMR ČR v rámci fondů EU – Integrovaného operačního programu (IOP). Za tímto účelem byl vypracován Integrovaný plán rozvoje města (IPRM), ustaven řídící výbor, předloženy materiály ke schválení do orgánů města. Pro projekt revitalizace deprivovaných obytných zón bylo vybráno 10 domů, které projdou rekonstrukcí, budou se opravovat veřejná prostranství, součástí projektu jsou               i neméně důležité doprovodné sociální služby poskytované obyvatelům vymezené lokality Brno-střed a Brno-sever (dům na půl cesty, plácky, sociální podnik, poradenství, podpora zaměstnanosti). Mělo by být k dispozici 10 integračních bytů ročně pro rodiny, které se osvědčily a prošly předchozími stupni bydlení v rámci tzv. Prostupného systému sociálního bydlení v Brně. Např. u vnitrobloku Hvězdová-Francouzská - urbanistické řešení této lokality souvisí úzce s realizací Integrovaného plánu rozvoje města ve vybrané zóně pro IOP                a doprovodnými sociálními projekty. V rámci zamýšleného parku s průchodem na ulici Francouzskou počítáme s vybudováním nízkoprahového zařízení pro děti a mládež (tzv. plácku) a se zapojením o. s. Ratolest, event. IQ Roma servis a Drom. Významnou úlohu by zde mělo sehrát občanské sdružení IQ Roma servis, které bude realizovat projekt Centra sociální integrace, Vranovská 45. Z dosavadních zkušeností vyplývá nutnost vytvoření strategie pro zapojení veřejnosti. V oblasti budování veřejných prostranství má zkušenosti brněnská nadace Partnerství  - o možné spolupráci bude jednáno.

Níže jako příklad uvádím návrh opatření pro oblast bydlení:

Komplexní program řešení integrace sociálně vyloučených komunit, jehož přípravu ukládá Programové prohlášení Rady města Brna na období 2007 – 2010
Mezi nejčastější příčiny sociálního vyloučení v problematice bydlení patří zejména v Brně především:

· Nevhodná až unáhlená privatizace bytového fondu

· Neplacení nájemného a nákladů spojených s bydlením, nedostatečná prevence a práce        s neplatiči 

· Obecné vyznění „Pravidel pronájmu bytů v domech v majetku města a podmínky zajišťování bytové náhrady“, dle kterých městské části nakládají se svěřeným bytovým fondem  

· Nedostatečné kapacity ubytovacích zařízení pro řešení akutních krizových situací

· Neexistující systémová celoměstská integrační politika Brna v oblasti bydlení – město garantem bytové politiky 

Pracovní skupina následně zpracovala konkrétní návrhy opatření pro oblast bydlení, v nichž jsou zohledněny aspekty právní, společenské i ekonomické a jejichž přijetím je sledován i přínos pro majoritní společnost. Návrhy opatření se člení do třech částí: 

a) Prevence ze strany města

b) Aktivní politika města v oblasti bydlení

c) Urbanistická řešení směřující ke zlepšení kvality života v sociálně vyloučených lokalitách.

10.3.1 Prevence ze strany města

· Stanovit množství bytů, které budou z bytového fondu města Brna každý rok poskytovány pro sociální účely, tzn. vytvořit sociální bytový fond pro potřeby cílových skupin obyvatel jako studenti, senioři, zdravotně postižení, sociálně vyloučení atd…). 

· Ve vazbě na deregulaci byla vypracována „Komplexní metodika pro předcházení neplatičství“.

V rámci preventivních akcí v oblasti bytové byla zajištěna informační kampaň a bezplatné poradenství za pomoci o.s. IQ Roma servis a za finanční podpory Agentury pro sociální začleňování romských lokalit. Jejím cílem je minimalizace rizika zneužívání nízkého právního vědomí sociálně slabých uživatelů bytů. 

V oblasti prevence komerčního zadlužování, které je jednou z příčin neplacení nájemného, uspořádali o.s. IQ Roma servis informační kampaň metodou workshopu na téma „Prevence předluženosti v sociálně vyloučených lokalitách“.

10.3.2  Aktivní politika města v oblasti bydlení

Brno v rámci své aktivní politiky v oblasti bydlení vytváří prostupný systém sociálního bydlení v Brně, které se dotýká  krizového bydlení pro úplné rodiny s dětmi a pro osamělé rodiče s dětmi bez přístřeší se specifickým režimem a doprovodným sociálním programem 

· typ bydlení je vytvořen v návaznosti na Komunitní plán města Brna  

· bytové jednotky určené úplným rodinám s dětmi v krizové bytové situaci, kterou nejsou schopné řešit samostatně, zejména rodinám s nižší úrovní kompetencí pro udržení si bydlení 

· ubytování na základě žádosti o ubytování a rozhodnutí sociální komise

· pobyt v bytových jednotkách na základě smlouvy o ubytování na dobu určitou (např. na 6 měsíců s možností prodloužení nájemní smlouvy v odůvodněných případech)

· součástí smlouvy bude povinnost ubytovaného dodržovat specifický režim zařízení            a aktivně se účastnit doprovodného sociálního programu

· pokud by se ubytovaní osvědčili v tomto typu bydlení, měli by mít možnost přestoupit do třetího typu bez specifického režimu a posléze do klasického nájemního bytu 

· možným realizátorem je Armáda spásy, zkušeným realizátorem s dobrými výsledky je       i Centrum sociálních služeb města Brna, které má zájem spolupracovat a má dlouhodobé zkušenosti s prací se sociálně nepřizpůsobivými občany (bylo by lepší nechat určitou „patronaci“ projektu městu).

· možný vzor azylového zařízení: Azylový dům Armády spásy, Staňkova 4, Brno

· kapacita: cca 20 ubytovacích jednotek

· prostor vhodný k realizaci: dům na adrese Bratislavská 40, Brno

U tzv.„vstupních bytů“  

· byty budou určené sociálně slabším rodinám, které jsou jinak zcela soběstačné, mají dostatečnou úroveň kompetencí k udržení si stávajícího bydlení 

· jednalo by se zejména o rodiny z předchozích typů bydlení po ukončení nájmu či jiné sociálně potřebné rodiny s dětmi, které díky chudobě či dalším kumulovaným sociálním handicapům nedosahují na komerční či obecní bydlení (např. vícedětné rodiny s malými dětmi; rodiny mladých Romů, u nichž alespoň jeden rodič vyrůstal v dětském domově; rodiny s handicapovaným členem, atd.) 

· bydlení napojeno na doprovodný sociální program (zejména rozvojové aktivity – vzdělávací a volnočasové aktivity, služby zaměstnanosti, odborné sociální poradenství)     s cílem úplného osamostatnění se a dosažení ekonomické nezávislosti + intenzivní podpora při hledání návazného bydlení.

· bydlení v bytě na základě nájemní smlouvy na dobu určitou (např. na 1 rok) 

· možný poskytovatel: IQ Roma servis, Drom, romské středisko  

· kapacita: 25 bytů vzniklých během rekonstrukcí domů v rámci pilotního projektu v Integrovaném operačním programu (IOP) v lokalitě Francouzská-Bratislavská

Pokud se jedná o bydlení v klasických obecních bytech

· některé úspěšné rodiny z prvního či druhého typu bydlení po stabilizaci jejich životní situace a rozvoji potřebných kompetencí k udržení si bydlení (v předchozích typech bydlení fungovaly jako spolehliví neproblémoví nájemníci) – tyto rodiny by měly mít možnost postoupit do klasického obecního bytu (nutná vstřícnost ze strany města v tomto ohledu) 

· bydlení v klasickém obecním domě v kterékoli městské části, ne tedy lokalizace v určitých spádových oblastech v sociálně vyloučených lokalitách města, což by podporovalo opět segregaci Romů v určitých lokalitách 

· u dlužníků podmínkou zřízený splátkový kalendář na dluh na nájmu, podmínka pravidelného splácení, mít splaceno minimálně 30% dluhu 

· rodina bude stále napojena na doprovodný sociální program, bude za ní docházet terénní sociální pracovník a bude jí provázet bydlením dokud se nestane plně nezávislou na službě 

· mohly by zde být stanoveny i další podmínky – podmínka řádné docházky dětí do školy, pravidelného placení dluhu na nájmu; podmínka účasti minimálně jednoho člena rodiny na trhu práce, atd. 

· možný realizátor: o. s. IQ Roma servis

Ve vybrané zóně pro Integrovaný operační program by měl být realizován za pomoci Dromu, romského střediska projekt Domovník, kdy každý dům se zvýšenou sociální zátěží charakterizovanou tím, že počet neplatičů nájmu přesahuje v domě 1/3 počtu nájemníků, by měl domovníka.

10.3.3  Gentrifikace (vytěsňování)

Pracovní skupina doporučuje zvážit celkový postup města vůči řešení sociálně vyloučené oblasti, která je součástí širšího městského centra. Navrhujeme zvážit návrh urbanistů z FA VUT na rozdělení této oblasti do tří zón řešení. Zároveň by se tím otevřela oblast, o kterou je enormní investorský zájem a město by mělo možnost ovlivnit dění, které bohužel vede až k výše zmíněným nekontrolovatelným působením různých realitních agentur. Kromě toho z prostředků utržených od developerů, kteří by dostali možnost do této oblasti zasáhnout, může město financovat opatření ve zbývajících zónách ve prospěch sociálně vyloučených. 

10.4  Sociální vyloučení

Jihomoravský kraj má od roku 2008 zpracován Střednědobý plán rozvoje sociálních služeb v Jihomoravském kraji na období 2009 - 2011. Byl schválen Zastupitelstvem      Jihomoravského kraje v říjnu 2008, 2. finální verze bude Zastupitelstvu Jihomoravského      kraje předložena ke schválení v únoru 2009. Problematika národnostních menšin je v tomto dokumentu zakomponována v kapitole „Cílová skupina osob ohrožených sociálním vyloučením a osoby v krizi“, priorita č. 9 – „Zajistit dostupné sociální služby zaměřené na integraci národnostních menšin“. Z této priority vyplývá, že bude zajištěno odborné poradenství pro azylanty, dále budou podporovány terénní programy a nízkoprahová zařízení pro děti a mládež romského etnika v sociálně vyloučených lokalitách. Do výše uvedeného dokumentu jsou zakomponovány komunitní plány 21 obcí obecních úřadů s rozšířenou působností.

Vhodnou formou práce v sociálně vyloučených lokalitách je terénní sociální práce. Jihomoravský kraj spolupracuje s klíčovými neziskovými organizacemi, které se tímto fenoménem v rámci svých projektů zabývají, a to Drom, romské středisko, Ratolest Brno, o.s. a zejména IQ Roma servis, o.s. – svoje aktivity geograficky rozšířili mimo Brno do menších měst a obcí Jihomoravského kraje (v roce 2008 otevřena pobočka v Břeclavi). V rámci programu „Centrum komunitní a terénní sociální práce“ (financován ze zdrojů Ministerstva práce a sociálních věcí, Jihomoravského kraje a Statutárního města Brna; od ledna 2008 do prosince 2008) jsou poskytovány služby terénní a komunitní sociální práce (terénní programy) a odborného sociálního poradenství. Součástí projektových aktivit je také bezplatná právní pomoc v sociálně vyloučených romských lokalitách s koncepčním zaměřením na ovlivňování místních politik a tvorbu akčních plánů.
Terénní práce se tak rozšířila na mapování obcí a lokalit v Jihomoravském kraji a pomoc klientům žijícím v těchto lokalitách, tedy v přirozeném prostředí klientů, obvykle v jejich domácnostech. Práce asi v 5-6 problémových  lokalitách jihomoravského regionu je oproti městu Brnu specifičtější. Pro klienty v jednotlivých lokalitách Jihomoravského kraje je menší dostupnost a šíře nabídky služeb, často mezi zájemci o službu panuje nedůvěra a neznalost. Terénní sociální práce ukazuje sociální pracovníky i z jiné strany než jsou klienti zvyklí např. z městských úřadů, proto je snaha o navázání důvěry. Přichází s nabídkou služeb, popř. návrhů řešení, které klient může v dané situaci využít. Snaží se ho co nejvíce začleňovat do sociálního prostředí. Důležitým předpokladem je dobrovolné zapojení se do spolupráce           a aktivní přístup klienta k řešení jeho problémové situace. Terénní sociální práce je dlouhodobá, úspěchů obvykle nelze dosáhnout  v krátkodobém horizontu.

Cílovými skupinami jsou zejména:

· osoby žijící v sociálně vyloučených komunitách

· osoby, které vedou rizikový způsob života nebo jsou tímto způsobem života ohroženy

· rodiny s dítětem/dětmi

· etnické menšiny

Terénní pracovníci v počtu 10 poskytli okamžitou pomoc 8 - 10 klientům, za rok 2008 asi 750 klientům, a to především formou: 

· pravidelných návštěv registrovaných klientů, 

· depistáží a kontaktáží potenciálních uživatelů služby, 

· doprovodu klienta. Terénní sociální pracovníci kontaktují klienty v jejich přirozeném prostředí (nejčastěji v domácnostech klientů). Pro efektivní řešení zakázky a zvyšování aktivizace klientů si pracovník může klienta pozvat do poradny Centra komunitní            a terénní sociální práce na Hybešově 41, Brno.

Terénní sociální pracovníci působí na území Brna (zejména městská část Brno-střed, Brno-sever, Brno-jih, Brno-Židenice, Brno-Královo Pole; další městské části navštěvují dle poptávky klientů) a ve vybraných obcích Jihomoravského kraje (Břeclav, Bučovice, Hustopeče, Ivanovice na Hané, Mikulov, Vyškov, Zastávka, Znojmo atd.). Poskytované terénní programy jsou bezplatné, klient se finančně nepodílí. Pracovník však vyžaduje aktivní zapojení klienta do řešení svého problému. Služba je realizována v souladu se standardy kvality sociálních služeb, které jsou v IQ Roma servis zaváděny, pracovníci se v naplňování standardů průběžně školí.
Při individuální práci s klientem pracovníci užívají cílově orientovaný přístup, z technik intervence používají především následující techniky: analýza dokumentů, pozorování, aktivní naslouchání a rozhovor, provázení (pomoc nést nezměnitelnou situaci), facilitace a mediace, socioterapie, nácvik, koordinace, vedení a dohled. V rámci terénních programů je uplatňována také komunitní práce. Cílem všech užívaných metod a technik je aktivizace a zplnomocňování klienta (tzv. empowerment).

V rámci poskytovaných činností zprostředkovávají kontakt se společenským prostředím: vzhledem k tomu, že je služba poskytována v přirozeném prostředí klienta, má pracovník více možností rozpoznat jeho kompetence a bariéry při kontaktu se společenským prostředím, a tak efektivněji plánovat spolu s klientem průběh řešení problémů.

Pomáhají při uplatňování práv, oprávněných zájmů a při obstarávání osobních záležitostí: klienti mají možnost doprovodu a asistence s dokumenty při vyřizování záležitostí. Pracovníci přitom volí individuální přístup ke klientovi, tzn. adekvátní míru podpory, kterou klient potřebuje, přičemž se řídí principem „empowerment“. Kontakt v přirozeném prostředí klientů umožňuje hlubší orientaci v rodinných vztazích, pracovník tak může v případě potřeby intervenovat i v této oblasti. Pracovník také může odhalit různá rizika vedoucí k vyčleňování klienta, která pak může s klientem konzultovat a hledat možnosti prevence či nápravy přímo v jeho přirozeném prostředí.

Rovněž tak při odborném sociálním poradenství v počtu 6 pracovníků poskytlo okamžitou pomoc 4 klientům, za rok 2008 bylo uskutečněno asi 2000 intervencí.
Cílovou skupinou byly:

· osoby žijící v sociálně vyloučených komunitách

· osoby, které vedou rizikový způsob života nebo jsou tímto způsobem života ohroženy

· rodiny s dítětem/dětmi

· etnické menšiny

Centrum poradenství a zaměstnanosti poskytuje odborné sociální poradenství jak nízkoprahově, tak i na objednání. Centrum poradenství a zaměstnanosti službu poskytuje        v poradně na Hybešově 41 a na Cejlu 49. Veškeré služby jsou nabízeny bezplatně.

V otevíracích hodinách je v každé poradně zajištěn alespoň jeden sociální pracovník, který také zprostředkovává kontakt na právníka IQ Roma servisu, o. s. Zařízení je připraveno na nízkoprahový příjem zájemců o službu i stávajících klientů. S klienty pracovníci spolupracují i v rámci systému objednávání. V poradně na adrese Hybešova 41, Brno je vybudován důvěrný poradenský kout, který pro řešení zakázek klientů poskytuje bezpečné a důvěrné prostředí. Dále je zde čekárna, malý dětský koutek a pro klienty v čekárně dostupný info-point s informacemi o službě, o aktualitách, s nabídkami práce atd. Poradna na adrese Cejl 49 je přizpůsobena pro konzultaci se 2 klienty současně. Poskytované odborné sociální poradenství je bezplatné, klient se finančně nepodílí. Pracovník však vyžaduje aktivní zapojení klienta do řešení své zakázky. Služba je realizována v souladu se standardy kvality sociálních služeb, které jsou v IQ Roma servis zaváděny, pracovníci se v naplňování standardů průběžně školí. Při individuální práci s klientem pracovníci užívají cílově orientovaný přístup, z technik intervence používají především následující techniky: analýza dokumentů, pozorování, aktivní naslouchání a rozhovor, provázení (pomoc nést nezměnitelnou situaci), facilitace a mediace, socioterapie, nácvik, koordinace, vedení              a dohled. Cílem všech užívaných metod a technik je aktivizace a zplnomocňování klienta (tzv. empowerment).

Terénní pracovníci pomáhají při zprostředkování kontaktu se společenským prostředím: klientům je nabízeno sociální poradenství, obě poradny se nachází v centru města. Klientům jsou vzhledem k definované zakázce předávány informace o možnostech využití veřejných služeb. Má-li klient o služby dalších institucí zájem, je mu nabídnuto zprostředkování prvního kontaktu, případně mu je nabídnuta možnost doprovodu.

Rovněž je nabízena sociálně terapeutická činnost: pracovníci poskytují poradenství             v oblastech orientace v sociálních systémech, práva a v oblasti vzdělávání. Pracovníci se         v rámci spolupráce s klientem snaží působit na prezentaci klientů při jednání s dalšími subjekty. Podávají klientům také informace, které mohou příznivě ovlivnit vědomostní úroveň i kvalitu řešení jejich problémů.

V neposlední řadě terénní pracovníci pomáhají při uplatňování práv, oprávněných zájmů    a při obstarávání osobních záležitostí: klienti mají možnost doprovodu a asistence                    s dokumenty při vyřizování záležitostí. Pracovníci přitom volí individuální přístup ke klientovi, tzn. adekvátní míru podpory, kterou klient potřebuje, přičemž se řídí principem „empowerment“. Klienti se mohou na pracovníky obracet i v případech, kdy mají podezření na diskriminaci – pracovníci poskytnou informace k danému případu, případně mediaci vedoucí k nápravě vzniklé situace.

V nízkoprahovém zařízení pro děti a mládež ve věku 10 - 21 let jsou cílovou skupinou:

· osoby žijící v sociálně vyloučených komunitách

· osoby, které vedou rizikový způsob života nebo jsou tímto způsobem života ohroženy

· etnické menšiny
Nízkoprahové zařízení pro děti a mládež slouží nejen jako alternativní trávení volného času, ale především má charakter prevence sociálního vyloučení. Klienti se učí kvalitnímu využití volného času, jsou vedeni ke zvyšování sociálních dovedností, osobnostnímu růstu        a získávání dalších kompetencí. Nízkoprahové zařízení se nachází na adrese Hybešova 41       v Brně (Centrum motivace a stimulace). Služba je realizována v souladu se standardy kvality sociálních služeb, které jsou v IQ Roma servis, o.s. průběžně zaváděny.

Práce s klientem vykonává 6 pracovníků v souladu s etickým kodexem organizace. Při poskytování služeb je kladen důraz na trpělivou, soustavnou a vytrvalou činnost při spolupráci s klientem vycházející z oblastí jeho zájmu. Pracovníci respektují klienta, jeho osobnostní rysy, individuálně a nestranně hledají nejlepší řešení dané situace. Při práci dbají především na srozumitelnost a názornost odborné pomoci. Požadavky klientů projednávají s velkou mírou empatie, respektu a porozuměním, zároveň na problematiku pohlížejí nestranně, garantují profesionálnost poskytovaných služeb. Pracovníci používají především těchto metod: skupinová a individuální výuka, v případě skupinové výuky malé skupiny s možností individuálního přístupu, dále využívají metod dramatické, sociální a osobnostní výchovy, motivační rozhovory, skupinové rozhovory, tutoring, mediace, facilitace, pozorování, naslouchání.

K poskytovaným činnostem patří:

a) výchovné, vzdělávací a aktivizační činnosti: 

1. Na základě analýzy zájmů a potřeb jsou klientům poskytnuty prostory a materiální vybavení pro realizaci společensky přijatelných volnočasových aktivit.  

2. Pracovně výchovná činnost s dětmi je realizována formou fotokroužku a PC kurzu. 

3. Nácvik a upevňování motorických, psychických a sociálních schopností a dovedností: metoda EEG biofeedback, dramatická výchova, dramaterapie a Divadlo Fórum. 

4. Zajištění podmínek pro přiměřené vzdělávání: klientům je nabízen prostor, kde mohou za asistence pracovníků vypracovávat své úkoly spojené se vzděláváním. Dále nabízíme výuku dle osnov na ZŠ a SŠ, přípravu na přijímací zkoušky, jazykovou výuku, výuku na PC. 

b) zprostředkování kontaktu se společenským prostředím: 

1. Divadlo Fórum 

2. Další formou zprostředkování kontaktu se společenským prostředím jsou např. exkurze do nejrůznějších pracovišť a provozoven.

c) sociálně terapeutická činnost: formou lekcí dramatické výchovy 

d)  pomoc při uplatňování práv, oprávněných zájmů a při obstarávání osobních záležitostí: 

· Pomoc při vyřizování běžných záležitostí: konzultace a pomoc při řešení problémů spojených se vzděláváním, dále poradenství pro volbu školy  a dalšími problémy, které chce klient řešit. 

10.5   Priorita zdraví

V rámci projektu Sastipen (sociálně zdravotní pomocník), který realizoval Drom, romské středisko, pracovalo v roce 2008 v 10 moravských lokalitách 12 pracovníků, v Jihomoravském kraji pracoval v roce 2008 pouze 1 pracovník, a to v Břeclavi. Projekt se osvědčil, v současnosti se připravuje realizace projektu „Zdravotně sociální pomocníci v sociálně vyloučených lokalitách“ - v případě úspěšného projektu by rádi svoji působnost rozšířili i o další potřebné lokality…Cílovými skupinami jsou jednotlivci i ohrožené rodiny (rizikový životní styl, předčasné těhotenství, scházející prevence…).

Mezi základní problémy patří nutnost osvěty zdravého životního stylu – především zdravá výživa, omezování kouření, konzumace alkoholu a dalších návykových látek, snížení nadváhy, motivace k preventivním prohlídkám a očkování, gynekologická prevence, antikoncepce, péče o děti, stomatologická prevence, domácí násilí, drogová závislost a další.

Díky velmi dobré spolupráci s Dromem, romským střediskem jsou známy poměrně ucelené informace o nedostatečné zdravotní péči u romských občanů, o jejich příčinách           a důsledcích:

· častá nedůvěra v lékaře – z důvodu nedostatku informací je problém s registrací, nedůvěra v instituce, nízký životní standard, horší dostupnost služeb v různých lokalitách

· výskyt parazitárních onemocnění, nevhodné zdravotní návyky, nedostatečná prevence – chybí informace u klientů, problematické jsou neléčené nemoci, nedůvěra v instituce, neschopnost komunikace u lékaře

· nízký životní standard – nevyhovující podmínky v bydlení, horší dostupnost zdravotní péče – problém s mobilitou

Hlavní cíle:

·  informování klientů o možných rizicích, informace jak zlepšit zdravotní stav, bariéra mezi sociálními službami a vlastním zdravím

· aktivní vyhledávání osob, zprostředkování asistence

· 3 důležité oblasti – osvěta o životním stylu – zdravá výživa – nedostatek finančních prostředků, omezování kouření, návykových látek

· pomoc v kontaktech - vyhledávání lékařů a registrace, problematika očkování, zdravotní pojišťovny…

· pomoc při řešení zdravotní problematiky a preventivních prohlídek, motivace k léčbě, prevence, hygiena, infekce…..

· pomoc při zajištění kompenzačních pomůcek

· hlavní snahou je podporovat klienty k maximální samostatnosti bez další podpory

· hlavním principem se stává zákon o sociálních službách, standardy sociálních služeb

· je třeba prevence i v oblasti antikoncepce, důsledky mnohdy tzv. „tradičního způsobu života“ mohou být velmi těžce řešitelné
· problémy klientů nejsou izolované, ale vzájemně se podmiňují – nízký standard bydlení vede často k onemocnění dětí, proto je velmi důležitá spolupráce institucí na jejich řešení

· poměrně značný rozdíl mezi jednotlivými lokalitami (velká města a malé vesničky)

· snaha pracovat s klienty tak, aby se snažili sami a nebyli závislí na pomoci jiných a byli zodpovědní za sebe

V této problematice je návázána velmi dobrá spolupráce rovněž s IQ Roma servis, o.s. v rámci centra vzdělávání a centra komunitního a terénní sociální práce.
10.6   Spolupráce s obecními úřady
Odbor školství KrÚ JMK spolupracuje s pracovníky 21 obcí obecních úřadů s rozšířenou působností, kteří kromě jiného spravují agendu a přispívají k integraci romských komunit v jednotlivých lokalitách jihomoravského regionu. Nejpalčivějšími problémy, které se řešily na 3 metodických poradách či při návštěvách přímo v lokalitách je zejména bydlení, vzdělávání, zdraví.

Seznam obcí s rozšířenou působností, které zajišťují integraci romských komunit:

Blansko, Boskovice, Brno, Břeclav, Bučovice, Hodonín, Hustopeče, Ivančice, Kuřim, Kyjov, Mikulov, Moravský Krumlov, Pohořelice, Rosice, Slavkov u Brna, Šlapanice, Tišnov, Veselí nad Moravou, Vyškov, Znojmo, Židlochovice.  

V Jihomoravském kraji v roce 2008 byla zřízena pracovní pozice terénního pracovníka na obci pouze na Magistrátu města Brna (v počtu 2 s finanční dotací 300 000,- Kč) a 1 ve městě Znojmě (s finanční dotací 100.000,-Kč). Celková finanční dotace z Úřadu vlády ČR tak byla v r. 2008 ve výši 400 000,- Kč.   

10.7   Tvorba komunitních plánů

Krajská koordinátorka spolupracovala především s odborem sociálním věcí při vytváření Střednědobého plánu rozvoje sociálních služeb v Jihomoravském kraji na období 2009 - 2011.

V rámci odboru školství se podílela rovněž na tvorbě Strategie prevence kriminality Jihomoravského kraje na období 2009 - 2011 

Vzhledem k připravované koncepci integrace romských komunit na celostátní úrovni by bylo žádoucí posílit počty kompetentních terénních pracovníků (terénních sociálních pracovníků) ve vyloučených lokalitách Jihomoravského kraje, zajistit na celostátní úrovni propojenost příslušných institucí státní správy a samosprávy a nestátních neziskových organizací ve věci zpětné vazby, efektivity. 

Příloha č.11 / Zlínský kraj

11.1 Popis činnosti koordinátorky
Zařazení:
 
Funkce krajského koordinátora je zařazena v Odboru Kancelář hejtmana od roku 2000.

Pracovní náplň:
Pracovní náplň se týká romské integrace ve Zlínském kraji a je přílohou této zprávy.

Účast na školeních, osobní vzdělávání:
Koordinátorka se pravidelně zúčastňuje školení a osobního vzdělávání. V
březnu 2008 získala osvědčení vzdělávacího programu pro průběžné vzdělávám Ostravské
univerzity „Prohlubování odborných kompetencí krajských koordinátorů pro romské
záležitosti" v rozsahu 32 hodin. V prosinci 2008 získala osvědčení o absolvování
vzdělávacího programu „Správní řád a komunikace s účastníky správního řízení" v rozsahu
24 hodin.

Aktivity:
Koordinátorka byla členkou výběrové komise pro hodnocení projektů v rámci Programu na podporu integrace romské komunity v roce 2008, který vyhlásilo MŠMT. Je členkou Monitorovacího výboru Agentury pro  sociální začleňování a také členkou Pracovní skupiny při městě Vsetíně pro etnické menšiny. Dále je tajemnicí Komise Rady Zlínského kraje pro národnostní menšiny ve Zlínském kraji.

Pořádání školení, seminářů, konferencí

· lednu 2008 spolupracovala při pořádání dvoudenního workshopu, s o.s. Slovo 21 Praha. Workshop byl zaměřen na zaměstnanost a vzdělanost v romské komunitě. V červnu 2008 organizovala dvoudenní seminář pro romské poradce obcí s rozšířenou působností - program: antidiskriminační zákon, insolvenční zákon - oddlužení fyzických osob, pohled veřejnosti na sociálně vyloučené romské lokality (Otevřená společnost o.p.s. Praha), možnosti financování projektů zaměřených na integraci romské menšiny z fondů EU, příklady dobré praxe Magistrátu města Ostravy. Pravidelně komunikuje s romskými poradci a zasílá jim aktuálně obdržené informace.

· září 2008 organizovala dvoudenní seminář pro terénní pracovníky a asistenty pedagoga - program:     mediace, mladiství a děti, obecně prospěšné práce, dohled na podmínečně

dsouzenými, domácí násilí a možnosti pomoci osobám ohroženým domácím násilím, podání

trestního oznámení, vykázání násilníka z bytu, Romové v protektorátu Čechy a Morava.

Spolupráce s asistenty pedagoga:
Asistenti pedagoga jsou zváni na semináře a školení. Zlínský kraj podpořil 5 romských asistentů ve studiu pro asistenty pedagoga podle § 20 písm. e) zákona č. 563/2004 Sb.             a   § 4 vyhlášky č. 317/2005 Sb. v celkové výši 38 650,- Kč.

Spolupráce s terénními pracovníky:
Terénní práci v okresech Zlín, Kroměříž a Uherské Hradiště zajišťovalo občanské sdružení Společnost dobré vůle ARGO Zlín. Koordinátorka se pravidelně účastnila jejich pracovních porad. Zlínský kraj podpořil 4 terénní romské pracovníky ve vzdělávání - kurzu „Pracovnice (pracovník)  v sociálních  službách - pečovatelská  činnost"  a  „Pracovnice  (pracovník)         v sociálních službách - pečovatelská činnost" v celkové výši 33 290,- Kč.

Spolupráce s neziskovými organizacemi:
Poskytuje poradenství neziskovým organizacím a zve jejich zástupce na semináře              a školení.    V roce  2008  administrovala Podprogram Zlínského  kraje  na podporu  integrace  romské komunity ve Zlínském kraji, ve kterém jednou z cílových skupin byly neziskové organizace. Podprogram byl v celkové výši 700 000,- Kč.

11.2   Vzdělání v kraji
Předškolní   výchova   (návštěvnost   mateřských   škol,   přípravné   třídy,   specializovaná předškolní péče): Ve Zlínském kraji je minimální počet romských dětí v mateřských školách.

Základní   vzdělávání   (pedagogičtí   asistenti,   provázanost   s   mimoškolními   aktivitami, předčasné ukončení školní docházky): Ve ZK je 12,375 pracovních míst asistentů pedagoga,   z toho 8 ve Vsetíně, 1 v Uherském Hradišti, 1 v Holešově, 1 v Rožnově pod Radhoštěm, 1 ve Starém Městě, 1 v Kroměříži.

Středoškolské vzdělávání (podpora romských žáků středních škol):

Podpora romských středoškoláků ve ZK funguje. Žádost potvrzují romští poradci na obcích     s rozšířenou působností i krajská koordinátora. V roce 2008 byla vyplacena podpora 11. školám ve ZK v celkové částce 299 000,- Kč.

Terciální vzdělávání (VŠ, VOŠ, počet, podpora, uplatnění): Ve ZK je velmi málo vysokoškoláků. Romové, kteří vzdělání mají, pracují a jsou s prací spokojeni.

Neziskové organizace působící v této oblasti v kraji:

Charita Zlín, Vsetín, Uherské Hradiště, Kroměříž, Holešov, Diakonie ČCE Vsetín, Elim Vsetín, ARGO Zlín, TYMY Všetuly, AVER DŽIVIPEN Vsetín, Sdružení dětí a mládeže Romů ČR Zlín, EDEN Kroměříž, Rodičovské sdružení při základní škole Turkmenská Vsetín, Základní a Mateřská škola Vsetín, Enter Vsetín.

Spolupráce škol a školských zařízení s romským poradcem, případně dalšími pracovníky (OSPOD, komise SPO) a institucemi (jako v případě zřízení Center pro integraci menšin):

Koordinátorka spolupracuje se základními školami prostřednictvím ředitelů škol                a asistentů pedagoga, s romskými poradci i pracovníky OSPODu. Pokud se jedná o romské děti, spolupracuje také s NNO, které se věnují doučování romský dětí. Centrum pro integraci menšin ve Zlínském kraji není.

Reflexe potřeby asistentů pedagoga, přípravných tříd, případně jiných nástrojů:

Přípravné ročníky jsou ve Vsetíně, Kroměříži, Rožnově pod Radhoštěm. Asistenti pedagoga působí na 16 základních školách ve Zlínském kraji.

Nejčastěji řešené problémy:

Zřízení asistenta pedagoga na základních školách, nástup romských dětí do základních škol.

11. 3
Rozvoj romské kultury a jazyka
Přehled romských kulturních akcí (festivaly, koncerty, divadla, atd.) :

Diakonie ČCE Vsetín - vystoupení folklorního tanečního kroužku Jilestar na akci „Vsetínské záření", Miss Roma v Hodoníně, Stretnutie v Bratislavě, Slavnosti v Jaroměři, Valašská Rally ve Valašském Meziříčí, Romská píseň v rožnovském skanzenu. Tymy Všetuly - slavnost broučků, Miss Roma v Holešově, Cyrillos Vsetín projekt „United Colours oFsetín 08 aneb proti rasismu - přednášky o rasismu, historie a romský jazyk, situace na Slovensku, romská domácnost (kuchyně a rodina), promítání filmu Marián, Soužití nebo Soužení? Sdružení dětí a mládeže Romů ČR Zlín - výstava „Putujeme z Indie do Evropy" a „Zlínsko - sběrné tábory- Osvětim".

Práce vzdělávacích a jiných institucí v této oblasti (školy, galerie, muzea,...):

Základní a mateřská škola ve Vsetíně - tanec, hudba, výstavky obrázků romských dětí 

11. 4
Zaměstnanost
Struktura nezaměstnanosti v rámci sociálně vyloučených romských komunit v porovnání
s celkovou nezaměstnaností v kraji:
K 31.12.2008 bylo na úřadech práce Zlínského kraje evidováno celkem 20 048 uchazečů         o zaměstnání   a   míra   nezaměstnanosti   dosáhla   hodnoty   6,13.   V romské   komunitě  je nezaměstnanost cca 70%.

Druhy aktivizačních politik úřadů práce ve směru k sociálně vyloučeným příslušníkům
romských komunit:
Úřad práce ve Vsetíně realizoval od 1. 8. 2006 projekt „Pracovní šance", který skončil v roce 2008. Jedná se o rekvalifikační kurzy na pracovní činnost „údržba zeleně a veřejných ploch"    a pracovní činnost „dlaždič" s následným dotovaným zaměstnáním na období 12 měsíců. Do projektu vstoupilo 20 osob, které prošly bilanční diagnostikou, motivačním kurzem a individuálním poradenstvím.  Z těchto 20  osob se jich  15  zúčastnilo výše uvedených rekvalifikačních kurzů a následně 3 osoby ještě absolvovaly další rekvalifikaci „Obsluha přenosné řetězové pily, křovinořezu a benzínové sekačky". Další formou podpory jsou veřejně prospěšné práce (VPP). Na VPP bylo zařazeno celkem 14 Romů, z toho 12 uchazečů u Technických služeb Vsetín a Valašské Meziříčí, 1 uchazeč je zaměstnán na VPP                   u Obecního úřadu Branky a 1 uchazeč je zaměstnán na VPP      u Obecního úřadu Růžďka.

Úřady práce v České republice nezjišťují národnost občana při jeho vstupu do evidence, zjišťují pouze státní příslušnost. Z tohoto hlediska úřady práce v současné době neevidují žádného romského občana. V rámci aktivní politiky zaměstnanosti se žádné samostatné programy pro romské občany nerealizují. Všichni uchazeči o zaměstnání jsou zařazováni dle zákona o zaměstnanosti a kritérií úřadu práce průběžně do programů finanční politiky úřadů práce a zvýšená péče je směřována na všechny fyzické osoby, které jsou definovány                v paragrafu 33, zák. č. 435/2004 Sb., o zaměstnanosti.

Neziskové organizace působící v této oblasti:

Elim Vsetín a Společnost dobré vůle ARGO Zlín.

Projekty či aktivity, které se zaměřují na zvýšení zaměstnanosti (např. Hranice - Sterena,

Olomouc - o.p.s.):

Krajská koordinátorka se zapojila do projektu fy Winduo Ostrava - „Hospodyně". Jedná se rekvalifikace romských žen s následným zaměstnáním. V projektu jsou zařazeny tři kraje - Moravskoslezský, Zlínský a Olomoucký. Po skončení projektu bude účastnicím nabídnuto zaměstnání pokud možno v místě bydliště. Projekt je podaný na MPSV, výsledek ještě není znám. Dále krajská koordinátorka spolupracuje s Trenkwalder, o.p.s. Ostrava, Slezská Ostrava -Kurzy pro Romy zaměřené na získávání pracovních návyku, ekonomické samostatnosti a potřebného sebevědomí určené pro jejich následné postupné zaměstnávání      a jejich integraci do společnosti, vypracování projektu obsahujícího vytvoření chráněné dílny a její návaznost na Aktivní politiku zaměstnanosti, zabývající se zaměstnáváním Romů.

11. 5
Bydlení
Přehled sociálně vyloučených lokalit (počty jejich obyvatel, kvalita bydlení, úroveň zadlužení,
využívám institutu „zvláštního příjemce" obcemi):

 Mimo Gabalovu analýzu bychom mohli ze Zlínského kraje uvést ještě tyto lokality: Holešov (114 Romů), Uherský Ostroh (100 Romů), Uherský Brod (110 Romů), Kroměříž (90), Záhlinice (12). Obce většinou využívají institut zvláštního příjemce, některé až na upozornění krajské koordinátorky.

Využívání konceptu sociálního bydlení obcemi:
Obce nevyužívají koncept sociálního bydlení.

Důvody pro  ztrátu bydlení (neexistence nájemní smlouvy,  smlouvy na dobu určitou, nesplacení nájemného, přenechání bytu, migrace): Důvodem je nesplácení splátkového kalendáře, neplacení nájemného, smlouva na dobu určitou.

Popis a výčet komerčních ubytoven, odhad počtu obyvatel, problémy s nimi související, vznik
či zánik ubytoven:

Ubytovna Technických služeb Valašské Meziříčí - AVAL, s.r.o.- kapacita ubytovny je 64 lůžek. Romové zde jsou ubytování, řeší se problémy s placením, často platí ubytování na vícekrát. Ubytovna Calver - kapacita ubytovny je 90 lůžek. Romové zde jsou ubytování           i dlouhodobě.   Hotelový dům Valašské Meziříčí Kapacita ubytovny je 150 lůžek. Romové zde nejsou ubytování stabilně, protože s nimi byly problémy, pouze ve výjimečných případech na 2 až 3 noci max. Ubytovna Zašovská 71 Valašské Meziříčí Kapacita ubytovny je cca 30 lůžek. Romové zde nejsou ubytováni.

Popis případného řízeného stěhování Romských rodin z domů určených k prodeji nebo likvidaci:

Není.

Identifikace  hrozby  vzniku  nových  vyloučených  lokalit  a prohlubování  sociálního              i prostorového vyloučení:

Kumulování Romů do jedné ulice, domu či bloku. Ve vyloučené lokalitě vybudování obchodu, školy, školky, restaurace. Vysoká nezaměstnanost v romské komunitě, nízká vzdělanost a rasismus v ČR. Podceňování obcí  terénní práci v romské komunitě. Chybějící participace Romů na jejich budoucnosti a rozhodování o nich samotných.

11. 6
Sociální služby
Přehled neziskových organizací, které se zabývají v rámci svých projektů tímto fenoménem :

Diakonice ČCE Vsetín, Charita Vsetín, Charita Uherský Brod, Charita Kroměříž, Společnost dobré vůle ARGO Zlín, o.s. Sdružení dětí a mládeže Romů ČR Zlín, o.s. Eden Kroměříž, p.o.Tymy Všetuly-Holešov, o.s. Cyrillos Vsetín, o.s. Aver dživipen Vsetín, o.s. Rodičovské sdružení přátel školy Turkmenská Vsetín. 
Komunitní plány v obcích postižených tímto fenoménem, implementace komunitních plánů
pro cílovou skupinu:

Komunitní plány mají všechny obce ZK s rozšířenou působností. Romové jako vyloučená skupina tam nejsou vedeni samostatně, ale zahrnují se pod skupinu sociálně vyloučených nebo lidé v krizi a nouzi. Zlín - komunitní plán sociálních služeb (přesný název Střednědobý plán sociálních a souvisejících  služeb   ve   Zlíně   na  období   2008   -  2012)   byl   schválen  rozhodnutím Zastupitelstva města Zlína dne 13. 12. 2007. V pracovní skupině „Nezaměstnaní a osoby ohrožené sociálním vyloučením" byly zapojeny i organizace, které pomáhají příslušníkům menšin. Po krátkou dobu zde pracovala i jedna uživatelka sociálních služeb – příslušnice romského etnika (možnost zapojit se do procesu plánování měli opakovaně všichni občané Zlína). Protože je ve Zlíně záležitost menšin marginální, z této pracovní skupiny nevzešel žádný cíl, který by se na problematiku menšin přímo zaměřoval.

Hodnocení spolupráce s neziskovými organizacemi, popis jejich adaptace na standarty
sociálních služeb :
Standarty sociálních služeb splnily pouze organizace typu Diakonie nebo Charita. Romské organizace tyto standarty nemohou splnit. Ve ZK není ani jedna romská organizace, která by standarty splnila. Nicméně i přes tuto překážku je spolupráce na dobré úrovni a je romskému problému určité přínosem.

Příklady dobré praxe:

Romské občanské sdružení AVER DŽIVIPEN ve Vsetíně, zavedlo bohoslužby pro romské občany, převážně konané v lokalitě Poschla ve vojenském stanu.

11. 7
Zdravotní stav
Zdravotně sociální pomocníci (počet, hodnocení role, spolupráce s nimi): Zdravotního pomocníka v romské komunitě máme ve ZK pouze ve Vsetíně. Zde pracuje pod Charitou Vsetín. Zdravotní pomocnice z Kroměříže skončila pro špatnou pracovní morálku. 

Výskyt přenosných chorob (žloutenka, TBC apod.):

· roce 2007 byly prostřednictvím lékařů v městech a obcích ZK s romskou komunitou očkovány romské děti proti žloutence. Od té doby se žloutenka ve větší míře neobjevila. 
Situace v zneužívání návykových látek :

· romské komunitě mezi mladistvími Romy převládá čichání toluenu a užívání pervitinu. Romové nenavštěvují K-centra z důvodu odhalení a potýkají se s tímto problémem převážně sami. Ve ZK se s tímto nešvarem setkáme nejvíce ve Vsetíně a Kroměříži.

Aktivity NNO a dalších subjektů v této oblasti a jejich spolupráce : Charita Vsetín - zaměstnává zdravotní pomocnici pro město Vsetín.
11.8   Bezpečnost
Přehled o struktuře a dynamice kriminality, která je spojena s životem obyvatel sociálně
vyloučených lokalit:

Drobná kriminalita - kapesní krádeže, krádeže v supermarketech a obchodech s oblečením, potravinami, fyzické napadání neromských obyvatel a hádky ze spoluobčany.

Pravicový extremismus :
Ve ZK dosud nebyl zaznamenán ve větším rozsahu. V roce 2008 došlo k napadení Romů před restaurací při romské svatbě, které je vyšetřováno Policií ČR.

Spolupráce s Policií ČR při řešení kriminality, patologických jevů, rasové nesnášenlivosti a
extremismu:

Zlínský kraj připravil s schválil v roce 2008 Koncepci prevence kriminality na léta 2009 - 2011. V rámci této koncepce byla zpracována analýza kriminality ve Zlínském kraji, ve které problémy rasové nesnášenlivosti a extremismu neobjevily. Na kraji je zřízena Komise Rady Zlínského kraje pro oblast sociálně patologických jevů, ve které působí zástupci PČR a MP. Případné informace by se jistě projednávaly na zasedání této komise. Zlínský kraj v roce 2008 patřil mezi nejméně zatížené kraje kriminalitou a byl až na 14. místě. 

Konkrétní spolupráce se Styčným důstojníkem pro národnostní menšiny :

Nebyla dosud žádná.

Počet sociálních asistentů v trestním řízení a hodnocení jejich práce :
Sociální asistenti v trestním řízení (dříve policejní asistenti) ve Zlínském kraji nejsou. Zlínský kraj jednal o této možnosti s Městskou policií ve Vsetíně, která byla ochotna takovou funkci zřídit. Do dnešního dne se nenašel vhodný kandidát z řad Romů. Nabídka z MP neustále trvá.

11.9   Spolupráce  s Odborem  Úřadu  vlády  ČR  pro  sociální začleňování v romských
  vyloučených lokalitách (Agentura)
Účast v lokálních partnerství:

Ve Zlínském kraji byla vybrána lokalita Holešov, kde Agentura pro sociální začleňování              v romských lokalitách působila do konce roku 2008.

Hodnocení práce Agentury:

Spolupráce zatím nemá žádné konkrétní výsledky, pod vedením Agentury neprobíhala terénní práce. Důvěra Romů v Agenturu nevznikla.

11.10  Spolupráce s obcemi ve správním obvodu 

Obce se obracejí s žádostí o zajištění terénní práce, odvrácení hrozby vystěhování romských rodin, řešení dluhů, řešení pohledávek exekutory, problémy se špatnou školní docházkou, vyřazení z evidence ÚP, odebrání sociálních dávek. 

Spolupráce s terénními pracovníky obcí a Váš pohled na jejich aktivity : Účast na poradách TP a poradenství pro TP. Terénní práce je jedním z význačných a účinných nástrojů, jak předcházet sociálnímu vyloučení jednotlivců, rodin či celých sociálních skupin z určitých interakcí a z provozu sociálních institucí, kterou jsou ve společnosti přístupné většině. Činnost terénních pracovníků je nelehká. Čím větší je důvěra Romů v terénního pracovníka, tím je větší nedůvěra měst a obcí v terénního pracovníka. Terénní práce je velice důležitá v řešení romské problematiky, a to si většina měst a obcí ve ZK neuvědomuje. Na terénní práci si ze ZK žádá u RVZRK pouze město Vsetín. Ve ZK je 13 pověřených obcí s rozšířenou působností a této možnosti využívá pouze město Vsetín. Terénní práce je stále obcemi nedoceněna.

11.11 Dotační tituly měst a podpora projektů NNO, případně dalších subjektů zaměřených na cílovou skupinu v roce 2008

Město Vsetín:
Příspěvky na celoroční činnost

Příspěvky na jednorázové alce zdravého města

Sociální granty 

Město Rožnov pod Radhoštěm
Od října 2006 do května 2008 ve městě a okolních obcích probíhala realizace projektu, který byl spolufinancovaný Evropskou unií, a jehož výsledkem bylo vytvoření střednědobého plánu rozvoje sociálních a souvisejících služeb. V současné době jsou podány projekty na osoby ohrožené sociálním vyloučením v návaznosti na zpracování tzv. Střednědobého plánu 2009/2011.

Statutární město Zlín
Podporuje nejrůznější prospěšné aktivity prostřednictvím svých fondů. Finanční prostředky jsou poskytovány přímo na konkrétní účel. V roce 2008 byla z Kulturního fondu statutárního města Zlína poskytnuta dotace Sdružení dětí a mládeže Romů ČR dotace ve výši 5.000,- Kč na projekt výstavy „Staré cikánské pohlednice".

11. 12 Zapojení měst do operačních programů a dotačních titulů z EU

IOP, IPRM vykazující aktivity v oblasti integrace Romů a IPRM pilotně řešící sociálně

vyloučené romské lokality. Spolupráce s jejich řídícími orgány.

Město Vsetín zpracovalo IPRM a jeho součástí je i řešení sociálně vyloučené lokality:

· zlepšení dopravní obslužnosti

· zkvalitnění podmínek pro bydlení

· „měkké" projekty zaměřené na vzdělávání, aktivizaci, zaměstnávání a další projekty zabraňující sociální exkluzi

Zapojení v rámci OP LLZ prioritní osy 3 (oblast podpory, Váš podíl na přípravě) Město Vsetín se zapojilo do 3 oblastí, ve kterém probíhají projekty v oblasti 3.1 a 3.4:
1. Oblast podpory 3.1.: Podpora sociální integrace a sociálních služeb

· Správným směrem ke kvalitě v sociálních službách - vzdělávání managementu sociálních organizací (SPKP Vsetín o.p.s.)

· Komunitní plánování péče systému řízení udržitelného rozvoje ORP Vsetín (SPKP Vsetín o.p.s.)

2.  Oblast podpory 3.4.: Rovné příležitosti žen a mužů na trhu práce a slaďování pracovního   a rodinného života 

· Rovné příležitosti žen a mužů v komunitní knihovně Vsetíně - partnerství a zdravá
komunita - celoživotní vzdělávání - prosperita (Masarykova veřejná knihovna Vsetín)

3.  OPRLZ - 3.2. - Pracovní šance - projekt již byl v roce 2008 realizován a ukončen.

Zapojení do jiných operačních programů :

Město Otrokovice žádá z fondů EU - OP LZZ na komunitní plánování, a to na projekt             v Mezinárodní spolupráci v KPSS (OP LZZ, prioritní osa 5) a na projekt KPSS „národní" (OP LZZ, prioritní osa 4.3).

11. 13
Implementace komunitních plánů, naplňování cílů a opatření

Město Vsetín - Komunitní plán sociálních služeb a péče je zpracován a jeho součástí je            i pracovní skupina Etnické menšiny.

Otrokovice - obecně mají v rámci komunitního plánování sociálních služeb projekty                a projektové  záměry pro  cílové  skupiny,  které  existují - senioři,  zdravotně postižení, nezaměstnaní, rodiny s dětmi, děti a mládež ohrožené delikvencí, drogově závislí, osoby bez přístřeší a lidé vracející se z výkonu trestu, oběti násilí.

Rožnov pod Radhoštěm - naplňování komunitního plánu rozvoje sociálních a souvisejících služeb ve městě Rožnov pod Radhoštěm a na Rožnovsku bude probíhat podle realizačních akčních plánů na jednotlivé roky, počínaje rokem 2009 a s respektováním priorit a obsahu jednotlivých opatření, jak je definovaly pracovní skupiny KPSS a jak se budou průběžně vyvíjet v reakci na aktuální situaci v oblasti sociálních služeb a zjištěné potřeby.

11. 14
Příklady dobré a špatné praxe

Příklad dobré praxe:
Nová aktivita, která se rozjíždí ve spolupráci VKCI Vsetín o.p.s., TS Vsetín, PMS Vsetín        a Města Vsetín. Realizace výkonu trestu prostřednictvím obecně prospěšných prací:

· práce přidělovaná na území města Vsetín prostřednictvím Technických Služeb.

· Technické služby provádí proškolení BOZP.

· kontrola a vedení evidence prováděna zaměstnancem VKCI

· postupná možnost využívat tyto pracovníky i pro další firmy a organizace na základě dohody s VKCI

· práce pro firmy a organizace dle jejich potřeby a v souladu s dokumenty PMS


Pracovní náplň:

· práce při úklidu veřejných komunikacích, zeleně a ostatních veřejně přístupných ploch, provádění nátěrů, úklid sněhu a zimní úprava chodníků a komunikací, další činnosti dle potřeby a zadání TS Vsetín

· dohled nad skupinou pracovníků provádí předák skupiny

· zaměstnanec VKCI společně s předákem zajistí nástup pracovníků na pracoviště

· Zadavatelem práce jsou TS Vsetín, které komunikují s koordinátorem

· předák komunikuje s koordinátorem, plní jeho pokyny a dohlíží na plnění úkolů

· při vzniku situace vyžadující si přítomnost koordinátora je předák povinen jej kontaktovat 
· po ukončení určené práce dochází k její kontrole koordinátorem a vyplnění formuláře o délce odpracované doby za účasti předáka

· pokud je ze strany zadavatele práce bez problémů přebrána je zapsána do harmonogramu výkonu trestu obecně prospěšných prací

11. 15
Další poznatky a návrhy, které považujete za potřebné a které by měly být
      zakomponovány do Koncepce integrace romských komunit na celostátní úrovni 
           pro další období.
1. Je nutné vložit do zákona o obcích funkci romského poradce jako funkci samostatnou bez možnosti kumulace. Současná praxe je kumulace více funkcí a funkce romského poradce jako část úvazku. Pracovníci tak nemají čas vykonávat romského poradce tak, jak by to tato problematika vyžadovala.
2. Romská problematika by se neměla podceňovat a také funkce krajského koordinátora by měla být zákonem více ošetřena a požadováno zařazení v odboru hejtmana či ředitele úřadu. Jedná se o funkci průřezovou všemi odbory a není zcela v pořádku, když je tato funkce zařazena na odbor školství, sociální či kultury a památek.
Příloha č.12 / Olomoucký kraj

12.1 Popis činnosti koordinátora/ky

Krajská koordinátorka je zařazena na odboru sociálních věcí – oddělení sociálně-právní ochrany. Pracovní náplň, která byla zaslána v roce 2008 s žádostí na dotaci pro rok 2008 nedoznala výraznějších změn. Spolupráce s romskými poradci, neziskovými organizace          a dalšími subjekty je popsána v dalších kapitolách textu. 

Krajská koordinátorka je manažerkou pracovní skupiny „Etnické menšiny a cizinci“, která byla ustanovena pro zpracování a implementaci Střednědobého plánu rozvoje sociálních služeb v Olomouckém kraji pro roky 2009 -2010, dále je členkou pracovní skupiny pro Etnické menšiny a cizince v rámci komunitního plánování města Olomouce a členkou pracovní skupiny Romové v rámci komunitního plánování na Šternbersku. 

V roce 2008 krajská koordinátorka velmi úzce spolupracovala s Agenturou pro sociální začleňování (odborem pro sociální začleňování Úřadu vlády ČR), která v Olomouckém kraji působí v rámci pilotního projektu na Jesenicku a Přerově. Jako velmi dobrou a přínosnou lze hodnotit i spolupráci s pobočkou Střediska integrace menšin v Olomouci, která v rámci pilotního projektu ověřovala možnosti komplexního systému podpory romských žáků. 

V roce 2007 byla jmenována krajská koordinátorka členkou Monitorovacího výboru pro Agenturu pro sociální začleňování. V roce 2008 se zúčastnila jednání pracovní skupiny, která se podílela na zpracování dokumentu Světové banky v oblasti zaměstnanosti Romů a pracovní skupiny pro legislativní ukotvení Agentury. 

12.2  Vzdělání v kraji
Popis situace v oblasti vzdělávání vychází ze zdrojů poskytnutých odborem školství, mládeže a tělovýchovy Krajského úřadu Olomouckého kraje, výstupů z pracovní skupiny Etnické menšiny a cizinci, která byla zřízena pro tvorbu Střednědobého plánu rozvoje sociálních služeb Olomouckého kraje pro roky 2009-2010 a zabývala se i potřebou rozšíření rané (včasné) péče pro děti ze sociokulturně znevýhodňujícího prostředí. Dalším zdrojem jsou informace získané ze Střediska integrace menšin – pobočky Olomouc a Agentury pro sociální začleňování. 

Na odboru školství, mládeže a tělovýchovy pracuje metodik multikulturní výchovy a handicapované mládeže. Pravidelně informuje školy a školská zařízení o možnostech čerpání finančních prostředků ze státního rozpočtu a iniciativách Olomouckého kraje. 

12.2.1 Předškolní výchova 
Pokud jde o počet romských dětí (sociálně znevýhodněných), které navštěvují mateřské školy, pak tento údaj není možno v současné době zjistit. Zkušenosti z terénu potvrzují, že začlenění těchto dětí do předškolní přípravy od 4 let a zajištění pravidelné docházky zvyšuje významně šance dětí na úspěšnost po nástupu na základní školu. Za příklad dobré praxe lze považovat práci s dětmi i rodiči v Mateřské škole Přerov, Komenského 25, kde z 60 dětí navštěvujících předškolní zařízení tvoří romské děti 50%, jejichž docházka je pravidelná. V  týmu pracuje romská asistentka pedagoga, ředitelka školy a další pracovníci, kteří jsou pozitivně hodnoceni romskými rodiči. Dalším příkladem integračních snah je Mateřská škola v Širokém Brodě na Jesenicku, a to jak ve vztahu k dětem sociálně znevýhodněným, tak           i zdravotně postiženým, děti do zařízení dlouhodobě sváží romská žena – dobrovolnice, která v roce 2008 založila i o.s. Pospolitost, které se věnuje volnočasovým aktivitám dětí. Do Mateřské školy v Kobylé nad Vidnávkou, dochází z 8 dětí starších 3 let, 5 romských, i v této školce působí asistentka pedagoga. 

Ve 2 mateřských školách bylo využito u rodin s více předškolními dětmi zvláštního příjemce dávek, neboť finanční prostředky (přídavky na děti) nebyly využívány v jejich prospěch. Jedná se o opatření, které do určité míry zajišťuje pravidelnou docházku dětí do zařízení. V terénu se rovněž osvědčuje při řešení pravidelné docházky do mateřských škol úzká spolupráce terénních pracovníků a pedagogů. 

Zejména na Jesenicku je velkým problémem špatná dopravní obslužnost a absence, případně úplný nedostatek míst v některých mateřských školách. Bylo by optimální, pokud by např. dotační tituly MŠMT byly zaměřeny i na možnost poskytnutí finančních prostředků na svozy dětí. Z dlouhodobějšího horizontu by se nepochybně jednalo o investici, která by se navrátila ve zvýšení šancí romských dětí uspět po nástupu povinné školní docházky.

Ve školním roce 2007/2008 byly přípravné ročníky zřízeny při 9 základních školách, celkem je navštěvovalo 89 dětí. Ve sledovaném období došlo ke zvýšení počtu přípravných tříd o 1, zvýšil se i počet dětí navštěvujících přípravné ročníky o 25.  Stav k 31. 12. 2008 je uveden v následující tabulce. 

	Poř.č.
	Název školy
	Počet dětí
	Z toho dívky

	1.
	Základní škola Šumperk, Sluneční 38
	10
	4

	2.
	Základní škola Nová 1820, Hranice
	9
	2

	3.
	Základní škola a Dětský domov Prostějov
	9
	2

	4.
	Základní škola Lipník nad Bečvou
	7
	3

	5.
	Základní škola Přerov, Boženy Němcové 16
	14
	5

	6.
	Základní škola Staré město
	14
	6

	7.
	Základní škola Jeseník, Fučíkova 312
	9
	0

	
	Celkem 
	72
	22


V Olomouckém kraji dále působí v oblasti sociální služeb 3 neziskové organizace, které se zaměřují na včasnou péči pro romské děti. Ve všech organizacích na pozici asistentek pracují romské ženy. Charita Olomouc poskytuje v sociálně vyloučené lokalitě na Přichystalové ulici 70  sociálně aktivizační služby pro rodiny s dětmi, které se zaměřují na předškolní děti od 4 do 7 let. Zřízena jsou dvě oddělení pro starší a mladší děti, kapacita je 14 míst. V roce 2008 byly aktivity rozšířeny i na odpolední volnočasový program pro děti. Pozitivně lze hodnotit zajištění odborné logopedické péče a spolupráci s pobočkou Střediska integrace menšin. V roce 2008 byly aktivity rozšířeny o odpolední volnočasový kroužek pro starší děti. 

Charita Šternberk poskytuje sociální službu rané péče pro děti ze sociokulturně znevýhodňujícího prostředí, kapacita služby je cca 15 dětí předškolního věku. Aktivity jsou realizovány v budově, která je v majetku SRNM o.s. Brno. Charita Přerov v rámci poskytování sociálně aktivizační služby pro rodiny s dětmi realizuje v sociálně vyloučené lokalitě Kojetínská ulice projekt Žížalka, který je zaměřen na děti předškolního věku. Kapacita služby je 15 míst, která však není naplněna pro menší zájem rodičů. Na aktivitách participuje romská asistentka. 

Ve sledovaném období se včasnou péčí o děti ze sociokulturně znevýhodňujícího prostředí zabývala i pobočka Střediska integrace menšin působící v Olomouckém kraji, která takto metodicky podporovala nestátní neziskové organizace. Realizovala aktivity v Charitě Olomouc na Přichystalově ulici pro předškolní děti, a to stimulační program „Hrajeme si s Krtečkem“ pro děti ve věku 4-5 let, setkání probíhala pravidelně od září 2007 do června 2008 1 x za 14 dní, počet dětí se pohyboval mezi 6 a 8, důraz byl kladen především na rozvoj grafomotoriky, slovní zásoby a růst poznatků. Další aktivitou byl jazykový program pro předškoláky „Sluníčko“, setkání probíhala pravidelně od září 2007 do června 2008 každý týden, počet dětí se pohyboval mezi 6–8, trénink jazykových schopností byl kromě grafomotoriky zaměřen na nácvik rytmizace, diferenciace první hlásky ve slově, dechová cvičení, artikulaci a rozvoj slovní zásoby. Jako úspěšné se ukázalo doplnění aktivit zpěvem, kdy děti ztvárňují činnost popisovanou v písničce. Dětem též vyhovovalo časté střídání činností včetně změn v pracovní poloze (u stolečku, na koberci, u tabule…). Velmi se osvědčil při práci s dětmi maňásek, při programu jej děti neustále kontaktovali, motivoval je k dalším činnostem, komunikovali s ním. 

V rámci tvorby Střednědobého plánu rozvoje sociálních služeb v Olomouckém kraji na roky 2009 – 2010 konstatovala pracovní skupina Etnické menšiny a cizinci potřebu věnovat maximální pozornost širokému spektru podpory romských dětí před zahájením povinné školní docházky. Byl formulován cíl Podpora sociálně aktivizačních služeb pro rodiny s dětmi      a rané péče pro děti ze sociálně znevýhodňujícího prostředí, v rámci kterého aktivity směřují k následujícím oblastem:

1. iniciování projektů zaměřujících se na zajištění poskytování sociálně aktivizačních služeb

2. iniciování projektů zaměřujících se na zajištění poskytování rané péče

3. podpoře vzniku metodického manuálu a akreditovaného vzdělávacího programu se zaměřením na konkrétní nástroje stimulující rozvoj dětí ze sociálně znevýhodněného prostředí. 

Předpokládanými realizátory opatřeními jsou:

Středisko integrace menšin v Olomouci, Univerzita Palackého v Olomouci, Střední pedagogická škola Přerov, Olomoucký kraj, Agentura sociálního začleňování, obce, obecní úřady obcí s rozšířenou působností, členové pracovní skupiny č. 4 – Etnické menšiny               a cizinci. Reflektována byla rovněž potřeba úzké spolupráce všech subjektů, a to zejména orgánů sociálně-právní ochrany dětí, mateřských škol, terénních pracovníků obcí a nestátních neziskových organizací. 

12.2.2 Základní vzdělávání 

Zkušenosti z terénu potvrzují i nadále vysoké procento romských dětí v základních praktických (speciálních) školách, kterých je v Olomouckém kraji 23 a navštěvuje je 1 570 žáků (do uvedeného počtu jsou zahrnuty i děti s vadou řeči a sluchovým postižením). Na Jesenicku vznikla v roce 2008 díky o.s. Ester ve spolupráci s pobočkou Střediska integrace menšin a Agenturou pro sociální začleňování iniciativa, která by mohla v rámci pilotního projektu vést k reintegraci některých dětí z praktických škol do běžných základních škol. 

V praxi se rovněž plně potvrzují výsledky Analýzy postojů a vzdělávacích potřeb romských dětí a mládeže, která byla zpracována v roce 2007 GAC s.r.o. Nejčastějším problémem, který je řešen romskými poradci a pracovníky orgánu sociálně-právní ochrany dětí, jsou absence dětí ve školách (skryté záškoláctví), dále nepřipravenost na výuku, chybějící pomůcky a výchovné problémy. Ve vesnických lokalitách, kde děti dojíždí do základních škol, jsou jedním z důvodů absence ve škole poměrně vysoké náklady na dopravu ve vícečetných rodinách. Podle zákona č. 111/2006 Sb., o pomoci v hmotné nouzi, ve znění pozdějších předpisů, lze poskytnout mimořádnou okamžitou pomoc na úhradu nezbytných nebo odůvodněných nákladů, které souvisejí se vzděláním nebo zájmovou činností dítěte. Tato pomoc se ve zmíněných případech dosud nevyužívá, lze ji poskytnout i ve formě věcné pomoci. 

Pokud jde o školy s převahou romských žáků, pak je třeba zmínit Základní školy Boženy Němcové v Přerově. V posledních cca 5 letech  postupně docházelo k odlivu neromských žáků, jejichž počet je v současné době zanedbatelný. V roce 2007 město vyčlenilo finanční prostředky z vlastního rozpočtu na zřízení funkce speciálního pedagoga, školního psychologa, koordinátora volnočasových aktivit a logopeda, cílem bylo zastavit odchody neromských žáků z této školy. Do aktivit směrem k této škole se zapojila i pobočka Střediska integrace menšin, konzultovány bylo další směřování školy, řešena nabídka kariérového poradenství, s třídními učiteli nižších ročníků byly konzultovány výukové obtíže, podezření na šikanu                         a problematické vztahy v kolektivu. Zvláště intenzivní byla spolupráce s asistenty pedagoga, speciálním pedagogem ŠPP a učitelkou přípravného ročníku, jejímž tématem bylo metodické vedení pro práci s dětmi v oblasti rozvoje řeči. Probíhala setkávání s asistenty a učiteli přímo na škole v podobě užší skupinky, což umožnilo řešení aktuálních problémů a potřeb. V rámci IPRM  byl zpracován nástin projektu  „Přeměna ZŠ Boženy Němcové na komunitní vzdělávací centrum“, na který by bylo možno získat finanční prostředky z OPVK 1.2. Rovné příležitosti dětí a žáků. Cílem je zkvalitnění výuky se zvýrazněním integračních prvků, zavedení speciálních vzdělávacích služeb, podpora primárního vzdělání vycházející z inovovaných metodických pomůcek zaměřených na uplatňování principu rovných příležitostí a specifická podpora volnočasových aktivit. Škola by se díky vybavení počítačovou technikou, didaktickými a multimediálními pomůckami mohla stát i vzdělávací základnou pro ostatní školy. 

12.2.3 Asistenti pedagoga 

Školy a školská zařízení v Olomouckém kraji financovaly z rozvojového programu: „Financování asistentů pedagoga pro děti, žáky a studenty se sociálním znevýhodněním na rok 2008 – 1. kolo“ náklady vyplývající z pracovněprávního vztahu 45-ti asistentům pedagoga pro děti, žáky nebo studenty se sociálním znevýhodněním, kteří splňují odbornou kvalifikaci stanovenou v § 20 zákona č. 563/2004 Sb., o pedagogických pracovnících,             a jejichž funkce byla zřízena v souladu s § 16 odst. 9 zákona č. 561/2004 (školský zákon). V rámci ČR byl Olomoucký kraj v počtu pracovních úvazků (39,7) asistentů pedagoga na 3. místě. Ve druhém kole téhož rozvojového programu pokryly školy a školská zařízení náklady  vyplývající z pracovněprávního vztahu 42-ti asistentům pedagoga pro děti, žáky nebo studenty se sociálním znevýhodněním.

Struktura vzdělání asistentů pedagoga je následující: 3 vysokoškolské vzdělání, 1 vyšší odborné vzdělání, 21 středoškolské vzdělání, 12 střední vzdělání a 5 základní vzdělání. V rámci ČR byl Olomoucký kraj v počtu pracovních míst asistentů pedagoga na 3. místě. K 31. 12. 2008 je počet pracovních úvazků 38,5 asistentů pedagoga. Přehled škol, ve kterých působí asistenti pedagoga, jsou uvedeny v tabulce: 

Ve zdůvodnění  jednotlivých žádostí je počet dětí ve škole celkem, počet dětí ze sociálně znevýhodněného prostředí, častá absence ve školní docházce, nízká školní úspěšnost, neefektivní spolupráce s rodinami. V jednotlivých žádostech o zřízení funkce asistenta pedagoga definují ředitelé tyto cíle: 

1. pomáhat dětem při adaptačním procesu na nové prostředí

2. uplatňovat individuální přístup k těmto dětem 

3. redukovat výukové problémy pomocí přípravy na vyučování

4. prohloubit spolupráci s rodinami

5. rozšířit nabídku volnočasových aktivit

Ve školním roce 2007/2008 byl odborem školství, mládeže a tělovýchovy zmapován počet sociálně znevýhodněných dětí na 30 školách, kde působí asistenti pedagoga pro děti, žáky a studenty ze sociálně znevýhodněného prostředí. Z celkového počtu dětí 5527 asistent pedagoga pracuje s 605 sociálně znevýhodněnými dětmi.
Práce asistenta pedagoga ve vyučování je v 7% zastoupena v mateřské školce, v 66% na    1. stupni základní školy a v 27% na 2. stupni základní školy. Odpoledních aktivit se účastní 35 dětí v mateřské škole, 65 dětí v přípravných třídách, 96 dětí v 1. třídě, 69 dětí ve 2. třídě, 54 dětí ve 3. třídě, 79 dětí ve 4. třídě, 55 dětí v 5. třídě, 69 dětí v 6. třídě, 29 dětí v 7. třídě, 20 dětí v 8. třídě a 14 dětí v 9. třídě a 20 dětí v Dětském domově.

Schola Servis, zařízení pro další vzdělávání pedagogických pracovníků a středisko služeb školám, Prostějov, příspěvková organizace, realizuje vzdělávací semináře pro ředitele              a pedagogické pracovníky škol a školských zařízení, mezi jinými semináře zaměřené na oblast multikulturní výchovy a rovných příležitostí ve vzdělávání. Má rovněž akreditovaný kurz pro asistenty pedagoga. 

Za velmi kvalitní lze považovat vzdělávání, které pro asistenty pedagoga zajišťuje Pedagogická fakulta – katedra sociální pedagogiky Masarykovy univerzity v Brně. Jedná se o program v rozsahu 400 hodin, kde absolventi získají velmi dobrý přehled potřebný pro práci se sociálně znevýhodněnými dětmi. Aktuálním problémem, který by měl být řešen na úrovni MŠMT, je nemožnost program akreditovat, neboť vysoké školy nemohou vzdělávat asistenty pedagoga. Od září 2008 byl otevřen pro denní studenty program bakalářského studia sociálně pedagogické asistentství, kde v současné době studuje 1 romská dívka z Olomouckého kraje. O toto studium mají zájem i asistenti pedagoga, kteří dosáhli středoškolského vzdělávání         a pracují na školách.

V dalším vzdělávání asistentů pedagoga sehrála v letech 2007 i 2008 významnou roli          i pobočka Střediska integrace menšin v Olomouci. Pravidelná setkávání pracovníků SIM s asistenty pedagoga byla realizována v Olomouci, Jeseníku a Šumperku, zaměřena byla i na vzájemnou výměnu zkušeností a nácvik praktických dovedností. Tématicky bylo vzdělávání zaměřeno např. na spolupráci orgánů sociálně-právní ochrany dětí, rodiny a školy; zákon         o sociálně-právní ochraně dětí; faktory ovlivňující start do školy a školní výkonnost; problémové dítě a řešení obtíží; umění komunikace a řešení konfliktu; Ballintovské skupiny – řešení problémů dítěte. Na základě doporučení k dalšímu vzdělávání se podařilo u asistentů podpořit zájem o studium. Ve škol.roce 2008/2009 nastoupili tři z nich na studium čtyřletého oboru na SOŠ, jeden asistent pokračuje ve studiu na Masarykově univerzitě v Brně.

Krajská koordinátorka se v průběhu roku 2008 setkala 2x s asistenty pedagoga, aktivity pobočky Střediska integrace menšin hodnotili jednoznačně pozitivně, cítí potřebu podpory nejen v rovině vzdělávání, ale i při řešení konkrétních složitějších situaci, se kterými se ve školství setkávají. 

Využívání dotačních titulů MŠMT na integraci romských žáků školami, školskými zařízeními a nestátními neziskovými organizacemi v roce 2008. Odbor školství, mládeže a tělovýchovy poskytl metodickou pomoc školám a školským zařízení při zpracování projektů v programu MŠMT: „Podpora integrace romské komunity v roce 2008“ a podpořil schvalovací proces výběrového dotačního řízení doporučením k realizaci projektů:  

Školy a školská zařízení 

	
	Název školy či školského zařízení
	Název projektu 
	Požadavek na dotaci 
	Přiznaná dotace 
	Důvod nepřiznání 

	1.
	Základní škola Němčice nad Hanou, Tyršova 360
	Podejme si ruce 
	104 900
	60 000
	

	2.
	Dům dětí a mládeže Hranice, Galašova 1746
	Chceme víc 
	131 689
	0
	Nízký počet bodů

	3.
	Základní škola a Mateřská škola Staré město, Nádražní 7
	Sportstar
	47 000
	0
	Chybí informace 


	4.
	Dům děti a mládeže Šternberk, p.o.
	Zapoj se s námi 
	150 800
	0
	Nízký počet bodů

	
	Celkem 
	
	434 389
	60 000
	


Metodická podpora nestátních neziskových organizací a obcí byla zajišťována odborem sociálních věcí. 

Neziskové organizace a obce 

	
	Název organizace 
	Název projektu 
	Požadavek na dotaci
	Přiznaná dotace

	1.
	Charita Šternberk 
	Jiloro-raná péče 
	129 999
	130 000

	2.
	Občanské sdružení Savore

	Kulturní, sociálně-vzdělávací základna IX.
	350 795
	200 000

	3.
	Sdružení Podané ruce.o.s., pobočka Olomouc
	NZDM Romanodrom 
	300 000
	300 000

	4.
	Oblastní Charita Přerov 
	Rodinná výchova hrou 
	67 150
	50 000

	5.
	Město Kojetín

	Výchovně rekreační tábor pro děti 
	62 150
	65 000

	
	Celkem 
	
	910 094
	745 000


Není bez zajímavosti, že Město Kojetín při realizaci výchovného rekreačního tábora pokračovalo ve spolupráci s Policií ČR a pokračuje v tradici projektu „Společný svět“, v rámci kterého se policisté participují na zajištění aktivit pro děti. 

Dále byly MŠMT podpořeny 2 nestátní neziskové organizace, které realizují projekt ve více krajích, a to SRNM o.s. Brno a Asociace debatních klubů. Do projektu Asociace debatních klubů - romské debatní ligy je v kraji zapojena Základní škola S. Čecha v Kojetíně, trenérem je asistent pedagoga. 

O podporu z programu zaměřeného na vzdělávání v jazycích národnostních menšin a multikulturní výchovy se v roce 2008 ucházela v Olomouckém kraji pouze Pedagogická fakulta UP Olomouc s projektem Multikulturní výchova – letní škola, na který získala částku 250 000,-Kč. 

12.2.4 Kurzy pro získání základního vzdělání 

Zájem o realizaci kurzu pro získání základního vzdělání mají podle dosavadních zkušeností v současné době zejména dospělí Romové, kteří pracují v nestátních neziskových organizacích poskytujících sociální služby. Motivací je potřeba zvýšení kvalifikace v návaznosti na podmínky registrace sociálních služeb. 


V souladu s § 55 odst. 3 zákona č. 561/2004 Sb., o předškolním, základním, středním          a vyšším odborném a jiném vzdělání, ve znění pozdějších předpisů, může základní a střední škola po projednání se zřizovatelem a krajským úřadem organizovat kurzy pro získání základního vzdělání. Ve výkazech se eviduje pouze forma, počet žáků a počet kurzů. Zájemci o tento kurz se kontaktují s ředitelem školy, který posléze projedná věc se zřizovatelem           a krajským úřadem. V souladu s § 4 b) zákona č. 101/2000 Sb., o ochraně osobních údajů, ve znění pozdějších přepisů, není možné zjistit, zda účastníci kurzů pro získání základního vzdělání jsou Romové. I přes tuto skutečnost bylo v rámci spolupráce s nestátními neziskovými organizacemi zjištěno, že z uvedeného počtu byli 2 Romové, z nichž jeden zahájil od září 2008 studium na střední škole. Počet žáků Kurzu pro získání základního vzdělání ve školním roce 2007/2008 je uveden v následující tabulce. 

	 
	Název školy
	Počet kurzů
	Počet žáků
	Poznámka

	1.
	Základní škola a mateřská škola Prostějov, Rejskova tř. 4
	1
	5
	dálková forma


12.2.5 Nestání neziskové organizace participující se v oblasti podpory vzdělávání sociálně nevýhodněných žáků 

Aktivity nestátních neziskových organizací lze rozčlenit podle věkové struktury dětí a forem podpory. Role nestátních neziskových organizací u dětí předškolního věku je uvedena u předškolní přípravy. Nejvíce pozornosti věnují romských dětem nestátní neziskové organizace, které mají registrovánu sociální službu nízkoprahové zařízení pro děti a mládež (NZDM), případně sociálně aktivizační služby pro rodiny s dětmi (SAS). 

Řada těchto subjektů neredukuje činnost na volnočasové aktivity pro děti a mládež, ale současně se snaží zajistit pro děti i doučování, a to kmenovými pracovníky, případně dobrovolníky z řad studentů. U organizací pracujících spíše se staršími dětmi, je doučování doplňkovou aktivitou. 

V roce 2008 zajišťovala doučování dětí i pobočka Střediska integrace menšin, která měla za dobu působení v kraji 30 tutorů, kteří doučovali 70 žáků. 

Většina tutorů v Olomouci a Přerově byli studenti pedagogické fakulty, oboru speciální pedagogika (1.-4. ročník), v Šumperku a na Jesenicku to byli učitelé, asistenti pedagoga, pracovníci neziskové organizace Ester, o.s. a středoškolští studenti (v tomto regionu není možné zajistit vysokoškolské studenty). 

Činnost tutorů s klienty probíhala buď formou individuální, nebo skupinové práce, a to jak v rodině, tak i na půdě navštěvované školy, popřípadě v prostorách SIM či neziskové organizace. Při práci v rodině se ukázala výhodou užší spolupráce s rodiči, při práci ve škole pak intenzivní komunikace a zpětná vazba mezi učitelem a tutorem. Preferován byl individuální přístup ke klientovi, proto byly skupiny tvořeny pouze ve výjimečných případech, a to maximálně třemi klienty, nejčastěji však skupinu tvořili dva klienti. Jednalo se o případy, kdy byla skupinová práce výhodou. Osvědčila se dlouhodobá intenzivní činnost tutora s klientem, naopak krátkodobá intervence se ukázala jako neefektivní. 

Skupinu tutorů v Přerově a Olomouci tvořili studenti Pedagogické fakulty Univerzity Palackého Olomouc. Kriteria pro výběr vhodných tutorů tvořila dosavadní praxe a zkušenosti v oboru pedagogiky, studovaný obor a v neposlední řadě motivace pracovat s klienty ze sociálně znevýhodněného a kulturně odlišného prostředí. Mezi spolupracující školy v Olomouci patřily ZŠ Heyrovského, ZŠ Nedvědova, ZŠ Zeyerova, ZŠ sv. Voršily a ZŠ Přichystalova, v Přerově to byla ZŠ U Tenisu, ZŠ Za Mlýnem a ZŠ B. Němcové. Na všech těchto školách byla tutorům k dispozici kontaktní osoba (třídní učitel, výchovný poradce, školní preventista). S touto kontaktní osobou byly průběžně konzultovány průběžné výsledky tutorských služeb a přes ní byla v některých případech zajišťována komunikace s rodinou klienta. Na Šumpersku byly poskytovány tutorské služby žákům ze sociálně znevýhodněného prostředí ze ZŠ Sluneční v Šumperku, podpořeno bylo též doučování v rámci komunitního centra Savore. Na Jesenicku představovaly tutorské služby důležité propojení s odlehlým regionem (Vápenná, Kobylá nad Vidnávkou, Vidnava, Javorník), poptávka zde byla vysoká      a nebylo možné ji plně uspokojit. 

Dalším subjektem, který propojoval volnočasové aktivity (hudební a taneční kroužky, počítačový kroužek) jako motivační faktor pro zlepšení prospěchu ve škole a motivací k doučování, je Dům dětí a mládeže v Hranicích. Klíčovou roli zde sehrává romský terénní pracovník Robert Sutorý, který se dlouhodobě dětem věnuje, je pro ně do určité míry               i vzorem, neboť dálkově vystudoval střední školu a v současné době studuje na Masarykově univerzitě v Brně. 

Příkladem dobré praxe může být několikaleté působení o.s. Ester na Javornicku                a zejména pak intenzivní spolupráce se Základní školou v Javorníku. Pracovníci sdružení vycházeli z poznatku, že vliv školního prostředí, a zejména přístup pedagogického sboru na vývoj dítěte ze sociokultuně znevýhodňujícího prostředí má klíčový význam pro další osud dítěte a existence škol, ze kterých děti neodchází do základních škol praktických. Cca před 5 lety nebyl v ZŠ Javorník téměř žádný romský žák, v současné době školu navštěvuje několik desítek romských dětí, přístup školy je příkladný a přináší výsledky. Podporu ve vzdělávání poskytuje formou doučování o.s. Ester, které rovněž zajišťuje volnočasové aktivity. K úspěšným akcím patří celoprázdninové pobytové programy s výchovnými a vzdělávacími prvky, kterých se např. v roce 2008 zúčastnilo více než 100 dětí školního věku. Jedná se          o týdenní programové pobyty včetně putovních táborů Rychlebskými horami a Jeseníky. 

12 2.6  Podpora romských žáků středních škol 

Jedná se o program, který by měl doznat podstatných změn. Z vyjádření romských poradců, ale i pedagogických pracovníků vyplývá, že se jedná o program administrativně náročný, finanční prostředky přichází na školy ve velkém časovém odstupu po vyhlášení žádostí, kdy v některých případech již děti školu nenavštěvují. Bylo by vhodné analyzovat dopad programu jako motivačního faktoru, a to např. zjištěním, kolik podpořených studentů ukončí vzdělání na středních školách. Z konkrétních žádostí, které evidují romští poradci v rámci povinnosti vyjádřit se k sociální situaci dítěte, lze dovodit, že nejvíce žádostí je podáváno v prvních ročnících, postupně počet v dalších ročnících výrazně klesá. Bylo by vhodné rovněž ověřit, zda má podpora romských žáků efekt u dětí žijících v sociálně vyloučených lokalitách, a jaké další faktory sehrávají roli při úspěšném ukončení studia. Z žádostí  lze rovněž soudit, že v Olomouckém kraji existuje několik středních škol, kde je stabilně vysoký počet žádostí o podporu. V rámci 2. kola podpory v roce 2008 se jednalo        o následující školy: Odborné učiliště Křenovice (40 žádostí), OÚ a PrŠ Lipová lázně (33 žádostí), Soukromé odborné učiliště Velký Újezd, s.r.o.(21 žádostí), u ostatních škol variuje počet žádostí od 2 do 5. 

Počet žádostí o podporu romských žáků středních škol nekoresponduje s počtem studentů na středních školách. Krajská koordinátorka se často setkává s rodiči, kteří žádost nechtějí podat, i když jejich ekonomická situace není zcela uspokojivá, neboť nechtějí, aby jejich dítě mělo „nálepku“ romského dítěte. Jedná se zejména o děti, které studují na  maturitních oborech a rodiče si udrželi bydlení v běžné městské zástavbě. Sociálně přijatelnější formou je pro ně cesta podpory z nadačních fondů. 

MŠMT podpořilo v programu „Podpora romských žáků středních škol“ v období leden – červen 2008 13 škol a 63 studentů ve výši 237 600,-Kč. Odbor školství, mládeže a tělovýchovy realizoval dotazníkové šetření, jehož cílem bylo zmapovat počet absolventů z řad studentů žádající o podporu v programu „Podpora romských žáků středních škol“. V roce 2008 absolvovalo 25 studentů, kteří čerpali podporu z výše uvedeného programu.
	Škola:
	Počet absolventů :
	Obor

	OU, Křenovice 8
	4
	Kuchařské práce

	
	3
	Šití oděvů

	
	5
	Zahradnické práce

	Střední odborné učiliště obchodu a služeb, Olomouc, Štursova 14
	1
	65-52-H/001 Kuchař

	
	1
	   65-53-H/001 Číšník, servírka

	Střední odborná škola, Olomouc, Na Vlčinci 3
	1
	Provoz a ekonomika dopravy 37-41-M/006

	Střední škola gastronomie a služeb, Přerov, Šířava 7
	2
	Prodavač smíšeného zboží

	Střední škola zemědělská, Přerov, Osmek 47
	2
	41-55-E/002 Opravářské práce

	Střední škola, Olomouc-Svatý Kopeček, B. Dvorského 17
	4
	Kuchařské práce

	 
	1
	Cukrářské práce

	Střední odborné učiliště Litovel, Komenského 677
	1
	  Číšník, servírka

	CELKEM
	25
	 


Počty absolventů podle jednotlivých oborů nastiňuje následující tabulka:

	Obory
	Počet absolventů :

	Kuchařské práce
	9

	Cukrářské práce
	1

	Opravářské práce
	2

	Prodavač smíšeného zboží
	2

	Šití oděvů
	3

	Zahradnické práce
	5

	 Číšník, servírka
	2

	Provoz a ekonomika dopravy
	1

	CELKEM
	25


V rámci druhého kola programu „Podpora romských žáků středních škol“ na září až prosinec 2008 bylo podpořeno 110 studentů na 18 školách celkovou částkou 427 000,-Kč. 

V roce 2008 probíhal v Olomouckém kraji projekt „Propos“, který byl financován z ESF, jehož cílem bylo připravit žáky na studium, zejména žáky pocházející ze zařízení institucionální výchovy, testovat podporu středoškolského vzdělávání studentů, vytvořit metodickou podporu pro úpravy vzdělávání a vedení jednotlivých studentů. Do projektu bylo zapojeno Odborné učiliště a Praktická škola, Lipová – lázně 458 a Střední škola technická, Přerov, Kouřílkova 8.

Cílovou skupinou byly děti umístěné v zařízeních pro výkon ústavní a ochranné výchovy, etnické menšiny včetně migrantů, osoby předčasně ukončující vzdělávací systém.

Pedagogicko psychologická podpora byla realizována následujícími formami: 

1. úprava a inovace vybraných vzdělávacích standardů programů středoškolského studia

2. úprava strategií učení u žáků denního i dálkového studia (se zřetelem k získání dovednosti k celoživotnímu učení a vytvoření schopnosti k samostatné přípravě na studium)

3. vytvoření metodické podpory žákům (individuální konzultace, vzdělávací kurzy)

4. vytvoření metodické podpory učitelům (modelové adaptační programy, vzdělávací programy)

Sociální podpora byla realizována formou hrazení ubytování, cestovného a stravného.

Konkrétně byly realizovány následující aktivity: doplňkové kurzy, individuální pedagogické konzultace, studijní soustředění před závěrečnými zkouškami, konzultační a poradenská činnost, testy na „nečisto“ jsou možností vyzkoušet si úroveň svých znalostí a měly by taktéž napomoci snížit počet „útěků“ před závěrečnými zkouškami/maturitami, adaptační pobyt: (za spolupráce vyučujících, psychologů a pedagogů před nástupem do prvního ročníku), nadstandardní služby školy (kopírování studijních materiálů, tisk vlastních seminárních prací apod.), a další akce podporující multikulturní výchovu a rozvoj počítačové i studijní gramotnosti. 

Počet absolventů a jednotlivých oborů je uveden v následující tabulce : 

	Kalendářní rok 2008
	Projekt: "PROPOS"
	 

	Škola:
	Počet absolventů 
	Obor
	Další studium: maturita, VOŠ,VŠ

	Odborné učiliště a Praktická škola, Lipová - lázně 458
	6
	kuchařské práce
	 

	 
	1
	praktická škola dvouletá
	1

	 
	1
	praktická škola dvouletá
	 

	 
	1
	praktická škola jednoletá
	1

	Střední škola technická, Přerov, Kouřílkova 8
	10
	Zedník
	1

	 
	10
	Truhlář
	 

	 
	8
	Malíř
	2

	 
	10
	Provoz společného stravování
	 

	 
	2
	Klempíř
	1

	 
	7
	Tesař
	1

	CELKEM
	56
	 
	7


12.2.7 Terciární vzdělávání 

Od března 2008 realizuje o.s. Slovo 21 v Olomouckém kraji projekt „Dža dureder/Pokračuj“, který je zaměřen na přípravu romských středoškoláků na vysoké školy. V roce 2008 byl zahájen později, proto počet frekventantů byl poměrně nízký.  Koncem roku 2008 probíhala jednání s koordinátorkou projektu, informace byla distribuována prostřednictvím odboru školství, mládeže a tělovýchovy na školy, prostřednictvím odboru sociálních věcí byly informovány nestátní neziskové organizace. Ukazuje se, že by bylo vhodné zahájit systematickou přípravu na studium na vysoké škole již ve 3. ročníku. Počet romských středoškoláků, kteří nastoupili na vysokou školu, se nepodařilo zjistit. 

Pokud jde o počet studentů na vyšších odborných školách a vysokých školách v kraji, pak nejsou žádná relevantní data. Podle dostupných informací v současné době studují na Masarykově univerzitě v Brně 3 Romové (z toho 2 dálkovou formou), na Pedagogické fakultě Univerzity Palackého Olomouc v dálkovém studiu 4 Romky a 1 Rom, na Vyšší odborné škole Dorkas v Olomouci nastoupila v loňském roce 1 romská dívka, na Právnické fakultě Univerzity Palackého v Olomouci studuje již ve 3. ročníku bakalářského studia 1 romská dívka, která bude pokračovat v magisterském studiu. Lze předpokládat, že počet studujících je o něco vyšší, jedná se však s největší pravděpodobností o děti z rodin, které víceméně programově nevyužívají možnosti podpor ze strany nadací apod. 

12.3   Rozvoj romské kultury a jazyka

Knihovna města Olomouce realizovala v roce 2008 projekt Romská pohádka a romská kultura, který byl podpořen Ministerstvem kultury České republiky – Knihovna 21 z programu Práce s národnostními menšinami. Vyhlášena byla hudební, taneční a výtvarná soutěž, úkolem soutěžících bylo ztvárnit jednu nebo více romských pohádek výtvarně, hudebně nebo pohybově. Akce se zúčastnilo celkem 143 dětí, z toho 102 dětí v kategorii výtvarné práce a 41 dětí vystupovalo v kategoriích taneční a hudební (v osmi vystoupeních). Veřejná presentace se konala dne 28. 5. 2008, zúčastnily se děti z Olomouce, Přerova, Hranic a Javornicka. 

Dne 20. 9. 2008 se konal 1. ročník hudebního festivalu Romani Gil’i v prostorách Letního kina v Olomouci, pořadatelem akce byla pobočka Společenství Romů na Moravě, o.s. v Olomouci. Na akci vystoupily skupiny: Imperio z Přerova, Street Boys z Hranic, Čercheňa z Hodonína, skupina Jiřího Somsi z Olomouce a další. 

Již tradiční akcí, kterou pořádá Charita Olomouc, byla 10. romská pouť, která se konala dne 27. 9. 2008. Po mši svaté v bazilice Navštívení Panny Marie na Svatém Kopečku              u Olomouce, vystupovaly taneční a pěvecké soubory, akci konferovali mladí Romové. 

Dne 28. 11. 2008 se konal v Hranicích 6. ročník taneční soutěže Terne Čercheňa, kterého se zúčastnily soubory z dalších měst Olomouckého kraje a z Ostravy. Akci organizuje Robert  Sutorý, terénní sociálních pracovník města Hranice, který vede romský kroužek při Domu dětí a mládeže v Hranicích. Součástí aktivit Domu dětí a mládeže je i hudební kroužek, skupina chlapců do 18 let Street Boys v listopadu zvítězila v hudební soutěži Street Sounds v kategorii Tradiční romská hudba. 

V roce 2008 bylo registrováno nové občanské sdružení Pospolitost, které působí na Mikulovsku, zaměřuje se na práci s romskými dětmi a mládeží, cílem je i uchování tradiční romské kultury v oblasti taneční a hudební. 

Paní Jiřina Somsiová z pobočky Společenství Romů na Moravě v Olomouci vede již několik let taneční a hudební soubor, který je zaměřen na tradiční romskou kulturu. Svoje aktivity v roce 2008 rozšířila i na Moravský Beroun, kde vede taneční kroužek. 

12.4  Zaměstnanost

Olomoucký kraj patří dlouhodobě ke krajům s nadprůměrnou mírou nezaměstnanosti. K 30. 6. 2008 byl na 5. místě v počtu nezaměstnaných v ČR, i když se míra nezaměstnanosti snížila z 6,9% na 5,6% ve srovnání s hodnotou za 1. pololetí roku 2007. V Olomouckém kraji se projevuje problém se strukturální nezaměstnaností, mobilita obyvatel je omezena jak geografickými podmínkami (horské okresy), tak dopravní obslužností, ve sledovaném období došlo i k poklesu volných míst. K významného zhoršení situace došlo koncem roku 2008, nezaměstnanost vzrostla o 09 p.b., počet uchazečů se meziměsíčně zvýšil o 2 773 osob. Největší příliv uchazečů byl v prosinci zaznamenán v Jeseníku, Prostějově, Přerově                 a Šumperku, tedy v lokalitách, kde je nejvyšší počet příslušníků romských komunit v kraji. 

12.4.1 Aktivní politika zaměstnanosti v Olomouckém kraji 

Pozitivně lze hodnotit trend využívání nástrojů APZ ve srovnání s předchozími roky. V roce 2008 bylo podpořeno 2 319 uchazečů o zaměstnání a 292 zaměstnanců (příspěvek na dopravu a příspěvek na provoz chráněných pracovních dílen); do programů ESF bylo umístěno 230 nezaměstnaných. Lze předpokládat, že pozitivní roli zde sehrává i větší spolupráce terénních pracovníků nestátních neziskových organizacemi v obcích v rámci pracovního poradenství. 

Vývoj na poli aktivní politiky zaměstnanosti je uveden v následující tabulce:

	Ukazatel
	stav

	
	k 31. 12. 2007
	k 31. 12. 2008*
	celkem od počátku r. 2008**

	Nová pracovní místa vytvořená v rámci APZ

	Veřejně prospěšné práce
	117
	445
	1 204

	SÚPM – zřízená a vyhrazená 
	861
	702
	760

	Samostatná výdělečná činnost (SVČ)
	391
	206
	135

	Chráněná pracovní místa pro OZP
	105
	74
	26

	Regionální cílený program
	6
	0
	0

	Rekvalifikace uchazečů o zaměstnání

	Počet uchazečů zařazených v rekvalifikaci
	367
	265
	1 886


   * pracovní místa, která jsou v současné době finančně podporována (bez ohledu na dobu jejich vzniku)

** pracovní místa, která jsou v současné době finančně podporována a vznikla v průběhu tohoto roku

SÚPM – společensky účelná pracovní místa, OZP – osoba se zdravotním postižením

Zkušenosti z terénu naznačují, že některé obce a města více využívaly v roce 2008 možnosti veřejně prospěšných prací k zaměstnání příslušníků romských komunit. Oblast zaměstnanosti se snaží intenzivněji řešit město Šternberk, kde v roce 2007 byly v rámci VPP zaměstnány 4 osoby (1 Rom), v roce 2008 již 14 osob (8 Romů). Vedení města se snaží motivovat pracovníky i dalšími velmi vhodnými formami, např. poděkováním za práci pro město byl společný oběd pracovníků VPP se starostou. Město Moravský Beroun, kde byly v roce 2007 diagnostikovány sociálně vyloučené lokality (viz zpráva pro Radu vlády pro záležitosti romských komunit za rok 2007), v roce 2008  zaměstnalo 18 občanů, z toho          13 Romů. K výraznému posunu došlo i v obci Vrbátky na Prostějovsku, kde po nástupu nového terénního pracovníka bylo poprvé využito institutu veřejně prospěšných prací, zaměstnáno bylo 6 mužů. Nízká míra nezaměstnanosti v okrese umožnila zaměstnání pouze na ½ roku. 

Výsledky jednání s obcemi naznačují potřebu vytvářet v rámci aktivní politiky zaměstnání výhodnější podmínky pro obce, a to zejména umožnit, aby dlouhodobě nezaměstnaní mohli být aktivní v rámci VPP po dobu minimálně 1 roku, případně opakovaně, pokud jim úřad práce nezprostředkuje zaměstnání. Především u menších obcí je velmi problematické vytvářet pracovní místa, která by nebyla dotována z aktivní politiky zaměstnanosti. Zvláště aktuální se jeví podpora obcí v roce 2009, neboť se zvyšuje nezaměstnanost téměř ve všech lokalitách, příslušníci romských lokalit jsou dle výsledků šetření mezi prvními při omezování pracovních míst v organizacích. 


Specifickým problémem je situace mladistvých a mladých dospělých, kteří po ukončení povinné školní docházky nepokračují v dalším studiu, případně předčasně studium ukončí.     U hodnocené cílové skupiny je nejvíce předčasně ukončeného studia v první roce. Vhodným řešením by byla vyšší podpora obcí pro tuto cílovou skupinu ze strany úřadu práce, která by byla kombinována s dalším neformálním vzděláváním (rozvoj praktických dovedností, motivace, příprava na návrat do hlavního vzdělávacího proudu) ve spolupráci s NNO               a středními školami. 

V Olomouckém kraji je dále s největší pravděpodobností jediná nestátní nezisková organizace - o.s. Ester Zálesí, která vytvořila v rámci veřejně prospěšných prací v roce 2008 celkem 35 míst převážně pro příslušníky romských komunit. Data týkající se oblasti rekvalifikací u příslušníků romských komunit nebylo možnost zjistit. Podle informací romských poradců, ale i pracovníků NNO pouze zanedbatelný počet klientů po ukončení rekvalifikace získá práci na otevřeném trhu práce. 


Příkladem dobré, dlouhodobé a cílené praxe je situace v oblasti zaměstnávání příslušníků romských komunit v Hranicích. Ekoltes Hranice, a.s., firma zajišťující technické služby, využívala od roku 2003 možnosti VPP, v roce 2005 realizovala projekt „Integrace romských občanů vyloučených z trhu práce ve městě Hranice“, kde základním předpokladem byla politická vůle zaměstnávat Romy v technických službách, případně obecně při realizaci zakázek pro město. V rámci výběrového řízení byla vybrána romská firma Sterena s.r.o., která je v současné době zcela nezávislá na nástrojích aktivní politiky zaměstnanosti. Firma od počátku spolupráce s Ekoltes Hranice, a.s., zaměstnala cca 80 pracovníků, průměrný počet pracovníků je 20 (24 v letních měsících, 10-15 v zimních). Po získání pracovních návyků přecházejí pracovníci na lépe placená místa k dalším zaměstnavatelům s podpůrným vyjádřením. Oblast zaměstnanosti dále řeší i terénní pracovník v Hranicích. Podle informací úřadu práce se za sledované období snížila nezaměstnanost Romů z 90% na cca 8%. V roce 2008 byla ve spolupráci s firmami, zástupci města, krajského úřadu a úřadu práce řešena oblast zaměstnávání mladistvých po ukončení povinné školní docházky u firmy Sterena.  


Oblast zaměstnanosti byla jedním z témat komunitního plánování sociálních služeb ve městě  Olomouci. Jedním z výstupu pracovní skupiny pro etnické menšiny a cizince bylo ustavení Amaro Fóro, o.p.s., jehož statutárním zástupcem je romský terénní pracovník dlouhodobě působící v sociálně vyloučené lokalitě. Jedná se o organizaci, jejíž náplní je pomoc při získávání zaměstnání občanů z ohrožených skupin, poradenské služby, podpora       a pomoc při vzdělávání a zvyšování kvalifikace občanů znevýhodněných na trhu práce, zajištění rekvalifikačních kurzů. V roce 2008 získala organizace zakázku v rámci udržování pořádku veřejných prostranství ve 2 městských částech, následně byla uzavřena další smlouva přesahující do roku 2009. V roce 2008 zaměstnávala organizace 4 pracovníky, je předpoklad zvýšení počtu v následném roce. 

Oblast zaměstnanosti byla řešena i v rámci Střednědobého plánu rozvoje sociálních služeb v Olomouckém kraji pro roky 2009 – 2010. Jedním z cílů je zvýšení zaměstnanosti osob žijících v sociálně vyloučených lokalitách prostřednictvím vytvoření podmínek pro sociální podnikání v Olomouckém kraji. Pracovní skupina Etnické menšiny a cizinci vycházela při tvorbě opatření z předpokladu, že sociální ekonomika u cílové skupiny navazuje na sociální služby: sociální rehabilitace a sociálně terapeutické dílny, je moderním evropským přístupem, který má přispět k řešení sociálních i ekologických problémů, explicitním cílem je odstranění chudoby a nezaměstnanosti jako hlavních zdrojů sociální nerovnováhy. Dalším východiskem byly zveřejněné informace o podpoře rozvoje sociálního podnikání v období 2007 – 2013 z prostředků ESF a Evropského fondu pro regionální rozvoj, a to v rámci grantového schématu MPSV. Realizace předpokládá uzavření dohody mezi Olomouckým krajem a Agenturou pro sociální začleňování, a dalšími nestátními neziskovými organizacemi na poli aktivit směřujících k sociálnímu podnikání.

12.4.2 Projekty realizované v Olomouckém kraji v rámci SROP, opatření 3.2 

V roce 2008 byly v Olomouckém kraji ukončeny projekty realizované v rámci SROP, Opatření 3.2 – Podpora sociální integrace v regionech, které se váží k oblasti zaměstnanosti. Realizátoři projektů ve spolupráci s odborem sociálních věcí uskutečnili dne 21. 5. 2008 na krajském úřadu konferenci, jejíž cílem byla prezentace zmíněných projektů a diskuse týkající se problematiky zaměstnanosti osob ohrožených sociálním vyloučením. Jednalo se                  o následující projekty :

a) Společenství Romů na Moravě o.p.s. – Integrace Romů v Olomouckém kraji


Projekt "Integrace Romů v Olomouckém kraji" byl zaměřen na  sociálně vyloučené Romy v lokalitách Olomoucka, Šternberka, Kobylé nad Vidnávkou a Velkých Kunětic, cílem bylo zlepšit celkové socioekonomické podmínky obyvatel žijících ve vyloučených romských komunitách. 


Projekt zahrnoval čtyři stěžejní aktivity: terénní sociální práci (TSP) (na Jesenicku -            v obcích Kobylá nad Vidnavkou a Velké Kunětice, a na Olomoucku, přípravu romské mládeže na střední školy, pracovní přípravu pro dlouhodobě nezaměstnané (ve Šternberku a v Kobylé nad Vidnávkou) a volnočasové aktivity pro děti a mládež (ve Šternberku). Významným prvkem byla snaha o navázání partnerství s o.s. Ester, Charitou Šternberk,           a obcemi Kobylá nad Vidnávkou a Velké Kunětice.


Na Jesenicku byla v rámci projektu zaměstnána koordinátorka, dva terénní pracovníci        a vedoucí dílny. Terénní pracovníci působili v obcích Kobylá nad Vidnávkou, Petrovice, Vojtovice, Bernartice, Zlaté Hory a Ondřejovice. Jde o lokality, vyznačující se nízkou úrovní bydlení a vysokou nezaměstnaností romských obyvatel, pomoc terénních pracovníků byla proto zacílená především do oblasti bydlení, zaměstnanosti a zadluženosti klientů. Druhou aktivitou na Jesenicku byla pracovně rehabilitační dílna v Kobylé nad Vidnávkou, zaměřená na pracovní přípravu nezaměstnaných klientů. Ti mohli navštěvovat tři různé kurzy: práce se dřevem, práce s kovem a košíkářský a textilní kurz. Klienti se v dílně učili základním pracovním návykům a technikám práce s různým nářadím a nástroji. Činnost dílny se setkala s velkým zájmem ze strany cílové skupiny (od ledna 2008 byl průměr návštěvnosti 11 klientů denně, některý z kurzů v délce 100 hodin úspěšně absolvovalo celkem 20 klientů). Šesti absolventům kurzů pomohla organizace zajistit zaměstnání na plný pracovní poměr. Díky aktivitám dílny došlo k velmi intenzivnímu rozvinutí partnerství a spolupráce s obcí Kobylá nad Vidnávkou. Klienti pro svou obec opravili lavičky, zhotovili dětské pískoviště či opravili kuchyňskou linku, která slouží občanům obce v kulturním domě. Obec recipročně poskytovala dílně pracovní materiál.


Ve Šternberku a na Olomoucku pracovala v rámci projektu koordinátorka, terénní pracovník, personalista, lektorka volnočasových aktivit a lektoři vzdělávání. V komunitním centru ve Šternberku probíhala třikrát týdně pracovní příprava nezaměstnaných Romů (výuka pletení košíků a tkaní na tkalcovském stavu) a pracovní poradenství. V průběhu projektu navštěvovalo kurzy 13 klientů, 9 z nich absolvovalo celý kurz (100 hodin), certifikát byl vydán 5 klientům (ostatní ho odmítli s odůvodněním, že ho neuplatní). I ve Šternberku se podařilo některé absolventy kurzů začlenit do pracovního procesu. Ve srovnání s dílnou na Jesenicku byla však motivovanost a návštěvnost ze strany klientů daleko nižší. Ve Šternberku dále probíhaly třikrát týdně výchovně vzdělávací aktivity pro děti a mládež - doučování, práce na PC, výtvarný kroužek. 


V Olomouci probíhala v rámci projektu dvakrát týdně příprava romské mládeže a mladších dospělých na střední školy. Lektoři vyučovali klienty v předmětech český jazyk, matematika, angličtina a němčina, základy obsluhy PC, psychologie a všeobecný přehled. Pět klientů bylo přijato na střední školy, dva studenti jsou přijati od září 2008. Terénní sociální práce byla zaměřena na jednotlivé obce na Olomoucku. Pracovník poskytoval pomoc klientům při řešení nejrůznějších problémů (splátkové kalendáře, sociální dávky, exekuce, problematika bydlení, záškoláctví, kriminalita, diskriminace, bezmocnost aj.).   


Usnesením Zastupitelstva Olomouckého kraje č.j. UZ/23/52/2008 ze dne 25. 6. 2008 bylo schváleno odstoupení od Smlouvy o poskytnutí finanční podpory na uvedenou akci se Společenstvím Romů na Moravě, o.p.s., spojené s povinností navrácení finančních prostředků. Realizátor se proti usnesení odvolal. 

b) Člověk v tísni - společnost při České televizi, o.p.s. – Podpora začleňování                     a vzdělávání obyvatel sociálně vyloučených lokalit v metropolitní oblasti Olomouckého kraje 

Projekt vycházel z potřeby poskytování provázaných, vzájemně se akcelerujících sociálních služeb, které jsou doplněny navazujícími rozvojovými programy, do kterých se postupně zapojují další partneři jak z neziskového sektoru tak z prostředí samospráv. Klíčovými aktivitami projektu byl komplex sociálních služeb (terénní sociální práce                s doprovodným opatřením podpora vzdělávání dětí, pracovní poradenství a právní poradenství) a rozvojové aktivity, které jsou realizovány prostřednictvím vyhledávání vhodných partnerů, jejich síťování a určité technické asistence podporující rozvoj těchto partnerů. Nedílnou součástí byla asistenční práce na úrovni lokálních samospráv při formulování rozvojových limitů a jejich strategickém řešení. 


Základní aktivitou akce bylo poskytování terénní sociální práce včetně doprovodného opatření, a to podpory vzdělávání v rodinách. Navazující aktivitou bylo pracovní poradenství, které umožňuje nabízet motivovaným klientům TSP reálnou možnost najít práci. Zastřešující aktivitou je potom vytváření podpůrných partnerství, která by měla na celém území metropolitní oblasti zajistit efektivní propojení sociálních služeb a rozvojových aktivit zaměřených na sociální integraci.

Hlavní indikátory projektu byly naplněny, z pohledu kraje jsou cenné výstupy v oblasti vytváření partnerství s dalšími organizacemi, a zejména obcemi, které vyústily v záměr realizace komunitního plánovaní na Němčicku na Hané a partnerství 7 neziskových organizací s Magistrátem města Olomouc (orgán sociálně-právní ochrany dětí) k realizaci projektu zajištění sociálně aktivizačních služeb v rodinách. 

c) Charita Olomouc - Podporované zaměstnávání Romů 

Projekt byl zaměřen na zlepšení postavení nezaměstnaných osob na trhu práce formou sociální služby Podporované zaměstnávání. Cílovou skupinu tvořily dlouhodobě nezaměstnané osoby ohrožené sociálním vyloučením, převážně příslušníci romského etnika. Snahou projektu bylo zejména překonání předsudků při přijímání uchazečů ze strany zaměstnavatelů, odstranění bariér mezi romskými a neromskými organizacemi. Projekt navazoval na zkušenosti SPOLU Olomouc o.s., které od února 2004 službu Podporované zaměstnávání pilotně ověřovalo na cílové skupině příslušníků romských komunit. Oblast zprostředkování zaměstnání byla doplněna i poskytováním odborného sociálního poradenství, v poslední etapě projektu byla věnována pozornost i poskytování služeb formou terénní sociální práce. Jako velmi potřebná se postupem času projevila především práce s uživateli      v jejich přirozeném prostředí, zejména v objektech s vysokou koncentrací osob sociálně vyloučených na Přichystalově ul.. 70 a Hotelovém domě na Velkomoravské ul. v Olomouci. Po dobu trvání projektu realizátoři zaznamenali 1442 jednorázových kontaktů, 255 osob se zaregistrovalo a využívalo služeb "Podporovaného zaměstnávání" po delší časové období. Za dobu realizace se podařilo 68 uživatelům služeb nalézt zaměstnání, 33 z nich překročilo tříměsíční zkušební pracovní dobu. 

d) UPRE Roma, o.p.s. - Šance pro Romy – podpora integrace Romů ohrožených sociální exkluzí, především z důvodů nezaměstnanosti a jejich začleněním na trh práce

Projekt byl iniciován krajskou koordinátorkou a kladl si za cíl vytvoření pracovních návyků a sociální rehabilitace příslušníků romských komunit, kteří jsou sociálně vyloučení vlivem kumulace handicapů. Projekt korespondoval s reálnými požadavky a představami cílové skupiny, která díky zkušenostem z obdobných projektů preferují přímý výkon práce souběžně s rekvalifikací. Realizace projektu byla pojata jako významná fáze reintegrace na otevřený trh práce. Nedílnou součástí původního projektu bylo zaměstnávání cílové skupiny po dobu jednoho roku přímo v obcích, kde trvale žijí, a kde je nezbytně nutné ovlivňovat veřejné mínění a negativní postoje vůči Romům. Jednalo se o obce na Prostějovsku, do kterých byli přestěhovány romské rodiny z Prostějova, tzv. kolonie Sv. Anny. Dalším východiskem bylo, že pro vybrané obce je tato forma ekonomicky výhodná, což opět může sekundárně ovlivnit i postoje samosprávy k vytváření příležitostí k sociální inkluzi osob ohrožených sociálním vyloučením na lokální úrovni. I když byla s obcemi možnost zaměstnání Romů projednána, po zahájení projektu byl zájem minimální. Realizátorovi se podařilo na tuto situaci reagovat a vytvořil pro stanovený počet Romů pracovní příležitosti ve spolupráci se soukromým sektorem – firmou Bauherr com. Pozitivně lze hodnotit, že realizátoři spolupracovali s Člověkem v tísni, o.p.s. při řešení problémů zaměstnanců, např. v oblasti řešení zadluženosti apod. 

e) Občanské sdružení Ester - Podpora sociální integrace na území okresu Jeseník – Javornicko společně II

Projekt byl zaměřen na  cílovou skupinou (CS), která byla definována jako osoby  se zdravotním postižením, příslušníci minorit (romská a rumunská minorita), osoby ohrožené krizemi v důsledku sociálního postavení (návraty z výkonu trestů, výkon alternativních trestů, mládež ze sociálně nefunkčních rodin) a jednotlivci a rodiny ohrožené sociální izolovaností.  Komplexní sociální práce realizovaná s cílovou skupinou v rámci projektu měla čtyři základní rozměry:

1. dlouhodobé vzdělávání, získávání nových dovedností, návyků a kvalifikací (Středisko vzdělávání, výcviku a tréninku v Javorníku),

2.   vytváření pracovních míst a zaměstnávání členů CS, rozšíření a dlouhodobé  udržení existujících chráněných a tréninkových dílen, výcvikových pracovišť a odpůrných  pracovních míst pro členy CS

3. podpora chráněného a podporovaného bydlení, udržení a rozšíření současného fondu chráněných a podporovaných bytů určených k tréninkovému a samostatnému bydlení CS (jedná se o důležitý stabilizující faktor v životě CS, bez současného řešení bytových krizí není možné úspěšně pracovat na odstraňování sociální vyloučenosti)

4. sociální terénní práce, jako doprovodné a propojující asistenční činnosti pro členy CS (terénní a terapeutická práce, přímá asistenční činnost, krizová podpora, administrativní asistence rodinám, doprovodná činnost, poradenství  apod.

Projekt byl  rozdělen na tři základní aktivity:

Aktivita č. 1 – Středisko vzdělávání výcviku a tréninku Javorník (SVVT).

V rámci aktivity jsou realizovány kurzy českého, anglického a německého jazyka, počítačové gramotnosti, všeobecného vědomostního minima, kurz sanitář-pečovatel, kurz sebepoznání      a motivace. Celkem bylo v aktivitě podpořeno 155 osob. 

Aktivita č. 2 – Výcvikové dílny a výcviková pracoviště

V rámci aktivity byla zřízena Školní dílna dřevovýroby a dřevěných konstrukcí v Travné, školní opravárenská dílna, dílna rukodělných řemesel, výcvikové pracoviště stavebních řemesel (rekreační komplex Červenka, terapeutické a rehabilitační pracoviště Račí Údolí)       a terapeutická farma v Bílém potoce a Zálesí. Celkem bylo v rámci aktivity úspěšně podpořeno 128 osob.

Aktivita č. 3 – Program vytvoření a realizace pracovních možností se specifickým zaměřením cílové skupiny 

Aktivita spočívala ve vytváření a realizaci pracovních míst pro cílovou skupinu v občanském sdružení Ester. V důsledku chronického nedostatku pracovních míst na otevřeném trhu práce, vytváří o.s. Ester ± 40 pracovních míst. Součástí výkonu zaměstnání je získávání kvalifikace znalosti odborných řemesel a řady nových dovedností. Aktivita byla realizována ve spolupráci se spolupracujícími institucemi a organizacemi, především s ÚP Jeseník, obcemi regionu         a spolupracujícími sociální odbory městských úřadů. 

f) Hranická rozvojová agentura - „Řešení dlouhodobé nezaměstnanosti na Hranicku vytvořením pracovních týmů“

Dalším projektem ukončeným v roce 2008 a podpořeným z ESF byl projekt Hranické rozvojové agentury „Řešení dlouhodobé nezaměstnanosti na Hranicku vytvořením pracovních týmů“. V rámci projektu byla vytvořena pracovní místa na 14 měsíců 
(2 x 7 pracovníků), v prvním běhu byly zapojeni 4 Romové a ve druhém 3 Romové. Jedním ze segmentů projektu byly i vzdělávací aktivity (rekvalifikace na ruční motorovou pilu            a křovinořez), které byly doplněny o motivační, poradenské kurzy a individuální poradenství. O tyto aktivity byl z řad Romů menší zájem, někteří nesplnili předepsaný počet lekcí a byli proto zařazeni mezi neúspěšné klienty. 

Jednou z barier vstupu na trh práce byla v roce 2008 i míra zadluženosti romských rodin, kdy vstup a otevřený trh práce přináší srážky ze mzdy, výhodnější proto je hledat práci na „černém trhu“, kdy rodinám byly vypláceny nejen dávky v hmotné nouzi, ale také navíc           i minimální mzda (40-50 Kč/ hod.). Pokud jde o insolventní zákon, pak je znám pouze případ jedné romské ženy pobírající plný invalidní důchod, kde soud vyhověl návrhu.  

12.5   Bydlení
Přehled sociálně vyloučených lokalit 

Ve srovnání s léty 2005 – 2006, kdy byla zpracována tzv. Gabalova zpráva, nedošlo k významným změnám v oblasti sociálně vyloučených lokalit v Olomouckém kraji. Zpráva      o situaci v bydlení podle nastíněných bodů by vyžadovala delšího časového úseku pro zpracování. Ve zprávě podané za rok 2007 byly podrobně popsána nově diagnostikované lokality v Moravském Berouně, informace o práci s uvedenou lokalitou je uvedena v textu zaměřeném na sociální služby.  

Správní obvod města Olomouce

Olomouc, P. Přichystala 70: 

Objekt je obýván 77 rodinami (cca 380 obyvatel), z velké části se jedná o romské rodiny s více dětmi (i vícegenerační). 

Statutární město Olomouc v uplynulých letech vybudovalo v lokalitě 2 hřiště (pro starší           a mladší děti), v roce 2007 byla realizována rekonstrukce balkonů a zateplení obvodního pláště, v roce 2008 byla vyměněna zdravoinstalace v celém objektu. Vzhledem k vysokému počtu dětí a mladistvých (cca 140) je vnitřní vybavení domu neustále devastováno                   a znečišťováno. V objektu působí Hlídací služba JJ Security na základě smlouvy se Správou nemovitostí Olomouc, a.s., jejíž působení nemá příliš velkého efektu, pouze částečně bylo zamezeno vrakování aut na parkovišti v roce 2008. Díky působení o.p.s. Amaro Fóro se zlepšilo prostředí kolem objektu. V objektu zajišťuje terénní program město Olomouc, stejně jako volnočasové aktivity v Komunitním centru Miriklo. Charita Olomouc zajišťuje předškolní přípravu dětí a poskytuje sociální službu nízkoprahové zařízení pro děti a mládež. V roce 2008 působili v lokalitě i pracovníci pobočky Střediska integrace menšin. 

Olomouc, Holická 51 (tzv. holobyty): 

V objektu žije 30 rodin (cca 80 obyvatel), z toho 7 neromských, jedná se z velké části              o rodiny, které řádně nehradily nájem, přibližně polovina rodin odchází do ½ roku. Objekt je zdevastován, snahy o zlepšení podmínek se míjí účinkem, sociální službu terénní program zajišťuje město Olomouc. Při návštěvě krajské koordinátorky v lokalitě projevili někteří z obyvatel zájem vlastními silami objekt částečně opravit a udržovat. 

Občané, kteří v minulých 10 letech získali od města byt a pro neplatičství s nimi byla ukončena nájemní smlouva, nemají možnost dalšího městského bydlení a využívají služeb soukromých ubytoven na území města či v jeho nejbližším okolí. Počet ubytovaných Romů na jednotlivých ubytovnách se často mění, provozovatelé objektů nejsou ochotni tyto informace sdělovat, romská poradkyně odhaduje počet Romů na ubytovnách kolem 200, včetně rodin s dětmi. 

Seznam ubytoven:

Ubytovna Sergo Dag, Šlechtitelů 8, Olomouc, pokoje pro 2-3 osoby

Janza-penzion, U Cukrovaru 5,Olomouc pokoje pro 2 osoby

Ubytovna Marel Toul, Libušina 97,Olomouc, pokoje pro 2 osoby

Ubytovna Botanická zahrada, Olomouc(v prosinci zde žilo 5 romských rodin)

Ubytovna Hodolany, Pavelkova 20,Olomouc pokoje pro 4 osoby

Ubytovna Maldi, U Cukrovaru 5, Olomouc, dvoulůžkové pokoje

Hotel Sidia Olomouc nabízí v 1. patře dlouhodobé ubytování 

Ubytovna Maldi Hněvotín, pokoje pro 3-4 osoby

Ubytovna Ravela, Velká Bystřice, pokoje pro 2-3 osoby

Ubytovna Kožušany, pokoje pro 3-4 osoby

Ubytovna Hostel, Lutín, pokoje pro 2 osoby

Ubytovna Oris-Real, Černovír, pokoje pro 1-3 osoby

Ubytovna Delta Army, Horka nad.Moravou, pokoje pro 1-3 osoby

Ceny za ubytování se pohybují od 1600 – 7000,-Kč za osobu na měsíc.

Olomouc, Mrštníkovo nám.:

Objekty v soukromém vlastnictví obývají členové velkorodiny Mirgů (50 osob). Specifikou lokality je vysoká zaměstnanost, cca 90% mužů pracuje, ženy většinou pobírají rodičovský příspěvek, případně jsou v domácnosti a pečují o starší děti. V lokalitě je vyšší počet mladých lidí, kteří ukončili učební obor. Bydlení sice neodpovídá současným standardům, ale pouze minimální počet mladých příslušníků rodiny odchází z lokality, snaží se přistavět si další místnosti. Pracovníci města v posledních 3 letech zprostředkovali 3 rodinám přestěhování do běžné zástavby v panelových domech, rodiny si bydlení udržely. Do roku 2007 byla v lokalitě zajišťována terénní práce panem Mirgou (příbuzný senior většiny rodin), což mohlo sehrát pozitivní roli v integraci. 

Olomouc, Velkomoravská 51 (Hotelový dům):

Do roku 2007 byla v objektu realizována terénní práce městem Olomouc, posléze částečně Společenstvím Romů na Moravě, o.s. Nakonec byla přijata nová koncepce bydlení v objektu    a upřesněny podmínky ubytování, část bytových buněk je vyhrazena pro hostel, další pro vysokoškolské koleje nebo pro bydlení seniorů či zdravotně postižených občanů. Kapacita ubytovny pro dlouhodobé ubytování sociálně potřebných občanů a rodin s maximálně 2 dětmi se snížila, v současné době na HD žije cca 15-20 romských rodin, které řádně hradí nájemné, podpora je jim poskytována pracovníky orgánu sociálně-právní ochrany dětí. 

Velká Bystřice 66 (lokalita nebyla popsána v tzv. Gabalově zprávě)

V jednom objektu žilo v letech 2003 – 2006 7 nukleárních rodin (cca 50 osob), některé z nich se postupně po narození dětí stěhovaly do nebytových prostor, město nemělo v uvedené době finanční prostředky na rekonstrukci objektu, uvažovalo o prodeji nemovitosti prostřednictvím realitní kanceláře. Vzhledem k tomu, že rodiny nebyly hodnoceny jako problémové, zvažovalo město rekonstrukci objektu. Koncem roku 2008 zpracovalo město projektovou dokumentaci k rekonstrukci domu, kde žijí občané ohroženi sociálním vyloučením, kterou hodlá předložit MMR ČR. Rozšířilo by se tak bydlení pro 40 osob ze současných 30, předpokládá se vybudování komunitního centra pro děti a mládež a přijetí terénního pracovníka po ukončení rekonstrukce. 

Správní obvod města Konice 

Ve správním obvodu nelze hovořit o sociálně vyloučených lokalitách, v roce 2008 se z Konicka odstěhovaly do jiných lokalit na Prostějovsku. Celkový počet Romů na Konicku je odhadován na 20, k 31. 12. 2008 ve správním obvodu žily jen 3 romské rodiny a 3 smíšená manželství. 

Správní obvod města Mohelnice 

Ve správním obvodu Mohelnice nejsou sociálně vyloučené lokality, žije zde jen několik romských rodin. 

Správní obvod města Uničova 

Jedná se o lokalitu, ze které není možno získat relevantní data o romských komunitách z obecního úřadu obce s rozšířenou působnosti. Sociální služby pro osoby ohrožené sociálním vyloučením nejsou zajištěny žádnou NNO. Podle dostupných informací v obcích žije několik rodin ve vlastních nemovitostech, které lze označit jako integrované.

Správní obvod města Litovel 

Koncem roku 2008 byla ve správním obvodu diagnostikována sociálně vyloučená lokalita, kde v Nákle žije v jednom objektu 38 osob, z toho 34 romských (6 rodin s dětmi od 1 roku do 17). Jedná se o objekt bývalých Dřevařských závodů Šumperk, který koncem roku 2008 získala restituentka z Prahy. Bytové podmínky jsou velmi špatné, rodiny dluží za komunální odpad. Lokalita bude navštívena krajskou koordinátorkou, je nezbytné, aby romská poradkyně s rodinami pracovala. Ve správním obvodu není žádná nestátní nezisková organizace poskytující sociální služby cílové skupině. 

V roce 2008 řešil odbor sociálních věcí ve spolupráci s krajskou koordinátorkou a  vedoucí pobočky Společenství Romů na Moravě havarijní stav objektu ve vlastnictví 2 romských rodin s dětmi, kterým se podařilo získat vhodnější objekt k bydlení (obec původní rodinný dům vykoupila). Rodina se přestěhovala na Prostějovsko, kde jsou nízké ceny nemovitostí. 

Ubytovny: 

Městská ubytovna má kapacitu 15 pokojů, ke konci roku 2008 zde žil pouze 1 romský obyvatel. 

Soukromá ubytovna Pavlínka v Litovli má kapacitu 40 osob, žije zde pouze 1 romská žena. 

Správní obvod města Zábřeh 

Ve správním obvodu je 28 obcí, v 9 z nich nežijí žádné romské rodiny, v ostatních je zanedbatelný počet, případně jsou rodiny hlášeny k trvalému pobytu, ale v místě bydliště se nezdržují. V městu Zábřeh je hlášeno k trvalému pobytu 20 Romů, 16 pak na „úřední adrese“. 

V azylovém domě na Tunklové ul. s kapacitou 13 míst (5 pro ženy a 8 pro muže) jsou uživatelkami služby 2 romské ženy a 1 romský muž. 

Ubytovny: 

Ubytovna Jamajka, Havlíčkova 29, Zábřeh poskytuje levné ubytování hotelového typu (kapacita je 80-100 míst), není evidence o počtu romských občanů. 

Rekreační objekt Jedlí :

Jedná se o nezkolaudovaný objekt, do kterého se v polovině roku 2008 nastěhovalo 7 rodin (odhadem 45 osob) z Pardubického, Olomouckého a Moravskoslezského kraje. Majitel pronajal objekt cca 20-ti letému muži, který měl krátce živnostenské oprávnění k poskytování ubytování. Fakticky objekt spravuje romských podnikatel, který pochází z Pardubického kraje. Při návštěvě krajské koordinátorky v září 2008 bylo přítomno 6 žen s cca 20 dětmi. Nájem za 1 místnost s příslušenstvím varioval od 5 500,- do 7 000,-Kč podle velikosti a počtu osob. Dodatečně bylo zjištěno, že v srpnu bylo u jednoho obyvatele diagnostikováno onemocnění TBC, 29 osob bylo vyšetřeno a jejich zdravotní stav je sledován. 

V době, kdy byl nahlášen ke kontrole stavební úřad, nikdo se v objektu nezdržoval. K 31. 12. 2008 se v objektu zdržovalo 7 dospělých a 5 dětí. 

Jedná se o lokalitu, která může nést při nastěhování dalších osob znaky sociálně vyloučené lokality. Podle informací Romů, kteří v objektu bydleli, finanční prostředky na nájem získávali prací „na černo“ pro podnikatele (stavební práce, sběr ovoce).  

Správní obvod města Přerova 
Situace ve Statutárním městě je popsána v rámci Dlouhodobého monitoringu situace romských komunit v ČR, který byl v roce 2008 zpracován Masarykovou univerzitou v Brně. Jedná se o sociálně vyloučené lokality na Kojetínská, Husova, Škodova a Tovačovská. 

Podle zprávy romské poradkyně je oblast bydlení dlouhodobě vnímána jako velmi klíčová      a má strategickou pozici ve změně sociálně vyloučených lokalit a komunit. Trend měst a obcí současnosti je privatizace obecních bytů a ponechání pouze těch nejpotřebnějších (domy zvláštního určení – DPS). Nicméně k minimalizaci propadu sociálně vyloučených komunit Město Přerov využívá nástrojů prevence ztráty bydlení z důvodu nehrazení nájmu (tzv. zvláštního příjemce dávek, pomoc při sepisování splátkových kalendářů, intenzivní spolupráce terénních pracovníků města a NNO). Problémem je nedodržování podmínek splátkového kalendáře z řad neplatičů. Město Přerov přistupuje individuálně k řešení fenoménu neplatičství nájemného. V případě úhrady dlužné částky Komise pro hospodaření s obecními byty podává návrh Radě města Přerova k uzavření nájemní smlouvy na kratší termíny, dochází k prodlužování od tří měsíců po roční uzavírání nájemních smluv k obecnímu bytu. Cílem je minimalizace neplacení nájemného k obecnímu bytu. V rámci Sociálních služeb města Přerova je zajišťována sociální služba: azylový dům pro matky s dětmi, kde je 28 pokojů, minimálně z 1/3 jsou uživatelkami romské ženy s dětmi. Další ubytovna je provozována Českým Červeným křížem. Ve městě jsou 3 komerční ubytovny: Přerov, Škodova a Stavařov, počet romských rodin na ubytovnách nebyl zjištěn. Jednu z ubytoven, kde lze hovořit o vysokém počtu romských rodin provozuje romský podnikatel, který má zájem poskytovat sociální službu – azylový dům, naráží však na problém nesplnění podmínek pro registraci v oblasti personálního zajištění. Ubytovna sestává ze 30 pokojů, část rodin je zde umístěna po vystěhování z bytů pro nehrazení nájemného, cca 3 rodiny se vrátily z Anglie. Smlouva je uzavírána na 3 měsíce, platba za dospělou osobu pobírající dávky v hmotné nouzi je 60,-Kč/ den a 30,-Kč za dítě/den. Další platby jsou např. za užívání rychlovazných konvic a dalších elektrospotřebičů. 

Město Kojetín 

Jednou z lokalit, kterou lze považovat za sociálně vyloučenou, je ul. Padlých hrdinů, kde v několika objektech žije 100 převážně romských obyvatel. Lokalita je popsána v tzv.Gabalově zprávě. Od roku 2008 zde terénní program zajišťuje mimo pracovníků Charity Kojetín i sociální pracovnice města. Problémy související se soužitím s majoritní společností jsou popsány v kapitole bezpečnost.  

Charita Kojetín poskytuje sociální službu: azylový dům pro matky s dětmi, kde více než polovinu klientek tvoří romské ženy. 

Správní obvod města Šumperka 
Ve městě  Šumperk žije 27 867 obyvatel, z toho je hrubý odhad romské poradkyně 200 Romů: Tento údaj se liší od údaje předsedy romského sdružení o.s. Savore, který odhaduje počet Romů na 500, z toho 200 dětí. Dávky pomoci v hmotné nouzi jsou v rámci správního obvodu vypláceny 30-ti romským rodinám ve spádové oblasti, z toho je 52 dětí do 15 let        a 3 děti starší, v jednotlivcích pobírá tuto dávku 28 osob. Romská poradkyně zmapovala k 31. 12. 2008 situaci v následujících obcích: 

Hanušovice 

Z celkového počtu 3.382 obyvatel je zhruba 150 romských obyvatel, z tohoto počtu je 53 dětí do 15 let. Městský úřad Hanušovice vyplácí dávky pomoci hmotné pomoci 10 – ti rodinám (celkem 41 osob, z tohoto počtu žijí na ubytovně 3 rodiny - celkem 14 osob), dále vyplácí dávky 11 osob (z toho 6 osob žije na ubytovně). Z celkového počtu romské populace v Hanušovicích se zde fakticky 13 osob nezdržuje. 

V Hanušovicích fungují 3 soukromé ubytovny, kdy dvě z nich obývá převážně romské etnikum. 

Do Základní a mateřské školy v Hanušovicích dochází celkem 421 dětí, z toho se do romské populace dá započítat 16 dětí.

Staré Město

Z celkového počtu 2020 občanů žije v obci 86 romských občanů.

Dávky pomoci v hmotné pomoci pobírá celkem 60 romských občanů z toho je 25 dětí do 15-ti let (z toho se jedná o 14 rodin) z nichž 5 rodin žije ve smíšeném manželství, další 4 osoby pobírají dávku jako jednotlivci.

Jindřichov

Celkem má obec 1380 obyvatel, z toho je 37 Romů, z nichž 13-ti občanům je vyplácena dávka pomoci v hmotné pomoci (z toho je 8 dětí do 15-ti let). Problémy s bydlením zde v podstatě nemají, některé byty byly odprodány obecním úřadem do vlastnictví bývalým nájemníkům. 

Bohdíkov

Z cca 1.400 obyvatel, je 24 romských obyvatel, kteří se zde již prakticky nezdržují, bydlí po různých ubytovnách (nyní hlavně na ubytovně „Gabro“ v Sobotíně-Petrově). Stav „Aloisovkého“ domu a prostor kolem něho je neměnný, byty, které zde byly k dispozici, jsou prakticky zničené a vybydlené bývalými romskými nájemníky. 

Ubytovny na Šumperku: 

Ubytovna Třemešek fungovala od dubna 2008 do konce listopadu 2008, ubytování využívali převážně Romové.

Ubytovna Sudkov, kterou převážně využívalo romské etnikum byla v září 2008 uzavřena        a stále nefunguje. 

Hanušovice - 3 ubytovny, které jsou prakticky plně obsazené.

Od listopadu 2008 funguje motorest Gabro v Sobotíně-Petrově také jako ubytovna, ale zatím s omezenou kapacitou a provozem (problém s topením, plánovaná částečná přestavba). Obsazeno 6 pokojů, většinou romskými obyvateli. 

Zdá se, že oblast Šumperka se vyznačuje nejvyšším počtem komerčních ubytoven, které obývají Romové. 

Správní obvod města Jeseníka 

Situace sociálně vyloučených lokalit byla popsána v rámci Dlouhodobého monitoringu situace romských komunit v ČR, který byl v roce 2008 zpracován Masarykovou univerzitou v Brně.

Ve správním obvodu se nevyskytují komerční ubytovny, které by byly obývány Romy. 

Správní obvod města Šternberka 

Specifická situace je ve městě Šternberku, kde romské rodiny obývají několik nemovitostí, které byly v majetku obcí a posléze byly odprodány soukromým osobám, převážně Romům. Jedná se o některé z následujících nemovitostí: 

Šternberk, Jívavská 65: 

11 romských obyvatel





Šternberk, Uničovská 2, 6:
  
15 romských obyvatel

Šternberk, Dvorská 3 – 12:    
20 romských obyvatel

Šternberk, Olomoucká 18 :

30 romských obyvatel

Šternberk, Oblouková 10 :  

10 romských obyvatel

Moravský Beroun 

Lokalita se nenachází v tzv. Gabalově zprávě, podrobně byla popsána ve zprávě za rok 2007. 

Správní obvod Hranice 


V Hranicích působí občanské sdružení ELIM Křesťanská společnost pro evangelizaci              a diakonii, které je poskytovatelem sociální služby azylový dům.  

Ubytovna Vrchlického 1466 v Hranicích (pronajimatel je Město Hranice zastoupené firmou Ekoltes Hranice a.s.) je využívána převážně romskými občany. Jedná se o velmi problematickou lokalitu, nájemci jsou zde umístěni na základě rozhodnutí soudu o výpovědi z nájmu z důvodu neplacení nájemného. Rodiny jsou dlouhodobě v nepříznivé finanční situaci. Obyvatelům byla roce 2008 nabídnuta pomoc dalšího terénního sociálního pracovníka, který má k dispozici prostory na ubytovně, poskytuje poradenskou a vzdělávací činnost (doučování dětí). Na ubytovně žije 16 romských rodin. Kvalita bydlení na ubytovně se ve srovnání s rokem 2007 zlepšila (rodina má k dispozici jeden pokoj a je oprávněna užívat společnou kuchyň a sociální zařízení, které bylo v letošním roce zcela zrekonstruováno). Hlavní problém je sdružování mnoha romských rodin do jednoho místa, kdy pak sociální pracovníci musí operativně řešit vzniklé problémy. Pro romské rodiny je velký problém najít jiné ubytování. Rodiny jsou dlouhodobě v nepříznivé finanční situaci, kterou často řeší například rychlými půjčkami. Většina dospělých je v evidenci ÚP a pobírají dávky pomoci     v hmotné nouzi.

Správní obvod Prostějov
 
Město Prostějov ani obce náležející do správního obvodu nemají podle romské poradkyně žádné sociálně vyloučené lokality, kvalita bydlení je rozdílná a úroveň zadlužení taktéž, nicméně zadluženost rodin narůstá, ovšem nejen v romské komunitě. Institut „zvláštního příjemce“ není využíván. 


Nejvíce romských rodin žije na ubytovně hotelového typu na Kostelecké ul. v Prostějově, město v roce 2007 uvažovalo o ukončení provozu ubytovny. Na zachování kapacity intenzivně vyjednává se zastupiteli města o.p.s. Člověk v tísni. Organizace má také k dispozici podrobnou analýzu situace na mikroregionu Němčicka na Prostějovsku, zejména pak rodin, které byly přestěhovány z tzv. kolonie Sv. Anny v Prostějově. Jedná se o dokument pro interní potřebu organizace, který nebyl zveřejněn. Alarmující je podle informací o.p.s. Člověk v tísni ohrožení ztrátou bydlení u majitelů nemovitostí díky exekucím na majetek. Otázkou je, jak bude řešena zejména situace rodin s dětmi v případě realizace exekucí. 


Lze konstatovat, že neexistuje v Olomouckém kraji správní obvod, kde by zejména pro mladé romské rodiny byla šance na získání bydlení. Krajská koordinátorka  se v roce 2008 setkala s několika případy, kdy rodina nebyla závislá na dávkách pomoci v hmotné nouzi, oba rodiče pracovali, ovšem prostřednictvím realitní kanceláře nebyli schopni si pronajmout byt v Olomouci i v případě složení finanční částky na 3 – 5 nájmů jednorázově. Jednalo se zejména o rodiny s více dětmi. Diskrétně zdůvodněným argumentem pracovníků v oblasti realit je snížení možné výše nájemného a atraktivnosti objektů, které jsou obývány romskými rodinami, z pohledu majitelů nemovitostí. 


Zdá se, že ceny nemovitosti v obcích, kde je vyšší procento romských obyvatel jsou významně nižší, než v obcích, kde romské rodiny nežijí. 

Oblast bydlení by si zasloužila hlubší analýzy, která však přesahuje možnosti odboru sociálních věcí. Zvláštní pozornost by bylo třeba věnovat zmapování komerčních ubytoven, zkušenosti z praxe naznačují, že část rodin migruje z jedné ubytovny na druhou nejen v rámci kraje. Velmi negativní dopad má absence stabilnějšího bydlení např.v azylové domech, kterých je ve všech lokalitách nedostatek, na školní docházku dětí a jejich výsledky, stejně tak i na ekonomickou situaci rodin. 

12.6  Sociální služby

Přímo na podporu příslušníků romských komunit v Olomouckém kraji jsou zaměřeny následující nestátní neziskové organizace, které získaly registraci k poskytování sociálních služeb a cílovou skupinu explicitně zmiňují. 

V roce 2008 zahájilo realizaci sociální služby: terénní programy v Olomouckém kraji o.s. Romodrom, které přijalo do pracovního poměru pracovníky Společenství Romů na Moravě, o.s., neboť tato organizace nezískala registraci k poskytování sociální služby. 

Sociální služby poskytované nestátními neziskovými organizacemi 

Pokud jde o azylové domy pro muže, ženy a matky s dětmi, pak se jedná o službu, která je významně využívána příslušníky romských komunit (ztráta bydlení, nemožnost mladých rodin získat bydlení). V některých lokalitách tvoří tato cílová skupina až 30% uživatelů, počet se zvyšuje. Pokud jde o srovnání s rokem 2007, pak je signalizován v některých lokalitách (Jesenicko, Přerov) vyšší zájem o poskytnutí sociální služby, a to nejen pro matky s dětmi, ale i pro muže a ženy. 

Sociální služby poskytované městy a obcemi: 

	
	Název poskytovatele 
	Poskytovaná sociální služba 
	Území, kde je SS poskytována 
	Pozn.

	1
	Město Jeseník 
	Terénní programy
	Jeseník 
	romští uživatelé

	2
	Město Olomouc 
	Terénní programy
	Olomouc,Přichystalova ul.,Holická
	romští uživatelé

	3
	Město Olomouc
	Nízkoprahová zařízení pro děti a mládež
	Olomouc, Přichystalova ul.
	romské děti a mládež, doučování,

	4
	Město Olomouc
	Azylové domy (muži, rodiče s dětmi) 
	Olomouc 
	i pro další cílové skupiny

	5
	Město Hranice 
	Terénní programy
	Hranice 
	romští uživatelé

	6
	Město Přerov 
	Terénní programy
	Přerov 
	romští uživatelé

	7
	Město Přerov 
	Azylové domy ( pro rodiče s dětmi)
	Přerov 
	romské rodiny tvoří min. 1/3 uživatelů 

	8
	Obec Vrbátky 
	Terénní programy
	Vrbátky 
	není  reg.SS

	9
	Obec Vlčice 
	Terénní programy
	Vlčice 
	není  reg.SS

	10
	Město Zábřeh 
	Azylové domy (Domov pro matky) 
	Zábřežsko 
	i pro další cílové skupiny


V roce 2008 nepokračovaly terénní programy v obci Dřevnovice a Čelechovice na Hané, ukončena byla v roce 2008 terénní práce v obci Vlčice (odstěhování části rodin do jiných lokalit). Spolupráci s nestátními neziskovými organizacemi poskytujícími sociální, a další navazující služby lze hodnotit jako velmi úzkou. Krajská koordinátorka průběžně poskytuje NNO informace týkající se vyhlašovaných dotačních titulů, publikovaných výzkumů, změnách v legislativě, a dalších relevantních materiálů, informace o realizovaných vzdělávacích aktivitách apod. Metodická podpora byla v roce 2008 poskytována intenzivně novým poskytovatelům – o.s. Romodom a o. s. ECCE HOMO Šternberk. Nestátní neziskové organizace pak poskytují informace o dění v jednotlivých lokalitách, konzultovány jsou projektové záměry, ale i složitější případy klientů. Ke konci roku 2008 ukončilo téměř 10 ti letou činnost o.s. Savore v Šumperku, které podle informací v mediích mělo problémy se zajištěním finančních prostředků na činnost (do rozpočtu Olomouckého kraje vrátilo částku cca 100 tis. Kč, která byla poskytnuta v roce 2008). Hlavním problémem sdružení bylo v posledních dvou letech personální zajištění v kontextu podmínek daných zákonem                o sociálních službách. 

12.6.1 Analýzy vypracované v roce 2008 

Pro interní potřebu organizace vypracovala o.p.s. Člověk v tísni monitoring Přerova                 a Němčicka, jedná se o dokument, který slouží v prvním případě mimo jiné pro potřebu síťování sociálních služeb, a dalších podpůrných opatření v rámci aktivit Agentury pro sociální začleňování a v druhém případě jako podklad pro komunitní plánování sociálních služeb v mikroregionu. 

Poskytované sociální služby jsou reflektovány i v dokumentu Dlouhodobý monitoring situace romských komunit Fakulty sociálních studií Masarykovy univerzity, který byl realizován na Javornicku a Přerově. 

12.6.2 Střednědobý  plán rozvoje sociálních služeb v Olomouckém kraji na roky 2009-2010

Dne 10. 9. 2007 schválilo Zastupitelstvo Olomouckého kraje Plán rozvoje sociálních služeb na území Olomouckého kraje pro rok 2008, dokument kladl důraz mimo jiné na služby v oblasti sociální prevence zaměřené na osoby ohrožené sociálním vyloučením, případně sociálně vyloučené. Zveřejněn je na webu Olomouckého kraje:

http://www.krolomoucky.cz/OlomouckyKraj/Sociální+věci/Sociální+služby/Střednědobý+plán+rozvoje+sociálních+služeb+Olomouckého+kraje/plan_CZ.htm?lang=CZ.

V srpnu 2007 byly zahájeny práce na Střednědobém plánu rozvoje sociálních služeb Olomouckého kraje pro roky 2009 – 2010. Jedna z pracovních skupin je zaměřena na Etnické menšiny a cizince, ke spolupráci byli osloveni romští poradci z lokalit s vyšším počtem příslušníků romských komunit a nestátní neziskové organizace působící na tomto poli. Členy pracovní skupiny se stali i koordinátor pobočky Střediska integrace menšin v Olomouci           a lokální expert Agentury pro sociální začleňování. V roce 2008 se pracovní skupina scházela cca 1x za 2 měsíce, opatření a jejich formulace byla konzultována i formou elektronické korespondence. Pracovní skupina měla po ustavení 17 členů (4 Romové, jedna Romka přestala pro časové zaneprázdnění na jednání docházet). Seznam členů pracovní skupiny je zveřejněn na webu Olomouckého kraje: http://www.kr-olomoucky.cz/NR/rdonlyres/3BEC33C0-79B3-4CAD-B95D-4CDB3D84C915/0/ps_seznam.pdf. Mimo uvedené členy na jednání pracovních skupin docházela i koordinátorka o.s. Romodrom a pracovnice o.s. ECCE HOMO Šternberk. 

Střednědobý plán rozvoje sociálních služeb pro roky 2009 – 2010 byl schválen Zastupitelstvem Olomouckého kraje na zasedání dne 24. 9. 2008, zveřejněn je na webu Olomouckého kraje: 

http://www.krolomoucky.cz/OlomouckyKraj/Sociální+věci/Sociální+služby/Střednědobý+plán+rozvoje+sociálních+služeb+Olomouckého+kraje/plan_CZ.htm?lang=CZ
V rámci jednání pracovní skupiny Etnické menšiny a cizinci vyvstalo několik oblastí, které reflektují specifiku cílové skupiny a nebylo možno je včlenit do zmíněného dokumentu:

1. aktivity směřující sociálně vyloučeným lokalitám mají minimální efekt, nejsou – li koordinovaně a souběžně řešeny veškeré oblasti (vzdělávání, bydlení, zaměstnanost), 

2. problémem sociálních služeb je skutečnost, že zejména nestátní neziskové organizace mají minimum nástrojů, jak podpořit zejména motivované uživatele sociálních služeb v oblasti získání bydlení, v některých lokalitách i v oblasti vstupu na otevřený trh práce, absence sociálního bydlení komplikuje i vstup na otevřený trh práce (rodiny migrují po různých komerčních ubytovnách), 

3. nestátní neziskové organizace poskytující sociální služby postrádají závaznou metodickou pomoc a podporu v oblasti tvorby a naplňování standardů kvality, 

4. primárně je třeba řešit oblast zaměstnanosti, nejasnosti na centrální úrovni jsou v oblasti definice sociálního podnikání a podpory sociálního podnikání, 

5. nezbytné je definování sociálního bydlení a povinnosti obcí v této oblasti, 

6. analyzovány by měly být dopady zákona o pomoci v hmotné nouzi na cílovou skupinu, ve vztahu k bydlení (doplatek na bydlení a příspěvek na bydlení ze systému státní sociální podpory, vyžívání mimořádné okamžité pomoci), kdy i přes případné ustanovení zvláštního příjemce dávkami nelze pokrýt skutečné náklady na bydlení a dlužné částky na nájem, služby a energie narůstají. Zvláště naléhavý bude tento problém v roce 2009, kdy dostupnost zaměstnání pro cílovou skupinu se snižuje. 

12.6.3 Komunitní plánování na úrovni měst a obcí 

Statutární město Olomouc 

Zpracován byl 1. Rámcový komunitní plán sociálních služeb v Olomouci na období 2007 – 2008. V rámci procesu komunitního plánování působí pracovní skupina pro etnické menšiny, jejímiž členy byli mimo zástupce romské národnostní menšiny i zástupci bulharské a řecké menšiny, nestátní neziskové organizace a krajská koordinátorka romských poradců Krajského úřadu Olomouckého kraje. 

V roce 2008 se pracovní skupina scházela pravidelně v rámci implementační fáze.  V rámci cíle zaměřeného na rozvoj zaměstnanosti v oblasti etnických menšin se podařilo založit obecně prospěšnou společnost Amaro Fóro, která ke konci roku 2008 zaměstnávala     4 pracovníky a spolupracovala s a.s. Technické služby města Olomouce a s a.s. Správa nemovitostí Olomouc. Udržen byl dále projekt „Terénní sociální práce“, v rámci kterého byly zajištovány i aktivity pro děti a mládež, pokračovala spolupráce s Agenturou podporovaného zaměstnávání při Charitě Olomouc.

Opatření v rámci podpory řešení problematiky bydlení pro příslušníky národnostních menšin ohrožených sociálním vyloučením (příprava podkladů pro vznik nové služby – domu na půl cesty, zpracování koncepce bydlení pro osoby ohrožené sociálním vyloučením ve městě Olomouci) byla přesunuta do společných cílů všech pracovních skupin a jsou vřazena do dokumentu, který se bude zabývat koncepcí města v oblasti bydlení.

Město Jeseník 

Komunitní plán sociálních služeb na Jesenicku na období let 2007 - 2010 byl zpracován pro území obecního úřadu obce s rozšířenou působností. Reflektovány byly potřeby ve čtyřech rozvojových cílech. Prvním bylo zřízení občanské poradny, která by měla pomoci v celé škále problémů včetně právních oblastí. Dalším cílem bylo zajištění kvalifikované terénní práce, zajištění intervenčního centra pro oběti domácího násilí a udržení stávajících poskytovatelů sociálních služeb. V dubnu 2008 byla realizována v Jeseníku konference s názvem „Na jedné lodi“, která měla kromě komunitního plánování za ústřední téma problematiku sociálního vyloučení. Nad konferencí převzala záštitu ministryně pro lidská práva a národnostní menšiny MUDr. Džamila Stehlíková. Na konferenci byla prezentována Agentura pro sociální začleňování v romských lokalitách..

V oblasti aktivity podpory terénní práce, včetně jejího rozšíření a zkvalitnění, byla v rámci implementace do června 2008 zmapována síť terénních pracovníků a vytipována místa, kde je tato služba potřebná a v současnosti chybí. Směrem ke kvalifikovanosti terénních pracovníků se podařilo v druhé polovině roku 2008 zajistit ve spolupráci s Agenturou a Centrem psychologických služeb bezplatný akreditovaný kurz pracovníka v sociálních službách zaměřený na práci se sociálně vyloučenými osobami. 

Jedním z průřezových cílů, které se dotýkají více cílových skupin, je zřízení občanské poradny. Potřeba tohoto typu služby vzešla z pracovní skupiny sociálně vyloučení a ohrožení sociálním vyloučením a vycházela zejména z potřebnosti této služby vzhledem ke značnému zadlužení a potřebě širokého okruhu oblastí, které by vyžadovaly poradenství. Oblast poradenství tohoto typu doposud zajišťují na Jesenicku pouze právníci. Prvním krokem pro realizaci bylo zajištění informací o občanském poradenství, jeho rozsahu a potřebnému personálnímu zajištění. Následně byly elektronicky, a poté i osobně osloveni jednotliví poskytovatelé, kteří připadali v úvahu při poskytování této služby. Bohužel vzhledem k rozsahu služeb, který musí tato služba poskytovat a personálním nárokům, nebyla ochotna tuto službu realizovat žádná organizace. Bc. Zuzana Hanulíková se v druhé polovině roku zapojila do přípravy jejího zřízení a již započala s jednáním s Poradnou pro rodinu Jeseník      o zřízení této služby v rámci stávající poradny. V případě neúspěšných jednání má záměr zřídit neziskovou organizaci, která by měla zřízení občanské poradny jako dlouhodobý cíl. 

Město Šternberk 

Střednědobý plán rozvoje sociálních služeb Šternberska na období 2008 – 2010 byl zpracován pro území obce s rozšířenou působností. Ustavena byla pracovní skupina „Romové“ zastoupené i uživateli služeb, členy o.s. Společenství Romů na Moravě                   a  2 romskými asistentkami pedagoga. V rámci tvorby plánů byly reflektovány mimo jiné  následující problémy: nízká vzdělanost a slabá motivace ke vzdělání, vysoká a dlouhodobá nezaměstnanost, nedostatečné kontrolní mechanizmy nelegální práce, neschopnost využití dotací, málo volnočasových aktivit pro děti a mládež ze sociálně slabých rodin, malá odpovědnost a motivace v rodinách, nedodržování podmínek nájemní smlouvy (neplacení nájmu, apod.), absence domu pro matky (otce) s dětmi v tísni, vysoký výskyt gamblerství, hodně heren ve městě – jejich nedostatečná kontrola. V rámci více skupin byla konstatována potřeba zřízení azylového domu pro osamělé rodiče s dětmi, zřízení nízkoprahového centra pro děti a mládež, dále zachování poskytování sociální služby rané péče – Jiloro                       a poskytování poradenství určené dlouhodobě nezaměstnaným a zprostředkování zaměstnání. Pracovní skupina se scházela v roce 2008 v rámci implementační fáze, částečně bylo naplněno opatření směřující k sociální službě: nízkoprahové zařízení pro děti a mládež. V Moravském Berouně bylo otevřeno Centrum pro rodiny s dětmi, kde působí o.s. ECCE HOMO Šternberk a o.s. Společenství Romů na Moravě. 

Město Hranice 

Střednědobý plán rozvoje sociálních služeb na období let 2007-2010 je zpracován pro území obce s rozšířenou působností. Region je specifický tím, že zde nepůsobí žádná nestátní nezisková organizace zaměřená na příslušníky romských komunit. Aktivní roli sehrává město, které využívá dotačního titulu na podporu terénní sociální práce v romských komunitách         a Dům dětí a mládeže v Hranicích organizující volnočasové aktivity pro romské děti a mládež a doučování. Romská komunita byla řešena v rámci pracovní skupiny „Spektrum“. V rámci cílů a opatření má být řešeno azylové ubytování pro matky s dětmi a osamělé ženy, zřízení bytu na půl cesty pro mladé dospělé navracející se z ústavní výchovy, vytvoření startovacího bytu pro mladé dospělé odcházející z DD v Hranicích a zřízení nízkoprahového zařízení pro děti a mládež ze sociokulturně znevýhodňujícího prostředí.

Město Lipník nad Bečvou 

Střednědobý plán rozvoje sociálních služeb na Lipnicku na období 2007 – 2011 byl zpracován pro správní obvod obce s rozšířenou působností. Vytvořena byla pracovní skupina pro romskou komunitu, do které byla zapojena i škola s vysokým počtem romských dětí. Za poskytovatele sociálních služeb se jednání zúčastňovala Charita Lipník na Bečvou, která chce rozšířit aktivity i směrem k této cílové skupině, o. s. AMARY FAJTA a o. s. Moravská Brána. Jedná se o lokalitu, kde se aktivit zúčastňovalo nejvíce romských uživatelů, kteří akcentovali především potřebu zvýšení možnosti zaměstnanosti Romů. Pozitivně bylo možno hodnotit       i zapojení úřadu práce do komunitního plánování. Mezi stanovené cíle bylo zajištění nízkoprahového centra pro děti a mládež ze sociokulturně znevýhodňujícího prostředí, zajištění terénní práce, dále zřízení Romského kulturního a vzdělávacího střediska, které by nabízelo služby i jiným národnostním menšinám v regionu. Cíle nejsou dosud naplňovány, město nevyužívá možnosti dotačních titulů v rámci podpory terénních programů. V regionu chybí „silná“ nestátní nezisková organizace, která by iniciovala změny. 

Město Přerov 

V rámci komunitního plánování bylo provedeno „Šetření potřeb sociálních služeb romské menšiny ve městě Přerově“, vytvořena byla pracovní skupina pro etnické menšiny. Problémem bylo zapojení uživatelů sociálních služeb (stejně jako v převážné většině obcí, které přistoupily ke komunitnímu plánování). Do činnosti pracovní skupiny se zapojilo Středisko integrace menšin, které v rámci pilotního projektu Institutu pedagogicko psychologického poradenství se sídlem v Praze působí v Olomouckém kraji od září 2006. Zpracován byl Střednědobý plán rozvoje sociálních služeb pro období let 2007 – 2010, jehož implementace se podle zprávy romské poradkyně naplňuje dle navrhovaných opatření a cílů, realizace je závislá na možnosti získání finančních prostředků z dotačních titulů Do procesu naplňování opatření a cílů KP jsou zapojení: Oblastní charita, Armáda spásy, KAPPA-HELP, Člověk v tísni, zástupci vzdělávacích institucí, terénní pracovníci. 

Město Litovel 

Komunitní plán rozvoje sociálních služeb Litovelska na období 2007 – 2010 je zpracován pro území obce s rozšířenou působností. Vytvořena byla pracovní skupina pro „Příslušníky romských komunit a dalších etnických skupin“. Reflektována je potřeba terénní sociální práce, sociálního poradenství, absence centra pro setkávání etnik s možností presentace kultur, potřeba zvýšení pracovních míst pro cílovou skupinu. Jedním z cílů bylo vytvoření místa pro terénního sociálního pracovníka za využití dotačních titulů RVZRK a Olomouckého kraje, realizátorem projektu byla určena předsedkyně romského občanského sdružení (dálkově studující VŠ). Cíl dosud nebyl naplněn, město nevyužilo možnosti získat finanční prostředky v rámci dotačních programů.

Město Prostějov 

V roce 2008 bylo zahájeno komunitní plánování sociálních služeb v Prostějově (pouze pro město Prostějov), ustavena byla pracovní skupina zaměřená na etnické menšiny a cizince, jednání se zúčastňovala mimo romské poradkyně, pracovníků o.p.s. Člověk v tísni i krajská koordinátorka, které se přes opakované intervence nepodařilo zapojit do aktivit o.s. Dunera (Olaští Romové). Ve městě nejsou realizovány aktivity zaměřené na děti a mládež, absentuje nízkoprahové zařízení. V roce 2009 bude realizována sociodemografická analýza, analýza potřeb uživatelů sociálních služeb a finančních toků. 

Město Kojetín 

V roce 2008 byl schválen Komunitní plán sociálních služeb města Kojetína na období let 2009 – 2011. Romská populace byla řešena v rámci pracovní skupiny „Občané ohrožení sociálním vyloučením a etnické menšiny“. Konstatována byla vysoká nezaměstnanost, nízké vzdělání, chybějící byty s nízkým nájemným, vysoká zadluženost, závislosti na drogách. Cíle jsou orientovány na zachování stávajících sociálních služeb poskytovaných Charitou Kojetín (terénní programy, sociálně aktivizační služby, azylové domy) a zachování stávajícího ubytování v Krizové ubytovací jednotce Centra sociálních služeb, zajištění poradenství           a  prevence v oblasti drogové problematiky. 

12.7  Zdravotní stav  

Od roku 2006 působí v Olomouci, na Jesenicku a Prostějovsku 4 zdravotně sociální pomocníci (ZSP), kteří jsou zaměstnáni pod DROM o.p.s. V roce 2008 došlo k personálním změnám ve 2 lokalitách, projekt byl realizován z dotačního titulu MPSV.  Zejména oblast zdravotní prevence je třeba považovat v sociálně vyloučených lokalitách za velmi důležitou zejména u dětí. Každá lokalita má svá specifika, uživatelé se na zdravotně sociální pomocníky obracejí i s řadou dalších problémů (bydlení, dávky pomoci v hmotné nouzi apod.). V daném kontextu se vynořuje otázka, zda by nebylo vhodnější pro některé lokality zajistit pro terénní pracovníky rozšiřující vzdělání zaměřené na zdravotní oblast. 

Podle informaci romského poradce je na Jesenicku problémem podceňování prevence, kdy je obvyklý přístup jít k lékaři až ve chvíli, kdy má člověk zdravotní problém, o kterém je přesvědčen, že ho vlastními silami nezvládne. To se projevuje zejména u zubařů, kterých je navíc v rámci regionu nedostatek. Preventivní prohlídky nejsou využívány ani u praktických lékařů. Výše uvedený problém souvisí také s tím, že při špatné dopravní dostupnosti v rámci regionu je návštěva lékaře často spojena s cestovným, které rodina často nechce nebo nemůže vzhledem k nízkým příjmům hradit. Mezi další zdravotní rizika patří v některých případech nadměrná konzumace alkoholu a kouření. 

Souvisejícími problémy jsou často chybějící nebo poškozené kartičky zdravotní pojišťovny a dluhy na zdravotním pojištění. Někteří Romové vzhledem ke zdravotnímu stavu splňují podmínky přiznání plné či částečné invalidity, nesplňují však podmínku odpracovaných let pro přiznání nároku na invalidní důchod. 

V Olomouci působí zdravotně sociální pomocnice v týmu terénních pracovníků na ul. Přichystalově, může se tedy specializovat na uvedenou oblast. Hlavní náplní je kontakt s cílovou skupinou, zprostředkování kontaktu mezi klienty a lékaři (pediatry, gynekology, praktickými lékaři a stomatology), osvětová činnost v oblasti snižování zdravotních rizik. Ve spolupráci s pediatry se dařilo v roce 2008 zajistit povinné očkování a preventivní prohlídky většiny dětí ze sledovaných lokalit, s dětským stomatologem byly realizovány pravidelné zubní prohlídky dětí, navštěvující MŠ Khamoro. Ošetření u stomatologů pro dospělé pacienty sjednávala ZSP na konkrétní přání uživatelů služby. 

Na Prostějovsku spolupracuje zdravotně sociální pomocnice s terénními pracovníky Člověka v tísni, o.p.s., zaměřuje se zejména na preventivní aktivity. 

V listopadu propukla epidemie žloutenky typu A nejprve v lokalitě P.Přichystala 70            a v prosinci i na Holické 51. Sedm dětí z jedné rodiny bylo hospitalizováno na infekčním oddělení v nemocnici v Prostějově. V prosinci byly vzaty do karantény další 2 děti z jiné rodiny z domu Holická 51. Veškeré organizační činnosti k zajištění laboratorních odběrů, očkování a preventivní prohlídky 80 romských rodin zabezpečovala zdravotně sociální pomocnice ve spolupráci s dalšími terénními pracovníky a pracovníky odboru dle pokynů Krajské hygienicko-epidemiologické stanice v Olomouci. Díky koordinovanému přístupu se na konci karanténního období podařilo epidemii žloutenky typu A zvládnout a lokalizovat pouze na 2 rodiny. 

Průběžně celý rok ZSP řešila výskyt hmyzu v bytech (šváby, štěnice), přemnožení hlodavců v domě (ve spolupráci se SNO, a.s.) a  dětských vší (s pediatry). 

Podle vyjádření romské poradkyně došlo v lokalitě k určitému zlepšení klientů v přístupu k vlastnímu zdraví a získání větší důvěry ve zdravotnictví. 

V polovině roku 2008 byla v bývalém rekreačním objektu Jedlí zřízena bez kolaudačního řízení ubytovna pro rodiny s dětmi, která nebyla oficiálně nahlášena na OHS Šumperk. V objektu byl zjištěn výskyt TBC u jednoho z obyvatel, u kterého byla nutná hospitalizace, zdravotní stav dalších 29 obyvatel z různých krajů je sledován po dobu 8 měsíců do března 2009.  

Pokud jde o drogové závislosti, pak nebyl zaznamenán zvýšený nárůst závislostí na omamných a psychotropních látkách ve většině lokalit. V romských komunitách pak problémem jsou i nadále výherní automaty a nadměrná konzumace alkoholu. V Moravském Berouně je podle terénní pracovnice SRNM. o.s. problém pravidelné kouření marihuany         u dospělých i dětí. 

Zvýšený výskyt zneužívání návykových látek byl signalizován na Hanušovicku a ve Starém Městě (správní obvod obecního úřadu obce s rozšířenou působností Šumperk), kde v roce 2008 zahájilo terénní programy občanské sdružení RES-SEF. Do roku 2008 nebyla drogová scéna v této lokalitě monitorována, nemusí tedy jit o faktický nárůst počtu osob s tímto problémem. 

V rámci kraje je do určité míry specifická situace v Prostějově, kde působí o.s. Dunera, kdy se jedná o sdružení Olašských Romů. Podle vyjádření jednatele je velkým problémem závislost na heroinu u mladé generace, včetně rodičů s malými dětmi. Opakovaně byla doporučena spolupráce s Kontaktním centrem Želva v rámci preventivních programů, která však dosud nebyla navázána. Romové využívají možnosti výměnného programu, do preventivních aktivit se však nezapojují. Jako jediné účinné řešení spatřují zástupci sdružení zvýšení trestní sazby pro dealery drog. 

Ve všech zprávách pracovníků obecních úřadů obcí s rozšířenou působností je konstatován horší zdravotní stav romské populace ve srovnání s majoritní populací, příčiny jsou spatřovány v horších bytových a hygienických podmínkách, hygienických návyků u dětí         a dospělých, nedodržování léčebného režimu, nevhodné stravovací návyky. Uvedená tvrzení však nemají oporu ve výzkumech. V některých lokalitách je uváděn zvýšený počet klientů, kteří pobírají příspěvek na péči z důvodu vlastního zdravotního postižení či postižení dětí (Šternbersko, Prostějovsko). 

V některých lokalitách jsou jako značný problém vnímány včasné gravidity dívek od 15 let, kdy některé z nich nemají ukončenu povinnou školní docházku, v některých případech mají mladé ženy do dosažení zletilosti i více dětí. 

V Olomouckém kraji probíhal koncem roku 2008 výzkum zaměřený na oblast zdravotního stravu, který byl realizován v rámci projektu Sastipen, výstupy nebyly dosud zveřejněny. 

Poprvé v roce 2008 byl z Prostějovska a Přerovska signalizován terénními pracovníky zvýšený zájem zdravotní pojišťovny Agel o sociálně vyloučené lokality. Pracovníci pojišťovny navštěvovali romské rodiny ve městech i v obcích a přesvědčovali je o výhodách, údajně i zmiňovali možnost poskytování výhodných půjček. 

12.8  Bezpečnost

Olomoucký kraj nedisponuje relevantními informacemi, které by podávaly přehled             o dynamice kriminality spojené s životem obyvatel sociálně vyloučených lokalit. Statistiky Policie ČR jsou vedeny podle místa, kde trestný čin či přestupek byl spáchán. V roce 2008 byla řešena s pracovníkem Odboru prevence kriminality Ministerstva vnitra ČR Mgr. Radkem Jiránkem možnost třídění podle místa trvalého pobytu pachatele trestné činnosti či přestupku. Pouze tak by bylo možno verifikovat, zda obyvatelé sociálně vyloučených lokalit se častěji dopouštějí trestné činnosti či přestupků, přičemž by nebylo třeba používat etnickou charakteristiku. Podle informací tohoto pracovníka je uvedené třídění možné, ovšem není dostupné pro pracovníky krajských úřadů. 

Dalším problémem je skutečnost, že nejsou Policií ČR v rámci statistik evidovány přestupky, krajské úřady předávají informace z pověřených obcí MV ČR. Ze statistik opět nelze soudit, zda se jedná o osoby, které žijí v sociálně vyloučených lokalitách. 

Z informací poskytnutých romskými poradci a pracovníky nestátních neziskových organizací lze soudit, že nejčastějším druhem majetkové trestné činnosti jsou krádeže na obecním či soukromém majetku na venkově, v supermarketech a obchodech, černé odběry elektřiny, ignorování výkonu alternativních trestů, úvěrové podvody (zfalšovaná potvrzení      o příjmu). V roce 2008 bylo signalizováno ze strany obcí několik případů kořistění na sociálně či mentálně handicapovaných neromských jedincích, případně jedincích závislých na alkoholu, jednalo se o nákup spotřebního zboží na úvěr. Ve dvou lokalitách (Prostějovsko       a Přerov) je podezření na lichvu. Dále jsou signalizovány tr. činy řízení bez řidičského oprávnění a řízení pod vlivem alkoholu. 

12.8.1 Spolupráce s Policií ČR při řešení kriminality, patologických jevů, rasové nesnášenlivosti a extremismu

V Olomouckém kraji v roce 2008 lze velmi pozitivně hodnotit spolupráci města a Policie ČR v rámci dlouhodobých konfliktů a napadání členů dvou znesvářených rodin ve Šternberku, a to jak při šetření přestupků a trestných činů, tak i v oblasti prevence. Od května do listopadu 2008, kdy se konalo veřejné setkání obyvatel města, byla realizována řada setkání na úrovni starosty se zástupci rodin, kterého se zúčastnil velitel Městské policie ve Šternberku, vedoucí obvodního oddělení Policie ČR ve Šternberku, zástupci Společenství Romů na Moravě, o.s., pracovník prevence kriminality odboru sociálních věcí Krajského úřadu Olomouckého kraje a krajská koordinátorka. Ze strany příslušníků jednotlivých rodin bylo na obvodní oddělení Policie ČR nahlášeno několik desítek oznámení na fyzické napadení, ničení majetku apod. Jednotlivá setkání reagovala na aktuální situaci, pro policisty bylo nejobtížnější vysvětlování oběma stranám kompetence v rámci trestního stíhání. 

Další akcí, na které se podíleli zástupci Městské policie v Kojetíně a Policie ČR, bylo veřejné setkání obyvatel Kojetína (lokalita Padlých hrdinů), které dne 29. 9. 2008 svolal starosta města. Jednalo se o reakci na petici obyvatel, kteří upozorňovali na majetkovou trestnou činnost, vloupání, žhářství, ničení veřejného majetku, rušení nočního klidu, ničení domů, černé skládky, neplacení poplatků za psy, neoprávněný odběr elektrické energie ze strany obyvatel sociálně vyloučené lokality. Jejich požadavky byly následující:

1. aby sociální dávky nebyly vypláceny v peněžní formě, a využití bylo trvale kontrolováno, protože dávky jsou zneužívány, a následující nedostatek peněz je kompenzován trestnou činností

2. aby byl prostor ulice Padlých hrdinů monitorován kamerovým systémem, a obec vytvářela účinný tlak na asociální občany, včetně toho, aby byli nuceni nahrazovat vzniklé škody poškozeným.

3. aby byl vyvíjen účinný tlak i na občany pobírající sociální podporu v oblastech černých skládek, využívání veřejného prostranství, černých odběrů elektřiny, volného pobíhání neočkovaných psů

4. vybudování kanalizace, včetně povrchové vody, a při této příležitosti posunutí chodníků od fronty domů. 

Veřejného setkání se zúčastnilo cca 50 obyvatel, převážně starobních důchodců a 3 mladé manželské páry, pouze 2 romské ženy z této lokality. Vysokoškolsky vzdělaný iniciátor petice nazýval obyvatele lokality parazity, které je třeba „skřípnout“, upozorňoval dále, že nebude-li město situaci řešit, nastoupí extrémisté. Z diskuse bylo zřejmé, že občané mají zkreslené představy o kompetencích města (kontroly objektů v soukromém vlastnictví apod.). Pozitivně lze hodnotit, že zástupci města vysvětlili občanům možnosti, kterými disponují např. v oblasti poskytování dávek pomoci v hmotné nouzi. Nastavena byla dále spolupráce mezi občany        a Policií ČR při oznamování protispolečenského jednání. Zintensivnila se terénní práce v lokalitě ze strany města i Charity Kojetín.  

Uvedené 2 případy lze považovat za příklady dobré praxe, kdy problémy v lokalitě jsou řešeny komplexně a transparentně s občany. Lze vyslovit názor, že se jedná i o prevenci případných „extremistických“ nálad majoritní společnosti a jejímu příklonu k politickým stranám s extrémně pravicově zaměřenými programy. 

V září 2008 byla v Moravském Berouně vhozena zápalná láhev do domu, který je obýván Romy, pachatel tohoto činu nebyl zjištěn. 

Za vysoce kvalifikovaný lze považovat přístup Policie ČR při již druhém pochodu Národní strany v Přerově v čele s předsedkyní Petrou Edelmannovou dne 2. 11. 2008. I zde se prokázalo, že důkladná příprava a koordinace ze strany policie, terénních pracovníků města     a zejména romských pracovníků NNO působících v lokalitě, může pozitivně ovlivnit průběh obdobných akcí a zabránit otevřeným konfliktům. 

12.8.2  Spolupráce se styčným důstojníkem pro národnostní menšiny 

V Olomouckém kraji byly v roce 2008 realizovány 3 letní rekreačně výchovné tábory, které pokračují v tradici projektu Společný svět a navazují na již vytvořené vazby na příslušníky Policie ČR. Letní pobyty realizovalo město Kojetín, Společenství Romů na Moravě - pobočka Olomouc, a to pro děti z Olomouce na Pohořanech a pro děti z Moravského Berouna v objektu na Slunečné, kterého se zúčastnil i styčný důstojní Mgr. Kozák. Styčný důstojník navštívil jednou odbor sociálních věcí Krajského úřadu Olomouckého kraje, byly mu společně s manažerem prevence kriminality předány náměty na možnost rozšíření spolupráce. Jedním z návrhů bylo propojit na úrovni krajů (okresů) vzdělávání policistů vyčleněných pro menšiny a extremismus se vzděláváním pracovníků samospráv, pracovníků odborů sociálních věcí, terénních pracovníků obcí, pracovníků sociálně-právní ochrany dětí, neziskových organizací, případně pedagogických pracovníků (pracovníků pedagogicko psychologických poraden zajišťujících metodiku sociálně patologických jevů na školách). Postačilo by v rámci vzdělávání policistů vložit např. jeden modul pro výše uvedené aktéry. Výhodou tohoto postupu by byla možnost vzájemného poznání, navázání kontaktů, předávání informací o situaci v lokalitách, kde subjekty působí, znalost limitů a možností jednotlivých profesí, které obecně slouží i ke zkvalitnění spolupráce na společném tématu. 

Dne 7. 11. 2008 svolal Mgr. Milan Kozák pracovní skupinu styčného důstojníka pro menšiny, cílem byla informace o Strategii pro práci Policie České republiky ve vztahu             k menšinám pro období let 2008 až 2012, a dále poskytnutí informací o aktivitách v této oblasti v předchozích letech. Pokud jde o spolupráci styčného důstojníka Policie ČR s krajskými koordinátory, případně dalšími subjekty, pak tato oblast dosud nemá jasné kontury, byť by byla velmi potřebná. 

12.8.3  Sociální asistent v trestním řízení (dříve asistent Policie ČR)

Od září 2008 pracuje v o.p.s. Člověk v tísni sociální asistent v trestním řízení, projekt byl finančně podpořen Olomouckým krajem. Cílem jeho práce je usnadňovat a zprostředkovávat kontakt mezi klienty a policií, soudy, probační a mediační službou. V průběhu 4 měsíců se zapracovával, seznamoval se s klienty a s lokalitou. Dále se podařilo navázat dobrou spolupráci s pracovníky Policie ČR, zejména se členy  preventivní informační skupiny, a dále s vedoucími pracovníky jednotlivých obvodních oddělení. Za vhodný lze považovat přístup NNO v rámci zapracování asistenta, kdy nejprve řeší s klienty běžné zakázky, získává si jejich důvěru, aby posléze mohl otevírat citlivější zakázky z trestně právní oblasti. Po nástupu v dané oblasti již řešil žádost o přeložení v rámci výkonu trestu, doprovod k soudu, spolupracoval s Policií ČR při na návštěvě Dělnické strany v Přerově – zprostředkovával kontakty mezi specialisty na extremismus a obyvateli sociálně vyloučené lokality. V některých případech se také podařilo motivovat klienty, aby spolupracovali s PČR při podání vysvětlení.

12.9  Spolupráce s Odborem Úřadu vlády ČR pro sociální začleňování v romských vyloučených lokalitách (Agentura)


Krajská koordinátorka spolupracuje s Odborem pro sociální začleňování od počátku vzniku. Agentura působí v Olomouckém kraji ve 2 lokalitách, a to na Jesenicku a v Přerově. Lokální expert, Mgr. Martin Navrátil, byl po nástupu do funkce seznámen se všemi klíčovými dokumenty kraje, nestátními neziskovými organizacemi v pilotních lokalitách a specifiky jednotlivých obcí. Průběžně jsou mu předávány informace o dotačních titulech, a další relevantní informace týkající se oblasti sociálního vyloučení i aktuálního dění v lokalitách. Konzultovány jsou dále možné projekty pro nestátní neziskové organizace, obce a školy. 

Lokální expert se stal členem pracovní skupiny Etnické menšiny a cizinci, která byla ustanovena pro zpracování Střednědobého plánu rozvoje sociálních služeb v Olomouckém kraji pro roky 2009 -2010. Krajská koordinátorka se pravidelně v roce 2008 účastnila pracovních setkání lokálních partnerství zejména na Jesenicku. Pravidelně se cca 1x za 14 dnů realizují na krajském úřadu setkání  lokálního experta s krajskou koordinátorkou, kdy je vyhodnocována situace v lokalitách, případně se setkání realizuje s koordinátorem pobočky Střediska integrace menšin, které se zaměřuje na oblast začleňování dětí ze sociokulturně znevýhodňujícího prostředí. 


Práci Odboru pro sociální začleňování Úřadu vlády ČR lze hodnotit velmi pozitivně, lokální expert pracuje s maximálním nasazením, podařilo se mu získat důvěru nejen obcí         a neziskových organizací, ale i dalších participujících subjektů v lokalitách. Velmi komplikovaná byla situace koncem loňského roku, kdy nebylo možno naplnit záměry Agentury při financování projektů v pilotních lokalitách a hradit náklady na asistenty, což bylo zejména na Jesenicku předmětem kritiky ze strany obcí. 


Krajská koordinátorka byla jmenována členkou Monitorovacího výboru Agentury pro sociální začleňování a zúčastnila se v roce 2008 jednání pracovní skupiny, která byla ustavena pro přípravu legislativního ukotvení Agentury pro sociální začleňování. 

12.10 Spolupráce s obcemi   
12.10.1 Romský poradce u obcí s rozšířenou působností

Na každém obecním úřadu obce s rozšířenou působností je vyčleněn pracovník, který je v rámci přenesené působnosti pověřen výkonem zajištění integrace příslušníků romských komunit ve správním obvodu, míra úvazku variuje podle lokality, a zejména pak počtu příslušníků romských komunit. Pracovníci MPSV ČR, kteří zajišťují metodické vedení krajských koordinátorů romských poradců, dále pak i pracovníci kanceláře Rady vlády pro záležitosti romských komunit, jsou opakovaně upozorňováni, a to od roku 2006, na problém absence doporučené náplně práce v rámci vykonávané agendy přenesené působnosti na obecních úřadech obcí s rozšířenou působností. Na základě veřejné zakázky MPSV byla v roce 2007 zpracována Ostravskou univerzitou v Ostravě, Zdravotně sociální fakultou, katedrou sociální práce, Metodická příručka k výkonu přenesené působnosti v oblasti prosazování práv příslušníků romské komunity a integrace romské komunity do společnosti. Příručka podrobně popisuje roli a úkoly krajských koordinátorů romských poradců, terénních pracovníků apod., opět se nepodařilo se do tohoto dokumentu včlenit alespoň vzorovou náplň pracovníků obecních úřadů obcí s rozšířenou působností zajišťujících integraci příslušníků romských komunit. V rámci metodického vedení krajských koordinátorů romských poradců nebyl akceptován návrh, aby v rámci metodického vedení MPSV ČR vydalo metodický pokyn, který by obsahoval doporučenou náplň agenty, která by do určité míry mohla ve správních obvodech kopírovat náplň krajských koordinátorů. Velmi problematická je v tomto kontextu případná kontrola výkonu přenesené působnosti. 

Krajská koordinátorka romských poradců realizovala v roce 2008 jednu poradu pro romské poradce, s romskými poradci je udržován kontakt v rámci implementace komunitních plánů na setkáních pracovních skupin. Romští poradci ze správních obvodů s vyšším počtem příslušníků romských komunit (správní obvod Jeseník, Hranice, Šternberk, Přerov, Olomouc, Šumperk) byli členy pracovní skupiny Etnické menšiny a cizinci, která byla ustanovena pro zpracování a následnou implementaci Střednědobého plánu rozvoje sociálních služeb Olomouckého kraje pro roky 2009 – 2010 a scházela se v roce 2008 1x za měsíc.  

Dne 21. 5. 2008 byla v prostorách Olomouckého kraje realizována konference poskytovatelů sociálních služeb se zaměřením na výstupy projektů ze 3. výzvy SROP - grantového schématu „Podpora sociální integrace v Olomouckém kraji (projekty zaměřené na integraci příslušníků romských komunit), které se zúčastnili i romští poradci. 

Dne 27. 5. 2008 byl pro romské poradce, pracovníky NNO a samosprávy realizován seminář zaměřený na prevenci sociálně patologických jevů a kriminality v romských sociálně vyloučených lokalitách. 

Romským poradcům jsou dále zasílány v elektronické podobě informace týkající se dané oblasti, jedná se o dotační programy, odborné články, publikace, výzkumy, nabídky vzdělávací aktivit, podrobné zápisy ze seminářů realizovaných centrálními orgány veřejné správy a dalších realizátorů. Telefonicky jsou pak konzultovány případné složitější případy klientů. 

Vzhledem ke specifičnosti jednotlivých správních obvodů se osvědčil postup jednání krajské koordinátorky na městských úřadech, kde jsou přítomni i další aktéři integrace romských komunit v lokalitě. V Hranicích bylo v roce 2008 řešeno zaměstnávání mladistvých, kteří po ukončení povinné školní docházky nepokračují v dalším studiu na střední škole, a to společně se zástupcem úřadu práce, ředitelem Ekoltesu a vedoucím o.s. Sterena. 

V únoru 2008 se krajská koordinátorka zúčastnila setkání se starosty a NNO působící v mikroregionu Zlatohorska. Jednání bylo zaměřeno na působnost Agentury pro sociální začleňování, možnosti rozvoje sociálních služeb a dotační tituly zacílené na romské komunity. 

Ve Šternberku se pak uskutečnila opakovaná jednání u starosty města zaměřená na problém znesvářených rodin, kdy fyzická napadání, a další protispolečenská jednání  byla opakovaně šetřena Policií ČR. Jednání se mimo zástupců rodin, vedení městské policie a Policie ČR, zúčastnil i pracovník prevence kriminality z Olomouckého kraje a zástupce Společenství Romů na Moravě,o.s. 

Ve spolupráci s Městem Zábřeh a dalšími subjekty byl řešen vznik nové ubytovny v nezkolaudovaném bývalém rekreačním objektu v Jedlí. V Kojetíně byla vedena jednání reagující na petici občanů žádajících řešení sociálně vyloučené lokality Padlých hrdinů. Jednání vyústila ve veřejné setkání občanů, kterého se zúčastnilo zastupitelstvo města, zástupci Policie ČR, obecní policie, romská poradkyně z Přerova a krajská koordinátorka.

Krajská koordinátorka se zúčastňuje setkání lokálních partnerů na Jesenicku a v Přerově, tj. v lokalitách, kde působí Agentura pro sociální začleňování, dále pak pracovních skupin v rámci implementace komunitních plánů rozvoje sociálních služeb v Olomouci a Šternberku. 

Zvýšena pozornost byla věnována dále i městu Moravský Beroun (lokalita byla podrobně popsána ve zprávě za rok 2007, není uvedena v tzv. Gabalově zprávě). V roce 2008 nově ve městě působily 3 nestátní neziskové organizace, a to o.s. Romodrom, které převzalo pracovníky Společenství Romů na Moravě, o.s. (organizace neměla vyřízenu registraci k poskytování sociální služby – terénní program), o.s. ECCE HOMO ŠTERNBERK, které má registrovánu sociální službu – sociálně aktivizační služba pro rodiny s dětmi a o.s. Společenství Romů na Moravě zajišťující volnočasové aktivity pro děti a mládež. Pracovníci o.s. SRNM postupně ukončili pracovní poměr u o.s. Romodrom. I přes četná jednání se nepodařilo zajistit, aby organizace efektivně spolupracovaly, doplňovaly navzájem spektrum svých aktivit. Řešena byla mimo jiné i „petice“ Romů, kteří požadovali, aby v lokalitě nepracovali „neromští“ terénní pracovníci. Vzhledem k vysoké nezaměstnanosti v lokalitě bylo v říjnu 2008 iniciováno setkání nezaměstnaných s pracovníkem Agentury pro sociální začleňování Marie in Santim a ředitelem firmy Bauherr s.r.o. Pavlem Kubasem, který nabídl možnost zaměstnání v krušnohorských lesích. Nabídky využilo 8 osob (z toho 3 osoby, které byly vyřazeny z evidence úřadu práce), jejich pracovní poměr trval pouze 1 měsíc. Důvody ukončení pracovního poměru byly interpretovány odlišně zaměstnavatelem a pracovníky. 

12.10.2 Terénní práce na obcích 

Počet terénních pracovníků působících na obcích je uveden v následující tabulce. Ve srovnání s rokem 2007 nedošlo ke změnám, pouze obec Dřevnovice, kde žije početná rodina ze Vsetína, nepožádala již o dotaci z programu RVZRK, terénní práci v obci zajišťuje o.p.s. Člověk v tísni. 

	Poř.č.
	Název obce
	Počet prac.
	Náklady 
	Dotace z RVZRK/MPSV
	Poznámka 

	1.
	Jeseník 
	1 /0,5
	117 000
	90 000
	

	2.
	Vlčice 
	1/0,5
	130 000
	75 000
	

	3.
	Šumperk 
	1/05
	150 000
	100 000
	Kumulace funkce 

	4.
	Vrbátky 
	1/0,5
	260 000
	180 000
	

	5.
	Hranice
	2/1,5
	515 987
	150 000
	

	6.
	Přerov 
	2/2
	740 000
	310 400
	

	7.
	Olomouc 
	6/0,5
	1 146 020
	900 000
	

	8.
	Kojetín 
	1/0,5
	119 100
	91 600
	Kumulace funkce

	Celkem
	
	15/8,5
	3 178 107
	1 897 000
	


V rámci dotačního programu Olomouckého kraje Podpora integrace romských komunit byly dofinancovány náklady na terénní práci obci Vlčice. Všichni terénní pracovníci (vyjma TP působící v obci Vlčice) mají předepsané vzdělání, případně úspěšně ukončili akreditovaný kurz pro pracovníky v sociálních službách. Ve větších městech jsou terénní pracovníci organizace včleněni pod sociální odbory, kde mají možnost odborné podpory při řešení složitějších případů klientů. Pokud jde o malé obce, pak odborná podpora je poskytována romským poradcem a krajskou koordinátorkou. Terénní pracovníci obcí a měst nemají možnost, na rozdíl od pracovníků NNO, využívat supervize, případně kontaktu s dalšími terénními pracovníky. V tomto směru byla dohodnuta spolupráce s o.p.s. Člověk v tísni - pobočkou v Olomouci pro TP působící v Olomouci na Prostějovsku. Působení terénních pracovníků pod obcemi lze hodnotit jednoznačně pozitivně, u malých obcí je však třeba zajistit jejich další vzdělávání a možnost průběžného kontaktu s pracovníky NNO (kasuistické semináře apod.). Krajská koordinátorka je v kontaktu s terénními pracovníky zejména při řešení problémů na lokální úrovni, obracejí se na ni i v rámci možnosti konzultace složitějších případů. 

Za příklad dobré praxe lze považovat přístup obce Vrbátky po změně terénního pracovníka, který je současně zastupitelem obce. V roce 2008 vytvořila poprvé 6 míst v rámci veřejně prospěšných prací, zlepšil se pořádek v obci kolem nemovitostí, kde žijí osoby sociálně vyloučené, terénní pracovník poskytuje podporu při hledání zaměstnání na otevřeném trhu práce, splácení dluhů, pracuje i s dětmi a mládeží – 3 děti nastoupily na střední školu, částečně se zlepšil i vztah většinové společnosti k Romům. Podrobně je situace popsána ve zprávě obce k vyúčtování dotace. S krajskou koordinátorkou obec řešila strategii integrace pro rok 2009 zejména v oblasti vzdělávání dětí a zaměstnanosti, dále i možnost využívání veřejné služby v kontextu novely zákona o pomoci v hmotné nouzi. 

Dalším příkladem dobré praxe jsou aktivity terénního pracovníka v Hranicích, který organizuje volnočasové aktivity pro děti a mládež, doučování dětí, řešení zaměstnanosti mladistých je pak popsáno v kapitole zabývající se tímto tématem. Terénní pracovník obce je členem pracovní skupiny pro tvorbu a implementaci Střednědobého plánu rozvoje sociálních služeb v Olomouckém kraji pro roky 2009-2010. 

Pokud jde o město Olomouc, pak 2 terénní pracovníci byli vyčleněni v roce 2008 pro práci s dětmi a mládeží v nízkoprahovém zařízení pro děti a mládež. Město má registraci k poskytování sociální služby – terénní program, požádalo i o registraci na sociální službu – nízkoprahové zařízení pro děti a mládež. Pozitivně lze hodnotit ukotvení zdravotně sociální pomocnice v týmu terénních pracovníků na Přichystalově ul. a další krok, kdy v rámci komunitního plánování vznikla o.p.s. Amaro Fóro, jejíž zakladateli jsou Romové a má přispět k řešení zaměstnanosti ve městě. V roce 2008 získala zakázku města na udržování pořádku veřejných prostranství ve 2 městských částí. Město Olomouc s vykonávanou prací bylo spokojeno a uzavřelo další smlouvu na práci přesahující horizont konce roku 2008. Ke konci roku 2008 o.p.s. zaměstnávala 4 pracovníky.

12.10.3 Problémy (požadavky) obcí

V oblasti bydlení se jedná nejčastěji o pomoc při řešení bytové situace rodin s dětmi.       U menších obcí se jedná zejména o chátrající nemovitosti, které ohrožují zdraví a život obyvatel. V roce 2008 obec na Litovelsku poskytla rodině s dětmi finanční částku na zakoupení nemovitosti v jiné obci. V jednom případě pak byla řešeno zakoupení nemovitosti prostřednictvím realitní kanceláře, která byla určena k demolici. Dalším problémem jsou        u vlastníků rodinných domků exekuce na majetek a reálná hrozba ztráty bydlení. Silně je vnímána potřeba vytvoření systému sociálního bydlení. 

V oblasti vzdělávání je jako velmi tíživý problém spatřována nepravidelná docházka dětí do školky, skryté záškoláctví, které je omlouváno dodatečně rodiči i pediatry. 

Častým problémem, se kterým se menší obce obracejí na krajskou koordinátorku, je rovněž nedostatečná péče o děti ze strany rodičů, nevhodné chování dětí v obci (drobné krádeže zejména ovoce a zeleniny na zahradách) a v daném kontextu se ukazuje potřeba zlepšení spolupráce s orgány sociálně-právní ochrany dětí působících na obecních úřadech obcí s rozšířenou působností, potřeba zpětné vazby a informací o opatřeních, která jsou realizována. 

Dalším problémem, se kterým se starostové obraceli na krajskou koordinátorku, bylo odstraňování nepořádku (černých  skládek) v některých lokalitách. Starostům byla poskytnuty informace o možných řešeních v intencích právních předpisů. V jednom případě krajská koordinátorka navštívila obyvatele sociálně vyloučené lokality v Kojetíně, kteří následně ve spolupráci s městem provedli úklid okolí, město poskytlo zdarma kontejnery. 

V oblasti zaměstnanosti je pak reflektována potřeba změny v oblasti aktivní politiky zaměstnanosti, zejména pak doby, po kterou mohou obce zaměstnávat občany dlouhodobě nezaměstnané v rámci veřejně prospěšných prací. 

V oblasti soužití majoritní společnosti s Romy byla v druhé polovině roku 2008 řešena situace v Dřevnovicích, kdy se jednání u kulatého stolu zúčastnila i náměstkyně hejtmana MUDr. Jitka Chalánková a pracovníci o.p.s. Člověk v tísni. Jednalo se o stížnosti obyvatel na chování rodiny vystěhované do obce ze Vsetína. V nemovitosti sestávající ze 3 malých  místností         a kuchyně žije 23 osob, z toho 13 dětí.

12.11 Dotační tituly měst   


Do kapitoly č. 11 je vložena informace o dotačních titulech Olomouckého kraje, tento údaj v rámci doporučené struktury zprávy není požadován. 

12.11.1 Dotační tituly měst 

Ze zpráv pracovníků zajišťujících integraci příslušníků romských komunit ve správních obvodech obcí s rozšířenou působností vyplynula následující podpora projektů realizovaných pro cílovou skupinu sociálně vyloučených příslušníků romských komunit :

Statutární město Přerov 

Město Přerov významně podporuje aktivity směřované k integraci romské komunity do společnosti. Strategickým dokumentem pro naplňování integračního procesu je Program soužití, Strategický plán rozvoje města a Střednědobý plán rozvoje sociálních služeb ve městě Přerově pro období let 2007 – 2010. Dalším velmi významným strategickým dokumentem se stává i schválený Integrovaný plán rozvoje města. Ze svého rozpočtu město podporuje tzv. přímou dotací následující organizace:

	 Poř.č
	Název organizace
	Aktivity 
	Dotace 

	1.
	KAPPA-HELP o.s. Přerov
	NZDM 
	250 000,00

	2.
	Oblastní charita Přerov
	SAS, NZDM 
	510 000,00

	3.
	Armáda spásy
	NZDM
	250 000,00

	4.
	Člověk v tísni, o.p.s., pobočka Olomouc
	Terénní programy
	80 000,00

	Celkem
	
	
	1 080 000,00Kč


Výše uvedené finanční prostředky jsou určeny na provoz organizací a na podporu aktivit    a jednotlivých projektů. Další možností k získání finančních prostředků je Grantový program města Přerova. Město dále podporuje organizace působící v oblasti integrace romských komunit vytvářením optimálního organizačního i technického zázemí, poskytuje nebytové prostory za velmi výhodných podmínek. 

V roce 2008 realizovalo město projekt „Výchovně vzdělávací programy pro děti ze sociokulturně znevýhodněného prostředí“, uskutečnilo výchovně vzdělávací tábor a jednodenní poznávací a výchovné akce v průběhu roku. Za realizaci zodpovídá terénní pracovník, podílí se i sociální pracovníci odboru sociálních věcí. Projekt byl v roce 2008 podpořen účelovou dotací Olomouckého kraje ve výši 30 000,-Kč, celkové náklady činily cca 70 000,-Kč. V Přerově pracují 2 terénní sociální pracovníci, na které město získalo z dotačního programu RVZRK částku 310 400,-Kč, z vlastního rozpočtu byla vyčleněna částka 429 600,-Kč na kofinancování. 

Statutární město Olomouc

Statutární město Olomouc kofinancovalo mzdy a provozní náklady na 4 terénní pracovníky na 0,5. 

	 Poř.č.
	název organizace
	Aktivity 
	Dotace 

	1.
	Společenství Romů na Moravě,o.s. 
	Letní tábor 
	80 000,00

	2.
	Společenství Romů na Moravě,o.s.
	Komunitní centrum
	66 000,00

	3.
	Sdružení Podané ruce, o.p.s. 
	NZDM
	220 000,00

	4.
	Charita Olomouc
	NZDM, SAS, poradenství
	130 000,00

	Celkem
	
	
	496 000,00


Město Hranice 

Dotační titul zaměřený na cílovou skupinu vyhlášen nebyl, financovány jsou aktivity Domu dětí a mládeže v Hranicích, kde jsou realizovány aktivity pro romské děti a mládež, dále je kofinancován částkou 360 000,-Kč program terénní sociální práce. 

Město Šternberk 

Dotační titul zaměřený specificky na integraci romských komunit vyhlášen nebyl, podpořeny byly aktivity Charity Šternberk a o.s. ECCE HOMO v oblasti sociálních služeb. 

Město Šumperk 

Z rozpočtu města byly podpořeny aktivity o.s. SAVORE v celkové částce 11 000,-Kč a o.s. LANO v částce 20 000,-Kč. Jednalo se o podporu aktivit v oblasti sociálních služeb a podporu volnočasových aktivit dětí a prevence kriminality. 

Město Prostějov 

Dotační titul zaměřený specificky na integraci romských komunit vyhlášen nebyl, podpořeny byly aktivity Kontaktního centra Želva v Prostějově, kde Olaští Romové využívají výměnný program. 

Město Jeseník 

Dotační titul zaměřený specificky na integraci romských komunit vyhlášen nebyl, podporovány jsou sociální služby na území města. Společenství křesťanské pomoci Boetheia poskytující službu azylové domy pro muže a pro rodiče s dětmi byla přiznána dotace ve výši 450 000,-Kč. Minimálně 1/3 uživatelů této služby tvoří Romové, 2 romské rodiny jsou umístěny ve startovacích bytech. Město dále spolufinancovalo terénní sociální práci částkou 27 000,-Kč. 

12.11.2 Dotační programy Olomouckého kraje 


Občanská sdružení, humanitární organizace a fyzické osoby mohou žádat o poskytnutí příspěvků na činnost do 20.000,-Kč, a to na následující oblasti: vzdělání a věda, mládež, kultura, sport a tělovýchova, prevence kriminality, sociální patologie a primární prevence drogových závislostí, zdravotnictví, sociální služby a humanitární pomoc, turistický ruch          a životní prostředí. O poskytnutí příspěvků rozhoduje Rada Olomouckého kraje. Zmíněné subjekty i obce se pak mohly v roce 2008 ucházet taktéž o dotaci v rámci významných projektů Olomouckého kraje, o jejichž přidělení rozhoduje Zastupitelstvo Olomouckého kraje, a to na stejné oblasti. 

Příspěvek na činnost do 20.000,-Kč byly v roce 2008 poskytnuty následujícím subjektům 

	Poř.č.
	Název žadatele  
	Název projektu 
	Místo realizace
	Výše příspěvku 

	1.
	Pospolitost, o.s.
	Společně
	Jesenicko 
	20 000 

	2.
	Jiří Doležel 
	Vsetínští Romové
	Olomoucký kraj
	20 000

	3.
	Lano, o.s.
	Aktivity pro děti 
	Šumpersko 
	20 000

	Celkem 
	
	
	
	60 000 


Příspěvek Jiřímu Doleželovi byl poskytnut na vytvoření fotografického souboru zaměřeného na život Romů ze Vsetína v Olomouckém kraji. Ostatní příspěvky byly zaměřeny na zajištění volnočasových aktivit pro děti. 


V rámci  významných projektů nebyla v roce 2008 podána žádná žádost na aktivity, které by směřovaly k integraci romských komunit.

Olomoucký kraj vyhlásil pro rok 2008 již podruhé program „Podpora kulturních aktivit v Olomouckém kraji“, jehož cílem je podpořit a rozšířit hodnotné typy kulturních aktivit na území Olomouckého kraje. Vymezené cíle programu umožňují prezentovat kulturní aktivity národnostních menšin. Jediným subjektem, profilujícím se v oblasti národnostních menšin, který se ucházel o dotaci, byla Společenství Romů na Moravě, o.p.s. Brno, pobočka Olomouc, s projektem Romaňi gil’i, jehož celkové náklady činily 190.000,-Kč. Žádost byla podána na částku 57.000,-Kč, poskytnuta byla dotace ve výši 20.000,-Kč. Projekt hudebního festivalu romských hudebních a tanečních skupin se konal v areálu Letního kina v Olomouci. Akce byla dále podpořena z dotačního titulu Ministerstva kultury ČR z programu Podpory integrace příslušníků romské komunity částkou 49.000,-Kč.


V hodnoceném období byl dále již druhým rokem realizován dotační program „Podpora aktivit zaměřených na sociální začleňování pro rok 2008“. Podporovány byly aktivity v oblasti protidrogové prevence, prevence kriminality - sociální prevence, integrace romských komunit a aktivity pro seniory a osoby se zdravotním postižením. 


V programu podpory integrace romských komunit byla vyčleněna částka 1 000 000,-Kč, maximální výše podpory byla 200 000,-Kč, minimální 20 000,-Kč. Maximální podíl dotace na nákladech projektu činil 100%. Stejná výše a stejné podmínky byly stanoveny i u programu prevence kriminality. 


V rámci programu zacílenému na integraci romských komunit byly podporovány následující aktivity: 

vzdělávací a výchovné aktivity pro příslušníky romských komunit

1. aktivity směřující ke zvýšení zaměstnanosti příslušníků romských komunit

2. terénní sociální práce a sociálně aktivizační služby v sociálně vyloučených lokalitách.

V rámci programu „Podpora integrace romských komunit“ podalo žádost 21 subjektů, z toho 4 obce. Podpořeno bylo částečně 15 subjektů, nepodpořeno bylo 6 subjektů. Celkový rozpočet předložených aktivit činil 11 888 530,-Kč, z toho požadavek z rozpočtu Olomouckého kraje byl 3 127 662,-Kč. Rozdělena byla částka 1 000 000,-Kč.

	Poř.č.
	Název organizace
	Název projektu
	Rozpočet
	Požadavek
	Dotace

	1.
	SRNM 
Bratislavská 65A,
Brno, pobočka Olomouc 
	Amare Roma - NZDM Moravský Beroun 

	200 000
	200 000
	55000

	2.
	ECCE HOMO Masarykova 12, Šternberk 
	Podpora zajištění aktivního využití 
volného času dětí 

	186 000
	186 000
	70 000

	3.
	Oblastní charita Přerov,9.května 82,Přerov 
	Podpora aktivit Lačho Jilo

	554 000

	74 000

	30 000

	4.
	Sdružení Podané ruce, o.s. Francouzská 36,Brno, pobočka Olomouc
	Romodrom  Kudy Kam 

	2 280 000

	200 000

	50 000

	5.
	Člověk v tísni, o.p.s.,Sokolská 18,Praha,pobočka Olomouc
	Podpora vzdělávání dětí 

	205 750

	169 750

	100 000


	6.
	Charita Šternberk,Opavská 13,Šternberk 
	Jirolo Raná péče 

	829 641

	200 000

	50 000

	7.
	Charita Kojetín, Kroměřížská 198,Kojetín 
	Rodinný klub Maria 

	1 511 251

	200 000

	50 000

	8.
	Město Hranice,Pernštejnské nám.,Hranice
	Společně ke vzdělání a práci 

	400 000

	200 000
	30 000

	9.
	Město Přerov,Bratrská 34,Přerov
	Výchovně vzdělávací programy 

	70 000

	40 000
	30 000

	10.
	Savore o.s., Jesenická 61,Šumperk 
	Kulturně vzdělávací základna IX

	748 445

	172 450

	50 000

	11.
	Charita Olomouc,Wurmova 5,Olomouc 
	Poradenské centrum Khamoro 

	293 300

	200 000
	70 000

	12. 
	Jekhetane o.s.,Palackého 49,Ostrava 
	občanská poradna Šumperk 

	200 000

	200 000

	120 000

	13.
	Obec Vlčice,Vlčice 95

	terénní práce 

	100 000
	25 000
	25 000

	14.
	Ester, o.s. ,Zálesí 1, Javorník 
	Kde domov můj (příprava AD)

	200 000
	200 000
	170 000

	15.
	Romodrom,Mezbranská 3,Praha 1,pobočka Olomouc
	Romodrom pro regiony 

	2 264 728

	163 347

	100 000



Z programu „Prevence kriminality“ byly podpořeny následující projekty zaměřené na integraci romských komunit: 

	Poř.č.
	Název organizace 
	Název projektu 
	Rozpočet
	Požadavek 
	Dotace 

	1.
	Člověk v tísni, o.p.s.,pobočka Olomouc
	Zavádění služby sociální asistent policie v Přerově
	171 000

	171 000

	138 000


	2.
	KAPPA-HELP Přerov
	Nízkoprahový klub pro mládež METRO

	1 166 900
	124 900

	55 000


	Celkem
	
	
	
	
	193 000


Z rozpočtu Olomouckého kraje byla dále v roce 2008 vyčleněna částka 5 780 000,-Kč na dofinancování sociálních služeb. Podpořeny byly následující projekty neziskových organizací, které své aktivity zaměřují na integraci příslušníků romských komunit:

	Poř.č.
	Název organizace 
	Název sociální služby  
	dotace 

	1.
	Člověk v tísni, o.p.s. 
	Terénní programy 
	110 000

	2.
	Dětský svět Zábřeh
	Nízkoprahové zařízení pro děti a mládež
	120 000

	3.
	ECCE HOMO Šternberk
	Sociálně aktivizační služba pro rodiny s dětmi 
	200 000

	4.
	Charita Olomouc 
	Nízkoprahové zařízení pro děti a mládež
	100 000

	5.
	Charita Olomouc
	Sociálně aktivizační služba pro rodiny s dětmi
	50 000

	6.
	Občanské sdružení Ester 
	Sociálně aktivizační služba pro rodiny s dětmi
	60 000

	7.
	Občanské sdružení Ester 
	Sociálně terapeutické dílny 
	20 000

	Celkem
	
	
	600 000


Je třeba zdůraznit, že podpořeny byly i azylové domy pro muže, ženy a rodiče s dětmi. V roce 2008 podle informací poskytovatelů sociálních služeb se zvyšuje počet Romů, kteří využívají pobytových služeb uvedené služby, tvoří cca 1/3 uživatelů, což v kontextu odhadu počtu Romů v kraji (cca 2,5%) je velmi vysoký počet.

12.12 Zapojení měst do operačních programů a dotačních titulů z EU 

Všechna města v Olomouckém kraji, která splňují podmínky počtu obyvatel a nachází se v jejich obvodu vyšší počet příslušníků romských komunit (sociálně vyloučené lokality) byla informována o možnosti zapojení se do Integrovaného operačního programu (IOP) a v rámci Integrovaného plánu rozvoje měst (IPRM) se zaměřit na revitalizaci těchto lokalit. V Olomouckém kraji této možnosti využila 2 města, a to Přerov a Olomouc, která v termínu do 31. 12. 2008 předložila na Ministerstvo pro místní rozvoj ČR integrované plány rozvoje měst (pro srovnání: v rámci ČR 6 měst se hodlá zabývat v rámci IPRM problematikou vyloučených romských komunit). V roce 2008 byly žádosti a sporné otázky intenzivně řešeny ve spolupráci s pracovnicí detašovaného pracoviště MMR ČR Ing. Janou Římskou a výsledky konzultací byly předávány městům. V Přerově při tvorbě IPRM hrál klíčovou roli lokální expert Odboru pro sociální začleňování Úřadu vlády ČR, v obou lokalitách pak pracovníci o.p.s. Člověk v tísni (projektové záměry NNO v oblasti sociálních služeb a vzdělávání). 

Ve Statutárním městě Olomouci je součástí IPRM revitalizace objektů na Přichystalové ul. 70 a Holické 51. Nestátní neziskové organizace se zapojily do tvorby projektových záměrů v rámci tzv. měkkých projektů. 

Ve Statutárním městě Přerov v rámci oblasti intervence 5.2. má být řešena lokalita Přerov JIH. Celkový objem prostředků představuje částku 229 951 676,-Kč. Měkké projekty tvoří 56 mil. Kč, což je významná částka směřovaná k podpoře integračního procesu. 

Dále v roce 2008 byly osloveny obce splňující kriteria Programu podpory venkova – Dotačního titulu 5 - Podpora zapojení romské komunity do života obce a společnosti. Jedná se o obce do 3000 obyvatel, které mají ve svém katastru minimálně 4% obyvatel romského etnika. Náležitosti žádosti a nejasnosti programu, který byl poprvé MMR vyhlášen, ale             i možnosti kofinancování, byly řešeny ve spolupráci s pracovnicí  detašovaného pracoviště MMR ČR Ing. Janou Římskou a výsledky konzultací byly předávány obcím. 

V roce 2008 iniciovala krajská koordinátorka žádost Sdružení Cepac – Morava do Operačního programu Vzdělávání pro konkurenceschopnost na MŠMT, jedná se projekt, jehož cílem je rozšíření neformálního vzdělávání dětí a mládeže v nízkoprahových zařízeních pro děti a mládež v Olomouckém kraji (výuka PC a anglického jazyka). 

Pokud jde o projekty podávané na MPSV ČR v rámci Operačního programu Lidské zdroje a zaměstnanost, oblast 3.2., pak většina z podaných projektů byla konzultována s krajskou koordinátorkou ještě před podáním žádosti. U realizátorů, kteří mají sídlo mimo Olomoucký kraj, jsou poskytovány před podáním žádosti informace o situaci v kraji, potřebách v oblasti zajištění sociálních služeb a vzdělávání pracovníků v sociálních službách. 

12.13 Implementace komunitních plánů, naplňování cílů a opatření

Implementace komunitních plánů je řešena v kapitole sociálních služeb 

12.14 Příklady dobré a špatné praxe

Příklady dobré praxe jsou včleněny do jednotlivých kapitol textu 

12.15 Další poznatky a návrhy, které považujete za potřebné a které by měly být zakomponovány do Koncepce integrace romských komunit na celostátní úrovni pro další období 
12.15.1 Oblast financování aktivit směřujících k integraci příslušníků romských komunit:

Současný systém financování aktivit směřujících k integraci příslušníků romských komunit je roztříštěný a je otázkou, zda je efektivní, zda jsou dostatečně hodnoceny výstupy z projektů, a zda v některých případech nejsou aktivity spíše modifikovány podle vyhlašovaných dotačních titulů.  

Pro názornost uvádíme velmi častý příklad. Nestátní nezisková organizace má registraci k poskytování sociální služby nízkoprahová zařízení pro děti a mládež a terénní programy. Podá žádost na MPSV na dotaci. V období, kdy ještě nezná výsledky dotačního řízení, podá stejnou, případně lehce modifikovanou žádost na Radu vlády pro záležitosti romské komunity, kde je podmínkou kofinancování max. ve výši 30% z jiných zdrojů, následně podá další modifikovanou žádost s akcentem na vzdělávací prvky na MŠMT, kde rovněž je podmínkou kofinancování ve výši 30%. Při hodnocení výše získaných prostředků z jiných zdrojů (obce, kraje) vychází obvykle z velmi hrubých odhadů, neboť nemá jistotu, zda finanční prostředky získá. Minimálně 3 subjekty se tak zabývají financováním jedné organizace, jedné sociální služby (aktivity) pro jednu cílovou skupinu. Jedná se nesporně        o časově i ekonomicky náročný proces a je otázkou, zda personální obsazení donátorů umožňuje realizovat i evaluaci projektu, vyhodnocení aktivit ve prospěch cílové skupiny. Opomenout nelze ani fakt, že dotace přichází organizacím se zpožděním (v roce 2008 obdržely NNO dotaci z RVZRK až v červnu či červenci).

Řešením by bylo centralizovat finanční prostředky pro nestátní neziskové organizace pod jeden subjekt, kterým by mohla být Rada vlády pro záležitosti romských komunit, případně Agentura pro sociální začleňování a byla případně zvolena forma víceletého financování. Lze předpokládat úsporu finančních prostředků. 

Dalším možným řešením by bylo využití zkušeností a modelu financování, jak je zajišťován v oblasti prevence kriminality MV ČR. 

12.15.2 Oblast zaměstnanosti 

Cílová skupina bez vzdělávání bude s největších pravděpodobností v následujících letech velmi obtížně hledat zaměstnání. Od konce roku 2008 se zvyšuje prudce nezaměstnanost osob bez vzdělávání téměř ve všech lokalitách kraje a lze předpokládat, že tomu tak je i v rámci ČR (snižování počtu zaměstnanců v řadě podniků, kde Romové nacházeli uplatnění). Obecně nemají zaměstnanecké organizace zájem a žádnou motivaci přijímat jedince, kteří nepřinášejí zisk. Zdá se, že nástroje aktivní politiky zaměstnanosti by měly být modifikovány                    a u rizikových skupin (dlouhodobě nezaměstnaní, mladí lidé po ukončení povinné školní docházky) by měla být podpora ze strany úřadu práce po dobu minimálně 24 měsíců pro obce, případně další subjekty. Vhodné u mladších cílových skupin, které mají pouze základní vzdělávání, se jeví kombinace zaměstnávání a dalšího vzdělávání, které lze řešit vlastními akreditovanými kurzy, případně ve spolupráci s odbornými učilišti. Tento přístup by vyžadoval meziresortní přístup   a spolupráci MPSV a MŠMT, patrně by byl efektivnější, než současný systém rekvalifikací. 

Specifickou oblastí je i novela zákona o pomoci v hmotné nouzi, která zakotvuje vazbu výše poskytované dávky na realizaci veřejné služby. Praktická realizace tohoto opatření má řadu otazníků, které nebyly dosud zodpovězeny MPSV. 

12.15.3 Oblast bydlení 

Oblast bydlení je jednou z nejožehavějších a obtížně řešitelných segmentů integrace. Je třeba volit odlišné nástroje pro města a venkovské lokality s vysokou koncentrací příslušníků romských komunit. Jak bylo zmíněno v textu, zvyšuje se počet uživatelů azylových pobytových služeb z řad Romů, není dostatečně zmapována migrace části rodin po různých komerčních ubytovnách a dopady této migrace (školní docházka dětí, prohlubující se zadluženost apod.). I v případě, že by MMR vyčlenilo finanční prostředky pro tzv. sociální bydlení, není zmapován zájem obcí o tuto formu podpory, lze spíše uvažovat o nižší ochotě podporovat cílovou skupinu v oblasti bydlení. 

Pokud jde o venkovské lokality, pak Agentura pro sociální začleňování má k dispozici návrhy o.s. Ester na vytvoření azylového bydlení na Javornicku a dále návrh na pilotní ověření řešení bydlení v lokalitě Velká Kraš ve spolupráci s obcí. Jedním z možných řešení by bylo i zajištění finančních prostředků na  nízkonákladové domky, na jejichž výstavě by se participovali budoucí nájemci. 

Pokud jde o vyhodnocení postupu města Vsetín, které předpokládalo, že zakoupením nemovitostí 5 vícegeneračním rodinám na Jesenicku a Prostějovsku a poskytnutím půjček vytvoří podmínky pro jejich lepší život, pak tento experiment selhal. U 4 rodin jsou nařízeny exekuce, děti z jedné rodiny byly i přes zajištění terénní práce v obci umístěny v ústavní výchově, 2 rodiny odcestovaly do Anglie. 

Nejen v  městských lokalitách neexistuje vazba sociálních služeb, zejména terénních programů a sociálně aktivizačních služeb pro rodiny s dětmi, případně azylových domů, které poskytují nestátní neziskové organizace na oblast bydlení. NNO nemá téměř žádné nástroje na ovlivnění samosprávy v oblasti přidělení bytu pro rodiny, se kterými dlouhodobě pracuje,        a jejichž situace vykazuje zlepšení (oblast  vzdělávání dětí, řešení zadluženosti, získání zaměstnání členy rodiny). Snižuje se tak do jisté míry prestiž sociální práce v očích uživatelů, nejsou nástroje na motivaci klientů, které by měly pro rodiny hmatatelnější výsledky. Jednou z cest by mohlo být vyčlenění části bytu pro klienty, se kterými by disponovala nestátní nezisková organizace a pronajímala je klientům a současně zajišťovala sociální práci. 

12.15.4 Oblast vzdělávání  

Za klíčovou lze považovat včasnou (ranou péči) o děti ze sociokulturně znevýhodňujícího prostředí, která nesporně ovlivňuje úspěšnost dětí na základních školách. Je třeba se zaměřit na vzdělávání pedagogických pracovníků (pregraduální i postgraduální), ukazuje se, že některé mateřské školy jsou schopny pracovat s romskými dětmi a současně získat pro spolupráci rodiče. V případech, kdy finanční prostředky nejsou využívány ve prospěch dětí      a rodina neplní dostatečně základní funkce, lze využít zvláštního příjemce dávky – rodinných přídavků. Tímto způsobem byla zajištěna pravidelná docházka dětí ze Vsetína v obci Dřevnovice a obci Vlčice. Odlišné nástroje je třeba volit podle specifik lokalit. Např. ve venkovských lokalitách, kde mateřské školy nejsou ve všech obcích, by mohlo být účinným prostředkem zajištění svozů dětí a finanční podpora ze strany MŠMT. Účinná je rovněž spolupráce nestátních neziskových organizací zajišťujících sociální služby s mateřskými školami, dále pak zřízení funkce asistenta pedagoga. V Olomouckém kraji a patrně i v rámci ČR je dosud málo mateřských škol, které se ucházejí o dotační tituly MŠMT, některé by byly schopny realizovat projekty v rámci koncepce včasné péče, potřebují však podporu při zpracování žádosti. Zde by větší roli mohly sehrávat odbory školství, mládeže a tělovýchovy, případně Centra inkluzivního vzdělávání, které by měly být pokračováním Středisek integrace menšin. 

V oblastní základního vzdělávání by mělo dojít ke změně financování v závislosti na počtu dětí se specifickými vzdělávacími potřebami a především ohodnoceny školy, které se prokazatelně snaží o vytvoření systému inkluzivního vzdělávání. Jedním z předpokladů je         i změna v oblasti pedagogicko psychologického poradenství, podpory pedagogů i žáků, ale      i další součinnost jednotlivých resortů. Nedostatečně jsou využívány možnosti, které jsou zakotveny v zákoně o sociálně-právní ochraně dětí, zejména pak působnost komisí sociálně - právní ochrany dětí, která by měla být  tvořena odborníky z různých oblastí (pracovník PPP, pedagog, psycholog, pediatr, sociální pracovník apod.), realizovat případové konference          a navrhovat řešení u konkrétního dítěte v kontextu sociální a rodinné situace ve spolupráci se školou a nestátními neziskovými organizacemi. 

Příloha č.13/ Moravskoslezský kraj

13.1 Popis činnosti koordinátora romských poradců Moravskoslezského kraje
Pracovní zařazení koordinátora romských poradců / koordinátora pro romské záležitosti (koordinátor) Krajského úřadu Moravskoslezského kraje je systémové zařazeno pod odbor sociálních věcí, oddělení sociálních služeb. První pololetí roku 2008 byla pracovní pozice koordinátora neobsazena, agendu jeho činnosti zajišťovalo oddělení sociálních služeb. Od července 2008 vykonává tuto pozici Mgr. Daniel Vrána. 

13.1.1 Pracovní náplň koordinátora 

1) Samostatná působnost

Připravuje strategické dokumenty kraje v oblasti národnostní politiky a integrace romské komunity do společnosti a zajišťuje jejich realizaci.

Zpracovává podklady k problematice národnostních menšin a cizinců žijících na území kraje.

Připravuje podklady pro střednědobé plánování sociálních služeb lidem ohroženým sociálním vyloučením.  

2) Přenesená působnost

Řídí a koordinuje ve svém správním obvodu plnění úkolů na úseku státní politiky napomáhající integraci příslušníků romské komunity do společnosti.

Zajišťuje výkon funkce koordinátora pro romské záležitosti.

Informace z územního obvodu využívá při řešení svěřené problematiky s Radou vlády pro záležitosti romské komunity a koordinátory ostatních krajů.

Organizuje pravidelná pracovní setkávání za účelem výměny informací a koordinace činností romskými poradci pověřených obcí v kraji, s vychovateli-asistenty učitele (romskými asistenty). 

Zajišťuje metodické, konzultační a poradenské činnosti na uceleném úseku poskytování sociálních služeb ve vztahu k obcím a poskytovatelům sociálních služeb a organizacím podílejícím se na aktivitách usilujících o řešení specifických problémů Romů a národnostních menšin. 

Plní úkoly při řízení a kontrole výkonu státní správy na úseku sociálních služeb.

Průběžně vyhodnocuje aplikaci právních předpisů v praxi, signalizuje možné problémy           a upozorňuje na ústřední státní orgány včetně stanovení podílu při případné kumulaci funkcí.

3) Společné činnosti

Koordinace a metodické usměrňování činností romských poradců a zpracovávání koncepce problematiky etnických menšin při vyšších územně samosprávných celcích včetně navrhování příslušných opatření zejména v oblasti zaměstnanosti, dopravy, bydlení, péče o zdraví, školství, sociálního zabezpečení, společenského a kulturního života orgánům kraje, vládě nebo ústředním správním úřadům (koordinátor romských poradců).

Systematicky sleduje a vyhodnocuje jednotlivé integrační projekty z různých oblastí realizované státními i nestátními organizacemi na pomoc národnostním a etnickým skupinám v kraji, včetně romské komunity. Zpracovává stanoviska k žádostem o dotaci. Prošetřuje         a vyřizuje stížnosti. Zajišťuje zpracování předepsaných statistických výkazů.

13.2   Vzdělání v kraji
Koordinátor pravidelně spolupracoval s romskými poradci na řešení problematiky romských asistentů pedagoga, spolupracoval s odborem školství, mládeže a tělovýchovy Krajského úřadu Moravskoslezského kraje při vydávání doporučení zřízení nových pracovních pozic asistentů pedagoga. 

13.2.1 Předškolní vzdělávání

Níže uvádíme přehled Základních škol Moravskoslezského kraje, kde je realizována předškolní příprava.
	Název právnické osoby
	Počet tříd
	Počet dětí

	Základní škola Krnov, Smetanův okruh 4, okres Bruntál, příspěvková organizace
	1
	15

	Základní škola a mateřská škola Písek

	1
	9

	Základní škola Havířov-Šumbark Gen. Svobody 16/284 okres Karviná
	1
	8

	Základní škola Kapitána Jasioka Havířov-Prostřední Suchá Kpt. Jasioka 57 okres Karviná
	1
	12

	Základní škola Karviná-Nové Město tř. Družby 1383

	3
	44

	Základní škola Orlová-Lutyně Ke Studánce 1050 okres Karviná, příspěvková organizace
	1
	12

	Základní škola Orlová-Poruba Jarní 400 okres Karviná, příspěvková organizace
	1
	9

	Základní škola a Mateřská škola Český Těšín Masarykovy sady 104 okres Karviná
	1
	12

	Základní škola T. G. Masaryka Bohumín-Pudlov Trnková 280 okres Karviná, příspěvková organizace
	1
	10

	Základní škola Ostrava, Gebauerova 8, příspěvková organizace

	2
	18

	Základní škola Ostrava-Kunčičky, Škrobálkova 51/300, příspěvková organizace
	1
	16

	Základní škola, Ostrava - Poruba, L. Štúra 1085, příspěvková organizace
	1
	12

	Základní škola Ostrava-Radvanice, Trnkovecká 55, příspěvková organizace
	1
	12

	Základní škola Ostrava-Vítkovice, Šalounova 56, příspěvková organizace
	2
	19

	Základní škola Ostrava - Zábřeh, Chrjukinova 12, příspěvková organizace
	1
	9

	Základní škola Ostrava-Radvanice, Vrchlického 5, příspěvková organizace
	1
	7

	Základní škola, Karviná-Nové Město, Komenského 614, příspěvková organizace
	1
	9

	Základní škola, Příbor, Dukelská 1346, příspěvková organizace
	1
	8

	Základní škola, Opava, Dvořákovy sady 4, příspěvková organizace
	1
	15

	Základní škola, Vítkov, nám. J. Zajíce č. 1, příspěvková organizace
	1
	11

	Základní škola, Ostrava-Mariánské Hory, Karasova 6, příspěvková organizace
	2
	17

	Základní škola, Ostrava-Slezská Ostrava, Na Vizině 28, příspěvková organizace
	1
	8

	Celkem
	27
	292


13.2.2 Základní vzdělávání  (pedagogičtí asistenti, provázanost s mimoškolními aktivitami, předčasné ukončení školní docházky)

Počet asistentů pedagoga v Moravskoslezském kraji za rok 2008 činil 75 asistentů. V rámci své činnosti zaznamenal koordinátor v druhé polovině roku 2008 problémy s dotacemi na jednotlivé pracovní pozice romských asistentů pedagoga, kdy docházelo na jednotlivých školách k problémům s financováním jednotlivých asistentů kvůli zpoždění dotace na jednotlivé základní školy. Ukazuje se tak potřebnost lepšího systémového zajištění financování romských asistentů pedagoga, kteří se současným nastavením financování nemají dlouhodobou jistotu své pracovní pozice a hrozí tak ztráta již zapracovaných a zkušených  pracovníků.

13.2.3 Středoškolské vzdělávání (podpora romských žáků středních škol)

V rámci programu Podpora romských žáků středních škol na rok 2008 bylo jednotlivým středním školám poskytnuto v období I (leden – červen) a v období  II. (září – prosinec) celkem 1 197 000,-- Kč a z toho bylo celkem použito 775 847,5 Kč a vráceno 421 152,5 Kč. Podpořeno bylo celkem 33 středních škol, gymnázií a odborných učilišť.

Odbor školství, mládeže a sportu Krajského úřadu Moravskoslezského kraje dále každoročně administruje dotační titul Program  I. - Program na podporu prevence sociálně patologických jevů u dětí a mládeže pro daný rok. V rámci tohoto dotačního titulu je opakovaně vyhlašována priorita, která se přímo zaměřuje na "Projekty zaměřené na práci s národnostními menšinami specificky v oblasti prevence sociálně patologických jevů".          V roce 2008 se pod tuto prioritu z celkového počtu 98 žádostí přihlásily 3 žádosti. Důvodem nízké poptávky bylo vyloučení neziskových organizací z okruhu možných příjemců, které byly hlavními příjemci v rámci dané priority. Podpořena nebyla ani jedna z těchto žádostí       z důvodu formálních nedostatků. Další priority jsou nastaveny v rovině obecné primární prevence. Tři školy, vyskytující se v oblasti sociálně vyloučených lokalit byly podpořeny ve výši (37 300,--Kč, 61 700,-- Kč, 20 400,-- Kč a 119 400,-- Kč) vždy v prioritě Vzdělávání pedagogických pracovníků.
13.3 Rozvoj romské kultury a jazyka

Moravskoslezský kraj každoročně vyhlašuje dotační program na podporu aktivit národnostních menšin žijících na území Moravskoslezského kraje. Přípravu, vyhlášení hodnocení a výběr vhodných projektů byla v roce 2008 zajištěn koordinátorem. Tento dotační program podporuje aktivity příslušníků jednotlivých národnostních menšin se zaměřením na podporu kultury jednotlivých národnostních menšin. 

V roce 2008 byly v rámci tohoto dotačního programu podpořeny aktivity projektu občanského sdružení Vzájemné soužití s názvem „Dny romské kultury“, aktivity občanského sdružení „Sdružení Romů severní Moravy“ s projektem s názvem „Aktivní využití volného času dětí      a mládeže“ a aktivity obecně prospěšné společnosti Společenství  Romů na Moravě, projekt „Podpora celoroční činnosti komunitního centra Rýmařov“.  

13.4  Zaměstnanost
Míra nezaměstnanosti v Moravskoslezském kraji činila za rok 2008 8,03 %. V sociálně vyloučených lokalitách kraje se dá předpokládat více než 85% nezaměstnaných příslušníků lokalit. Přesný údaj s ohledem na povahu informací nelze zjistit. Všem uchazečům                   o zaměstnání, tedy i Romům, je poskytováno Úřady práce poradenství, motivační programy pro dospělé i mladistvé uchazeče o zaměstnání a další nástroje podpory zaměstnávání, které má úřad práce k dispozici podle toho, jakou pomoc konkrétně tito lidé potřebují.  Jde především o programy pro uchazeče dlouhodobě nezaměstnané a uchazeče se základním vzděláním. 

V roce 2008 to byl především program „Dost dobrá šance – Pomoc dlouhodobě nezaměstnaným“ realizovaný na Ostravsku a Mostecku. Program byl financován převážně z Evropského sociálního fondu. Navazoval na něj projekt Finanční gramotnost, který měl pomoci předcházet zadlužování našich klientů. 

V některých městech probíhají ve spolupráci s nestátními neziskovými organizacemi, které se věnují práci s romskou komunitou přednášky a besedy pracovnou úřadů práce organizovaných přímo ve vyloučených lokalitách (Ostrava). Pracovníci úřadů práce bývají členové pracovních skupin v rámci procesu komunitního plánování jednotlivých obcí, kde dochází ke spolupráci s dalšími subjekty činnými v problematice vyloučených lokalt (Frýdek-Místek). Problematice nezaměstnanosti se v Moravskoslezském kraji ve spolupráci s Úřady práce věnují organizace Vzájemné soužití o.s., Romodrom, Liga o.s. Bruntál, Bílý nosorožec o.p.s. 
13.5   Bydlení

Níže uvádíme informace k jednotlivým obcím s rozšířenou působností na jejichž území se nacházejí sociálně vyloučené lokality.

13.5.1 Sociálně vyloučené lokality v obcích s rozšířených působností

· Bruntál

Sociálně vyloučená romská lokalita se nachází v západní části města Bruntál. Jedná se       o bývalý kasárenský komplex vojáků ruské armády. V lokalitě je vysoká koncentrace romské střední a mladé populace závislé  na sociálních dávkách. V lokalitě žijí také příslušníci majoritní společnosti, která žije podobným způsobem života jako romská komunita. Poměrně častým jevem je zde stěhovávání romských rodin ze Slovenska. Největšími problémy jsou zde nízká zaměstnanost a kvalita bydlení. Majitelé jednotlivých bytů či domů uzavírají s nájemníky nájemní smlouvy za nevýhodných podmínek.

· Frýdek-Místek
Městská část Frýdek 

Lokalita se nachází na ulicích Míru, Skautská, Dlouhá, Hutní, Sokolská, Vantucha, Křižíkova, Lokalita Nová Osada, Národních Mučedníků, Slezská

Městská část Místek 

Lokality se nachází na ulicích  Beskydská, Bezručova. Jedná se o lokality, kde žije přibližně 550 Romů. 

Institut zvláštního příjemce je s úspěchem využívaný při platbě nájemného a služeb obecních bytů, ubytoven a přístřeší (holobytů). Zvláštním příjemcem je zde Odbor správy obecního majetku Magistrátu města.

Socioekonomická úroveň komunit je zde velice nízká. Obyvatelé žijí v bytech III. a IV. kategorie, sociální zařízení jsou zde společná. Zároveň i velikost obytných ploch neodpovídá početnosti členů jednotlivých rodin, které spolu mnohdy žijí v několika generacích. Město  v těchto lokalitách nabízí k odprodeji byty a celé domy za velmi příznivé ceny, i přesto si romští nájemníci nemohou z důvodu finanční tísně odkup bytu dovolit. Dochází tak k tomu, že  byty a domy zkupují movití podnikatelé a sociálně slabším nájemníkům po rekonstrukcích domů již neprodlužují smlouvy. Rovněž dochází k podvodným jednáním ze strany nových majitelů bytů, kteří přesvědčí nájemníky k odstoupení od nájemní smlouvy (většinou z doby neurčité) za velmi nízký úplatek. Nájemníci si mnohdy nejsou vědomi důsledku takové dohody. Dále pak dochází i k enormnímu zvyšování ceny nájemného.

Systém přidělování obecních bytů je nastavený tak, že žadatel nesmí mít dluh vůči městu včetně přestupkových pokuty Městské policie). Ve výsledku můžeme konstatovat, že romští zájemci o přidělení obecního bytu se v evidenci žadatelů nevyskytují – z velké části toto způsobují dluhy na komunálních odpadech.

Možnost pronájmu bytů u soukromé osoby je mnohdy ztížena předpokladem uhrazení vratné či nevratné kauce, která se pohybuje v rozmezí ceny jednoho až tří nájmů.

Zadluženost jednotlivců a rodin je největším problémem. S jistotou můžeme tvrdit, že každá rodina je více či méně zadlužená. Dluhy vznikají na poplatcích za komunální odpad, nájemné a s tím související služby, na pokutách, neoprávněně pobíraných dávkách, dále pak spotřebitelské úvěry, půjčky, čerpání služeb (telefonní, mobilní, televizní), lichva.          Institut zvláštního příjemce je s úspěchem využívaný při platbě nájemného a služeb obecních bytů, ubytoven a přístřeší (holobytů).

13.5.2 Využívání konceptu sociálního bydlení ve Frýdku - Místku

Statutární město Frýdek-Místek je vlastníkem dvou ubytoven a přístřeší,které slouží pro ubytování občanů, kteří mají trvalý pobyt ve městě Frýdek-Místek a nemají na přechodnou dobu jinou možnost bydlení.

Ubytovna Frýdek: ul. Sokolská 1347

K dispozici jsou ubytovací místnosti, byt I. Kategorie 1+1, ubytovací místnosti jsou sdruženy v buňkách, sociální zařízení a kuchyň je zde společná. 
Ubytovna Místek: ul. Malý Koloredov 811

K dispozici jsou ubytovací místnosti, jednopokojové buňky, dvoupokojové buňky pro nejméně 4-členné   rodiny. 

Přístřeší ul. Míru 1345

Jde o ubytování formou tzv. „holobytu“, topí se zde pevnými palivy, není možno připojit elektrické spotřebiče, výhodou je velmi nízká cena nájmu. 

Obyvateli těchto zařízení jsou převážně Romové.

· Havířov

První vyloučená lokalita se nalézá v jedné z částí městské zástavby v Havířově-Šumbarku. Jedná se o skupinu 10–12 domů, které jsou z větší či menší části obydleny romskými rodinami. Celkový počet těchto obyvatel analýza společnosti GAC velmi hrubě odhaduje na více než 500. Tyto domy se 4 vchody jsou integrální součástí městské čtvrti, podíl menšinového obyvatelstva se odhaduje již na 70 %, protože od roku 2005 se do lokality přestěhovávají rodiny ze zrušených lokalit z Orlové, Ostravy a Bohumína.

Druhá lokalita s kumulací sociálně znevýhodněných skupin obyvatelstva (nebyla vybrána a popsána v analýze společnosti GAC) se nachází v Havířově-Prostřední Suché. Většina obyvatel je zde závislá na sociálních dávkách. 

Třetí z vyloučených lokalit vznikla „sestěhováváním“ obyvatel lokality z ulice Stonavská v Horní Suché. Obec Horní Suchá se nachází ve správním obvodu města Havířov. Lokalita se nalézá v bezprostřední blízkosti Dolu František (ulice Důlní v Horní Suché), v této lokalitě bydlí cca 150 Romů. 
Ubytovny

Hotelový dům Merkur v Havířově Podlesí (dochází však stále častěji ke konfliktům, výtržnictví, násilným trestným činům, páchání majetkové trestné činnosti a vandalismu). Problémem související s udržením bydlení je  placení nájemného a dalších poplatků. Rodiny jsou často zadlužené, musejí splácet dluhy a mnohdy dochází také k exekuci sociálních dávek. Důsledkem neschopnosti hospodařit s penězi je bezvýchodná situace, která vede k lhostejnosti a nechuti životní situaci řešit. Neplatičství je jedním z důvodů k vystěhování z bytů. 
· Karviná

Ve městě Karviná jsou 3 vyloučené lokality. První lokalitou je Karviná Nové Město, kde žije 1.562 Romů, kteří bydlí v bytech I. a II. kategorie, převážná část bytů je v majetku RPG Real Estate, menší část je v majetku města. Druhou lokalitou je Karviná Hranice, ul. Rudé Armády, tzv. Vagonka, kde žije 146 Romů v patrových domech města, byty jsou zde III. kategorie. Poslední lokalitou je  Karviná Doly, a to ubytovna Průkopník a provizorní přístřeší ve vlastnictví RPG Real Estate, kde je ubytováno 117 Romů. Průkopník je dvoupodlažní budova, která slouží jako náhradní ubytování pro neplatiče nájemného vystěhovaných z bytů společnosti. Sociální zařízení a kuchyňka se nachází na každém poschodí. Provizorní přístřeší je rovněž pro neplatiče nájemného vystěhovaných z bytů společnosti, bydlení je zde na horší úrovni než na ubytovně Průkopník.

Ubytovny

Ubytovna Průkopník - Úřednická 2051

Užívají i sociálně slabší občané, dvoulůžkové pokoje, společné sociální zařízení, kuchyňka, koupelny, na pokoji umývadlo se studenou vodou 1 osoba za měsíc 3.120,-- Kč. Ubytovna nabízí dlouhodobé ubytování pro jednotlivce i rodiny, s ubytováním jsou rodiny spokojené, prostory jsou vytápěny ústředním topením, ve společném sociálním zařízení teplá voda. Ubytování využívají rodiny z důvodu ztráty bydlení či dluhů na nájemném. Početnější rodiny hradí vysoké nájemné za tuto službu. Přibližně rodina se třemi dětmi zaplatí za ubytování celkem 9.840,-- Kč. Celková kapacita 150 lůžek, z toho asi 60 Romů.

Ubytovna Mašinka

Ubytovna nabízí ubytování ve 2, 3 a 4 lůžkových pokojích vhodné pro studenty, pracující        a důchodce. Možnost využití společenských her pro mládež i dospělé. Z důvodů rekonstrukce ubytovny není vhodné ubytování pro rodiny s dětmi. Celková kapacita ubytovny je 54 osob. V současné době jsou na ubytovně pouze brigádníci. Cena za dlouhodobý pobyt na měsíc je okolo 3.300,-- Kč za osobu.

Ubytovna Kaktus

Nově zrekonstruovaný a zařízený hotel nabízí ubytování hotelového typu s nepřetržitou recepcí v 1 – 3 lůžkových pokojích se společným sociálním zařízením. Kapacita ubytovny je 80 lůžek, vytápění a teplá voda. Cena za jednolůžkový pokoj na dobu delší než jeden měsíc je v současné době 211,-- Kč za 1 noc. 

Ubytovací středisko Předvoj

Ubytovací a hotelové zařízení se nachází v jedné z městských části města Karviná. Celková kapacita je celkem 425 lůžek v 49 jednolůžkových pokojích a 188 dvoulůžkových pokojích. Pokoje mají společné sociální zařízení a kuchyňku na patře, společenskou místnost s kapacitou 40 míst. Ubytování je vhodné pro jednotlivce, neubytují zde rodiny s dětmi. Cena ubytování na   1 osobu za 1 měsíc/ 3.120,-- Kč. Počet Romů ubytovaných ve středisku je 28. Ubytování využívají jednotlivci z důvodů ztráty bydlení, dluhů na nájemném, osoby v rozvodovém řízení, které nechtějí sdílet společnou domácnost, občané se zdravotními problémy.

Ubytovna U Krutkého, Petrovice u Karviné

Ubytování poskytují rodinám, které se ocitly v nepříznivé sociální situaci spojené se ztrátou bydlení. Ubytovna nabízí ubytování v jednopokojovém a dvoupokojovém zařízení. Některé pokoje mají společné sociální zařízení. Kuchyňka nebo kuchyňský kout na pokoji. Některé pokoje mají vlastní WC a sprchu. Studená voda, teplá voda na žetony – 1 žeton = 10,-- Kč/3 min. Pokoje málo vytápěné ústředním topením, v zimním období nutnost přitápět přímotopy na vlastní náklady - 10Kg PB/400,-- Kč. Vyúčtování za spotřebu vody a plynu        a elektřiny každý měsíc. 

Jednopokojové byt bez soc. zař.

6.282,-- Kč

Dvoupokojové bez soc. zař.


7.592,-- Kč

Jednopokojové s WC



6.282,-- Kč

Třípokojový se soc. zařízením 

7.992,-- Kč + kauce ve výši jednoho nájemného.

Celkem ubytováno 13 rodin, z toho 11 rodin romských.

Důvodem ztráty bydlení je u většiny obyvatel hlavně neplacení nájemného a dalších služeb s bydlením spojených. Kromě toho se v  poslední době objevuje fenomén problematického soužití mladé a  starší generace, a to i u příslušníků romských komunit. Z tohoto důvodu mladé rodiny s dětmi, které mají omezenou možnost získat  nájemní bydlení, žádají   o přijetí do ubytovacích zařízení různých typů, včetně azylových domů. Dalším důvodem ztráty bydlení je neexistence nájemní smlouvy a smlouvy na dobu určitou.

· Kopřivnice

Ve spravovaném území můžeme hovořit o sociálně vyloučené lokalitě na ulici Horní         v Kopřivnici, která však nemá všechny znaky sociálně vyloučené lokality. Je zde větší kumulace ( cca 47 sociálně slabých a méně přizpůsobivých  obyvatel), z nichž 24 je Romů. 

Ve spravovaném území jsou dále lokality s větší kumulací osob méně sociálně přizpůsobivých a sociálně slabých, kde bydlí i Romové. Jedná se o ulici Francouzskou v Kopřivnici a ulici Jičínskou v obci Příbor. Institut zvláštního příjemce pro Romy nebyl doposud použit. 

Většina romských obyvatel bydlí v obecních menších bytech. V Kopřivnici  jsou to především  byty 1+1 nebo 2+0 (pro množství osob, které v bytech bydlí jsou nedostatečné) většinou s ústředním vytápění, sklepy. V Příboře jde především o byty 1+1 se společným sociálním zařízením na jednom patře, ústředním vytápěním a sklepy. V domech je problém     s úklidem společných prostor, technický stav budov  odpovídá stáří  objektů. Dochází              k postupné devastaci objektů v důsledku chování některých obyvatel.

Koncepce sociálního bydlení v Kopřivnici

V Kopřivnici vešla v platnost nová pravidla pro přidělování obecních bytů. Odbor majetku města vede dva seznamy žadatelů o byt, a to:

a) seznam žadatelů o sociální bydlení;

b) seznam žadatelů o startovací bydlení.

Sociální bydlení je určeno osobám, které si nejsou schopny z důvodu svých nedostatečných příjmů opatřit bydlení za tržních podmínek a osoby, které jsou kromě příjmové situace znevýhodněny v přístupu k bydlení také z dalších důvodů (zdravotních, sociálních). Sociální byty budou nabízeny žadatelům ze seznamu žadatelů o sociální bydlení, a to na základě pořadí bodového ohodnocení a data podání. V Příboře  jsou pro  osoby v tíživé sociální či bytové situaci k dispozici byty pro sociální účely. Jedná se o 3 byty velikosti 0+1    a 3 byty velikosti 1+2 na ul. Jičínská 245    a byty nízkého standardu (17 bytů nízkého standardu) na ul. Jičínská 247, Místecká 291. Žádosti o ubytování se podávají na odboru sociálních věcí Městského úřadu Příbor. 

Důvody pro ztrátu bydlení 

Pokud dojde ke ztrátě bydlení důvodem je vždy neplacení nájemného. Při prvních potížích s placením je dlužník kontaktován pracovníkem příslušného odboru, dostane smlouvu na dobu určitou, pokud se situace nezmění, nebo pokud dluh dále narůstá, je dlužník opětovně upozorněn a je kontaktován terénní sociální pracovník, který přichází s nabídkou pomoci. Dlužníkovi je nabízen menší byt, smlouva na dobu určitou.  Pokud dlužník žádným způsobem nekoná přistupuje město Kopřivnice k soudnímu vyklizení bytu. Obec Příbor, patřící do správního obvodu města Kopřivnice, postupuje obdobně. 

Komerční Ubytovny

V Kopřivnici jsou tři komerční ubytovny, které většinou Romy neubytovávají. Ve městě Příbor jsou dvě městské ubytovny, kde v jedné jsou  ubytováni i Romové

· Krnov

V Krnově můžeme označit jako sociálně vyloučené celkem tři lokality. První lokalita (ulice Alšova, Mánesova, Vrchlického) je největší, bydlí zde odhadem 300 obyvatel, jedná se o šest bytových domů, kvalita bydlení je zde nejhorší (Jeden z domů byl před několika lety rekonstruován, zde je situace velice dobrá). Přes několikaletou snahu se nedaří udržovat alespoň základní pořádek v okolí těchto domů, opakovaně se řeší úklid a vyvážka odpadu, dochází k častým konfliktům s majoritními obyvateli. Zastupitelstvu města byla předložena k projednání petice občanů nespokojených se soužitím  s komunitou.  

Druhá lokalita (ulice Stará, Libušina) je menší, jedná se o řadovou městskou zástavbu, která je blíže centru. Domy obydlené Romy rovněž neodpovídají běžným standardům bydlení, nicméně jsou v  lepším stavu než v předchozím případě. Lokalita je více otevřena, nedochází zde k takovým problémům.  

U třetí lokality (ulice Požárníků) se jedná se o dva bytové domy v centru města. Tato lokalita je asi nejméně problémová.

Institut zvláštního příjemce je využíván zřídka, zejména u klientů, kteří neumí hospodařit s finančními prostředky, touto formou je prováděna úhrada nájmu za byt nebo ubytovnu.

Koncept sociálního bydlení v Krnově je využíván, v minulém roce bylo předáno do užívání  kolem dvaceti bytů na Opavské ulici, letos získal sociální odbor možnost umístit klienty do tří bytů krizové pomoci. Nejedná se však pouze o Romy, častěji o zdravotně handicapované klienty, matky s dětmi. Město má dvě ubytovny, slouží především k poskytnutí přístřeší pro soudně vystěhované nájemníky bytů. V současné době je zde ubytováno asi 25 klientů, z toho 4 jsou Romové. Je využíváno také ubytování v hotelu Praha, kde bydlí v současné době 12 klientů, z toho 5 Romů. Je možno také využít azylový dům        a noclehárnu Armády spásy s kapacitou 85 lůžek. Řízené stěhování z důvodů prodeje nebo likvidace domů jsme nezaznamenali. Podle dostupných informací dochází k „sestěhovávání“ Romů, kteří byli soudně vystěhováni, nebo kteří jinde nemohou najít bydlení do obcí Osoblaha, Bohušov a Slezské Rudoltice.

· Nový Jičín


Ve městě se nacházejí 2 vyloučené lokality, ve kterých bydlí 400 – 800 Romů. Za největší problém zde  lze označit bydlení. Město hledá nová řešení. V lokalitách je významně zastoupena lichva a krádeže. Ojediněle se zde vyskytuje prostituce a prodej drog. Ojediněle mají také někteří obyvatelé lokality problém se závislostmi (alkoholismus, narkomanie, gamblerství). Byla zaznamenána migrace do zemí EU, konkrétně do Anglie.

· Odry


Romové  zde žijí (ve třech větších domech s několika byty) v bytech I. a II. kategorie se sociálním zařízením. V bytech se topí tuhými palivy, je zde koupelna a toaleta. Tyto domy jsou ve vlastnictví města Odry. Byty, které Romové obývají jsou vesměs zařízeny starým nábytkem, většina nájemníků se snaží byty udržovat v čistotě a pořádku. Jako problém se jeví  udržování společných prostorů domů, nájemníci je devastují a hromadí tam odpad. Většina nájemníků zde má dluhy na nájmech, zadlužují  se v souvislosti s půjčkami u různých finančních společností. Objevuje se nehlášené „přestěhovávání“  příbuzných do městských bytů.
· Orlová

Nachází se zde větší sociálně vyloučená lokalita Orlová Poruba s přilehlými ulicemi (Slezská, kpt.Nálepky, Spojenců, P.Cingra, Záchránařů atd) s počtem cca 2.5 – 3 tis. obyvatel. Kvalita bydlení je velmi nízká, v mnohých případech se jedná o havarijní stav budov, majitel bytů je RPG, a.s. Domy mají spodní vodu ve sklepích (ulice Závodní, Lipová, Žofínská), pokles domů je patrný již na první pohled  na  stavu oken ve sklepích. V těchto bytech vzlíná černá plíseň, která je neodstranitelná. V jiné části (ulice Záchranářů) jsou WC na chodbách, byty jsou bez koupelen a teplé vody. V bytech je plíseň. Zadlužení není vysoké, téměř ihned dostávají výpovědi z bytů. Institut zvláštního příjemce zřízen není.

Ubytovny 

Ubytovna pro bezdomovce 

Jedná se o ubytovnu, která je v majetku města s kapacitou pro osmnáct osob.

Ubytovna pro matky s dětmi 

Doposud v majetku města, od 16. 3. 2009 bude v majetku církevní organizace Slezské Diakonie pobočka Bohumín, sídlo Český Těšín.

Ubytovna Ohlotech
Jedná se o komerční ubytovnu.

· Ostrava


Níže uvádíme sociálně vyloučené lokality v rámci jednotlivých městských obvodů.

1. Městská část Radvanice a Bartovice, lokality Lipina, Trnkovecká. Byty jsou majetkem RPG ve špatném technickém stavu, byty a domky na Lipině   mají suché WC  mimo obytné domy v některých domech na Trnkovci je sociální zařízení společné pro několik rodin na pavlači.

2. Městská část Mariánské Hory a Hulváky

Jedná se o sociálně vyloučené lokality  ulice Železná a osada Bedřiška – v těchto dvou lokalitách dochází ke stále většímu  sociálnímu propadu, byty jsou 
ve špatném technickém stavu, spolupráce se samosprávou není žádná.

3. Městská část Slezská Ostrava, lokality Hrušov, Zárubek, Liščina. V těchto lokalitách je úroveň bydlení nižší, nejproblémovější je lokalita Riegrova v Hrušově.

4. Městská část Moravská Ostrava a Přívoz, jedná se o oblast zadního Přívozu,  oblast ulic Zukalova a I. máje, oblast ulic Jílová a Spodní. Tzv. lokalita Přednádraží, lokalita v havarijním stavu byty jsou v majetku Českých drah, bytový fond není udržován.

5. Městská část Vítkovice, jedná se o lokality v oblasti ulic Štramberská, Sirotčí, Nerudova. Byty jsou nižší kategorie. Pojem sociální bydlení není zákonem definován, některé nevládní organizace realizují program „Bydlení s doprovodným sociálním programem“.  

6. Ostrava  Vítkovice
Program bydlení s doprovodným sociálním programem realizuje o.s. CENTROM  na ulici Sirotčí  spravuje patnáct  bytů  a Charita  Ostrava na ulici  Erbenova spravuje sedm bytů.

7. Ostrava Radvanice a Bartovice 

Program bydlení s doprovodným sociálním programem realizuje o.s.CENTROM  na ulici Pátova spravuje šest bytů.

8. Moravská Ostrava a Přívoz

 
Program sociální bydlení realizuje Armáda spásy. Využíváno dvacet bytů pronajatých Armádě  spásy v Ostravě za účelem realizace projektu „Prevence bezdomovectví“. Centrom, o.s. zde spravuje dva byty.

Důvody pro ztrátu bydlení je povětšinou neexistence nájemní smlouvy, smlouvy na dobu určitou, neplacení nájemného, přenechání bytu, migrace nebo tržní nájemné.

Seznam ubytovacích zařízení Statutárního města Ostrava

	Komerční ubytovací zařízení
	Adresa

	Ubytovna pro osoby propuštěné z výkonu trestu
	Palackého 61, Ostrava Přívoz

	Ubytovna U Bundy    
	Pikartská 48,Slezská Ostrava

	Ubytovna Bulharská
	U učiliště 1, Ostrava Kunčice

	Ubytovna Stars
	Novoveská 15, Ostrava Mar.Hory

	Ubytovna Ďurák Jozef
	Martinovská 3176, Ostrava Martinovská

	Ubytovna Sadova 
	Sadová 14, Ostrava

	Ubytovna pod Mostem
	28.října 82, Ostrava

	Ubytovna Rozby
	Martinovská 3176/3, Ostrava Martinov

	Ubytovna Jarena  
	Dolní 248/31, Ostrava Zábřeh

	Ubytovna Šalamoun
	Nedbalova 2306/14, Ostrava

	Ubytovna Cihelní
	67 Cihelní 67, Ostrava

	Ubytovna ČD
	Muglinovská 1038, Ostrava

	Ubytovna Soiva 
	Hulvácká 8, Ostrava Zábřeh

	Ubytovna OKD
	Výstavní 10, Ostrava Mar.Hory


	Hotelový dům
	Adresa

	Hotelový dům Areál
	Plzeňská 6,Ostrava Zábřeh

	Hotelový dům Hlubina
	Horní 54, Ostrava Hrabůvka

	Hotelový dům Metalurg
	U studia 27, Ostrava Zábřeh

	Hotelový dům Vítek
	Adamusova 2, Ostrava Hrabůvka

	Hotelový dům Vista
	Kap.Vajdy 3046/2, Ostrava Zábřeh

	Hotelový dům mladých hutníků
	Výškovická 122, Ostrava Zábřeh

	Hotelový dům Jindřich
	Nádražní 3067/66, Ostrava

	Hotelový dům Kovák
	Vratimovská 142, Ostrava Kunčičky

	Hotelový dům Elmontex    
	Edisonova 88, Ostrava


	Ubytovací zařízení provozované NNO
	Adresa

	Armáda spásy -Noclehárna   
	U nových Válcoven 9, Ostrava

	Charita – Dům sv.Františka 
	Sirotčí 41, O-Vítkovice

	Centrum soc.služeb – Noclehárna
	Vřesiňská 2230, Ostrava Poruba

	Centrum soc.služeb – azylový dům
	Vřesiňská 2230, Ostrava Poruba

	Denní centrum Oáza
	Žofínská 12, Ostrava


	Zařízení pro matky s dětmi
	Adresa

	Dům sv.Eufrazie  
	Markvartovická 22, Ludgeřevice

	Charitní dům sv.Zdislavy
	Kapitolní 14, Ostrava Zábřeh

	Azylový dům Debora
	Karpatská 40, Ostrava Zábřeh

	AD pro ženy a matky s dětmi
	Gen. Piky 25, Ostrava Fifejdy

	Domov pro matky s dětmi 
	Dělnická 386/30, Ostrava Poruba


Přesný počet nájemců ubytoven nelze zjistit ani na příslušných odděleních dávek hmotné nouze, neboť  ne všichni obyvatelé těchto ubytoven, jsou příjemci dávek hmotné nouze. Počty obyvatel žijících v komerčních ubytovnách není možno  relevantně sdělit, tyto informace  soukromí majitelé nesdělují. Důvodem může být také fakt, že nájmy na ubytovnách jsou vysoké a rostou s počtem  členů v pronajatých jednotkách, což může vést k přeplnění těchto ubytoven. S přeplněností ubytoven může také přímo souviset skutečnost, že v těchto lokalitách je zvýšený výskyt jak sociálně patologických jevů, tak kriminality.

Důvodem ztráty bydlení je u většiny příslušníků romských komunit hlavně neplacení nájemného a dalších služeb s bydlením spojených. Kromě toho se v poslední době objevuje fenomén problematického soužití mladé a  starší generace, a to i u příslušníků romských komunit. Z tohoto důvodu mladé rodiny (ať sezdané či nesezdané páry) s dětmi, které mají omezenou možnost získat  nájemní bydlení, žádají o přijetí do ubytovacích zařízení různých typů, včetně azylových domů. Dalším důvodem ztráty bydlení je neexistence nájemní smlouvy a smlouvy na dobu určitou. Problémem je také fakt, že dlužníci neřeší svoji situaci okamžitě, ale až ve chvíli, kdy se kauza se dostává k soudu 
a mnohdy se stává neřešitelnou.

13.6   Sociální služby

V roce 2008 byly z rozpočtu Moravskoslezského kraje podpořeny níže uvedené organizace poskytující služby příslušníkům romských komunit.

13.6.1 Oblast sociálních služeb

	Organizace
	Projekt
	Výše dotace

	Renarkon, o.p.s.
	Terénní program v sociálně vyloučených lokalitách Ostrava
	284. 400,-- Kč

	Help - in, o.p.s. Bruntál
	Pomáháme rodinám
	213. 300,-- Kč

	S.T.O.P, o.s.
	Asistence formou individuálního doučoávání 
dětí ze znevýhodněných rodin
	295. 800,-- Kč

	Sbor Křesťanské společenství Krnov
	Rekonstrukce sociálního zařízení v prostorách NZDM Klub NAUTILUS
	300. 000,-- Kč

	ELIM - křesťanská společnost pro evangelizaci a diakonii Opava, o.s.
	Rekonstrukce vnitřních prostor Legal Clubu
	225. 000,-- Kč

	Krystal Help o.s.
	Zavináč - technické vybavení K-centra
	150 000,-- Kč

	Vzájemné soužití, o.s.
	Policejní asistence
	300 000,-- Kč.


13.6.2 Oblast prevence 

Moravskoslezský kraj v oblasti prevence kriminality na rok 2008 podpořil částkou 300 000,-- Kč činnost nestátní neziskové organizace Vzájemné soužití, o.s. projekt Policejní asistence. V rámci podpory probačních programů přispěl Moravskoslezský kraj ze svého rozpočtu částkou 199 000,-- Kč na realizaci probačního programu organizace Bílý nosorožec, o.p.s, která pracuje v sociálně vyloučené lokalitě městského obvodu města Ostravy Mariánské Hory.

13.6.3 Oblast školství

Odbor školství, mládeže a sportu Krajského úřadu Moravskoslezského kraje dále každoročně administruje dotační titul Program  I. Program na podporu prevence sociálně patologických jevů u dětí a mládeže pro daný rok. V rámci tohoto dotačního titulu je opakovaně vyhlašována priorita, která se přímo zaměřuje na "Projekty zaměřené na práci s národnostními menšinami specificky v oblasti prevence sociálně patologických jevů".          V roce 2008 se pod tuto prioritu z celkového počtu 98 žádostí přihlásily 3 žádosti. Důvodem nízké poptávky bylo vyloučení neziskových organizací z okruhu možných příjemců, které byly hlavními příjemci v rámci dané priority. Podpořena nebyla ani jedna z těchto žádostí       z důvodu formálních nedostatků. Další priority jsou nastaveny v rovině obecné primární prevence, a tak jsou žádosti i podávány. Tři školy, vyskytující se v oblasti sociálně vyloučených lokalit byly podpořeny ve výši (37 300,-- Kč, 61 700,-- Kč, 20 400,-- Kč a 119 400,-- Kč) vždy v prioritě Vzdělávání pedagogických pracovníků.

13.6.4 Oblast kultury

V oblasti kultury bylo v roce 2008 podpořeno z rozpočtu Moravskoslezského kraje občanské sdružení Společenství Romů Severní Moravy částkou 200 000,-- Kč na každoročně pořádaný Romský Festival v Karviné.


Na území Moravskoslezského kraje působí následující organizace poskytující služby pro příslušníky romských komunit, nebo jejichž služby mohou využít:

	Bílý nosorožec, o.p.s. Ostrava
	Centrom, o.s. Ostrava

	Centrum nové naděje, o.s
	Demokratická aliance Romů, o.s.

	ELIM Opava, o. s.

	Sdružení Romů Severní Moravy, o.s Karviná

	EUROTOPIA Opava, o.s.
	Romodrom, o.s. Praha

	Charita Frýde-Místek, církevní organizace
	SIM  Opava

	Charita Krnov – Klub Zvídálek, církevní organizace
	STOP, o.s. Ostrava

	Klub Kamarád, o.s. Kopřivnice
	Společně – Jekhetane Ostrava

	Kometa, středisko pro děti a mládež, Karviná.

	Sdružení Romů Severní Moravy, o.s Rýmařov

	Lačho Lav, o.s. Karviná

	Slezská diakonie, církevní organizace, Karviná 

	Pohoda, o.s. Karviná
	Společně – Jekhetane Ostrava

	Renarkon, o.p.s. Ostrava
	Vzájemné soužití, o.s. Ostrava

	Salesiánské středisko Don Bosco Ostrava
	Pavučina, o.s. Ostrava

	Help – in, o.s. Bruntál
	Sbor Křesťanské společenství Krnov

	Diecézní charita ostravsko-opavská Ostrava, církevní organizace, Ostrava
	LIGA, o.s. Bruntál



13.7 Komunitní plány v obcích postižených tímto fenoménem, implementace komunitních plánů pro cílovou skupinu 


Většina obcí s rozšířenou působností, která má na svém území sociálně vyloučené lokality 
má tuto problematiku zahrnutou ve svých komunitních plánech a má vytvořené relevantní pracovní skupiny pracující na řešení problému.

13.7.1 Bruntál

Ve městě Bruntál je problematika příslušníků romských komunit řešena v rámci pracovní skupiny komunitního plánování Menšiny. V rámci činnosti skupiny byla vytvořena SWOT analýza. Mezi strategické cíle z hlediska problematiky příslušníků romských komunit patří vytvoření funkčního systému terénní práce v „Západní lokalitě“, dále realizace provázanosti poskytovaných sociálních služeb a aktivit mezi jednotlivými subjekty navzájem, vytvoření informačního systému o aktivitách a službách mezi poskytovateli a veřejností, předávání komplexních informací veřejnosti o negativních i pozitivních jevech v „Západní lokalitě“.

13.7.2 Frýdek – Místek

Komunitně plánovat se ve Frýdku-Místku začalo v roce 2002. V roce 2004 vznikla pracovní skupina pro etnické menšiny. V roce 2006 byl Komunitní plán schválen zastupitelstvem města. V rámci zmíněné pracovní skupiny bylo řešena podpora terénní práce  volnočasových aktivit. V současné době skupina pro etnické menšiny jmenuje nové členy, aktualizuje svoji činnost a dochází k redefinici jejích cílů. V rámci jednotlivých analýz k problematice byla vytvořena „Analýza uživatelů a potencionálních uživatelů a Analýza poskytovatelů sociálních služeb ve městě Frýdek-Místek, dokumenty jsou součástí komunitního plánu města“.
13.7.3 Havířov
Město má zřízenu funkci poradce pro národnostní menšiny, jež zajišťuje také činnost poradce pro romskou menšinu a současně také zabezpečuje koordinaci činnosti v rámci národnostních menšin, vč. přípravy, realizace a vyúčtování projektů v rámci programů pro národnostní menšiny. Tato činnost je organizačním řádem určena odboru školství a kultury. S účinností od 1. 3. 2009 dochází ke změně organizačního řádu a činnosti na úseku komunitního plánování, protidrogové prevence, prevence kriminality a poradenství pro národnostní menšiny bude zajišťovat oddělení sociálních služeb odboru sociálních věcí. V prvním čtvrtletí roku 2009 bude zřízena funkce romského asistenta (jako terénního pracovníka do konce roku 2009), který bude pracovníkem oddělení sociálních služeb.
13.7.4 Karviná
Statutární město Karviná má zpracovaný Komunitní plán sociálních služeb statutárního města Karviná, kde práce s romskou komunitou a úkoly vůči ní stanovené jsou rozpracovány v části „Romská menšina“. Dále má město zpracovaný Lokální akční plán sociálního začleňování statutárního města Karviné, se samostatnou pracovní skupinou „sociálně handicapované osoby“, kterými byly definovány osoby bez přístřeší, přistěhovalci, romské etnické skupiny, osoby žijící v sociálny vyloučených lokalitách a další. Zejména v posledním období se začala významně rozvíjet spolupráce jednotlivých poskytovatelů sociálních služeb zaměřená na preventivní aktivity. Pro romskou komunitu má značný význam rozvoj terénních programů. Právě z komunitního plánu vyšla potřeba specializace poskytovatelů této služby (TSP zaměření na práci s bezdomovci, rodiny s dětmi, uživatele návykových látek, terénní programy modifikované na činnost tzv.“asistentů policie“ atd.) a jejich úzkou spolupráci. Koncem r. 2008 byl (mj. s ohledem na nový způsob financování formou dodavatelských smluv) vytvořen  „Terénní program Karvinsko“, jehož členy jsou všichni poskytovatelé uvedené služby na území města. Od ledna 2009 bude postupně zaváděna jako rozvojová služba vycházející opět z komunitního plánu služba azylového bydlení pro rodiny dětmi.  

13.7.5 Kopřivnice
Střednědobý plán rozvoje sociálních služeb je zpracován ve městě Kopřivnici a ve městě Příbor. V rámci romské problematiky nejsou ustanoveny samostatné pracovní skupiny. Je řešena jako součást širší problematiky osob ohrožených  sociálním vyloučením nebo osob v tíživé situaci.
13.7.6 Krnov
Ve schématu komunitního plánu města Krnova je problematika romské komunity zvažována, dosud však není naplňována. Důvodem je zejména nezájem romské komunity, neexistence přirozených romských autorit, které by se takto zapojily. Nicméně otázka integrace romské komunity je aktivně řešena v důležitých dokumentech přijatých zastupitelstvem jako je Koncepce prevence kriminality města Krnova na období 2009 – 2011 a Strategickém plánu rozvoje města Krnova. Církevní organizace Slezská diakone v rámci výzvy OPLZZ Podpora sociální integrace příslušníků romských lokalit připravila projekt Občanská poradna Krnov, která v případě získání dotace bude poskytovat služby příslušníkům romských lokalit ve městě Krnově a přilehlých obcí. Potřebnost projektu vychází z procesu plánování rozvoje sociálních služeb města Krnova.

13.7.7 Opava
Statutární město Opava má zpracovaný komunitní plán a problematikou se zabývá skupina péče o národnostní menšiny. 
13.7.8 Orlová
Ve městě Orlová se začala metoda komunitního plánování realizovat v loňském roce. Byla ustanovena pracovní skupina „Menšiny a nepřizpůsobení“. Stanovení potřeb cílové skupiny byly získávány pomocí Swot analýzy a průzkumem specifických potřeb pomocí strukturovaných pohovorů s uživateli. Swot analýza definovala slabé a silné stránky stavu poskytovaných služeb a souvisejících aktivit, ale také příležitosti a ohrožení, která mohou nastat, pokud se situace nezačne řešit. Na základě této analýzy byly stanoveny priority, které jsou zahrnuty v cílech a opatřeních cílové skupiny.

13.7.9 Ostrava
Město Ostrava uplatňuje metodu komunitního plánování sociálních služeb již od roku 2003. V současné době je již naplňován druhý komunitní plán, který navazuje na již realizovaný první komunitní plán. V rámci komunitního plánování je ustanovena pracovní skupina s názvem Romské etnikum. V této pracovní skupině jsou zastoupeni poskytovatelé sociálních služeb, členové místních samospráv a samotní uživatelé.

Stanovení potřeb a údajů o potřebách cílové skupiny byly získávány Swot analýzou a dále provedením  průzkumu specifických potřeb občanů pomocí strukturovaných pohovorů s uživateli. Swot analýza definovala silné a slabé stránky  stavu poskytovaných sociálních služeb a souvisejících aktivit a zároveň příležitosti a ohrožení, jaká mohou nastat. Na základě  vyhodnocené  Swot analýzy byly stanoveny priority, které jsou zahrnuty v cílech a opatřeních cílové skupiny. Zástupci nestátních neziskových organizací jsou členové pracovní skupiny Romské etnikum. 

Statutární město Ostrava zahájilo v květnu roku 2006 realizaci vzdělávacího projektu s názvem „Zvyšování kvality sociálních služeb na území statutárního města Ostravy“. V období 2006-2008 bylo proškoleno  v oblasti zavádění Národních standardů kvality sociálních služeb a Manažerských metod řízení kvality téměř 400 účastníků. nabídku na účast v tomto komplexním vzdělávacím programu obdrželi nejen odborníci, kteří zajišťují přímé poskytování sociálních služeb v příspěvkových a neziskových organizacích, ale také zástupci městských obvodů a pracovníci magistrátu. Cílem projektu byla snaha města Ostrava podpořit kvalitu sociálních služeb poskytovaných občanům. 

13.8   Zdravotní stav  

 
Zdravotně-sociální pracovníci pracují v několika obcích s rozšířenou působností (Ostrava, Karviná). Tato služba se v kraji vyskytuje již od roku 2003. Jejich činnost spočívá ve zdravotní osvětě, v dohledu nad dodržováním léčebného režimu, pomoci při zajištění účasti dětí při povinném očkováním a na pravidelných lékařských prohlídkách. Od zahájení tohoto druhu terénní sociální práce v této oblasti byl zaznamenán výrazný posun ke zlepšení situace. Zdravotně sociální asistent úzce spolupracuje s pedagogickými asistenty na školách v této lokalitě a také s romským asistentem na úřadě. Na území kraje proběhly pod vedením romského poradce Magistrátu města Ostravy L.Poláčkové  dvě výzkumná šetření, které se týkali zjišťování zdravotního stavu Romů (Projekt SASTIPEN – nositelem projektu 
byl Úřad vlády, Projekt Romipen – nositelem projektu Jihočeská univerzita).

Během roku 2008 došlo v sociálně vyloučených lokalitách k výskytu hepatitidy v několika obcích. V měsíci červenci 2008 se objevil v lokalitě ve Frýdku-Místku jeden z prvních výskytů hepatitidy typu A, která se později šířila v celé republice. Díky včasnému kontaktování Krajské hygienické správy a následné spolupráce se podařilo zastavit její šíření již v „zárodku“. Terénní pracovníci byli přítomni při kontrolním zjištění, pomáhali při vysvětlování dezinfekčních opatření, nutnosti podrobit se kontrolním odběrům krve, doručování rozhodnutí o ZZD. Dále pak terénní pracovníci dohlíželi na karanténní opatření, sledovali, zda-li se provádí každodenní dezinfekce a úklid. Následně uvolnilo Ministerstvo zdravotnictví prostředky na přeočkování dětí do 15 let v zasažené lokalitě. Terénní pracovníci dohlíželi, aby dotčené děti v jednotlivých rodinách toto očkování podstoupily, komunikovali s určenými pediatry.
V souvislosti se zdravotním stavem je třeba zmínit i další zdravotní a hygienické problémy v sociálně vyloučených lokalitách. Vzhledem ke špatným podmínkám v bydlení – byty III. a IV. kategorie, společná sociální zařízení, placená prádelna, sdílení malých obytných prostor více lidmi, kumulace dětí dochází k výskytu a vzniku mnoha hygienických    a zdravotních komplikací. 

Nejrozšířenější je plošný výskyt štěnic, které se šíří v nezávislých periodách. Tento hmyz odolává pravidelným dezinsekcím a parazituje nejvíc na malých dětech, to způsobuje řadu kožních problémů. Při řešení tohoto problému je třeba, v některých případech, odstranit nábytky, ve kterých jsou štěnice nakladeny – rodinám se tak zhoršují životní podmínky           a pozbyté vybavení se znovu těžce obstarává. V rodinách o větším počtu dětí se často vyskytuje problém vší, které rychle postihují zpravidla všechny děti, včetně rodičů. Přípravky proti tomuto hmyzu jsou poměrně drahé a tak dochází k zanedbávání 
a opomíjení tohoto problému.

V rámci své činnosti koordinátor pravidelně spolupracuje s koordinátorem protidrogové prevence v Moravskoslezském kraji a je pravidelně informován o stavu zneužívaní návykových látek v souvislosti s romskou komunitou. Tato situace se v jednotlivých obcích kraje liší, obecně lze však říci, že nejvíce zneužívanou látkou je pervitin, na druhém místě heroin.

Pozitivně lze hodnotit činnost obecně prospěšné společnosti Renerakon, která se věnuje problematice zneužívání návykových látek také ve vyloučených lokalitách v některých obcích kraje formou terénní práce. Další organizací věnující se drogové problematice je organizace K-Centrum pracující v Krnově.

13.9   Bezpečnost


Moravskoslezský kraj v roce 2008 zpracoval nový strategický dokument s názve Koncepce prevence kriminality Moravskoslezského kraje na období 2009 – 2011. Rada Moravskoslezského kraje zřídila  pracovní skupinu prevence kriminality, jejíž členem je také koordinátor romských poradců/koordinátor pro romské záležitosti kraje. Členové pracovní skupiny jsou jak zástupci Policie ČR, tak zástupci Městské policie.

Nejvyšší podíl na celkové páchané kriminalitě měli recidivisté, kteří páchali zejména majetkovou trestnou činnost, dále byl zaznamenán vysoký podíl nezletilých a mladistvých pachatelů na celkové páchané kriminalitě, zejména na  loupežích. Dynamika kriminality ve vyloučených lokalitách není sledovaná odděleně.

Koordinátor při své činnosti během roku 2008 spolupracoval se styčným důstojníkem pro menšiny v Moravskoslezském kraji. Byl zván na jednání pracovní skupiny styčného důstojníka, kde byl informován o současném bezpečnostním stavu a o potřebnosti sociálních služeb pro příslušníky romských vyloučených lokalit z pohledu Policie ČR. Spolupráce probíhala v otázkách zvyšujících se případů projevu extremismu v celé ČR v kontextu Moravskoslezského kraje.

V souvislosti problematiky bezpečnosti z pohledu romských komunit je třeba zmínit činnost policejních asistentů. Činnost policejních asistentů lze hodnotit nanejvýš pozitivně.

V Moravskoslezském kraji fungují také sociální asistenti v trestním řízení (dříve asistenti policie), kdy poskytovatelem této služby je občanské sdružení Vzájemné soužití, které zaměstnávalo v roce 2008 čtyři sociální asistent v trestním řízení, jenž působili přímo ve vyloučených lokalitách města Ostravy.

V roce 2008 byla otázka migrace jednotlivých romských rodin ze zahraničí (nejčastěji Slovensko) romskými poradci zaznamenána také. Největší problém migrace se odráží v bytové problematice. Migrující příslušníci romských rodin se často nestěhovávají ke svým rodinným příslušníkům V ČR bez ohledu na nájemní či podnájemní vztahy rodin s obcí či majitelem domu, což vede často ke ztrátě bydlení pro rodinu a k následnému sociálnímu propadu stavu jednotlivých rodin.

13.10  Spolupráce s Odborem Úřadu vlády ČR pro sociální začleňování v romských 
          sociálně vyloučených lokalitách (dále jen Agentura)

V porovnání s v minulosti deklarovanou spoluprací koordinátora s Agenturou však koordinátor nebyl pravidelně informován o její činnosti v kraji, informace získával jen
na vlastní vyžádání. 

Zástupce Agentury pro Moravskoslezský kraj byl také přizván na setkání s romskými poradci obcí s rozšířenou působností kraje, nakonec se však setkání s omluvou nezúčastnil. Koordinátor není členem lokálního partnerství a o jeho činnosti byl informován pouze sporadicky. Vzhledem k výše uvedeným informacím nelze činnost Agentury z pozice koordinátora více hodnotit. 

Romský poradce města Ostravy, který je členem lokálního partnerství, hodnotí činnost Agentury jako duplicitní s činností vyvíjenou v rámci komunitního plánování města Ostravy.  

13.11   Spolupráce s obcemi 

Koordinátor romských poradců v roce 2008 poskytoval poradcům obcí s rozšířenou působností metodické vedení, koordinoval předávání informací o jednotlivých vyhlášených dotačních programech, aktivitách nestátních neziskových organizací a projektech určených pro příslušníky romských komunit, organizoval metodické setkání romských poradců obcí s rozšířenou působností na půdě krajského úřadu. Koordinátor dále spolupracuje s obcemi na přípravě projektů pro příslušníky romských komunit Moravskoslezského kraje.

V rámci jednotlivých obcí spolupracovali romští poradci se  sociálními  odbory,  terénními pracovníky, základními školami a  zdravotnickými zařízeními a koordinují činnost všech zainteresovaných subjektů v rámci města, kteří s romskou komunitou pracují. Spolupráce s městskými obvody a obcemi  probíhala dle aktuálních potřeb, oblasti řešení byly rozličné (bezpečnost na území, výskyt hmyzu, problémy na školách, dotační řízení, vzdělání dalších pracovníků, podpora romských žáků středních škol, pomoc při řešení bytových problémů jednotlivých klientů, spolupráce mezi městským obvodem a NNO a jiné). Dále se nejčastěji řešily problémy spojené s výplatou dávek hmotné nouze, s řešením bytové problematiky, nejčastěji pronájem bytů, dluhy, opravy poruch.  Často se vyskytovala také problematika záškoláctví, přípravy do školy apod. 

V moravskoslezském kraji je funkce romského poradce či pracovníka spravujícího agendu spadající do okruhu činnosti romského poradce zřízena v obcích s rozšířenou působností. Jedná se o obce Bílovec, Bruntál, Český Těšín, Frenštát pod Radhoštěm, Frýdek-Místek, Frýdlant nad Ostravicí, Havířov, Hlučín, Jablunkov, Karviná, Kopřivnice, Kravaře, Krnov, Nový Jičín, Odry, Opava, Orlová, Ostrava, Rýmařov, Třinec a Vítkov.

Jednotliví terénní pracovníci obcí s rozšířenou působností bývají zváni společně s romskými poradci na pravidelná setkání s koordinátorem romských poradců. Poznatky terénních pracovníků, kteří jsou každodenně v kontaktu s obyvateli sociálně vyloučených lokalit jsou neocenitelné hlavně v procesu plánování sociálních služeb pro příslušníky romských komunit.

13.12   Dotační tituly měst  

Níže uvádíme dotační tituly měst Moravskoslezského kraje pro rok 2008 podle poskytnutých informací jednotlivých obcí. 

13.12.1 Český Těšín
Podporuje finančně z rozpočtu města široké spektrum  projektů zaměřených na kulturní, sportovní a jiné aktivity pořádané NNO, vzdělávacími institucemi, zájmovými sdruženími.     V roce 2008 bylo z rozpočtu města poskytnuto těmto organizacím 13. 192,-- Kč. 

13.12.2 Frýdek – Místek
Podpora projektů a činnosti NNO byla v roce 2008 realizována a dotována formou transferů z rozpočtu statutárního města Frýdek-Místek, fondu výchovy, vzdělávání                   a zájmových aktivit a fondu prevence kriminality.

13.12.3 Havířov
V roce 2008 podpořilo město částkou 278. 000,-- Kč 9 projektů, které se týkaly protidrogové prevence, prevence kriminality a integrace romských menšin.

13.12.4 Karviná
V roce 2008 město Karviná uvolnila na zájmovou činnost národnostních menšin. Celkem v rámci dotace finančně podpořilo činnost sdružení realizující aktivity pro národnostní menšiny částkou 463. 000,- Kč. Podpořeny byly organizace Občanské sdružení Romů Severní Moravy (425.000,-- Kč), občanské sdružení Lačho Lav (32.000,-- Kč) a Demokratická aliance Romů ČR (6.000,-- Kč).

13.12.5 Kopřivnice
Obce nevyhlašují dotační tituly, které by směřovaly k řešení problematiky romské populace. V Kopřivnici jsou vyhlašovány dotace na podporu NNO, které pracují s dětmi         a mládeží. Odbor sociálních věcí vyhlašuje dotační programy na podporu sociálních služeb     a v oblasti prevence kriminality. V roce 2008 byla vyhlášena v rámci prevence témata  na podporu projektů směřujících k rizikovým skupinám dětí a mládeže dlouhodobého charakter.

13.12.6 Opava

Dotace na poskytování sociálních služeb a péče  v roce 2008 z rozpočtu Statutárního města Opavy. Vybrané organizace jsou podporovány přímo z rozpočtu města.

13.12.7 Ostrava
V roce 2008 z dotačních titulů města byly podpořeny nevládní organizace zaměřené na cílovou skupinu v následujících oblastech.          

A. Oblast sociální péče

	Organizace
	Název projektu
	Výše dotace

	Společně– Jekhetane 
	Terénní programy
	390. 000,-- Kč

	Společně– Jekhetane 
	Občanské poradny
	400. 000,-- Kč

	Společně– Jekhetane 
	NEVO DROM
	500. 000,-- Kč

	Vzájemné soužití, o.s. 
	Otevřená náruč
	500. 000,-- Kč

	Vzájemné soužití, o.s. 
	Terénní programy Helpale
	500. 000,-- Kč

	Vzájemné soužití ,o.s. 
	Bezplatné sociálně právní
poradenství
	400. 000,-- Kč


	Vzájemné soužití, o.s. 
	Policejní asistence
	350. 000,-- Kč

	Vzájemné soužití, o.s. 
	Hnízdo - Čiriklano Kher
	400. 000,-- Kč

	Centrom, o.s. 

	Mediátor pro oblast sociální péče
	350. 000,-- Kč

	Centrom, o.s. 
	NP centrum DM CENTROM
	500. 000,-- Kč


	Centrom, o.s.
	Specializovaná mateřinka
	300. 000,-- Kč

	Centrom, o.s. 
	Odborné sociální poradenství
	200. 000,-- Kč

	Centrom, o.s. 
	Bydlení s dopr. sociálním programem
	1 400. 000,-- Kč

	Bílý nosorožec, o.p.s. 
	Soc.aktivizační služby pro rodiny s dětmi
	600. 000,-- Kč

	Diecézní charita ostravsko-opavská 
	Poznej svůj kraj, poznej sám sebe
	400. 000,-- Kč

	Fond ohrožených dětí

	Romské dítě v neromské rodině
	110.000,-- Kč

	S.T.O.P., o.s.
	Podpora vzdělávání žáků ze soc.kulturně znev. prostředí
	350. 000,-- Kč


B. Oblast prevence kriminality:

	Společnost
	Dotované projekty
	Výše dotace

	Živá naděje, o.s.,
	Budování charakteru dětí a mládeže
	160.000,-- Kč

	Společně-Jekhetane, o.s.,
	Klubko
Kamasketumende
	1.060.000,-- Kč

	Vzájemné soužití, o.s
	Táhneme za jeden provaz
Vzdělávací program pro romské rodiče a děti
	750.000,-- Kč

	Salesiánské středisko Don Bosco
	Oratoř“
Doučování a krůčky
Mladí pro mladé
	830.000,-- Kč

	Pavučina, o.s.
	Pavučina
	270. 000,-- Kč

	Bílý nosorožec, o.p.s.
	Společenská dílna
	300.000,-- Kč

	Armáda spásy,
	Komunitní centrum Božkova-Klub Maloš
	200.000,-- Kč


C.  Oblast kultury:

Výbor pro odškodnění romského holocaustu v České republice získal dotaci ve výši 40.000,-- Kč na realizaci projektu „Prezentace putovní fotografické výstavy s názvem Zaniklý svět.

D. Oblast volnočasových aktivit:

Salesiánské středisko Don Bosco získalo dotaci ve výši 120.000,-- Kč na realizaci projektu „Kroužky 
a workshopy“.

13.13 Zapojení měst do operačních programů a dotačních titulů z EU 

Níže uvádíme výčet obcí zapojených do operačních programů nebo čerpající dotační tituly z EU.

13.13.1 Havířov
Dne 15. 12. 2008 schválilo Zastupitelstvo města Havířova, č. usn. 740/13/ZM/08, pro Integrovaný operační program „Integrovaný plán rozvoje statutárního města Havířov Zóna Šumbark II Za Teslou“. Ve spolupráci s pracovní skupinou pro romské záležitosti navrhlo statutární město Havířov v přípravné fázi IPRM projekty KHAMORO – Komunitní centrum Havířov, jejichž cílem je integrace sociálně vyloučených romských občanů v zóně Šumbark II, Za Teslou. Jedná se o 2 projekty, z nichž jeden je investiční a je zaměřen na vytvoření komunitního centra s cílem zajištění sociálních služeb pro sociálně vyloučené nebo sociálním vyloučením ohrožené obyvatele a bude spolufinancován z  IOP, oblasti intervence 3.1 b). 

Druhý projekt je zaměřen na poskytování základního sociálního poradenství a služeb sociální prevence v Komunitním centru Havířov (sociálně aktivizační služby pro rodiny s dětmi) a bude financován OP LZZ (oblast intervence 3.2). Tyto projekty naplňují aktivity opatření 3.1 IPRM.Projekt Škola pro život je zaměřen na zvýšení kvality výuky, modernizaci vybavení učeben v ZŠ M. Pujmanové, kterou navštěvují romské děti. Tento projekt přispívá k integraci romských dětí a tím naplňuje cíle opatření 3.1 IPRM. V rámci synergie je uveden v seznamu projektů také projekt Vzdělávání pedagogických pracovníků pracujících s romskými dětmi, který je financován z Programu MŠMT na podporu integrace romské komunity a je taktéž v souladu s opatřením 3.1.

13.13.2 Opava
Město Opava, v rámci vytváření komunitního plánu, čerpá finanční prostředky z programu SROP. 

13.13.3 Orlová
Město se zapojilo do OP a IPRM v oblasti integrace Romů s úmyslem pilotně řešit vyloučené romské lokality. Chystá realizovat pilotní projekt Komunitní romské centrum města Orlová, včetně projektu Prevence sociálně patologických jevů u dětí a mládeže (programy bezpečnostních složek pro cílovou skupinu) Dalším chystaným projektem je projekt „Terénní sociální práce“.

Město Orlová považuje realizaci IPRM za jeden z klíčových nástrojů rozvoje zóny, který se může stát zásadním faktorem zamýšleného rozvoje celé lokality Orlová Poruba.. V Orlové Porubě bude do roku 2015 kvalitní bydlení pro všechny generace, atraktivní zóna lákající k nastěhování s atraktivním prostředí v blízkosti centra města a bude místem pro soužití          a setkávání všech komunit a sociálních skupin, žijících ve městech. 

13.13.4 Ostrava
Městská část Vítkovice připravuje s odborem ekonomického rozvoje  IPRM - Budoucnost Vítkovic, který je pro oblast 5.2 c – romská lokalita.Členkou pracovní skupiny je i romský koordinátor Lýdia Poláčková. V rámci OP LZZ připravuje  romský koordinátor s firmou WinDUO s.r.o. –  projekt Začlenění romských žen do trhu práce.

13.14  Příklady dobré a špatné praxe

13.14.1 Příklady dobré praxe
Níže uvádíme příklady dobré praxe dle jednotlivých obcí, které se během roku 2008 osvědčili. Od roku 2004  pracují v jednotlivých městských obvodech města Ostravy tzv. „pracovní policejní buňky“. V pěti městských obvodech města Ostravy byly vytvořeny pracovní  týmy, kde se 1x měsíčně scházejí terénní sociální pracovníci, romští pedagogičtí asistenti, zástupci neziskových organizací a zástupci ze strany Policie České republiky. Pracovní týmy se scházejí na obvodních odděleních Policie ČR, na půdě neziskových organizací či v komunitních centrech. V buňkách se řeší aktuální problémy dané lokality v oblasti trestně právní, záškoláctví, drogová problematika, problematika migrace atd. Mezi další cíle týmů patří kladná prezentace policistů v komunitě, získání spolupracovníků z řad Romů, preventivní aktivity apod.V  buňkách mají terénní sociální pracovníci nezastupitelnou úlohu.

Od roku 2003 pracuje na území města zdravotně – sociální pomocnice. Její činnost spočívá ve zdravotní osvětě, v dohledu nad dodržováním léčebného režimu, pomoci při zajištění účasti dětí při povinném očkováním a na pravidelných lékařských prohlídkách. Od zahájení tohoto druhu terénní sociální práce v této oblasti byl zaznamenán výrazný posun ke zlepšení situace. Zdravotně sociální asistent úzce spolupracuje s pedagogickými asistenty na školách v této lokalitě a také s romským asistentem na úřadě. Činnost zdravotně – sociální pracovnice byla financována z dotačního programu statutárního města Ostrava.

Další příkladem dobré praxe jsou aktivity občanského sdružení Centrom působícího v Ostravě Vítkovicích. Sdružení realizuje projekt Bydlení s doprovodným sociálním programem. Jedná se o propustný systém, který je rozčleněn do tří stupňů. První stupeň je kvalitativně nejvyšší, jedná se o bydlení s vlastní nájemní smlouvou. Tento stupeň bydlení je cílem uživatelů zařazených do projektu. Druhý stupeň je bydlení s podnájemní smlouvou nebo též bydlení s kontraktem. Zde uživatel zařazený do projektu nemá nájemní smlouvu, účastní se nabízených doprovodných programů. Tato fáze trvá cca 1-2 roky. Třetím stupněm bydlení jsou ulice, ubytovny, nevyhovující byty apod. 

13.14.2 Příklady špatné praxe
Liknavý přístup společnosti RPG (soukromá společnost vlastnící na území několika měst významné bytové portfolio) k řešení bytové problematiky.

Stále se zhoršující životní podmínky na ulici Železná a Bedřiška v městském obvodu Ostravy Mariánské Hory a Hulváky.

V posledním roce obecně roztříštěné řešení romské problematiky ve smyslu spolupráce           s Agenturou pro sociální začleňování. Nenavazuje na cíle a opatření, komunitního plánování, ale duplicitně vytváří novou pracovní skupinu, kterou je lokální partnerství.

13.15 Další poznatky a návrhy,  které považujete za potřebné a které by měly být zakomponovány do Koncepce integrace romských komunit na celostátní úrovni pro další období.
· Vytvořit či iniciovat vznik  koncepce nebo dokumentu či, který by byl závazný pro jednotlivé obce v ČR se záměrem zkoordinovat a sjednotit jednotlivé realizační kroky v problematice vyloučených lokalit a romských komunit tam žijících. Současná roztříštěnost jednotlivých aktivit na všech zainteresovaných úrovních značně ztěžuje řešení situace.

· Vytvořit sytém evaluace jednotlivých projektů realizujících činnosti pro příslušníky romských komunit tak, aby se do budoucna zamezilo podpoře projektů nemající odpovídající deklarované výsledky činnosti.

· Ve spolupráci s Ministerstvem školství, mládeže a tělovýchovy zajistit systémové dlouhodobé financování pracovních pozic romských asistentů pedagoga (viz výše). V Moravskoslezském kraji se v některých obcích podařilo vytvořit funkční síť asistentů pedagoga, jejichž činnost na jednotlivých základních školách spádových oblastí romských vyloučených lokalit výrazně napomáhá při výuce romských dětí. Zajištění dlouhodobého financování asistentů by eliminovalo do budoucna hrozbu ztráty těchto kvalifikovaných a zkušených pracovníků.

· Legislativně ukotvit problematiku sociálního bydlení. V současné době neexistuje přesná definice sociálního bydlení. Tato absence legislativního ukotvení problematiky umožňuje neřešení problematiky sociálního bydlení ze strany subjektů řešící problematiku sociálně vyloučených lokalit a romských komunit.

13.16 Přehled pracovních aktivit, které vykonal ve sledovaném období krajský koordinátor romských poradců vůči ostatním odborům krajského úřadu při přípravě rozvojových programů kraje a programů sociální prevence

V první polovině roku 2008 nebyla pracovní pozice koordinátora romských poradců vykonávána jedním pracovníkem. Pozici koordinátora zajišťovali pracovníci odboru sociálních věcí. Od července roku 2008 zastává tuto pozici Mgr. Daniel Vrána.V roce 2008 bylo zorganizováno jedno pracovní setkání s romskými poradci a pracovníky zajišťující agendu romského poradce obcí s rozšířenou působností na půdě krajského úřadu. 
V průběhu roku však byl koordinátor v pravidelném kontaktu s romskými poradci jednotlivých obcí, kterým poskytoval metodické vedení a konzultace spojené s výkonem jejich agendy. Koordinátor během roku 2008 také realizoval pravidelné pracovní cesty po jednotlivých obcích s rozšířenou působností a navštěvoval jednotlivé sociálně vyloučené lokality v rámci mapování rozsahu a kvality poskytovaných sociálních služeb pro příslušníky romské komunity. Koordinátor byl v pravidelném kontaktu se zástupci jednotlivých nestátních neziskových organizací poskytujících sociální služby a aktivity pro příslušníky romských komunit, kterým poskytoval potřebné informace a seznamoval se s jejich činností. Na požádání organizací zpracovával stanoviska k projektům jednotlivých organizací, poskytoval informace o jednotlivých dotačních programech apod. Koordinátor se pravidelně zúčastňoval pravidelných setkání krajských koordinátorů romských poradců pořádaných Kanceláří Rady vlády pro záležitosti romských komunit. Koordinátor se ve druhé polovině roku 2008 zúčastnil panelové diskuze s ministryní pro lidská práva a menšiny MUDr. Stehlíkovou, věnované otázkám bezpečnosti příslušníků romských komunit. 

V listopadu se na půdě Krajského úřadu Moravskoslezského kraje uskutečnilo setkání se zástupci Komise proti rasismu a extremismu (ECRI), kde koordinátor aktivně vystoupil s příspěvkem podrobného popisu činnosti koordinátora a romských poradců v Moravskoslezském kraji. Výstupem tohoto setkání bude vypracování souhrnné zprávy         o stavu extremismu v České republice, která by měla být k dispozici v druhé polovině roku 2009. V prosinci roku 2008 se koordinátor významnou měrou podílel na organizaci setkání Rady Evropy pro Chartu regionálních či menšinových jazyků. Formou panelových diskuzí byly realizován rozhovory se zástupci jednotlivých národnostních menšin                                v  Moravskoslezském kraji. Možnost představit svoji činnost a vyjádřit se k romské problematice měli také zástupci romských organizací či neziskových organizací poskytující služby romským komunitám.

Koordinátor vydával podpůrná stanoviska k vytvoření nových pozic asistentů pedagoga ve spádových školách sociálně vyloučených lokalit, pravidelně spolupracoval s jednotlivými romskými poradci na problematice spojených s koordinací činnosti asistentů pedagoga v Moravskoslezském kraji, stejně jako s odborem školství, mládeže a tělovýchovy krajského úřadu, s odborem kanceláře ředitelky krajského úřadu a odborem kanceláře hejtmana kraje.
13.16.1 Metodické vedení obcí
1 pracovní jednání s romskými poradci obcí s rozšířenou působností.

13.16.2 Zpracované materiály do rady kraje
Zpráva o naplňování strategie integrace romské komunity Moravskoslezského kraje na období 
2006 – 2009.

13.16.3 Odborná stanoviska k projektům NNO
39 odborných stanovisek k projektům předkládaným v rámci dotačního řízení vyhlášeného MŠMT, MPSV a Radou vlády ČR pro záležitosti romských komunit.

13.17 Počty romských poradců na obecních úřadech a jejich regionální rozložení

Na území Moravskoslezského kraje je funkce romského poradce zřízena v obcích s rozšířenou působností. Jedná se o obce Bílovec, Bruntál, Český Těšín, Frenštát pod Radhoštěm, Frýdek-Místek, Frýdlant nad Ostravicí, Havířov, Hlučín, Jablunkov, Karviná, Kopřivnice, Kravaře, Krnov, Nový Jičín, Odry, Opava, Orlová, Ostrava, Rýmařov, Třinec       a Vítkov. V některých obcích je zastávána pozice romského pracovníka při kumulovaných úvazcích. Na všech obecních úřadech s rozšířenou působností je buď přímo ustanovena funkce romského poradce nebo tam pracuje kontaktní pracovník, na kterého je možno se ve věci romské otázky obrátit. 

Příloha č.14/ Praha hl. město

14.1 Popis činnosti koordinátorky

Romská koordinátorka hlavního města Prahy je zařazena do sekretariátu radního pro oblast sociální péče a bytové politiky. 

Náplň práce
1) Koordinace a metodické uplatňování činností romských koordinátorů na území hl.     m. Prahy  zejména v oblasti výchovné, kulturní, vzdělávací, publikační a sociální.

2) Souhrnná  analytická a koncepční činnost v oblasti politiky hl. m. Prahy ve vztahu k romské komunitě na území města  dle potřeby a dle zadání RHMP a ZHMP.

3) Sledování politiky vlády ČR ve vztahu k národnostním menšinám a její realizace ve vztahu ČR k Evropské unii, spolupráce s příslušnými orgány.

4) Spolupráce na úpravách  legislativy v oblasti problematiky národnostních menšin, připomínkování  návrhů legislativních úprav, spolupráce s LEG MHMP.

5) Zpracovávání  sociálních analýz a prognóz , návrhů sociálních postupů směřujících  vzájemné integraci majoritní části a minoritní – romské části společnosti.

6) Průběžné sledování  realizace politiky hl. m. Prahy  vůči romské komunitě, vyhodnocování její účinnosti, příprava návrhů opatření.

7) Komplexní zajišťování koordinačních činností  v oblasti  spolupráce hl. m. Prahy  s romskou komunitou  na území hl. m. Prahy.

8) Spolupráce s kanceláří Meziresortní komise pro záležitosti romské komunity  Vlády ČR a resortními  ministerstvy, zejména s MPSV ČR, MZ ČR, MŠMT ČR A MK ČR  v záležitosti  týkající se romské komunity na území hl. m. Prahy.

9) Spolupráce s romskými poradci  - pracovníky ÚMČ Praha 1-22, kteří jsou pověřeni  agendou romské komunity, řízení sboru romských poradců ÚMČ  hl. m. Prahy .

10) Spolupráce s představiteli romské komunity , s redakcemi romských časopisů v záležitostech  prospěšných  pro politiku hl. m. Prahy  ve vztahu  k romské komunitě.  

11) Spolupráce s romskými organizacemi dětí a mládeže, zejména  pomoc při naplňování  volného času dětí a mládeže a pomoc při jejich vzdělávání  a osvětě.

12) Vyhledávání a propojování  subjektů na území hl. m. Prahy  pro spolupráci v oblasti  národnostních menšin – romské komunity.

13) Spolupráce s odbory  MHMP při tvorbě souhrnných  analytických a koncepčních materiálů v oblasti politiky hl. m. Prahy  vůči romské komunitě na území hl. m. Prahy při řešení konkrétních dílčích záležitostí  v oblasti zajišťování  informovanosti veřejnosti.

14) Konzultační a poradenská činnost v záležitostech romské komunity, odborná poradenská činnost ve vztahu ke skupinám i jednotlivcům romské komunity, pomoc při řešení konfliktních situací.

15) Samostatné zajišťování  sociálně-právního poradenství s problémovými skupinami  romské komunity i s jednotlivci, pomoc při včleňování příslušníků romské komunity do společnosti a sociálních vazeb regionu.

16) Konzultační a poradenská činnost ve vztahu k nestátním organizacím na území Hl.    m. Prahy, která se zabývají komunikací a spoluprací s národnostními menšinami       vč. romské komunity.

17) Průběžné mapování a vyhodnocování informací ve vztahu k romským komunitám žijících a působících ve větších městech ČR i v zahraničí.

18) Zpracování závěrečných zpráv o realizaci politiky hl. m. Prahy ve vztahu k romské komunitě za stanovená období.

19) Zpracování podkladů  a sledování efektivity realizace programů podpořených  z finančních prostředků  rozpočtu hl. m. Prahy.

20) Zajišťování, věcné a organizační, odborných akcí (seminářů apod.) v zájmu prezentace  hl. m. Prahy a k prohloubení informovanosti a to v rozsahu konkrétních pověření.

21) Spolupráce s veřejnými sdělovacími prostředky.

22) Mezinárodní spolupráce  - zastupování hl. m. Prahy  a to v rozsahu konkrétních pověření .

23) Dle příkazu nadřízeného plní další úkoly v rámci sjednaného druhu.

Romská koordinátorka organizuje od roku 2000 jednou měsíčně porady s romskými poradci MČ Prahy 1-22, odborníky v romské problematice, zástupci NNO a zástupci městských částí  Prahy 1-22. Porady probíhají i na  jednotlivých MČ Prahy. Na MČ Prahy      5 působí komise Rady pod názvem Komise pro etnické uskupení, kde je pravidelně zván romský koordinátor HMP.  Komise řeší problémy v oblasti školství, sociální, bytové politiky. 
Romská koordinátorka HMP udržuje kontakt s romským neziskovými  organizacemi               a dvakrát do roka mají možnost prezentovat svou činnost  v Domě pro národnostní menšiny ve Vocelové ul. č. 3, kde romská národnostní menšina má své zastoupení formou výstav, konferencí a setkání u příležitosti Dne Romů. Romský koordinátor navštěvuje školy  s větší koncentrací romských žáků a konzultuje s vedením školy problémy a možnosti řešení. 

Romská koordinátorka absolvuje školení a pravidelná setkání, která jsou určena romským koordinátorům celé ČR, účastní se setkání s  neziskovým sektorem ČR, různých seminářů       a vzdělávacích aktivit MHMP i jednotlivých komisí ministerstev ČR. Spolupracuje na přípravě a organizaci seminářů a konferencí pro romské poradce, národnostní menšiny            a cizince žijících   na území HMP. Romské asistenty pedagoga na školách na jednotlivých městských částech Prahy evidují romští poradci MČ,   na pravidelných setkáních a poradách předávají informace o činnosti asistentů pedagogů a problémech na školách. 

14.2 Vzdělání v kraji
Romské děti navštěvující specielní školy netrpí skutečným mentálním postižením, pouze přicházejí ze sociálně slabších rodin s jinou kulturou a horšími sociálními návyky. Romské děti nemají dobré podmínky pro učení, rodiče jim sami nedovedou pomoci s úkoly                   a přípravou na vyučování. Vzdělání nepatří mezi prioritou pro romské rodiny, neuvědomují si, že se tím snižuje možnost uplatnění na trhu práce. A přesto romské děti navštěvují osm přípravných tříd v rámci  speciálních i základních škol. Některé školy musely zrušit pro nezájem romských rodičů přípravný ročník, nebo se stále potýkají s nedostatečnou docházkou dětí. Velikou úlohu zde sehrávají asistenti pedagogů, kteří přesvědčují romské rodiny              o zlepšení docházky dětí do přípravných ročníků. Proromské a romské organizace z finančních prostředků MHMP a MŠMT doučují romské žáky nejméně dvakrát v týdnu v nízkoprahových centrech, ale i v rodinách dětí. 

Na školách působí osmnáct asistentů pedagoga, kteří mají provázanost i s mimoškolními aktivitami, jako je doučování, zájmové kroužky, výlety. Spolupráce romských poradců s asistenty pedagogů je systematická. Romští  poradci navštěvují školy a asistenty pedagogů dle potřeby školy i rodičů. 

Neziskové organizace působící v této oblasti spolupracují se školami s romskými poradci        a s dalšími institucemi. Veškeré problémy a nedostatky romští poradci konzultují na poradách poradního sboru romských poradců.

14.3 Rozvoj romské kultury a jazyka
Na území hlavního města Prahy se konají různá představení, např. mezinárodní festival Khamoro, folklorní festival Praha srdce národů, Mezinárodní den Romů, tradiční romský ples národnostních menšin na Praze 5, Miss Roma na Praze 7, Hledáme nové talenty, divadlo ROMANO ILO (Romské srdce) se svým představením v divadle  U Hasičů, kde se představilo mnoho romských umělců a osobností v romské kultuře.  Proromská a romská  občanská sdružení  pořádají semináře a školení, motivační kurzy a výuku jazyka. V Domě pro národnostní menšiny se konají přednáškové cykly o jinakosti Romů pro studenty a veřejnost. 

14.4 Zaměstnanost
Dle  Zmapování a analýzy  sociální situace romské komunity na území hlavního města Prahy je nezaměstnanost  Romů v celé Praze a  celkové populace cca 80%. Anketa uskutečněna  v rámci této studie – provedena u pražských romských občanů, nacházejících se v obtížné životní situaci ohrožených sociálním vyloučením zjistila 42% nezaměstnanost. Důvody nezaměstnanosti jsou nízká kvalifikace,  likvidace pracovních dělnických pozic, hromadné propouštění, nezájem již se zapojit do pracovního procesu z důvodu  dlouhodobě trvající nezaměstnanosti. Přestože jsou Romové ohroženou skupinou na trhu práce a zákon     o nezaměstnanosti jim přiznává právo na vyšší pomoc, úřady práce nesmí tuto skupinu statisticky sledovat a vykazovat. 

Neziskové organizace působící v této oblasti je o.s. Slovo 21, které realizovalo v rozvojovém partnerství hl. m. Prahy, Romea, R–Mosty, Městské části Praha 3 a Základní školou Havlíčkovo náměstí projekt „Podpora celoživotního učení a postupů umožňujícím romským komunitám rovnoprávní přístup na trh  práce v Praze“, podpořeného Programem Iniciativy společenství EQUAL. Projektu se zúčastnilo 1980 pražských Romů, z nichž se 824 zúčastnilo vzdělávacích a rekvalifikačních kurzů, 216 (z toho 120 žen) díky projektu získalo zaměstnání 11 osob (z toho 8 žen) si založilo živnost a 85 Romů studuje, nebo pokračuje na střední nebo vysoké škole.  V současné době je 540 klientů zaregistrováno na internetové burze práce, 281 pravidelně navštěvuje internetové centrum.  

Druhým občanským sdružením je  Romské občanské sdružení Velká Ohrada, které realizovalo projekt „Podpora zaměstnanosti Romů“ Operační program „JPD pro Cíl 3 regionu hl. m. Praha“. V databázi projetu Romského občanského sdružení Velká Ohrada bylo evidováno 181 klientů, se kterými bylo pracováno individuálně zejména prostřednictvím poradce-konzultanta, který byl v případě potřeby připraven podat odbornou pomoc. V rámci projektu absolvovalo následující rekvalifikační a kvalifikační kurzy celkem 55 klientů, které se následně podařilo zaměstnat v profesích: svářeči,  řidiči skupiny C, masér pro sportovní      a rekondiční masáž, manikúra a nehtová modeláž, kvalifikovaní úklidový pracovníci a paliči.

14.5 Bydlení

Není vedena přesná evidence Romů, proto není možné přesně udat počet osob žijících ve vyloučených komunitách. Na území hl. m. Prahy se vyskytuje pět až šest vyloučených lokalit, které se průběžně mění, jak  počtem lokalit, tak umístěním. Romové žijí převážně v bytech IV. kategorie, které jsou v dezolátním stavu. Samospráva nemá dostatek finančních prostředků na opravu bytového fondu a Romové sami nejsou schopni ze svých sociálních dávek své byty vylepšovat.  Za prvé jde o sociální problém vyvolaný nedostatkem finančních prostředků romských rodin v důsledku vysoké nezaměstnanosti a nezaměstnatelnosti, z toho pak vyplývající závislosti na sociálních dávkách., ale tento problém se vyskytuje i v neromské populaci. Romové přichází o svá bydlení  tím, že se dostávají do finanční tísně, kterou sami nedokáží zvládat, smlouvou na dobu určitou, neznalosti zákonů, ale i  migrace apod. Ignorace místních úřadů a správních firem domů, kteří ponechali nájemníky svému osudu, dlužné částky postupně narůstaly, obec nevyužila možnosti ustanovení náhradního příjemce a tak vznikl velký dluh neplatičů a zároveň i vystěhování nájemníků z bytů. Vystěhování Romů se děje na základě soudního rozhodnutí, většinou bez náhrady.

14.6 Sociální služby
V Praze působí více než 200 neziskových organizací, které poskytují sociální a zdravotní služby. Romové tato zařízení nevyužívají z důvodů neinformovanosti, ale také z důvodů nedůvěry. Sociální služby poskytují nejznámější občanská sdružení v romské komunitě, jako např. Člověk v tísni a.s., Romské občanské sdružení R-Mosty, Romské občanské sdružení Velká Ohrada, o.s. Romodrom, Romano dives a jiná. Spolupráce občanských sdružení  s romskou komunitou je velice dobrá, protože tato občanská sdružení doprovází své klienty na úřady a jiné instituce. 

Obce v rámci komunitního plánování romskou komunitu zapojují do svých programů. Spolupráce s neziskovými organizacemi je velice úzká, neziskové organizace rozšiřují svou činnost o služby, které jsou v dané lokalitě potřebné a účinné.

14.7  Zdravotní stav

Zdravotně sociální pracovníci nejsou na území hl. m. Prahy v rámci romské komunity vedeni. Tuto službu provádí občanská sdružení v rámci poskytování sociálních služeb              a terénní práce průběžně. Způsob života ve vyloučených lokalitách napomáhá vzniku přenosných chorob tytu žloutenky a TBC. Návykové látky se velmi často vyskytují  v romské komunitě, hlavně u mládeže, jde o tzv. „čichače“, u nelegálních drog jde o heroin. Romové zřídka využívají preventivních programů, které nabízí  neziskové organizace zabývající se protidrogovou prevenci na každé městské části HLMP. Organizace zabývající se preventivními programy v romské komunitě  je Sanonym a Pražské centrum primární prevence. Všechny pražské organizace působící na území hl. m. Prahy  nevylučují ze svých programů Romy, cizince a příslušníky národnostních menšin. V případě potřeby se mohou vždy obrátit na  jednotlivé subjekty, které jim připraví  i specifický program.  

14.8  Bezpečnost

V rámci bezpečnosti v sociálně vyloučených komunitách se vyskytuje převážně malá kapesní kriminalita, krádeže. Pravicový extremismu velmi zneklidňuje romské obyvatele převážně ve vyloučených lokalitách. Jde o obavy o životy svých rodinných příslušníků.  Romská občanské sdružení  nabízí   programy a aktivity, které mají zabránit nechtěným situacím směřujícím ke konfliktům.  Spolupráce se Styčným důstojníkem pro národnostní menšiny je na dobré úrovni. Informace o řešení kriminality, patologických jevů a rasové nesnášenlivosti  a extremismu jsou konzultovány pravidelně na setkáních  Styčného důstojníka pro národnostní menšiny na půdě Policejního prezidia.  Styčný důstojník pro národnostní menšiny je členem Poradního sboru romských poradců a zúčastňuje se pravidelných porad konaných na půdě MHMP. Asistenti policie na zemí HLMP nejsou. Romové využívají  migrace průběžně od roku 1994, hlavně do Anglie, Kanady a Irska. Důvodem migrace  je rasismus ve společnosti a  pravicový extremismus. 

14.9  Spolupráce s Odborem Úřadu vlády ČR pro sociální začleňování v romských  vyloučených lokalitách (Agentura)

Hlavní město Praha  nepatří mezi území, které bylo experty  vybráno jako vhodný pro řešení romské problematiky,  ovšem nebrání se ke spolupráci. Hodnocení práce Agentury bylo velmi kladné vzhledem k dosaženým výsledkům.
14.10 Spolupráce s obcemi

Spolupráce s obcemi ve správním obvodu je intenzivní, jelikož poradci městských částí Prahy 1-22 jsou členy poradního sboru romských poradců HLMP. Poradci zde řeší jednotlivé problémy s odborníky a ostatními poradci.  Požadavky či problémy jsou převážně z oblasti bytové, sociální, ale i kulturní a společenské. Na městské části Praha 5 je ustanovena Komise Rady pod názvem Komise pro etnické uskupení, které řeší problémy Romů a menšin na Praze 5. Členové komise jsou zástupci jednotlivých škol, NNO Člověk v tísni o.p.s.,  a zastupitelé.

Přehled obcí se zavedený romským poradcem: Praha 1,  Praha 2, Praha 3, Praha 4, Praha 5, Praha 7, Praha 8, Praha 9, Praha 10, Praha 12, Praha 13, Praha 14, Praha 15. Funkce romského poradce je převážně kumulovaná. Z třinácti  romských poradců MČ  jsou  tři poradci romského původu. 

Spolupráce s terénními pracovníky na území hl. M. Prahy je zajištěna prostřednictvím romského neziskového sektoru  a organizace Člověk v tísni o.p.s.. Ředitelka pražské pobočky  je členkou poradního sboru romských poradců HMP.  Počet terénních pracovníků je nedostatečný. Situace v romské vyloučené komunitě je velmi nepříznivá, vyžadující intenzivní a soustavnou pomoc terénních pracovníků a  terénních sociálních pracovníků.

14.11 Dotační tituly měst

Dotační tituly na podporu projektů zaměřených na cílovou skupinu  v roce 2008- Nadační fond Cesta ke vzdělání, prevence kriminality, Protidrogová politika, Sociální oblast, Sport       a tělovýchova, Volný čas mládeže, Vzdělávání, Zdravotnictví. Dále OPPA, operační program Praha – Konkurenceschonost. Městské části Prahy vyhlašují dotační programy sociální, kulturní a dotační programy pro oblast vzdělávání a rodiny. 

14.12 Zapojení měst do operačních programů a dotačních titulů z EU

Na období 2007 – 2013 hl. m. Praha připravila dva dotační programy. Program zaměřený na dopravu, životní prostředí a podporu podnikání se jmenuje Operační program Praha – Konkurenceschopnost (OPPK), rozvoj lidských zdrojů formou vzdělávání či sociální integrace pokrývá Operační program Praha – Adaptabilita (OPPA). Informace o těchto programech jsou k dispozici v samostatných sekcích pojmenovaných OPPA a OPPK.
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�Kapitola je zpracována na základě informace poskytnuté hejtmankou Ústeckého kraje, dopisem ze dne            23. února 2009.





� SAS – sociálně aktivizační služby pro rodiny s dětmi


� NZDM – nízkoprahové zařízení pro děti a mládež 


� Kapitola je zpracována na základě informace poskytnuté hejtmanem Karlovarského kraje, dopisem ze dne      27. února 2009. 

















� Kapitola je zpracována na základě informace poskytnuté vedoucím resortu sociálních věcí a menšin Krajského úřadu Libereckého kraje, dopisem ze dne 24. února 2009. 


� Uvedená data jsou odhadována pracovníky, kteří se zabývají agendou romské menšiny. Data nezahrnují asimilované rodiny.





� Financováno MŠMT projekt „Děti pojďte do školy“.


� Z toho pracovalo 8 v základních školách, 9 ve speciálních školách, 1 v mateřských školách 1 v učňovských středních školách a 0 v dětských domovech.


�Zdroj NNO Gypsy handicap, který tento počet udává jen na Frýdlantsku, kde působí, odhadují, že v Libereckém kraji je toto procento daleko vyšší.


� Zdroj Liberecké romské sdružení zabývající se terénní prací - Přehled o Romech na trhu práce 2006. Studie vychází z několika základních informačních zdrojů. Především vychází z vlastních zkušeností práce v terénu. Tyto zkušenosti vznikaly jako součást práce terénních pracovníků. Dalším zdrojem informací byly specifické expertní rozhovory s představiteli státní správy, reprezentanty neziskových organizací a nezávislými experty na předmětnou oblast zájmu. Třetím zdrojem informací, i když ne systematicky využívaným a využitelným pro potřeby této analýzy, byly administrativní statistiky veřejných služeb (statistické výkazy Úřadů práce ).





� Handicap školního vzdělání se mimo jiné projevuje špatnou znalostí jazyka majority.


� Zaměřenost rekvalifikací ÚP jsou neefektivní, pouze ÚP v Jablonci nad Nisou provedl pro 12 rodin romské menšiny kurz jak se správně orientovat na dnešním trhu práce.


� Zdroj: záznamové archy obcí s rozšířenou působností


�  Z M. Boleslavi na Českolipsko ( registrujeme pohyb rodin od roku 2004 ).


� Zprávu pro Evropskou komisi zpracovaly Focus Consultancy, ERRC a ERIO.


� Výjimkou je rekonstrukce panelových sídlišť, která je financovatelná z prostředků Společného regionálního operačního programu.


� „Vyloučených“ ve smyslu sociálního vyloučení (exkluze). Tyto lokality si většinou v rámci daného města nesou nálepku tzv. „špatné adresy“. Jde o adresu, kde bydlí lidé vyloučení z hlediska své nepřizpůsobivosti, problémovosti a v neposlední řadě hlavně své etnicity.


� Rozhovory nebyly vedeny cíleně, uvedené hodnoty jsou postřehy a zkušenosti z terénu ( lokalit ).


� Zdroj – Přehled o Romech na trhu práce, 250 rodin respondentů  činí asi 1 300 osob.


� Analýza sociálně ekonomické situace romské populace v České republice s návrhy na opatření, Socioklub 2003, publikováno formou CD. Pro tuto analýzu bylo zpracováno 21 monotematických studií autorů, kteří se romskou tématikou dlouhodobě zabývají, byly provedeny 2 korespondenční ankety, uskutečněn jeden výzkum formou polostandardizovaných rozhovorů, a 3 terénní výzkumy.


� Převzato z Hana Frištenská, Petr Víšek: Závěry a doporučení, in Analýza sociálně ekonomické situace romské populace v České republice s návrhy na opatření, Socioklub 2003, Národní plán boje proti chudobě a sociálnímu vyloučení





� Kapitola je zpracována na základě informace poskytnuté vedoucím odboru sociálních věcí Krajského úřadu Středočeského kraje, dopisem ze dne 23. února 2009. 


�Kapitola je zpracována na základě informace poskytnuté vedoucím sociálního odboru Krajského úřadu Plzeňského kraje, dopisem ze dne 30. ledna 2009. 





�Kapitola je zpracována na základě informace poskytnuté hejtmanem Jihočeského kraje, dopisem ze dne 23. března 2009. 





� Kapitola je zpracována na základě informace poskytnuté hejtmanem kraje Vysočina, dopisem ze dne             24. dubna 2009. 





� Kapitola je zpracována na základě informace poskytnuté metodičkou a koordinátorkou romských poradců Krajského úřadu Královehradeckého kraje, dopisem ze dne 24. února 2009. 





�Kapitola je zpracována na základě informace poskytnuté vedoucím sociálního odboru Krajského úřadu Pardubického kraje, dopisem ze dne 30. ledna 2009. 





� Kapitola je zpracována na základě informace poskytnuté hejtmanem Jihomoravského kraje, dopisem ze dne 23. února 2009. 





� Kapitola je zpracována na základě informace poskytnuté ředitelem Krajského úřadu Zlínského kraje, dopisem ze dne 9. února 2009. 





� Kapitola je zpracována na základě informace poskytnutých náměstkyní hejtmana Olomouckého kraje, dopisem ze dne 18. února 2009. 


� Kapitola je zpracována na základě informace poskytnuté hejtmanem Moravskoslezského kraje, dopisem ze dne 26. února 2009. 





�Kapitola je zpracována na základě informace poskytnuté koordinátorkou romských poradců Hl.m. Prahy, dopisem ze dne 24. března 2009.  








PAGE  
1

[image: image4.emf]01 0002 0003 0004 000

CelkemStálé zaměstnání bez zkušenosti s nezaměstnanostíOpakovaná nezaměstnanostDlouhodobě nezaměstnaníBez zaměstnání (10 let i více)

_1307887155.xls
Graf1

		Celkem

		Stálé zaměstnání bez zkušenosti s nezaměstnaností

		Opakovaná nezaměstnanost

		Dlouhodobě nezaměstnaní

		Bez zaměstnání (10 let i více)



3812

44

1105

1710

953



List1

				Neúplné základní a bez vzdělání		Základní		Neúplné střední		Střední a vyšší		Celkem

		Česká republika		75.7		55.6		33.8		10.3.		46.3

		Maďarsko		78.7		57.0		41.5		39.1		56.5

		Rumunsko		82.7		76.6		66.9		63.6		76.9

		Bulharsko		89.5		80.9		73.7		53.3		80.0

		Slovensko		94.1		87.6		85.0		56.1		84.8

				romská minorita						majorita

				muži		ženy		celkem		muži		ženy		celkem

		zaměstnaní		44.3		19.1		32.3		63.7		50.3		56.8

		nezaměstnaní		30		23.2		26.6		7.4		6		6.7

		ekonomicky neaktivní		2.6		36.7		19.8		8.8		17.9		13.6

		důchodci		11.8		14.2		13.1		19		24.9		21.9

		neodpověděli		11.3		6.8		8.2		1.1		1.2		1.1

		Celkem		100		100		100		100		100		100

				romská minorita						majorita

				muži		ženy				muži		ženy

		zaměstnaní		44.3		19.1				63.7		50.3

		nezaměstnaní		30		23.2				7.4		6

		neodpověděli		11.3		6.8				1.1		1.2

		Celkem

		Moje etnická příslušnost		80.40%

		Nedostatečná kvalifikace		65.90%

		Celková ekonomická recese v zemi		53.30%

		Nedostatek štěstí		39.20%

		Můj špatný zdravotní stav		9.10%

		Můj věk		19.80%

		Mé pohlaví/rod		8.10%

				Neúplné základní a bez vzdělání		Základní		Neúplné střední		Střední a vyšší		Celkem

		Českolipsko		75.7		55.6		33.8		10.00		46.3

		Jablonecko		78.7		57.0		41.5		39.1		56.5

		Liberecko		82.7		76.6		66.9		63.6		76.9

		Frýdlantsko		89.5		80.9		73.7		53.3		80.0

		Dospělý		ZŠ neukončena –spec.		ZŠ ukončena -9 tříd		vyučeno		Střední a vyšší		Vysokoškolské

		3812		2539		928		298		42		5

		Celkem		Stálé zaměstnání bez zkušenosti s nezaměstnaností		Opakovaná nezaměstnanost		Dlouhodobě nezaměstnaní		Bez zaměstnání (10 let i více)

		3,812		44		1105		1710		953
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