Urad vlady Ceské republiky %g
Oddéleni kancelare Rady vlady pro zalezitosti romské menSiny

a sekretariatu Rady vlady pro narodnostni mensiny

Zapis z jednani

Vyboru zdravotné-socialniho

ze dne 27. ¢ervence 2022
12:00

misto konani: Urad vlady, Vladislavova 4

Privitani a zahajeni jednani

Predsedkyné Vyboru zdravotné-socialniho (dale jen ,Vybor“) Alena Drbohlavova Gronzikova, zahdjila
jednani Vyboru a pfivitala pfitomné ¢lenky a ¢leny. Dale pfedsedkyné pfedstavila program jednani, proti
némuz nikdo z u€astnikd nevznesl namitky.

Program:

Zahajeni a pfivitani ¢lenl a zmocnénkyné viady pro lidska prava
Role Vyboru zdravotné-socialniho
Volba mistopfedsedy a doplnéni ¢lenu vyboru

Diskuse o upravé a doplnéni statutu

O 0Dbd =

Informace o fungovani pracovni skupiny ZVLP k potfebam zvlast zranitelnych skupin
uprchlikd

6. Informace o postupu ods$kodnéni obéti nezakonnych sterilizaci
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sksksk

1. Zah3jeni a pfivitani ¢lend a zmocnénkyné vlady pro lidska prava

Predsedkyné Vyboru zahajila jednani a vysvétlila, ze svolani Vyboru, ktery byl zalozen v kvétnu 2021,
nebylo mozné z mnoha vaznych duvodu zrealizovat dfive (pandemicka situace, zména vilady, resp.
zmocnénkyné vlady pro lidska prava, situace v kancelafi RVZRM atd.) Rovnéz podékovala vSem
¢lentim za pfijeti pozvani a jmenovité podékovani adresovala zmocnénkyni vlady pro lidska prava (dale
jen ,ZVLP*) Klafe Laurenéikové Simackové, které piedala tivodni slovo. Ta na Gvod pivitala véechny
pfitomné a podékovala za organizaci jednani Vyboru. Pfedsedkyni Vyboru ZVLP podékovala za

iniciativu a usili vloZzené do vzniku tohoto Vyboru a vyjadfila ji podporu do jeho fungovani.

2. Role Vyboru zdravotné-socialniho

ZVLP piedstavila svoji pfedstavu o tom, co Vybor mohl pomoci tematizovat. Cinnost Vyboru by se dle
jejich slov méla zaméfit na specifické potfeby a situaci prislusniki romského etnika, ktefi se ve
zvySeném poctu nachazeji v takovych podminkach, které leckdy brani dobrému pfistupu ke zdravotni
a socialni péci. Konkrétné hovofila o skupinach déti a rodi¢, ktefi bohuzel zpravidla feSi SirSi spektrum
zatéze. Kompetence a kapacity téchto ohroZenych skupin jsou mnohdy limitované Zivotnimi
podminkami, na to by se mél Vybor zaméfit. Nespocet dat, na které ZVLP upozornila, dokazuje to, Ze
déti (a mladez) z tohoto prostiedi jsou Castéji (socialné vylou¢ené prostiedi, nevyhovujici bydleni) dale
ohroZeny na svém psychosocialnim a zdravotnim vyvoiji, proto je dulezité velmi specificky, individualné
a hloubégji reflektovat to, jak zpfistupnit péci i pro tuto specifickou cilovou populaci, kterou romska
mensina nepochybné je. NedostateCna zdravotni péCe z bohaté zkusenosti ZVLP ve vylou€enych
rodinach silné kumuluje dalSi zivotni problémy. ZVLP vyzvala v kontextu své predstavy o Vyboru dalSi
Cleny, aby také sdélili své priority hodné pozornosti Vyboru, které se tykaji dostupnosti zdravotni a

socialni péce vuci lidem, ktefi Ziji ve ztizenych podminkach.

Predsedkyné Vyboru predstavila svou osobu a své mnohaleté zku$enosti z profese komunitni
pracovnice v Jihomoravském kraji. Uvedla, Ze sama bydli ve vylou€ené lokalité v Bfeclavi. Jako ¢lenka

Rady vlady pro zaleZitosti romské menSiny (dale jen ,Rada“) byla u zrodu nové Strategie rovnosti,
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zaclenovani a participace Romut 2021 — 2030 (dale jen ,Strategie romské integrace), na jejiz pfipravé
se sama podilela. Vybor by se kromé jiného mél dle slov pfedsedkyné zabyvat pravé kapitolou Zdravi
tohoto strategického dokumentu. Prioritou a hlavné cilem by mélo byt zajisténi rovného pfistupu Roma
ke kvalitni zdravotni péc¢i a socialnim sluzbam. Vznik Vyboru byl logickou reakci ¢lend Rady na
pandemickou situaci. Aktualné se ovSem Vybor bude zabyvat i ostatnimi tématy (napf. dopady
pandemie Covid na romskou mens$inu, duSevni zdravi Romu, odSkodnéni nezakonnych sterilizaci,
uprchlicka krize Romu z Ukrajiny, zdravotni a socialni gramotnosti Romu, nahradni péce, kojenecké
ustavy Ci exekuce a bydleni). Na zavér svého prispévku poprosila vSechny &leny, aby se na tomto

prvotnim zasedani Vyboru predstavili a pfiblizili svllj zamér ¢innosti.

Zoe Geurrero pracuje v Narodnim ustavu dusevniho zdravi (dale jen ,NUDZ*), kde se jiz dva roky
zaméruje na dusevni zdravi RomuU. Tento projekt bézi teprve dva roky a je tedy na zacatku. Prozatim
dochazi k nékolika vyzkumim. DuSevni zdravi Roml je mapovano i ve vztahu k poskytované a
dostupné zdravotni péce. Dusevni zdravi Rom0 ma podle pani Guerrero nékteré charakteristické rysy,
zminila se o uzkostech a depresich (mj. zavislosti na omamnych latkach). Témto osobam se nedostava
pozornosti psychologl a psychiatrl. K tomu dodala, ze v pfipadé interakce mezi témito osobami a témi,
ktefi maji potfebnou zdravotni péci poskytnout, dochazi k neadekvatnimu poskytovani péce a
nepochopeni se mezi lékafem a pacientem. NUDZ v této oblasti spolupracuje i se Statnim zdravotnim
ustavem. Diky tomu je zajisténa vymeéna informaci a koordinace s mediatory podpory zdravi pfi praci
s pFisludniky romské menSiny. Pani Geurrero nasledné zodpovédéla dotazy ZVLP na konkrétni
parametry formativniho kvalitativniho vyzkumu a doplnila budouci vyhled dalSi realizace vyzkumu a

adaptace dat.

Marta Miklusakova pracuje v Odboru pro socialni za€lefiovani Ministerstva pro mistni rozvoj (dale jen
»2Agentura“). K realizovanym projektim Agentury uvedla, Ze se v nich samoziejmé mysli i na zdravi
vylou€enych skupin populace, avSak ne vzdy na prvnim misté, protoze ve vétSiné Zivotnich situacich
vybranych jedincu &i rodin existuji daleko naléhavéjsi a vaznéjsi prekazky, které je nutné v danou dobu
a v daném misté akutné Fesit (aktualné se mize jednat o bydleni, oddluzeni atd.). V oblasti zdravi se
Agentura na zékladé svych zkuSenosti z terénu velmi aktivné podilela na vzniku Strategie romské
integrace. Preferuje, aby se Cinnost Vyboru soustfedila na aktivity popsané v €l. 2 svého Statutu,
primarné na podporu realizace opatfeni uvedenych v SRI v oblasti zdravi a sluzeb. Zaroven upozornila
na potfebu koordinace a minimalizace duplicit s €innosti jinych poradnich a pracovnich platforem, m;.

Vyboru RLP pro prava ditéte €i Vyboru pro naplfovani SRI. Dale hovofila o blizicim se otevieni vyzev
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v novém programovém obdobi OP Zaméstnanost plus ve vztahu ke zdravi/ podpofe mediatort zdravi

v regionech.

Helena Famfrlova pracuje v neziskové organizaci IQ Roma servis. Zde puUsobi jako poradkyné pro
rodinu a socialné aktivizac¢ni sluzby. Pro fungovani Vyboru mlze nabidnout cenné zkusenosti z prace
pfimo s klienty. Sdilela své zkuSenosti s (ne)funkénosti mediatord podpory zdravi v jejim regionu.
Bariéry velmi ¢asto vznikaji jak u Clovéka, ktery tuto funkci vykonava, tak i na strané romské komunity,
ktera nejevi o interakci velky zajem. Podle jejiho nazoru je myslenka podpory mediator podpory zdravi
velice dobra, nicméné by bylo Zadouci zvednout motivaci a pochopeni této podpory u cilové skupiny.
Podle zkuSenosti pani Famfrlové je dalSim nedostatkem nezasitovani systému podpory, a pfedevsim
pfedCasné opousténi romskych rodin, s kterymi mediatofi neumi pracovat. Problémem sladéni

mediator s romskou cilovou skupinou a jejich nasledné prijeti by se mél Vybor zcela jisté zabyvat.

Jana Holkova pracuje v neziskové organizaci Romodrom. Plvodné se starala o terénni programy
v Brné. Z tohoto obdobi pfinasi do Vyboru podobné jako jeji pfedfeCnice cenné praktické zkuenosti.
Téma duSevniho zdravi a prevence povaZuje za naprosto urgentni (stejné jako vSichni pfitomni).
Posledni dva roky se vénuje tématu Brexitu a sluzbam spojenych s pomoci navracejicich se a jiz
navracenych Rom( z Velké Britanie. Pocty téchto osob nejsou tak vysokeé, jak se predpokladalo. Svou
roli nepochybné sehrala pandemicka situace a s tim spojené omezené cestovani. DalSimi divody byly

prfechodné obdobi ¢&i ziskani statutu usedlika.

Michal Dord je &lenem Platformy pro socidlni bydleni. Profesné plsobi na Ministerstvu prace a
socialnich véci kde dohlizi na nékolik desitek projekti zaméfenych na podporu socialniho bydleni v
obcich. Ve Vyboru by se chtél primarné zabyvat opatfenimi ze Strategie romské integrace, které se
tykaji pfedevSim bydleni. Sam se také jako ostatni ¢lenové podilel na pfipravé tohoto strategického
dokumentu. Sbér etnicky senzitivnich dat vidi jako prinikovy bod vSech cili romské integrace, a proto
by se chtél tomuto tématu vénovat i na tomto Vyboru a diskutovat o ném se zastupci jinych resortt a

instituci.

Kazimir VecCerka ve Vyboru zastupuje Institut pro kriminologii a socialni prevenci. Jeho pracovisté se dle
jeho slov potyka s potiZzemi s identifikaci pachatelu trestné Cinnosti podle etnicity. Tyto informace nelze
ziskat ani od organu €innych v trestnim Fizeni, ani od organu justi¢nich ¢€i vézenskych. Etnicita nemuaze

byt ani vybé&rovym kritériem v ramci védeckého vyzkumu.
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Pracovnici institutu tak mohou poskytovat pouze kvalifikované odhady na zakladé intuitivnino odhadu

situace. Bylo by vhodnym upravit pravni prostfedi této problematiky pro odborné potieby.

Venuse Skampova plsobi na Ministerstvu zdravotnictvi jako Feditelka Odboru zdravotni péde. S
Ministerstvem prace a socialnich véci dlouhodobé pracuji na Strategie socialniho zaclenovani.
Aktualné se zameérfuji na problematiku dlouhodobé péce. Na osoby zijici v socialné vylou€enych
lokalitach peclivé pamatuji ve svych programech a akcnich planech, aby byly v souladu se Strategii
romské integrace. Poskytovani zdravotnich a socialnich sluzeb neni staveno na zZadném etnickém
principu. Dale hovofila o vyzkumné interakci s Vyzkumnym ustavem prace a socialnich véci. Zde
Ministerstvo participuje na probihajicim vyzkumu tykajiciho se celého spektra témat romské mensiny,
mj. i dostupnosti a zkuSenosti se zdravotni péci. O relevantnich vysledcich z oblasti zdravi bude
v budoucnu Vybor informovat. V posledni fadé by byla rada, kdyby se Vybor zaméfil na dlohu kraju
v ramci poskytovani zdravotni a socialni péce, ktera je dle pani Skampové skuteéné diilezita. Nezfidka
se setkava s tim, Ze kraje nemaji realnou pfedstavu o tom, co ob&ané (zvlasté z vyloucenych lokalit)

ddvodné potfebuiji.

Marta MikluSakova navrhla, aby se téma sbéru etnickych dat nefeSilo na Vyboru, nebot’ informace o
jeho pravnim a etickém ramci by uvital mnohem S$ir$i okruh odbornikd. Posun by podle ni pfinesl
odborny seminaf/kulaty stul ¢i konference, kterou by na toto téma mohl zorganizovat sekretariat Rady
se ZVLP a které by se mohl zi€astnit Siroky okruh zajemcUl. Vojtéch Tuzar, tajemnik Vyboru, potvrdil,

Ze toto téma se diskutuje bezvysledné i v ostatnich vyborech Rady.

3. Volba mistopfedsedy a dopInéni ¢len Vyboru

Vojtéch Tuzar seznamil pfitomné Cleny s celkovym seznamem ¢lenstvi. V dobé jednani Vyboru nebyli
jmenovani zastupci téchto instituci: odbor pro socialni zaclefovani MMR (M. Miklusakova je
nominovana za MMR, statut pocita s dvéma zastupci resortu), Ministerstvo zahrani¢nich véci, Svaz
zdravotnich pojistoven CR, KanceldF vefejného ochrance prav, akademicka sféra a odborna
adiktologicka komunita. Tyto instituce budou opétovné vyzvany kancelafi Rady vlady pro zalezitosti
romské mensiny, aby do dalSiho zasedani Vyboru nominovaly své zastupce. Pfedsedkyné Vyboru

pozadala ¢leny o uvahu nad moznosti stat se mistopfedsedou Vyboru. Na tomto zasedani k volbé
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mistopfedsedy nedo$lo. Tajemnik dodal, ze Vybor mlze plné fungovat i bez obsazeni pozice

mistopfedsedy.

4. Diskuse o upravé a doplnéni statutu

Predsedkyné Vyboru podrobné seznamila ¢leny se znénim statutu a dotazala se, zdali je v tomto znéni,
ve kterém byl pfijat Radou vlady pro zalezitosti romské mensiny v kvétnu 2021, pro vSechny pfijatelny.

Nikdo ze ¢lenu se ke statutu, resp. k jeho Upravé a doplnéni nepfihlasil.

5. Informace o fungovani pracovni skupiny ZVLP k potfebam zvlast zranitelnych skupin
uprchlikd

ZVLP prezentovala struénou informace o fungovani jeji pracovni skupiny. Jeji vznik byl reakci na
aktualni uprchlickou krizi. V ramci globalni a makropolitické krizové pomoci a podpory uprchlikim a
nasledni integrac¢ni faze by nemély vypadavat specifické skupiny zvlast zranitelnych skupin valkou
zasazené populace. Tato skute¢nost byla hlavnim divodem, pro¢ ZVLP iniciovala vznik této expertni
pracovni skupiny. VeSkera centralni opatfeni podle ZVLP musi reflektovat i Zivotni situace senioru, lidi
se zdravotnim handicapem, s vaznym onemocnénim, dusevni problémy atp. Pracovni skupina se
setkava zpravidla jednou tydné. Ugastniky jednani jsou: Sprava uprchlickych zafizeni, Ministerstvo
vnitra, Policie CR, Hasiésky zachranny sbor CR, nevladni organizace, krajsti koordinatofi pro romské
zdélezitosti Pracovni skupina slouzi k tomu, aby mapovala a definovala specifické potfeby a témata,
doporucovala navrhy feSeni a pfenasela je do planovanych opatfeni. Vystupy ze zasedani pracovni
skupiny sama ZVLP prenasi na Ustfedni krizovy $tab ministra vnitra. PFitomné &leny pozvala na dalsi

zasedani pracovni skupiny.

6. Informace o postupu odSkodnéni obéti nezdkonnych sterilizaci

Stanislava Kottnauerova z Ministerstva zdravotnictvi prezentovala aktualni data o pridbéhu poskytovani
jednorazovych penéznich ¢astek osobam sterilizovanym v rozporu s pravem (Zakon ¢. 297/2001 Sb.).
Nejprve pochvalilo Ministerstvo zdravotnictvi za aktivni pfistup v této véci. Zakon byl pfijat koncem

Cervence minulého roku a jiz v zafi umistilo ministerstvo vzory Zadosti a manual podavani Zzadosti na
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své webové stranky. Detailné popsala postup pfi podavani Zadosti, ktery je pro Zadatelky nenaroc¢ny.
Posouzeni zadosti naopak postihuji znacna uskali. Jednak se jedna o ¢asovou lhdtu, ktera je stanovena
dle Spravniho fadu na 60 dnl (+ 15 dn0 pro vyzadani zdravotni dokumentace). Dale omezené
personalni kapacity, protoze v ramci pfijeti tohoto zakona nebyl pfislusny odbor nikterak posilen.
Samotné posouzeni individualni zdravotni dokumentace ve vztahu k pfislusné dobové platné pravni
upravé je velmi obtizné. Leckdy nedostupna ¢&i neuplna zdravotni dokumentace cely proces jen
znesnadriuje. Ke dni 21. ¢ervence eviduje ministerstvo 325 zadosti, z toho bylo jiz 65 kladné vyfizeno-

vyplaceno, 75 zamitnuto a 15 zastaveno. Celkoveé bylo vyplaceno jiz 19 500 000 K¢.

Prilohy zapisu:

Dokument: Dopad pandemie COVID-19 na Zivoty romské populace
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Dopad pandemie COVID-19
na zivoty v romskeé populaci

vyhodnoceni dotazniku

Datum realizace: 12. — 28. 2. 2021
Forma sbéru dat: online dotaznik kombinujici uzaviené a oteviené otazky
Pocet oslovenych respondentt: 170

Navratnost odpovédi: 55

Cile dotazniku, ktery iniciovala Rada vlady pro zaleZitosti romské mensiny (RVZRM) pii Ufadu viady,
bylo na zakladé kvalifikovaného odhadu zaméstnanct romskych a proromskych organizaci zmapovat
dopad pandemie COVID-19 na Romy. Vysledky budou slouzit jako jeden z podkladu pro tvorbu
Zpravy o stavu Romu za rok 2020, ktery pfipravuje Kancelai RVZRM.

Osloveno bylo 170 organizaci, které jsou uvedeny v pfiloze Zpravy o stavu Romu za rok 2019, které
pracuji s Romy v oblasti socialni prace, vzdélavani, socialné zdravotni prace a kulturnich aktivit.
Celkem pfislo 55 odpovédi, ne vSichni respondenti uvedli pracovisté a z nékterych pracovist

s celorepublikovou plsobnosti pfislo vice odpoveédi.

Odpovédi pisli od expertd z t&chto organizaci: Svétlo Kadari z.s., SOPRE CR o.p.s., NADEJE,
Dokofan z. s., SASRD Archa Nachod, Svétlo Kadan z.s., Blizky soused, z.s., Armada spasy v CR,
z.0.s, SVP Archa pfi DDS Chrudim, Centrum podpory rodiny Cheb KOTEC o.p.s., ZACIT SPOLU Z.S.,
Oblastni charita Pardubice, IQ Roma servis, LUMA MB, z. s., Clovék v tisni, Charita Kojetin,
CENTROM z.s., Kostka Krasna Lipa, Poradna pro ob&anstvi/Ob¢anska a lidska prava, z. s., Spolek
Rom Praha, Khamoro o.p.s., Diecézni Charita Ceské Budéjovice, NZDM Centrom z.s., KAPPA-HELP,
z.s., Bidaripen, Koalice romskych reprezentantl libereckého kraje, SRNM Olomouc, Charita Pferov,
Charita Olomouc, Eurotopia.cz, o.p.s., Aufori, 0.p.s., SzU, Romodrom o. p.s., RSOP z.s., Rodina v
centru, z.u., Diecézni charita Brna- OCHJ, NZDM klub Ostrov, Regionalni centrum podpory zdravi
Pardubice SZU, EUROTOPIA.CZ, 0.p.s., Oblastni charita Kutna Hora, IQ Roma servis, z.s., Don
Bosco, Salesianské stfedisko mladeze - diim déti a mladeze Ceské Bud&jovice, Oblastni Charita UL -
DUm sv. Materny
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Zastoupeni respondentu dle kraji:

Zastoupeni krajli v odpovédich

Celarepublika I 1
Vysoéina IS 2

SO®O

Ustecky - ____________________________________________________________________}¥

Stiedocesky NI 3
Plzefisky I )
Pardubicky I 5

Olomoucky e 7

Moravskoslezsky e 5
Liberecky I 3
Krilovehradecky I 5
Karlovarsky I 4
Jihomoravsky
Jihocesky NI

7

1. Dopad pandemie COVID-19 na zdravi

Romu

1a) Pouziva vétsSina vasich klienti/osob v komunité rousku spravnym zpasobem (zakryti
celych cest dychacich, rouska pfiléha, rouska je funkéni - neni roztrhana, necista, mokra atd.)

Odhadnéte kolik % vasich klientd tak neéini:

Respondenti v priméru oznadili, ze 48% jejich klienti/osob v komunité nenosi rousku vibec, nebo

spravnym zpUlsobem.

1b) Vyjmenujte divody pro¢ tak necini:
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67% respondentl uvadi jako divod nedostatek financi na pofizeni rousek &i respiratorti, z 50% uvadi
jako dals$i duvod apatii €i ignoraci vliadnich nafizeni z 32% nedostatek informaci. Pro efektivni zménu
by bylo potfebné dekonstruovat, co si pod pojmem ,apatie“ respondenti pfedstavuji a co je jeji pfi€ina.
V obecné roviné se jedna o celkové nesebevédomé vnimani sebe sama jako Rom a nizky pocit
dllezitosti pro spolecnost. Podobné problematicky je pojem ,ignorace”.

1c) Odhadnéte, zda vasi klienti/osoby v komunité dodrzuji ostatni protiepidemicka opatreni:
stykani ne vice nez 2 domacnosti, 2 m rozestupy s lidmi mimo vlastni domacnost, intenzivni
dezinfekce a myti rukou, pouzivani jednorazovych rukavic pfi nakupu

Odhadnéte, zda vasi klienti/osoby v komunité dodrzuji ostatni protiepidemicka opatreni:

I nedodrzuji M spise nedodrzuji spiSe dodrzuji M dodrzuji
30

20

stykani ne vice nez 2 2 m rozestupy s lidmi mimo intenzivni dezinfekce a myti pouzivani jednorazovych
domacnosti vlastni domacnost rukou rukavic pfi nakupu

1d) Pokud zminéna opatieni nedodrzuji, uved’te prosim pro¢, jaké jsou hlavni divody:

Mezi hlavni ddvody respondenti zminovali pfedevsim:
- Nedostatek financi na nakup dezinfekénich prostredku;
- Zvyk a silné rodinné tradice setkavani;
- Nedlvéra, Ze nastavena opatfeni pfinasi vysledek;
- Nejasné a nesrozumitelné komunikovana paleta ¢asto se ménicich opatfeni;
- Nevhodné podminky bydleni znemoZziujici dodrzovani pravidel socialni distance;
- Zdravotné hygienicka opatfeni nejsou priorita;
- Unava, apatie a rezignovanost.

1e) Odhadnéte, zda vasi klienti/osoby v komunité testuji na pritomnost coronaviru pfiblizné
stejné intenzivné jako vétSinova spole¢nost.
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Odhadnéte, zda vasi klienti/osoby v komunité testuji na pritomnost coronaviru priblizne stejné

intenzivné jako vétsinova spole¢nost.
55 odpovédi

@ ANO, piiblizné stejné intezivné

@ NE, spise méné intenzivné
nedokazu posoudit

@ Romové chodi na testy jen v pfipadé
kontaktu s nakazenou osobou

@ z nasich klient(i nebyl testovan ani jeden

® 'stejné intenzivn&" jako majorita -
vétsina lidi (jako majorita) i s pfiznaky
na testy nechodi

1f) Pokud jste odpovédéli v predeslé otazce, ze méné intenzivné nez vétSinova spole¢nost,
uved'te hlavni divody pro¢ tomu tak je:

Respondenti jako dlivody uvadéli pfedevsim:
- Nedostatek informaci kdy, kde, pro€ a jak se pfihlasit na testovani;
- Komplikované pfihlasovani;
- Vysledky testovani nejsou dulezitou informaci, ktera zméni socialné zdravotni situaci;
-V emocni roviné se boji jak procesu vytéru — bolestivé naruseni télesné integrity, tak i obava z
pozitivniho vysledku;
- Dezinformace a fake news kdy i pomoci vytéru se do téla dostava chip;
- Nedlvéra v odbérova mista.

1g) Odhadnéte, zda vasi klienti/osoby v komunité dodrzuji karanténu, pokud je jim pfikazana
nebo védi, ze prisli do pfimého styku s nakazenym.
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Odhadnéte, zda vasi klienti/fosoby v komunité dodrzuji karanténu, pokud je jim prikazana nebo vedi,
ze prisli do pfimeho styku s nakazenym.
55 odpovédi

@ dodrzuji
@ spise dodrzuji

spiSe nedorzuji
@ nedodrzuji
@ Zhruba pul na pal. Kdy?Z si potiebuji n...
@ Béhem své praxe jsme se v roce 2020...
@ Neda se jednoznacné urcit. Polovina...
@ nedokazu posouudit

12V¥

1h) Pokud jste odpovédéli v predesié otazce, ze spisSe nedodrzuji nebo nedodrzuji, uvedte
prosim hlavni divody, pro¢ tomu tak je:

Respondenti mezi hlavni ddvody uvadéli predevsim:
- Nedostatek informaci o mire rizikovosti onemocnéni;
- Slozitost dodrZzovani na ubytovnach;
- Bagatelizace a nizSi mira komunitni odpovédnosti.

1i) Vyjmenujte tfi nejcastéjSi problémy v souvislosti s coronavirovou pandemii, se kterou se na
vas klienti/osoby v komunité obraceji:

Mezi nejCastéjsi problémy, které pomahaji s klienty fesit, uvadéli respondenti:
- Vypomoc se ztratou pfijmu rodiny;
- Vypomoc s distan¢ni vyukou;
- Vypomoc s pracovnimi zalezitostmi a ztratou zaméstnani;
- Vypomoc s otazkami kolem bydleni, pfipadné ohroZeni ztratou bydlent;
- co délat v pfipadé nakaZeni a v pfipadé karantény;
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- Nedostatek financi na nakupu léku;

- Vypomoc s informacemi pfi chybé&jicim pfipojeni na internet (digital gap);
- Zajisténi preventivnich prostfedkl — rousky, dezinfekce;

- Partnerské neshody a domaci nasili.

1j) Odhadnéte kolik % vasSich klientii/osob v komunité odmita ockovani?
Respondenti odhaduji v priméru, ze 70 % ¢lend komunity/klientu jejich sluzeb odmita ockovani.
1k) Uvedte prosim dlivody, pro¢ odmitaji ockovani:

Mezi nejcastéjSi duvodu odmitani vakcinace uvadéji respondenti:
- Obava z neznamého a o dopad vakciny na vlastni zdravi;
- Sifeni dezinformaci na socialnich siti a mezi rodinami/prateli (napf. na soc.sitich probiha proti
oCkovaci dezinformacni kampan bézi opirajici se o Bibli, fake news o chipovani aj.);
- Neduvéra ve vakcinu a jeji ucinnost;
- Nedostatek informaci o dilezitosti a funk&nosti vakciny;
- obava o zdravi, informace ze soc.siti - jako napf. mutace, nasledky, €ipovani, zbytecnost
- Naprosta vétSina naSich klientl by se nechala oCkovat i pres jisté obavy s ockovani

11) Odhadnéte kolik % vasSich klientti/osob v komunité si nevi rady/nebude pravdépodobné
védét rady s tim, jak se dostat k o€kovani proti COVID-19, pokud by ho chtéli?

Respondenti odhaduji v priméru, Ze 52 % ¢lent komunity/klientd si nebude védét rady, jak se dostat

k ockovani. Néktefi respondenti zminili, Ze se obrati na praktické lékare, socialni pracovniky, nebo mediatory
podpory zdravi z projektu SZU.

1m) Vyjmenujte divody pro¢€ si nevi rady:

Respondenti mezi hlavni divod uvadéli:
- Nedostate¢na informovanost (nedostate¢na komunikace mezi ¢leny komunity a lékafi aj.)
- Nedostate€na orientace v online informacich a registraci (digital gap);
- Chybégjici pfipojeni na internet.

1n) Odhadnéte kolik % vasich klienti/osob v komunité nema registraci ("nema svého stalého")
praktického Iékaie pro dospélé?

Respondenti odhaduiji, ze 21 % klientl/Clent komunity nema stalého praktického Iékare.

10) Vyjmenujte divody proc¢ jej nema:
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- Meazi hlavni davody, pro€¢ nemaiji stalého praktického Iékare, respondenti uvadéji:

- Casté stéhovani a zména bydlisté;

- Dale pak nedostatek praktickych lékaru v okoli, naplnéna kapacita praktickych lékaru a
odmitani novych klientt, diskriminaéni techniky ze strany Iékar.

1p) Odhadnéte kolik % vaSich klientt/osob v komunité - rodi€¢i nema registraci ("nema svého
stalého") pediatra pro dité/déti?
Respondenti v priméru udavaji, Zze 8 % klientd/€lentd komunity nema dité registrované u pediatra.
1q) Vyjmenujte divody proc¢ jej nema:
Mezi nejcastéji zminiované diavody jmenuji respondenti:

- Casté stéhovani;

- PIna kapacita pediatru v lokalité;

- Slovenska narodnost a s tim nedofeSena administrace;
- Nedochazeni k pediatrovi z obavy z reakce na nedodrzovani pravidelnych kontrol atd.

1r) Odhadnéte kolik % vasSich klientek/zen v komunité nema registraci ("nema svého stalého")
gynekologa?

Respondenti odhaduji v priméru 30 % klientek/Elenek komunity nema registraci u gynekologa.

1s) Vyjmenujte diivody pro¢€ jej nema:

Mezi nejCastéji udavané duvody respondenti jmenovali:
- Casta migrace klientek;
- Nezajem o prevenci v této oblasti a vyfazeni z evidence;
- Stud pfed muzskym gynekologem;
- Strach z nalezu choroby;
- Nedostatek finan¢nich prostredku;
- Nedostatek gynekologu v lokalité;

1t) Odhadnéte kolik % vasich klientii/osob v komunité nema registraci ("nema svého stalého")
zubare?

Respondenti odhaduiji, Ze v priméru nema registraci u stomatologa 62 % klientd/Clent komunity.

1u) Vyjmenujte diivody proc¢ jej nema:

Mezi hlavni ddvody respondenti uvade;ji:

- Zanedbavani preventivnich prohlidek a nasledné vyfazeni z registrace;
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- Nedostatek stomatologli v okoli bydlisté a stavajici nepfijimaji nové klienty;
- Strach z oSetfeni, feSeni akutnich stavll na pohotovostech;

- Finanéni narocnost péce ;

- Diskriminaéni techniky ze strany zubarfu;

- Dlouhé ¢ekaci Ihuty.

2. Dopad pandemie COVID-19 na
zameéstnanost Romu

2a) Odhadnéte, kolik cca vasich klienti/osob v komunité prislo o stalé zaméstnani vlivem
protiepidemickych opatieni.

Respondenti odhaduji v priméru 15% klientd/¢lent komunity pfislo o zaméstnani.

2b) Odhadnéte, kolik cca vasich klienti/osob v komunité pfiSlo o brigadu vlivem
protiepidemickych opatieni.

Respondenti odhaduji v priiméru 29% klientd/¢lent komunity pfislo o brigadu.

2¢) Odhadnéte, kolik cca vasich klientii/osob v komunité bylo vyfazeno z evidence UP vlivem
protiepidemickych opatieni.

Respondenti odhaduji v priiméru 6% klient(i/&lent komunity bylo vyFazeno z evidence UP.

3. Dopad pandemie COVID-19 na bytovou
situaci Romu

3a) Odhadnéte pocet rodin nebo jednotlivct vasich klienti/osob v komunité, ktefi prisli o
bydleni vlivem coronavirové pandemie.

Respondenti odhaduji v priméru 7% klientd/clend komunity pfislo o bydleni.

3b) Odhadnéte pocet rodin nebo jednotlivcti vasich klienti/osob v komunité, kterym vazné
hrozi ztrata bydleni vlivem coronavirové pandemie.
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Respondenti odhaduji v priméru 10% klientd/¢lend komunity, kterym hrozi ztrata bydleni.

3c) Odhadnéte pocet rodin nebo jednotlivet vasich klienti/osob v komunité, ktefi si naopak
nasli lepsi bydleni vlivem coronavirové pandemie.

Respondenti odhaduji, Ze pandemie neméla vliv na moznost najit si lepSi bydleni.

4. Dopad pandemie COVID-19 na socialni
oblast Romu

4a) Odhadnéte pocet vasich klienti/osob v komunité, ktefi méli problém s vyfizenim davek SSP
nebo davek hmotné nouze (pripadné MOP)

Respondenti odhaduji v priméru 23% klientd/¢lent komunity, ktefi méli problém s vyfizenim davek.

4b) Odhadnéte pocet vasich klienti/osob v komunité, ktefi pfisli o néjakou davku SSP nebo
DHN

Respondenti odhaduji v priméru 8% klientd/clend komunity, ktefi pfiSli o néjakou davku.

4c) Odhadnéte pocet vasich klienti/osob v komunité, ktefi méli problém s vyfizenim prispévku
na bydleni nebo jim byl jim zamitnut.

Respondenti odhaduji v priméru 17% klientd/Elent komunity, ktefi meéli problémy s vyfizenim
pFispévku nebo jim byl zamitnut.

4d) Odhadnéte pocet vasich klientii/osob v komunité, ktefi potrebovali nebo vyuzilo pomoc ve
formé potravinové pomoci.

Respondenti odhaduji v priméru 45% klientd/¢lend komunity, ktefi potfebovali nebo vyuzili
potravinovou pomoc.

4e) Odhadnéte pocet vaSich klientii/osob v komunité, ktefi byli vystaveni hlaSenému domacimu
nasili v dobé coronavirové pandemie.
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Respondenti odhaduji v priméru 4% klientd/Clent komunity, ktefi byli vystaveni hlaSenému domacimu
nasili v dobé coronavirové pandemie.

4f) Odhadnéte pocet vasich klientii/osob v komunité, ktefi se ocitli v situaci, ze nemohli splacet
své pohledavky.

Respondenti odhaduji v praméru 37% klientl/¢lend komunity, ktefi se ocitli v situaci, Zze nemohli
splacet své pohledavky.

4g) Odhadnéte pocet vasich klientli/osob v komunité, ktefi pozadali o odklad splatek kvuli
snizeni prijma.

Respondenti odhaduji v priméru 12% klientd/¢lent komunity, ktefi pozadali o odklad splatek kvdli
snizeni pfijmu.

4h) Ovlivnila coronavirova pandemie miru porodnosti mezi Vasimi klienty/ osoby v komunité?

Strana 17 (celkem 21)



Urad vlady Ceské republiky
Oddéleni kancelare Rady vlady pro zalezitosti romské menSiny

a sekretariatu Rady vlady pro narodnostni mensiny

Ovlivnila coronavirova pandemie miru porodnosti mezi Vasimi klienty/ osoby v komunité?
54 odpovédi

@ Ano, porodnost se b&éhem pandemie z...
@ Ano, porodnost se béhem pandemie s...
@ Ne, pandemie neméla vliv na porodnost
@ Neumim odhadnout.

@ dosud nebylo zaznamenano

@ nezaregistrovala jsem zménu

® NedokaZeme vyhodnotit.

@ NedokaZeme posoudit.

12V

4i) Jakym zpusobem ovlivnila protiepidemicka opatreni souvisejici s uzavienim heren Vase
klienty/osoby v komunité?

Respondenti udavaji, ze bud si jejich klienti, ktefi pfed pandemii travili €as v hernach nasli jinou
nahradu (hrani na PC, alkohol, drogy), nebo se situace v rodinach mirné zlepSila, nebot’ zustavalo
vice penéz v rodiné.

4j) Zménila se situace drogové problematiky v dobé pandemie? Mate prehled, jestli se zvysil
pocet uzivateli drog?

Zménila se situace drogové problematiky v dobé pandemie? Mate prehled, jestli se zvysil pocet
uzivatell drog ?
46 odpovédi

@ Ano, pocet uzivatelll navykovych latek
(mékkych a tvrdych drog) se zvysil

@ Ano, pocet uzivatelll navykovych latek
(mékkych a tvrdych drog) se snizil

@ Ne, pandemie neméla vliv na uzivani
navykovych latek
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4k) Je vice uzivatell lehkych €i tvrdych drog v komunitach, kde pracujete?

Je vice uzivatelll lehkych ¢i tvrdych drog v komunitach, kde pracujete?
52 odpovédi

@ Je vice uZivatell lehkych drog

@ Je vice uzivatell tvrdych drog
Nevim

@ Je to soub&h obou uzivani.

@ stejny pocet uZivatelll

@ V Usti nad Labem je pocet uzivatelu
drog dlouhodobé vysoky. Zvyseni/sniz...

@ s uzivateli navykovych latek nepracuije. ..
@ Pracuji v této sluzbé jiz dlouhou dobu...

@ Je to stejné jako pFed pandemii

5. Dopad pandemie COVID-19 na
vzdélavaci oblast Romu

5a) Vite kolik rodin/klient ma v domacnosti pocitac, tablet, chytry telefon ¢i jiné zarizeni?
Pripadné popiste, kdo jim poskytuje jinou podporu.

Respondenti se shoduji, Ze drtiva vétSina rodin disponuje bud pocitaéem, tabletem, nebo minimalné
chytrym telefon. Pokud se vyskytly rodiny, které méli s timto vybavenim problém, byl jim zapuj¢en bud
Skolou, nebo socialni sluzbou.

5b) Vite, jestli se déti/klienti pripojuji pravidelné k on-line vyuce? Pokud ne, co jim v tom brani?
VétSina respondentl popisuje velké problémy s pravidelnou online dochazkou déti. Mezi hlavni pFi€iny

fadi problémy s internetovym pfipojenim, které je finanéné narocné, popfipadé téz nedostatek
technického vybaveni, kdy v rodiné o vice détech je potfeba se délit o jeden pocitac. Néktefi
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respondenti popisuji jako pFi€inu absence téz nedostate¢nou motivaci rodi¢u podporovat déti v online
vyuce.

5c) Mate prehled o tom, zda Skoly zjiStovaly technické zajisténi détem/klientim v domacnosti —
PC, internet nutné k distanéni vyuce? Pripadné kolika zakiim poskytly podporu a jakou
formou?

Respondenti se shoduji, Zze Skoly se aktivné zajimaly o moznosti rodin a nékteré aktivné pomahaly se
zapUj¢ovanim techniky pro online vyuku. V jednom pfipadé do rodin chodil sam ugitel, aby zjistil
konkrétni potieby rodin (Kojetin).

5d) Jakou formu podpory détem/klientim poskytuje Vase NNO béhem pandemie?
Respondenti nej¢astéji udavaji nasledujici podpurné aktivity:

- technické vybaveni a zazemi k online vyuce a pfipravé do Skoly, pfipojeni k online vyuce,
pomoc s pfihlasenim se do systému ve kterém Skoly pracuiji, zajistit hesla k online pfipojeni do
Skolnich systémd, pajéovani telefonu, darovani sim karet s daty, komunikace s nadacemi stran
vybaveni, pomoc se ziskanim dat &i wifi pfipojeni

- plny provoz NZDM, doucovani, traveni volného &asu, pomoc s domacimi ukoly

- zprostfedkovani moznosti pravidelnych individualnich konzultaci uitel x Zak, vysvétleni latky
od ucitele, aby zvladli vypracovat domaci ukoly

- psychicka podpora

- zapujCeni notebookl a pevnych pocitacli s pfislusenstvim, na zapujcni smlouvu po dobu
distancni vyuky

- spolupréace s ugiteli ZS, kde jsme prostfedniky mezi zakem, rodiem a pedagogem

- Sluzba UCi (se) cela rodina - program podpory rodiny nejen v dobé pandemie poskytuje
ohrozenym détem pedagoga, ktery se s ditétem pfipravuje do Skoly a u¢i ho zvladat Skolni
latku. Toto se déje i béhem pandemie. V pfipadé distanéni vyuky offline pedagogové
zprostiedkovavali donasku materialu k ditéti a poté zpét do Skoly.

5e) Mate prehled o tom, pokud se dité/klient nemtize pravidelné pfipojovat k online vyuce, jestli
nabizi Skola jinou moznost sledovani vyuky? NapF. moznosti vyzvednout si pracovni listy,
pripadné dochazet na individualni konzultace atp.

Respondenti uvadéji, ze Skoly nabizi vétSinou k vyzvednuti pracovni listy a individualni konzultace.

5f) Zaznamenaly jste u déti/klientti zhorSeni znamek od zac¢atku pandemie (brezna 2020)?
Pokud ano, popiste, da doslo ke zhorseni ¢i zlepSeni znamek.

Respondenti se ve vétSi mife pfiklani k interpretaci, Ze u déti doslo ke zhorSeni Skolniho vykonu a
pedagogického hodnoceni. Nicméné ¢ast respondentd naopak udava, ze doslo diky online vyuce ke
ZlepSeni hodnoceni zakau.

5¢g) Zaznamenaly jste néjakym zpisobem zménu déti/klientli ve vztahu ke $kolnim
povinnostem od zac¢atku pandemie (bfezna 2020)? Pokud ano, popiste, jak se zména projevuje.
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Dle respondentu dochazi ke ztraté Skolnich navyk, k posileni laxnosti pfi plnéné Skolnich povinnosti.
Zhorsila se i schopnost se soustfedit a zapamatovat si vyu€ovanou latku.

5h) Mate informace o tom, ze by se u déti/klientdl néjak zménily navyky a denni rezim s
prechodem na online vyuku? Pokud ano, popiste jak.

VétSina respondentl se shodla, Ze déti se budi pozdéji. A diky ztraté pravidelného rytmu ,zlenivély“.

5i) Mate informace nebo pozoruje u déti/klientli néjaké zmény v chovani a naladach od za¢atku
pandemie (bfezna 2020)? Pokud ano, popiste jaké.

Respondenti nejCastéji odpovidaji: apatie, lenost, nuda, zavislost na telefonech, ztrata motivace,
uzavienost, roztékanost, unava, zhorSena komunikace, uzkostné stavy.

6. Dalsi dopady

Néktefi respondenti popisuiji, Zze se diky pandemii prohloubil izolace Romua od majority, diky malému
kontaktu mimo socialné vylou¢enou oblast i diky zhor§ené dopravnich spoju. Dullezitou oblasti je i na
jedné strané Sifeni hoaxu uvnitf komunity o pandemii COVID a narust obavy Romd, ktefi se vratili ze
zahraniéi z n&jaké formy ostrakizace za zavleéené viru do CR.
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