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Přehled služeb

Druh sociální služby Celkový počet

azylové domy 62

intervenční centra 17

krizová pomoc 17

nízkoprahová zařízení pro děti a mládež 2

noclehárny 2

odborné sociální poradenství 95

sociálně aktivizační služby pro rodiny s dětmi 7

sociální rehabilitace 4

sociální služby poskytované ve zdravotnických zařízeních lůžkové péče 3

telefonická krizová pomoc 14

terénní programy 7

tísňová péče 1

Celkový součet 231



Lidé ohrožení domácím a genderově podmíněným 

násilím

Za dostupnost sociálních služeb na svém území jsou zodpovědné kraje ve své samostatné působnosti, jak 

stanoví zákon č. 108/2006 Sb., o sociálních službách, ve znění pozdějších předpisů v § 95 (kraj na svém 

území zjišťuje potřeby poskytování sociálních služeb osobám nebo skupinám osob, zajišťuje dostupnost 

poskytování sociálních služeb v souladu se střednědobým plánem rozvoje sociálních služeb a určuje síť 

sociálních služeb.
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Lidé ohrožení domácím a genderově podmíněným 

násilím
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Lidé ohrožení domácím a genderově podmíněným 

násilím

• § 60a

• Intervenční centra

• (1) Na základě vykázání ze společného obydlí podle zvláštního právního předpisu (§21a a 21b zákona č. 

283/1991 Sb., o Policii České republiky, ve znění pozdějších předpisů) je osobě ohrožené násilným 

chováním vykázané osoby nabídnuta pomoc nejpozději do 48 hodin od doručení kopie úředního záznamu 

o vykázání intervenčnímu centru. Pomoc intervenčního centra může být poskytnuta rovněž na základě 

žádosti osoby ohrožené násilným chováním jiné osoby obývající s ní společné obydlí nebo i bez takového 

podnětu, a to bezodkladně poté, co se intervenční centrum o ohrožení osoby násilným chováním dozví. 

Sociální služby v intervenčním centru jsou poskytovány jako služby ambulantní, terénní nebo pobytové.
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Lidé ohrožení domácím a genderově podmíněným 

násilím

• (2) Služba podle odstavce 1 obsahuje tyto základní činnosti:

• a) sociálně terapeutické činnosti,

• b) pomoc při uplatňování práv, oprávněných zájmů a při obstarávání osobních záležitostí.

• (3) Služba podle odstavce 1 poskytovaná formou pobytových služeb obsahuje vedle základních činností 

uvedených v odstavci 2 tyto základní činnosti:

• a) poskytnutí ubytování,

• b) poskytnutí stravy nebo pomoc při zajištění stravy.

• (4) Součástí služby je zajištění spolupráce a vzájemné informovanosti mezi intervenčními centry, 

poskytovateli jiných sociálních služeb, orgány sociálně-právní ochrany dětí, obcemi, útvary Policie České 

republiky a obecní policie, jakož i ostatními orgány veřejné správy.

•
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Lidé ohrožení domácím a genderově podmíněným 

násilím

Ve službě „azylové domy“ v § 57 byla vložena nová činnost: „sociálně terapeutické činnosti“ 

Telefonická pomoc – v § 55 odst. 2 nahrazena „distanční“ pomocí
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• Služby prevence domácího a genderově podmíněného násilí

• Číslo: 069

• Platnost od: 20. 6. 2024 10:00

• Platnost do: 2. 10. 2024 12:00

• Zahájení příjmu žádostí o podporu: 20. 6. 2024 10:00

• Alokace v Kč: 150 000 000
•
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OPZ + Vyhlašovatel: MPSV - odbor realizace programů ESF – sociální 
začleňování



• ▪ odborné sociální poradenství,

•  ▪ krizová pomoc, 

• ▪ sociálně aktivizační služby pro rodiny s dětmi,

•  ▪ terénní programy, 

• ▪ azylové domy,

•  ▪ intervenční centra. 
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OPZ + Vyhlašovatel: MPSV - odbor realizace programů ESF – sociální 
začleňování



OPZ + Vyhlašovatel: MPSV - odbor realizace programů ESF – 
sociální začleňování

• poskytování psychologického poradenství

• podpora dostupnosti sítě služeb odborné pomoci pro děti v 
návaznosti na detekci násilí v rodině, které spadají do oblasti sociálně-
právní ochrany dětí

• podpora terapeutických programů (individuální, párové, skupinové) a 
svépomocných skupin, 

• podpora programů zaměřených na začlenění či udržení cílové skupiny 
na trhu práce, včetně konceptu zapojení zaměstnavatelů do případu,

• zvýšení povědomí veřejnosti a dotčené cílové skupiny o problematice 
domácího, sexuálního a genderově podmíněného násilí,



OPZ + Vyhlašovatel: MPSV - odbor realizace programů ESF – 
sociální začleňování

• Zvyšování kvality specializovaných sociálních služeb/programů pro 
oběti domácího a genderově podmíněného násilí

• Síťování služeb a podpora multidisciplinární spolupráce

• Programy a aktivity komplexní podpory zaměřené na soustavnou 
přímou práci s osobami dopouštějícími se násilí s cílem předcházet 
jejich dalšímu násilnému chování



MPSV ČR      ■       Na Poříčním právu 1/376      ■       128 01 Praha 2      ■       +420 221 921 111       ■       posta@mpsv.cz
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