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Uvod

Dokument ,,Analyzy a studie® je tfeti dfl¢i analjzou evaluace opatien{ 3.3 programu SROP' a
je soucasti zavérecné zpravy této evaluace.

Cilem dil¢i analyzy je posoudit tvorbu analyz pfedevsim z hlediska ucelnosti téchto analyz a
jejich vyuziti pro budouci projekty a programy v programovém obdobi 2004-2013.

Analyza pokryva zjisténi, zhodnoceni a zodpovézeni dvou evaluacnich otazek zadavaci
dokumentace projektu:
e (EQ 10): Jak mohou byt vytvofené analyzy vyuzity v obdobi 2007 — 20137
e (EQ 11): Existuje vazba mezi vytvofenymi analyzami a projektovymi naméty
v zasobniku projekta?

1. Pocty analyz a studii a jejich zpracovatelé

Analyzy byly charakteristickym vystupem vétSiny krajskych projekti a bylo na né
vynalozeno velké mnozstvi prostfedki. Zvlast vysoké pocty analyz byly provedeny v
Moravskoslezském a Plzenském kraji a v kraji Vysocina.

Pocet vypracovanych analyz a studii v obou kolech vyzvy 2,8 krat pfesahl planované pocty: 13
kraju planovalo uskutec¢nit 157 analyz a studii, avSak ve skutec¢nosti jich bylo
zpracovano 435 °.

Pficitame to tfem okolnostem:

a) v prub¢hu realizace se krajam ukazalo, ze maji k dispozici dostatek prostfedku, aby
zadaly nebo provedly mnoho analyz a studil (jejich potfebnost né¢kdy nelze v
kontextu nasi dlohy dostatecné posoudit),

b) partnefi, pfedevsim vsak riznf zajemci o dodani sluzeb tohoto druhu se — diplomaticky
fe¢eno — ,,zivé zajimali® o moznost zpracovavat pro kraj rizné analyzy.

¢) Moravskoslezsky kraj zapocital nad ramec puvodné planovaného poctu i sérii 192
dil¢ich analyz,

Tabulka 1: Pocet vytvofenych analyz a studii

cilova (planovana) dosazZena (skutecna)
hodnota hodnota pozn.
Jihocesky kraj 8 12
Jihomoravsky kraj 5 5
Karlovarsky kraj 10 12
Kralovéhradecky kraj 6 11
Liberecky kraj 6 28
Moravskoslezsky kraj 5 199 a)

1 Dalsi dil¢f analyzy jsou zaméfeny na vytvafeni partnerstvi, tvorbu analyz, zpracovani strategickych dokument a zasobnik
projekta.
2 IS MONIT, ukazatel IILIILIX, stav k 13. 10. 2008 a vlastn{ zjisténi.
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Olomoucky kraj 8 14
Pardubicky kraj 3 3 b)
Plzensky kraj 20 42 9)
Stfedocesky kraj 26 26
Ustecky kraj 20 26
Vysocina 38 53
Zlinsky kraj 2 4
Celkem 157 435
Poznamky:

a) Moravskoslezsky kraj dodatecné pridal aktivitu ,,Nalezeni a podpora strategickych projekta
v Moravskoslezském kraji“ (bez navyseni cilové hodnoty monitorovaciho ukazatele). V
ramci této aktivity bylo zpracovano 48 projektta a pro kazdy projekt zpracovany Ctyfi
analyzy (Analyza souladu se strategiemi, Analyza naklada a wuzitka, Analyza rizik,
Marketingové analjza). Slo pouze o diléf analyzy ke studiim proveditelnosti, které bézné
byvaji soucasti studii. (Z ucetnich divodu bylo tfeba uvadét jednotlivé analyzy zvlast’, aby
se studie nestaly tzv. dlouhodobym nehmotnym majetkem). Téchto 192 analyz
zpracovavali externf dodavatelé. Analyzy bohuzel dosud nebyly zvefejnéné.

b) Ukazatel pro Pardubicky kraj neni v IS MONIT uveden, ackoliv kraj od pocatku pocital s
vytvofenim tif analyz (studie absorpcni kapacity samosprav kraje, absorpcni kapacity
nestatnich neziskovych organizaci na dzemi kraje a absorpéni kapacity podnikatelského
sektoru na uzemi kraje). Monitorovaci ukazatel tak byl naplnén, IS MONIT je omylem
nesledoval.

¢) IS MONIT udava v Plzenském kraji, ze mélo byt provedeno o 14 analyz vice. Jednalo se
vsak o planovany pocet analyz pro 7. kolo vyzvy. Projekt kraje vsak tehdy nebyl
vybérovou komisi doporucen a neuskutecnil se.
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Graf 1: Pocet uskute¢nénych analyz
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Kraje tu uplatnily tfi pfistupy:

a) nckteré nechavaly vétsi cast analyz zpracovat externimi dodavateli na zakladé smluv,
pficemz cast naklada byla jako nezptsobilé ke spolufinancovani z rozpoctu projektu
(podobné jako pozdéji ptipravu strategickych rozvojovych dokumentu),

b) jiné se pfednostné orientovaly na své partnery, kterym na zaklad¢ spole¢ného rozpoctu
svefily provedeni analyz s moznosti objednat je u externich dodavateld,

c) jen vyjimecéné zustalo zpracovani analyz pfimo na odboru rozvoje kraje.

V nékterych krajich (Plzenském, Karlovarském a dalsich) analyzy zpracovavali predevsim
samotni partnefi, z nichz néktefi pfinesli jako svij vklad do vysledkt celého partnerského
projektu v kraji pouze tyto analyzy a pusobili tak v typické roli dodavatelt (napf. v Jihoceském
kraji obchodni spolecnost G-project poskytla 5 analyz a studii proveditelnosti, Legro Consult
jednu a KP projekt dvé — viz nize).

Rada 7z analyz (napt. Studie absorpéni kapacity samosprav na tzem{ Pardubického kraje) je
rozsahla, kvalitné zpracovana a dobfe vyuzitelna pro tehdejsi i soucasné planovani rozvoje
uzemi. Dalsi (napf. Benchmarking absorpéni kapacity subjektd neziskového sektoru v
Libereckém kraji) jsou sice rozsahlé, avsak jedna se z velké ¢asti o kompilace, opiraji se o velmi
maly vzorek hodnocenych subjekti a jejich zavéry a doporuceni nejsou vzdy relevantni ucelu
analyzy ani dobfe pouzitelné v praxi piislusnych instituci. A konecné jiné (napf. Analyza
klientely cestovnfho ruchu v Pardubickém kraji) jsou rozsahem vétsinou strucné a obsah tvofi
pouze shromazdéné, nevyhodnocené soupisy informaci.

Pod souhrnnym oznacenim ,analyzy“ se oznacuji prace a vysledné dokumenty
rozmanitého druhu. N¢které jsou a) prostou deskripci primarnich dat, sekundarni analyzou
anebo kompilaci, jiné maji b) charakter komplexnéjsich studif bud’ jednotlivych piipadd, anebo
komentovanych pfehledd, a dalsi maji charakter ¢) studie proveditelnosti. Dobrym pfikladem
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této rozmanitosti jsou analyzy provedené v Jihoceském kraji °:

Tabulka 2: Analyzy provedené v JihoCeském kraji

nazev dokumentu zpracovatel
Analyza absorpéni kapacity Jihoceského kraje partner G-PROJECT
Analyza skolicich potfeb partner J[SRLZ
Analyza transparentnosti rozdélovani vefejnych prostfedka partner G-PROJECT
Vytvoteni systému tvorby a napliovani databaze projekti partner KP Projekt

Analyza rizik

JeK

Program pro zvyseni absorpcni kapacity malych a stfednich podnikd v
Jihoceském kraji (analyza)

partner Legro Consult

Nazorové Setfenf mezi potencialnimi partnery

partner Agora CE

Socio-ekonomicky profil Jihoceského kraje (studie)

dodavatel RERA

Evropské projekty v Jihoceském kraji (oznacena jako studie)

partner G-PROJECT

Dum na pul cesty (vzorova studie proveditelnosti)

dodavatel G-PROJECT

Propagace Setrné turistiky (zjednodusena studie proveditelnosti)

dodavatel G-PROJECT

Zpracovateli téchto analyz a studii byli externi dodavatelé, resp. partnefi a jen vyjimecné
samotny kraj (v tomto pifpadé¢ se vsak jednalo pouze o jednostrankovou tabulku 5

identifikovanych rizik realizace krajského projektu).

3 Pfevzato ze stranek projektu http://partnerstvi.kraj-jihocesky.cz.
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2. Zaméieni analyz a studii
Malokdy byly zpracovany analyzy pokryvajici komplexné problematiku kraje, které by tak
tvofily hlavni podklad pro strategii nebo program rozvoje kraje. Patii k nim Analyza absorpcni

kapacity Jihoceského kraje nebo SWO'T analyza Kralovéhradeckého kraje.

Piiklad 1: SWOT analyza Kralovéhradeckého kraje

»OWOT analyza Kralovéhradeckého kraje” jako soucast pifpravy strategie rozvoje kraje byla
zpracovana jiz v prosinci 2005 s ucasti tématickych pracovnich skupin. Jde o prodiskutovany a
kvalitné zpracovany seznam S, W, O, T. Jak tomu byva, k jejimu plnému uzitku ji chybi
zhodnoceni vysledkid a tvorba scénafti. Misto toho se — také typicky - mis vnitinf a vnéjsi faktory
dalstho rozvoje kraje, zaménuji se hrozby se slabymi strankami a piflezitosti se silnymi. Pfesto je
pravé v tomto dokumentu patrné velké mnozstvi ulozené prace a kolektivniho usili.

Provedené analyzy muzeme délit na sektorové (analyzy absorpcni kapacity obci, neziskového
sektoru a podnikatelského sektoru), subregionalni (pro nizsi uzemni celky nez kraj) a
tématické (napf. pro oblast cestovniho ruchu), ptip. smisené.

A/ Sektorové analyzy

V Pardubickém a Libereckém kraji, v kraji Vysocina, ale i jinde byla zpracovana série analyz
na podporu ristu absorpcni kapacity dvou anebo vsech tfi sektorti.

Piiklad 2: Analyza absorp¢ni kapacity podnikatelského sektoru Pardubického kraje

»Analyzu absorpcni kapacity podnikatelského sektoru Pardubického kraje” zpracovala Krajska
hospodatska komora na 112 stranach. Pfinasi informace z ,terénu® (véetné vysledka dotazovani 245
vystupem analyzy. Bohuzel vsak velka c¢ast analyzy obsahuje pifepisy relevantnich oblasti podpory z
novych operacnich programu a neni tedy originalnim vkladem k problematice. V analyze se navrhuje
zfidit Rozcestnik informaci o dotacich, na www strankach samotné komory (www.khkpce.cz) jej vsak
nelze nalézt.

Popularnim piikladem se jiz v dobé¢ realizace opatfeni SROP 3.3 stala analyza neziskového
sektoru v kraji Vysocina.

Priklad 3: Analyza stavu neziskového sektoru v kraji Vysocina

V roce 2005 béhem piipravy Strategie rozvoje nestatniho neziskového sektoru v kraji Vysocina jeho
zpracovatelé zjistili, Ze jim chybi relevantn{ vstupni data — od poctu aktivnich organizaci az po jejich
ekonomickou situaci a kvalifikacni potieby. Podobny problém se objevil v pocatcich i v celém
projektu Partnerstvi pro Vysocinu, kdy nebylo prakticky mozné zjistit, které organizace lze pfizvat
k partnerstvi v projektu a ziskat na né kontakty.

Z téchto duvodu byla od podzimu 2005 do dubna 2006 zpracovana Komplexni analyza nestatnfho
neziskového sektoru v kraji Vysocina. Cilem bylo zjistit u NNO v kraji Vysocina stav jejich ¢innosti,
jejich zkusenosti ze spoluprace s riznymi institucemi, ekonomickou situaci a rozvojové potteby.

Vzhledem k piipravé Strategie rozvoje NS v kraji se analyza soustfedila na zkoumani kvalifikacnich
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potfeb a absorpéni kapacity NS. Byl vypracovan strukturovany dotaznik s nékolika desitkami otazek,
tykajicich se ekonomické situace dotazované NNO, vyuzivani fondd EU, pfekazek rozvoje nebo
poctu a vzdélani zaméstnanct. Dalsi otazky se zaméfily na zptsoby financovani, management,
fundraising, vyuzivani lidskych zdroja, potieby pro rozvoj NS v kraji.

Kazda z obou casti dotazniku byla zpracovana odliSnym zpusobem. Z 1. casti dotaznikt byla
vytvofena aktualni databaze s nckolika typy vyhledavani. Tato databaze je k dispozici na webovych
strankach kraje Vysocina. Ostatni data byla zpracovana jako anonymni pomoci softwaru SPSS a
externim expertem byla provedena interpretace statistickych dat 1. a 2. fadu.

Zpracovatelé se pokusili ziskat data ne pouze od vybraného vzorku organizaci, ale od vsech NNO,
které jsou v kraji registrovany. Nejprve byly dotazniky rozesilany postou. Celkem bylo odeslano
5 200 dotazniky, spoleéné s pfedplacenou odpoveédni obalkou, aby se zvysila navratnost dotaznika.

Celkem se podafilo shromazdit 1 048 vyplnénych dotaznikti a kontakty na 1 080 organizaci. Podle
zpracovateld se jednd o reprezentativni vzorek NNO pusobicich v kraji. Co se tyce navratnosti
dotazniku, nejmensi odezva byla od organizaci, které svou pisobnosti maji nejmensi vliv na aspekty
zkoumaného sektoru, jednalo se tedy spise o mensi NNO.

Vysledky analyzy byl publikovan v brozufe a na Konferenci NNO v Tiebici v kvétnu 2006.
Podrobné  vysledky jsou dostupné na adresich  www.partnerstvi-vysocina.cz = nebo
www.neziskovka.cz.

B/ Subregionalni analyzy

Ve StfedoCeském kraji (a rovnéz jinde) zpracovali partneii fadu subregionalnich analyz, které
jsou verejn¢ dostupné, ale podobné jako v jinych ptipadech, jejich dal§i vyuziti neni znamo. V
Kralovéhradeckém kraji do analyz partnetfi vstupovali bud’ jako jedna z cilovych skupin, anebo
analyzy kompletné zpracovavali.

Ptiklad 4: Zrcadlo mistni udritelnosti v Usteckém kraji

Zvlastnosti mezi regionalnimi analyzami je ,,Manual zpracovani a vyuziti sady indikatord rozvoje pro
malé obce (Zrcadlo mistni udrzitelnosti)*, zpracovany v roce 2007 spole¢nosti EnviConsult pro
Ustecky kraj. Manual je kromé svého zdkladniho poslani cennym piispévkem k benchmarkingu obci,
nebot’ srovnava vybrané ,,vykonové® ukazatele 10 mensich mést a obci pomoci sady 15 indikatort
pro ekonomickou, socialni a environmentalni oblast a pro vefejnou spravu. Indikatory lze vyuzit pro
zadosti o cerpan{ financnich prostfedki i pro stanoveni rozvojovych cili mésta.

C/ Tématické analyzy

Tématické analyzy byly Casto zpracovavany partnery pro velmi specifické ucely.
Prikladem je studie ,,Podpora chovu a wuziti koni v Karlovarském kraji“, ,,Analyza
agroturistickych farem® v Olomouckém kraji nebo 192 janalyz“ pro vybrané projekty v
Moravskoslezském kraji.

V kraji Vysocina byl proveden procesné-personalni audit na vSech odborech krajského ufadu a
jeho vysledkem byla reorganizace KU Vysocina.
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V Usteckém kraji pfinesla Analyza poskytovatelu socialnich sluzeb na tzemi kraje daraz na
problematiku souvisejici s absorpéni kapacitou prosttedkt EU a byla soucasti pfipravy
sttednédobého planu rozvoje socialnich sluzeb Usteckého kraje.

V Jihomoravském kraji zpracoval externi dodavatel pruzkum mezi obc¢any zaméfeny na nazory
vefejnosti na rozvoj regionu. Mezi vysledky prizkumu patfilo zjisténi, jakou komunikaci st
vefejnost pieje a jakou maji ob¢ané moznost ovlivnit pfipravu strategickych dokumentu.

V Pardubickém kraji REDEA Zamberk (jeden z projektovych partnerd) spolu s poradenskou
agenturou OHGS Usti n. O. (zvanou partnersky konzultant) zpracovala ,,Analjzu atraktivit a
infrastruktury cestovnfho ruchu® v oblastech Orlickych hor a Podorlicka.

K vystupum projektu v Olomouckém kraji patfila ,,Analyza agroturistiky v Olomouckém
kraji a ,,Vyhodnoceni aktualné platnych strategickych dokumentd mikroregionti v ramci obce
s rozsifenou pusobnosti Olomouc®.

K tématickym analyzam patii studie ke zjisténi kvality a vykonnosti vefejné spravy v kraji
Vysoc¢ina — nastroj pro sebehodnoceni vefejné spravy CAF (common assessment
framework), benchmarking k méfeni a porovnani vykonu v obcich s rozsifenou pasobnosti a
méfen{ ucinnosti uplatnovanych strategii Balanced Scorecard.

V dalsich pfipadech $lo o instruktaZni, vzorové a metodické analyzy, jako je vzorova studie
proveditelnosti ,,Dum na puli cesty* v Jihoceském kraji.

Samostatnym problémem opatfeni 3.3 SROP byl vztah k problematice venkova a
venkovskych subjektu (viz dile také pfiloha ¢. 4).

Potfeby kraju vénovat se v letech 2004-6 rovnéz problematice venkova se stfetly s nazorem
Ridictho orginu SROP, ze pro problematiku venkova nejsou uréeny strukturdlni fondy, nybr
Evropsky zemédélsky fond pro rozvoj venkova (EAFRD), ktery bude hlavnim finanénim
zdrojem pro Program rozvoje venkova CR v gesci Ministerstva zemédélstvi . Byly tak
pozastaveny aktivity a akce, které se zaméfovaly na problematiku venkova a jejimiz
beneficienty by mohly byt mistn{ akéni skupiny, zemédélsti producenti apod.

Jesté vétsimu dosazeni hlavnich cila opatfeni SROP 3.3 — tj. zvySeni administrativni a
absorpéni kapacity kraje pro nové obdobi — by vsak bezesporu prospélo, kdyby problematiku
venkova bylo mozné do projekta plné zahrnout. Dalsimi davody bylo, Ze Gzemi vSech kraju je
z nejvetsi ¢asti (cca 95 %) venkovskym tzemim a tedy velka c¢ast budoucich aktivit, oblasti
podpory, konecnych pfijemct atd. se tyka venkova, a konecné i to, ze subjekty z venkova,
tfebaze celkové informaéné diskriminované, mély zajem o spoluti¢ast v projektu. Slo zejména
o venkovské obce a mistn{ akéni skupiny .

4 Pfitom uvedené ministerstvo nemélo opatfeni typu SROP 3.3, mélo pouze opatfeni na podporu piipravy jednotlivych MAS.

5 A tak v jednom z kraju vznikaly strategie pro metodu Leader mistnich akénich skupin neoficialné. Aby byly uznatelnym
nakladem, fikalo se jim ,,Integrované strategie* a neuvedlo se, ze jde o piipravu na ¢erpani EAFRD. V Katlovarském kraji
se dva manazefi podileli rovnéz na vzniku MAS. Ostatné, obce do 500 obyvatel, tedy typicti pifjemci v Programu rozvoje
venkova, byly v krajich béznymi ucastniky aktivit v rdmci opatfeni 3.3 SROP. Avsak dal$i pfipravené akce se nakonec
neuskutecnily, nebot” nem¢ly jiné finanéni kryti, anebo byly financovany odjinud (seminat k Programu rozvoje venkova v
kraji Vysocina).
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Ptiklad 5: Pfiklad z dotazovani

Jeden z dotazovanych vystihl problém takto:

wPotreby budoucich Zadatelii json nedélitelné a nelze mezi nimi vytvaret umélé bariéry napr. tim, e
g projektu ,,Partnerstvi se podpori jen aktivity smérujici k Zddostem ze strukturdlnich fondi. Mnozi
Zadatelé totiz budon kombinovat nejriznéisi droje. Napi: do posledni chvile nebyly vyjasnény vsechny
Wprekryvy < operacnich programii — treba Zadatelé 3 obei do 500 obyvatel mohon Zddat 3 Programmu
roxvoje venkova a Zadatelé 3 obel nad 500 obyvatel 3 ROP. K posilent ,,absorpini kapacity* kraje i
nigsich zemnich celfsi pomiige neomezené poradenstvi a nikoliv ,,resortni* pristup, e 3 jednobo
zdroje [ze podporit jen ,,to* a 3 jiného ,,ono*. Zminuji to i pri védomi faktu, Ze kady dotacni
program a ndsledné projekty maji sva specifickd pravidla.

Presto v nékterych krajich vénovali venkovu velkou pozornost at’ uz pfimo (Skoleni pro
subjekty z venkova v Libereckém kraji) nebo nepiimo (Analyza cestovniho ruchu na
Rakovnicku, coz je svym charakterem pfedevsim venkovské uzemi). Jen v oblasti analyz
jmenujme jako dalsi pfiklady Prizkum a zhodnoceni realné absorpcni kapacity obci, svazku
obci a mikroregiont v souvislosti s modernimi metodami rozvoje venkova v Karlovarském
kraji, Analyzu vzdélavacich potfeb mistnich akcnich skupina a mikroregiont v Libereckém
kraji, pomérné zdafily Benchmarking absorpéni kapacity subjektd agrarniho sektoru v
Libereckém kraji od ARR Liberec, studii Partnerstvi na tzemi Moravskoslezského kraje a
Analyzu agroturistickych farem v Olomouckém kraji.

Nedostate¢cna podpora venkovskych témat pak jest¢ posilovala nedostatky, které se
vyskytovaly v oblasti informovani a koordinace, a snizovala tak celkovy efekt pfipravy na nové
obdobi. Napt. manazefi jedné MAS na venkovském Sluknovsku (Ustecky kraj) soudi ® 7.
Zcela schagi informovanost soukromych subjekti, predevsim o moznostech Cerpani finaninich prostiedfki
g vnéisich drojii na realizaci rozvojovych zaméri. 2. Citelné chybi poradensky servis v souvislost s pripravou
projektil. 3. Rozwejové aktivity mistnich samosprav (obei, mést a mikroregionii) probihaji izolované, bez vazby
na roxuoj sonkromé sfery. 4. Zcela schazi dislednd koordinace jednotlivych roguojovych kroki g asového i
organizacniho hlediska.

Viimnéme si, ze vSechny tyto problémy mély fesit a odstranit prave krajské projekty SROP
3.3. Neni to oviem tak docela vina fidicich organt krajského projektu BROUK. Kraje
dostavaly instrukce, aby to, co vécné souvisi a Programem rozvoje venkova, v krajskych
projektech opominuly, resp. povazovaly za nezpusobily vydaj. Obava z vécnych ,,pfekryva‘ ve
financovani, zveliceni ,,implementac¢nich® rozdila v poslani ESF a EAFRD anebo mozna jen
komplexné, tj. vcetné¢ ,venkovskych® (,nezemédélskych®, mimoprodukcnich) —témat,
specifickych venkovskych cilovych skupin a venkovskych subjektt, ktefi fakticky hraji roli
konecénych pffjemct anebo zéasti 1 zprostfedkujicich subjekta (MAS).

6 Strategicky plan Leader, MAS Sluknovsko, fjen 2008, pracovni verze.
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3. Charakter a informacni hodnota analyz

Analyzy a studie maji rozmanity charakter a informacni hodnotu. N¢které vznikly ,,praci
v terénu® a opiraji se o dotazovani v obcich, diskusni setkani a primarné shromazdované
udaje, jiné jsou zda se rychlym pokusem o dodani udaju z jinych analyz a studif. Efektivnost
takto vynalozenych prostfedku je v fad¢ piipadu problematicka.

Piiklad 6: Analyza klientely cestovniho ruchu v Pardubickém kraji

Naptiklad ,,Analyza klientely cestovniho ruchu® je soucasti ,,Studie absorpéni kapacity samosprav
Pardubického kraje®. Vychodiskem byl monitoring navstévniki v turistickych regionech CR zadany
celostatné vladni agenturou CzechTourism a zpracovany GfK Praha. Z celkové analyzy za CR byly
vybrany informace za turisticky region ,Vychodni Cechy“ a Pardubicky kraj, nebyly vsak
komentovany, dale analyzovany, doprovazeny doporucenim apod. Slo tedy o prosty vytah z jiz
zpracovaného dokumentu (prvotni podklad pro sekundarni analyzu) 7.

Neékteré analyzy jsou sice rozsahlé, avSak neodborné zpracované, jejich zavéry jsou postaveny
na nevelkém poctu piipadd, chybi potiebna ,,;metodicka skepse®, misto stfizlivého hodnoceni
ziskanych poznatku je v materialu mnoho ,,vaty®, ktera zakryva maly informacni pfinos atd.

Pfiklad 7: Benchmarking neziskového sektoru v Libereckém kraji

Zprava ma nazev ,,Vyhodnoeni. Benchmarking absorpén{ kapacity subjektt neziskového sektoru v
Libereckém kraji* a zpracovala ji spolecnost e-fact 15. cervna 2007.

Jako hlavni metodu shromazdéni dat ,,z terénu‘ volil zpracovatel e-mailovou zpravu, ktera NNO z
databaze Zadala o vyplnéni on-line dotazniku na adrese http://survey.easyresearch.cz. Na tomto
serveru s prefabrikovanymi a svépomocné (laicky) vytvafenymi dotazniky je snadné vytvofit
dotaznik, avsak nezarucuje to profesionalné standardni postupy a vysledky.

Tak napiiklad data sbirand timto zpusobem byvaji vzdy vychylena a tedy $patné zobecnitelna
(odpovi, kdo chtél, kdo ma cas, rychly pfistup na internet atd.), vyzkumnik nema kontrolu nad
okolnostmi pofizeni dat (na rozdil od priace vyskolenych tazateld piimo v dotazovanych
organizacich), nabidka generovanych vysledku a prezentaci svad{ k pfecenén{ kvality dat. Jen v malém
poctu byla vyuzita tisténa verze dotazniku a osobni navstévy v NNO.

Vysledky autor vycisluje s pfesnosti na desetiny (ac¢koliv vzhledem k poctu dotazovanych by meél
zaokrouhlovat na desitky procent, resp. vyjadieni v procentech ani nepouzivat). Nenf jasny rozsah
dotazovani. Udajné bylo nabidkou on-line dotaznikového formulate z www osloveno 436 NNO (str.
12), jinde (str. 41) se uvadi 209 rozeslanych dotaznikd. A citujeme-li ze str. 12, ,,dale bylo osloveno xx
(*?!) subjektd osobné ¢i telefonicky®. Podle autora pruzkumu bylo 345 NNO oslovenou pouze e-
mailem a dalsich 209 pouze dopisem, celkove tak bylo osloveno 554 NNO.

Toto feSeni ovsem samo o sobé¢ vedlo rovnéz k nizkému zdjmu o odpovédi dotazovanych NNO.
Zpracovatel proto nakonec ani nesplnil kvantitativni podminky (minim. pocet dotazovanych, resp.
zpracovatelnych odpovedi) stanovené v zadani zakazky.

O nevhodném zptsobu sbéru dat sveddi i fakt, Zze na 65 odpoved! piipadlo 162 neukoncenych
odpovédi, kdy predstavitel NNO zacal dotaznik vypliiovat, ale ¢innost opustil. To se vétSinou stava

7 Bohuzel ani na www strankdch projektu neni prezentovana ucelend analyza, nybrz jen pfevzaté tabulky a mapy z
celostatniho $etfeni GfK. Studii na 21 stranach zpracovala OHGS Usti n. O., kter byla do projektu zahrnuta jako
,partnersky konzultant®. Viz

http:/ /www.tozvoj-pk.cz/kraj/soubory/studie_obcel/aktivita_3_3/Analyza_klientely_cest_tuch.pdf.

SVAZEK 2: 3. dil¢f analyza - Analyzy a studie 11
Zpracovatelé: Tima Liberec, s. 1. 0., EVASCO s. 1. 0., CpKP stfedn{ Morava, o. s.




Evaluace opatfeni 3.3 SROP

pro nedostatecnou motivaci k vyplnéni (jiny zptusob kontaktu by vedl k lepsi navratnosti), pro zakryti
celého rozsahu dotazniku rozdélenim do stranek (Gnava a nechut’ — neni jisté, ,kolik toho jeste
bude®) a také pro malou pfivétivost vyzkumné situace. K vyhodim zvolené formy dotazovani
naopak patif automatické filtrovani otazek.

Tento zpusob ,komunikace® prostiednictvim internetu neumoznil vyuzit piflezitost k osobnimu
kontaktu, ktery by poslouzil napf. k rozsifeni povédomi dotazované NNO o projektu Partnerstvi, o
clenstvi v krajské Asociaci NNO, k seznamen{ s vyskolenymi euromanazery, k zakladni poradenské
akci ,,na misté apod.

Je pravdépodobné, Ze jednou z viznamnych okolnosti pro celkovy vysledek bylo zpozdéni zadani a
realizace benchmarkingu. Z tohoto divodu také byla aktivita prodlouzena az za termin 30. cervna
2007, ktery byl puvodné dohodnuty v ramci zakazky i celého projektu Partnerstvi.

Vyslednou hodnotu dila snizuje 1 velky podil neptivodnich textd. Studie ,,Benchmarking absorpcni
kapacity subjektu neziskového sektoru v Libereckém kraji“ je sice rozsahla (110 stran grafd, tabulek a
textu), avsak jednd se z velké ¢asti o kompilaci jinych texth a opird se o velmi maly, pro tyto dcely
zcela nedostatecny vzorek.

Ve studii se uvadi, Ze ,,zavéry se budou opirat o prizkum (dotazovani) v cca 150 NNO kraje (str.
12), ale ve skutecnosti byly ziskany odpovédi jen od 62 NNO. (To ovSem bylo zpusobeno zcela
nevhodnou metodou sbéru dat, kdy dotaznik nemél byt pouze ,,vyvésen” na webu, ale pfedevsim
nabizen aktivné a osobné spolupracovnika zpracovatele.) Tento limit si zpracovatel jesté sim
»zjemnil na str. 38, kde uvedl ,,minimaln{ pocet oslovenych subjektt 150, dspésnost ziskani dat na
zaklad¢é zpracovaného dotazniku byla stanovena (?!) na 80, tj. navratnost v poctu 80 dotaznikti =
subjekti), coz nehraje ani aritmeticky, ani vzhledem k zadani studie).

Zavery a doporuceni zcasti nejsou relevantni k ucelu analyzy. Studie upozoriuje, Ze jejim ,,cilem je
zjistén{ dobrych postupti pfi ziskavani evropskych zdroja k financovani projektu v agrarnim sektoru
(str. 11), coz je omyl, nebot’ cela studie je o neziskovém sektoru a agrarni sektor se sem dostal zfejmé
kopirovanim textd. Avsak ani podobného cile — zjisténi dobrych postupt v neziskovém sektoru — se
nepodafilo dosahnout.

Z textu je viditelny spéch a povrchnost, coz se projevilo jak v zavérech (zpracovatel pouze uvadi, co
z dotaznikt prosté secetl a v % vyjadfil, a to jesté opakované vzdy totéz pomoci textu, tabulky i grafu
— viz napf. str. 46 aj.), tak ve formulacich (napf. ,,Taky veskera ziskana data byly ukladany...). Silny
je vliv kompilace (pfevzet]) u cizich textd, které jsou ve studii neékdy neorganicky zatazené a
nedostatecné aplikované.

Napiiklad do str. 38 se studie zabyva celkovou situaci neziskového sektoru a vhodnosti riznych
operacnich programu (bohuzel pravé témi, jejichz ptisobnost v té dobé koncila a vyzvy k predkladani
projektovych zadosti ustavaly). Rovnéz jednotlivé informace a doporuceni jsou ¢asto nerelevantni —
napfiklad uvadéné piiklady z grantového kalendafe (str. 90) jsou v Libereckém kraji nevyuzitelné:
,»Kraj Vysocina - Dotace na krajska centra talentované mladeze® .

Zprava postrada nékteré pravem ocekavané nalezitosti jako seznam informacnich zdrojua, které v ni
byly pouzity a které tvoif znac¢nou ¢ast vysledného textu (informace o piipravé a fizenf projektd aj.).
Obsahuje vsak také pasize vénované benchmarkingu v podnikatelské sféfe (napf. str. 40) a protoze
zpracovatelem obou zakazek byla tatiz osoba, vznikd dojem, Ze cast vydaju byla diky pfidéleni
zakazky ,,usetfena® zhotovitelem (nikoliv vsak objednatelem).

Nedostatek profesionality vedl zpracovatele k tomu, ze nebyly dodrzeny zakladni zasady odborné
p y p > Yy y y

prace. Zustava otazka, jakou hodnotu vlastné zpracovatel za dohodnutou cenu zadavateli pfinesl a
jak ten muze vysledky vyuzit a — kromé ovéfenych kontaktt na NNO - nyni skutecné vyuziva.
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Benchmarking se mél realizovat osobnim kontaktem s NNO nad dotaznfkem, ktery byl pfilezitosti
ke komunikaci. Pfitom by se doplioval krajsky zasobnik projektd o nové zameéry a ziskavali novi
clenové pro krajskou asociaci NNO.

I kdyz se tyto dalsi efekty vyslovné nepozadovaly, mohly znamenat vyraznou pfidanou hodnotu,
ktera vSak zlstala promarnéna. Otazkou je, nakolik byl dosazen pavodni cil, totiz ,,zjisténi dobrych
postupt pfi ziskavan{ evropskych zdroju k financovani projektd v neziskovém sektoru®.
Benchmarking neziskového sektoru v Libereckém kraji je ztracenou pifleZitosti, jak v kraji cely sektor
posilit, jak rozsifit clenskou zakladnu krajské a celostatni asociace, jak propojit NNO pusobici v
ruznych méstech a obcich nad spole¢nymi projekty.

Analyzy nejsou ,dotaZené“. Castym piipadem je, ze analyjzy jsou prevazné nakupenim a
utiidénim prvotnich informaci (napf. o uzemi, o projektech, o organizacich), které v§ak nejsou
dale zpracované anebo zpracované nejsou dale vyhodnocené. Chybi vyhodnoceni uZitecnosti,
zavaznosti atd. informaci, chybi zavéry, doporuceni apod.

Pfiklad 8: Analyza absorp¢ni kapacity na Vysoc&iné

V letech 2005 a 2006 byly na Vysociné vytvofeny tii analyzy absorpc¢ni kapacity kraje. V pravém slova
smyslu se vsak o analyzy nejedna. Ve vytvofenych dokumentech jsou uvedeny projekty, které byly
schvialeny k financovani v riznych operacnich programech, neni vsak uveden budouci potenciil
kraje, odhad, jak se absorp¢ni kapacita bude zvysovat a co bylo ucinéno pro to, aby se zvysila. Tzv.
»Analyza absorpcéni kapacity je tak jakymsi statistickym souhrnem pfislibenych financnich
prostfedki jednotlivym subjektim v kraji. Koncem cervna 2008 byla manazery projektu vytvofena
celkova analyza absorpéni kapacity (na webovych strankach projektu ale neni k dispozici).

Skute¢nymi analyzami jsou nakonec (paradoxné¢r) pfedevsim studie proveditelnosti, nebot’ ty
jsou uz svou podstatou analyzami podminek realizovatelnosti urcitého zaméru a musi tedy
dospét ke zhodnoceni, k zavéram, k doporucenim.

V analytickych pracich realizovanych v ramci projektd se projevila znacna
nekoncepénost (mozna az bezradnost nad tim, na co vSe vyuzit pfidélené financéni
prostfedky). Tato nekoncepcénost se odrazila v podpofe vzijemné nesouvisejicich analyz,
poruznu nabizenych partnery a dodavateli podle okamzitych zajmu a moznosti. Analyzy na
sebe vétsinou nenavazuji hierarchicky ani vécné, jsou jakoby nahodile rozmistény do rtznych
lokalit a témat.
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Pfiklad 9: Analyzy ve StfedoCeském a Karlovarském kraji

Drobné analyzy ve StfedoCeském kraji

Stfedocesky kraj ma napf. tyto analyzy: Sociodemograficka analyza tzemi MAS Podlipansko,
Socioekonomicka a demograficka analyza mésta Podébrady, Analyza cestovniho ruchu Rakovnicko
1.etapa, Prazkum potieb obyvatelstva mésta Rakovnik v oblasti socialnich sluzeb, Vyzkum turistd na
uzemi MAS Vyhlidky, Tvorba analytické ¢asti Strategie udrzitelného rozvoje mésta Kladna a dalsi.

V Karlovarském kraji byly zpracovany:

Analyza nestatnfho neziskového sektoru

Studie na obnovu Krus$né hory zapad

Reseni socialni problematiky

Analyza vzdélavacich potfeb k integrovanému projektu ,,Vzdélavani stfed. a vysstho zdravotnického
personalu®

Analyza brownfields pro rozvoj turistického ruchu v ramci Karlovarského kraje

Analyza potteb v oblasti posileni administrativni kapacity Karlovarského kraje

Analyticky dokument pro projekt ,, Becov- pfiroda, pamatky a lidé*

Studie ,, Podpora chovu a uziti koni v Karlovarském kraji‘

Prizkum a zhodnoceni redlné absorpcni kapacity obci, svazku obci a mikroregiont v souvislosti
s modernimi metodami rozvoje venkova v Karlovarském kraji

Jen v nékterych krajich doslo napf. k systematickému pokryti a) uzemi kraje sérii analyz ORP
¢i mikroregiona (napf. Olomoucky kraj), b) hlavnich sektort (napf. Pardubicky a Liberecky
kraj), c) obligatnich prioritnich tématickych oblasti pro rozvojové strategie (podnikani,
cestovni ruch, infrastruktura, Zivotni prostfedi atd. - napf. Olomoucky nebo Karlovarsky kraj).

Je tfeba fici, ze kraje vydavaly za analyzu téméf cokoli. Pod nazvem analyza absorpéni kapacity
se objevil napfiklad a) soupis poskytnutych dotaci z OP bez jakéhokoli zhodnoceni, progndzy,
navrht na dalsi postup apod., b) prosty vytah z celostatniho prazkumu, téméf bez komentare,
¢) dosti obecny text o vyznamu strukturalnich fondd. OvSem velkd peclivost byla vzdy
vénovana obalkdm a titulnim listim, které jsou p¢kné barevné a pln¢ odpovidaji pravidlam
publicity. Tyto ,,analyzy* casto délali tzv. partnefi, ve skute¢nosti bézni dodavatelé vétsinou
komercntho charakteru.

Vétsina z analyz vSak pfinesla informace, které byly v t¢ dobé (a nékteré jeste jsou)
vyuzitelné zejména pfi tivahach o prioritach v zaméfeni vybranych tématickych oblasti
(napf. cestovniho ruchu), o novych projektech, o sit’ovani subjektii a jejich spolupraci,
o potfebach sektorti nebo specifickych cilovych skupin apod.

Jako vedlejsi efekt analytickych praci mtzeme vyzdvihnout to, ze analyza urcité problematiky,
uzemi nebo segmentu byla také pfileZitosti k navazani spoluprace mezi riiznymi subjekty,
kterych se pfedmét a cile analyzy tykaji. Tato spoluprace se pak muze pfenaset do nového

obdobi.

Pokud byli zpracovateli analyz partnefi, ziskali tvorbou analyz nové dovednosti a napiiklad
ve Stfedoceském kraji diky tomu zpracovavaji analyzy i v soucasnosti pro komercni ucely
(Rakovnicko, o.p.s.). Nekteré analyzy jsou nadale vyuzivany k piiprave projektovych zadosti
(napf. Analyza cestovniho ruchu na Rakovnicku).
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4. VyuZziti analyz a studii a vazba na zasobniky projekta

Jak uz bylo fe¢eno, mnoho z analyz nemélo zadné vyslovné vyusténi do zavera, navrha apod.,
a o jejich skutecném vyuziti se nepodafilo nic zjistit. Mnohé dalsi se naopak uplatnily jak v
¢innosti kraje, tak v praci jednotlivych partnerd, tzemnich celka apod.

Analyzy se Casto uplatnily pfi tvorbé krajskych rozvojovych dokumenti (strategie a
program rozvoje kraje). V nékterych krajich (Moravskoslezsky, Stfedocesky, Kralovéhradecky)
vyuzili analyzy zpracovatelé ROP.

Na analyzy mély nebo mohly navazovat strategické rozvojové dokumenty jednotlivich
mést, dobrovolnych svazka obci, mistnich akcnich skupin, reprezentanta sektora (krajskych
asociaci NNO, hospodafskych komor) a dalsich. To se vzdy nepodafilo. Napiiklad v
Olomouckém kraji mél ,,Analyzu neziskového sektoru® na starosti Nadacni ustav regionalni
spoluprace. Krajska Unie neziskovych organizaci (UNO) vsak jiz nedokazala prosadit
navazujici zpracovani Strategie rozvoje neziskového sektoru jako vystup krajského projektu.

V jinych pfipadech byly analyzy soucasti pfipravy konkrétnich projekti. Vazba mezi
analyzami a projektovymi naméty je zfejma v Moravskoslezském kraji, kde vystupy z analyzy
byly spojeny s vyhledavanim strategickych projektd v Sesti tematickych oblastech ve vsech
okresech. Celkem tak s podporou Utadu regionalni rady vzniklo 48 tzv. strategickych projekta.

Vazba mezi analyzami a projektovymi naméty v zasobnicich projektd se objevila jen
nékde: Analyzy byly vyuzity pro projektové naméty v zasobniku projektd a pfi jednani s
obcemi v Pardubickém kraji. V Usteckém kraji provedli specialnf analjzu zasobnika projekti a
jejich porovnani s prioritami kraje. I v dalsich krajich (Vysocina, Plzensky aj.) vyuzili analyzy k
podpofe konkrétnich projektovych zamérd uvedenych v zasobniku projekta. Jednotlivi
konzultanti také jednali s pfedkladateli projektovych zamért o pouziti vystupu z analyz.

Celkovy zavér k uplatnéni analyz pfi tvorbé zasobnikii projektovych zaméra viak je, ze
ve vétsiné kraju tato provazanost chybi. Nepochybujeme o tom, Ze v fadé¢ jednotlivych
pfipadt se pii prilezitosti zpracovani analyzy sam zpracovatel anebo hodnoceny subjekt
rozhodli zformulovat pro zasobnik urcity zamér, neslo vsak o systematickou, fizenou ¢innost z
urovné krajskych partnerstvi.
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Evaluace opatfeni 3.3 SROP

5. Dil¢i shrnuti

V ramci opatfeni SROP 3.3 bylo ve 13 krajich zpracovano 435 analyz a studii, zatimco
puvodné se v projektech planovalo celkem 157.

Analyzy a studie maji rozmanity charakter a informa¢ni hodnotu. Vétsinou obsahuji
velké mnozstvi shromazdénych dat. Nasledna syntéza ziskanych dat, zavéry, navrhy
feSeni situace a doporuceni pro dalsi dokumenty a praci s daty casto chybi.

Analyzy se Casto uplatnily pfi tvorbé krajskych rozvojovych dokumentt (strategie a
program rozvoje kraje), zCasti poslouZily pro tvorbu strategickych dokumentii a pro
potieby samotnych zpracovatell, resp. sektort, ale opakované se na urovni kraju
neuplatnuji. Nelze vsak vyloucit, ze jsou ad-hoc vyuzivany jinymi subjekty. V nékterych
pfipadech byly analyzy soucasti pfipravy konkrétnich projekti.

Vzniklé analyzy pouZivaji v programovacim obdobi 2007 - 2013 vétsinou ty subjekty,
které samotné analyzy zpracovavaly nebo pro né dodavaly podklady. Drobni
Zadatelé (pfedkladatelé projektd), malé obce nebo organizace je pravdépodobné
nevyuZivaji.

Vétsina z analyz pfinesla informace, které byly v t¢ dobé (a nckteré jesté jsou)
vyuzitelné zejména pfi uvahich o prioritich v zaméfeni vybranych tématickych
oblasti (napf. cestovniho ruchu), o novych projektech, o sit’ovani subjektt a jejich
spolupraci, o potfebach sektorti nebo specifickych cilovych skupin apod.

Celkové je vyznamné to, ze ve vétS§iné analyz nyni zastaravaji nejen tehdejsi
zpracovana data, ale v disledku toho i zavéry a doporuceni. V krajich se s analyzami
malo pracuje, a to patrné i na subregionalni Grovni (ORP, mésta).

Jako vedlejsi efekt analytickych praci 1ze vyzdvihnout to, ze analyza urcité problematiky,
uzemi nebo segmentu byla také pfileZitosti k navazani spoluprace mezi riznymi
subjekty, kterych se pfedmét a cile analyzy tykaji. Tato spoluprace se pak muze pfenaset
do nového obdobi.

Vazba mezi analyzami a projektovymi naméty v zasobnicich projektd se objevila jen v
nekterych krajich. Ve vétSiné kraji chybi provazanost analyz na zasobniky
projektovych zaméra.
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