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Uvod

Analyza aktivity ,,Skoleni a vzdélavani potencialnich pfedkladateld projekta® je druhou dil¢i
analjzou evaluace opatien{ 3.3 programu SROP' a je soucast{ zdvérecné zpravy této evaluace.

Cilem dil&i analyzy ,,Skoleni a vzdélavani je posoudit planované a zrealizované $kolici a
vzdélavaci aktivity potencialnich pfedkladateld projektd, a to pfedevsim z hlediska zajisténi
kvality a relevance tohoto $koleni a vzdélavani, véetné vyhodnoceni zahrani¢nich aktivit kraja
a posouzeni cilovych skupin projektu.

Analyza pokryva zjisténi, zhodnoceni a zodpovézeni ctyf evaluacnich otazek zadavaci
dokumentace projektu (EQ 7, EQ 8, EQ 9, EQ 20%), coz je hlavn{ strukturou a obsahem
kapitoly 2 a 3.

e Jak skoleni a vzdélavani aktéra pfispélo ke zvyseni absorpcni a administrativni kapacity
pro programové obdobi 2007-2013? (EQ 7)

¢ Doslo k vytvoreni analyzy skolicich potfeb a jejimu rozvoji do $kolictho planu? (EQ 8)

e Jaké efekty skoleni pfineslo dle zapojenych cilovych skupin (potencialni predkladatelé
projektt, euromanazefi, vefejnost atd.)? (EQ 9)

e Jaké je praktické zapojeni euromanazera a vyskolenych poradcti po ukonceni projekta?

(EQ 20)

Souhrnné odpovédi na uvedené evaluacni otizky naleznete v zavérecné kapitole 5., spolu se
zhodnocenim pfinosu vzdélavacich aktivit ke zvyseni absorpéni a administrativni kapacity pro
programové obdobi 2007-2013, coz je také jednou ze zadanych evaluacnich otazek (EQ 7).

1 Daldi dil¢f analyzy jsou zaméfeny na vytvafeni partnerstvi, tvorbu analyz, zpracovani strategickych dokumentl a zasobnik
projekta.

2 Formulace a ¢islovan{ otazek viz metodicka kapitola Zavérecné zpravy evaluace opatienf 3.3 SROP
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1. Zhodnoceni vzdélavacich aktivit

1.1 DosazZeni a pfekroceni cilovych hodnot

Na z4kladé analyzy dat z informaéniho systému MONIT® Ize prohlasit, Ze vSechny sledované
ukazatele relevantni ke vzdélavani byly nejen naplnény, ale i n¢kolikanasobné piekroceny. Na
piiklad ukazatel Pocet osob, které se zuicastnily vidélavacich kurzii gamérenych na posileni kapacity mistnich
a regiondlnich organii v souctu za projekty z 1. kola vyzvy vykazuje hodnotu 29 814 oproti 16 493
planovych proskolenych osob, tzn. ze plan byl pfekrocen téméf dvakrat. Stejné tak tomu bylo
u projektt ze 7.kola vyzvy, 786 osob jako cilova hodnota a 1550 osob jako hodnota dosazena.

Dal3i ukazatel Poet predndsek, semindrsi a workshopii se zastavil na hodnoté 14 540 osob oproti
planu 4800 a byl pfekrocen vice nez tfikrat. U projekta ze 7. kola vyzvy bylo vykazano 2278
osob oproti 895, tedy také byl ukazatel pfekrocen vice nez dvojnasobneé.

Monitorovaci ukazatel Vydané brogury a publikace neni pfesné v monitorovacim systému
definovan. To mélo za nasledek nepochopeni a rizné pojeti indikatoru ze strany pfijemca.
Neékteré kraje séitaly pocet titult a nékteré pocet vytiskd’. Nelze tak validné vyuZit tato data
pro hodnoceni.

Ne¢kolikanasobné pfekroceni cilovych hodnot ukazateld je zpusobeno jednak nizkym
nastavenim cilovych hodnot ze strany pifjemce z obavy nenaplnéni ukazatele a nebo,
pravdépodobnéji, nastavenim opatfeni 3.3 SROP (monitorovacich ukazateld 1 alokaci na
vzdélavaci aktivity), ktery svym specifickym charakterem byl jedine¢ny. Jak pffjemci, tak fidici
organ nemély potfebné zkusenosti s nastavovanim cilovych hodnot sledovanych ukazatela.
Piijemcim také nebylo umoznéno alokované prostredky pfesouvat na jiné aktivity, ale bylo jim
umoznéno pokracovat v jiz realizovanych aktivitach i1 v pfipadé¢, ze monitorovaci ukazatel byl
naplnén nebo pfekrocen’.

1.2 Cil a zaméfeni vzdélavacich aktivit

Jak je uvedeno v Programovém dodatku SROP opatfeni 3.3 podporuje skoleni a vzdélavani
vsech ucastnikt na mistni a regionaln{ urovni zapojenych do pifipravy a realizace programu a
do pfipravy a realizace projekt. Programovy dodatek dokonce specifikuje obsah vzdélavacich
akci v oblasti znalosti piislusnych piedpisi EU ¢ CR pro jednotlivé aseky spojené s piipravou
a realizaci programt a projektd (napf. zadavani vefejnych zakazek, ochrana Zzivotniho
prostiedi, rovné piilezitosti, financovani a financni kontrola, vefejné podpory podnikim,
monitorovani programu a projekta apod.).

Jednotlivé kraje se musely pfi vyvijeni vzdélavacich programut potykat s fadou problému.
Nem¢ély zadné zkuSenosti s projekty podobného zaméfeni, postradaly jest¢ detailnéjsi
nastaveni podminek ze strany MMR a neznaly dobfe potfeby Zadatelt. S cilem vybavit klicové

3 IS MONIT, sestava z 13.10.2008. Viz také pifloha ¢.7
4 Ukazatel nebyl sledovan u Moravskoslezského, Stiedoceského, Zlinského, Plzenského a Jihomoravského kraje
5 Kraje Moravskoslezsky, Vysocina, Stfedocesky, Liberecky, Plzensky, Pardubicky, Jihomoravsky

¢ Zapis pracovni skupiny opatfeni 3.3 SROP z 13.12.2006
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aktéry potfebnymi znalostmi a dovednostmi byla Metodickym doporuc¢enim MMR ¢.2
definovana potfeba zpracovat vzdélavaci plan pro vSechny zucastnéné partnery projektu, ktery
zohlednf jejich jednotlivé potfeby.

Potfeby raznych skupin jsou odlisné. Jiné potfeby méli pfedstavitelé statni spravy a
samospravy, jiné nestatni neziskové organizace ¢i podnikatelské subjekty. Napiiklad neziskové
organizace a obce trpély zejména nedostatecnymi kapacitami pro pifpravu a fizeni projektu, v
mnohych pfipadech jim nevyhovovaly podminky zadani (coz zplsobovalo to, Ze organizace
nem¢ély kapacity pro realizaci projekti). U téchto typu organizaci byla poptavka po seminafich
1 vicedennich skolenich, na rozdil od podnikatelského sektoru. Tam hrala roli fada faktort jako
je velikost podniku nebo zaméfeni podnikani. Kromé vzdélavani v oblasti moznosti ¢erpani
z fondi EU bylo relevantni 1 vzdélavani v oblasti podnikani v podminkach EU.

Rada analyjz $kolicich potieb a absorpéni kapacity pinesla zjisténi pravé ohledné potieb a
naroku na vzdélavani pracovniki NNO, podnikatelt a kraji. Jmenujme analyzu provedenou
v Moravskoslezském kraji, Stfedoceském a Jihoceském kraji.

Vzdélavaci aktivity byly ve vsech krajich podstatnou casti projektovych zadosti, rozpocta a
viditelnou ¢innosti krajskych uradt a mnohych partnerskych organizaci. Jejich hlavnim cilem
bylo zajistit, aby Zadatelé byli schopni nejen projekty v pozadované kvalit¢ pfipravit, ale také je
efektivné fidit. Zaméfeni vzdélavacich akei mélo spolecna témata a také specifika, lisici se
podle jednotlivych typu potencialnich Zadateld. Ddulezitou roli hralo nejen zaméfeni
vzdélavacich aktivit, ale také forma, ktera je podstatnym faktorem urcujici u¢innost vzdélavani.

1.3 Analyza skolicich potieb a Skolici plan

Devét kraja zpracovalo analyzu skolicich potieb, avsak pouze pét znich pokracovalo v
rozpracovani Skolicich plant. Dva kraje zpracovaly pouze jeden z téchto dokumentt. Pfestoze
se hodnotitelé dotayovali mnohych projektovych manazert i zastupca partnert, ne vsichni byli
schopni udat jasnou odpovéd, zda v ramci projektu partnerstvi byl zpracovan skolici plan a
zda vychazel ze zpracované analyzy potieb.

Celkova analyza vzdélavacich potfeb pro vsechny cilové skupiny nebyla zpracovana v nékolika
krajich s oduvodnéni, ze existuji jiné vhodné analyzy. Napfiklad, kraj Vysocina oznacil
zpracovanou analyzu neziskového sektoru za pouzitelny dokument pro piipravu skolictho
planu.

Pfiklad 1: Komplexni analyza neziskového sektoru kraje Vysocina

Kraj Vysocina se rozhodl zmapovat ekonomicky potencial, vzdéelavaci potfeby a postaveni na trhu
prace u vSech nestatnich neziskovych organizaci (NNO) v kraji. Oslovil tak vice nez 5200 organizaci
pusobicich v oblasti socidlnich sluzeb, kultury, sportu, volnocasovych aktivit, ochrany piirody, ochrany
lidskych prav a v mnoha dalsich oblastech. P1i realizaci analyzy slo vedle navazani komunikace mezi
NNO a vefejnou spravou o ziskan{ informaci o soucasném stavu neziskového sektoru a o potiebach,
které by pfispély k jeho dal$imu rozvoji.

Tato analjza je svym rozsahem v rimci Ceské republiky naprosto ojedinéla. Mapovani sektoru
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nestatnich neziskovych organizaci (NNO) je obecné povazovano za velmi potiebné. Je ale také velmi
obtizné vzhledem k velkému mnozstvi organizaci a absenci aktualnich kontaktd na né. Proto se
analyzy, které se na urovni kraji dosud realizovaly, tykaly vzdy pouze vybraného vzorku organizaci.
Realizacni tym ,,Komplexni analyzy nestatnfho neziskového sektoru v kraji Vysocina® se rozhodl
kontaktovat vSechny organizace ptsobici v kraji. Vychazel piitom z dostupnjch tdaji Ceského
statistického utadu (CSU) a dvou existujicich databazi NNO.

Realizacni tym analyzy vypracoval strukturovany dotaznik s nckolika desitkami otazek tykajicich se
ekonomické situace organizaci, struktury financovani, vyuzivan{ fondd EU, pocétu a vzdélani
pracovnikd 1 pfekazek rozvoje. Pii tvorbé tohoto dotazniku bylo vyuzito zkusenosti ze zahranici.
Jednim z vystupu je databaze skute¢né fungujicich NNO v kraji. Velky vyznam ma databaze i pro
obce, které diky ni budou schopny zjistit, které organizace ptsobi v jejich spadovém dzemi, ziskaji
pfehled o aktivitich NNO v mist¢ a moznost navazat komunikaci a spolupraci. Sama analyza bude
vefejné pfistupna v podobé tisténé publikace, kterd byla distribuovana neziskovym organizacim,
obcim, knthovnam a dal$im zajemctm. V této publikaci bude vedle komentovanych vysledkt analyzy i
katalog neziskovych organizaci s aktualnimi kontakty.

Zdroj: vlastni Setieni a http:/ | www.neziskovka.cz/ 3/ clanek.php?id=c_438eaf9e53dad

V' Libereckém kraji byla zpracovana pouze Analyza vzdélavacich potfeb mistnich akénich
skupin a mikroregiont. Na zakladé této analyzy probéhl vzdélavaci program Strukturalni
fondy pro venkovsky prostor.

V jednom kraji byl rozeslan jednoduchy dotaznik, s otazkou, jaka témata jsou vyzadovana, a
kde je nedostatek informaci. Déle byla hodnocena absorpéni kapacita pomoci jednoduchého
evalua¢nfho dotazniku. Podnéty davali klicovi partnefi.

Ne¢které kraje uvadéji, ze byla partnersky zpracovana marketingova analyza potieb a
soucasnych vzdélavacich programu. ,,Udélali jsme sociologické Setfeni pro vsechny obce
Moravskoslezskéhjo kraje a z téch byl hlavni zdroj informaci.* Moravskoslezsky kraj provedl
tedy dotaznikové setfeni ze vSech obci. Tentyz kraj provedl soucasné i mapovani vzdélavacich
organizaci a rozsahu jejich nabidky.
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Tabulka 1: Zpracovani analyzy Skolicich potfeb a skoliciho planu v krajich

. Analyza &1 s 1x
Kraj ékolicichypotfeb Skolict plan
Ustecky Ne Ano
Moravskoslezsky Ano Ano
Vysocina Ne Ne
Kralovéhradecky Ano Ano
Olomoucky Ano Ano
Stfedocesky Ano Ne
Karlovarsky Ne Ne
Liberecky Ano Ne
Zlinsky Ne Ne
Plzensky Ano Ne
Jihocesky Ano Ano
Pardubicky Ano Ne
Jihomoravsky Ano Ano

Zdroj: izené roghovory, www jednotlivych projektsi

Vyse uvedené tudaje demonstruji razné piistupy kraja k tvorbé pozadovanych analyz.
V nékterych pfipadech byla v ramci projektu zpracovana jak analyza Skolicich potieb, tak
skolici plan (napf. Olomoucky, Jihocesky). V nékterych piipadech nebyl vytvofen ani jeden
dokument (napf. Vysocina).

Pfiklad 2: Analyza vzdélavacich potfeb v JihoCeském kraji

Jihocesky kraj zpracoval jak analyzu vzdélavacich potfeb, tak i Skolici plany, které byly konkretizovany
v harmonogramu akci. Analyza vzdélavacich potieb Jihoceského kraje vychazi z vysledka
dotaznikového Setfeni a fizenych rozhovora a pfinasi vysledky o tom, o co je nejvetsi zajem a co je
nejvétsim problémem. Tim je stile nedostate¢na znalost jednak v oblasti psani projektt a dale v
oblasti evropskych fondu. Tyto dve oblasti se také promitly do skolictho planu, spolu s informacemi o
potiebé provadét skoleni mimo centralné polozena mésta a se zaméfenim na informovani Siroké
vefejnosti.

Nekteré akce (napf. vzdélavaci program Projektovy management a Evropské zdroje) byly
organizovany pffimo v obcich s rozsifenou piisobnosti.

Byly vytvofeny tii skolici plany podle cilovych skupin: 1)pro skolitele — tedy manazery specialisty a
manazery uzemni, 2) pro piedkladatele projekti a 3) pro politickou reprezentaci. Jeden ze ctyf
projektovym manazerd v Jihoceském kraji byl dokonce na skolici plany zaméfen. Tato pozice vznikla
na strané partnera (Jihoceska spolecnost pro rozvoj lidskych zdroji) jako nové vytvofené pracovni
misto.”

Vzdélavaci plan byl obvykle schvalovan fidicim tymem projektu s pfihlédnutim k vysledkim
evaluacntho hodnoceni a tudiz zpétné vazby od ucastnika. Dal$im zdrojem designu
vzdélavacich aktivit byli klicovi partnefi, ktef{ vznaseli do Skolictho planu konkrétni pozadavky.

7 Stoji za zminku, Ze i zde doslo k fluktuaci manaZerky, stejné jako v mnoha jinych piipadech a pozicich.
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Neéktefi partnefi vlastnimi silami realizovali vzdélavani v daném tzemi ¢i sektoru a oslovili
pfedstavitele mést a obci, zastupce NNO apod. Postupem casu se stalo v mnoha krajich
obvyklou praxi rozsifeni partnerstvi o takové firmy, které samy mnohé vzdélavaci aktivity
realizovaly. To samozfejmé neodpovida transparentnosti nakladani s vefejnymi prostfedky ani
podstaté principu partnerstvi a mnozi respondenti oznacili tyto praktiky za skryté dodavatelské
vztahy.

Duivody pro nezpracovani vzdélivaciho plinu

Zdaleka ne vsechny kraje zpracovaly analyzu vzdélavacich potfeb a vzdélavaci plan
(Pardubicky kraj, Liberecky kraj). Ze strany krajskych ufadu existovala fada argumentt proc
analyzu potfeb a vzdélavaci plan nezpracovaly. Jednim z duvoda byla neznalost moznosti
cerpani prostfedka ze Strukturalnich fondud a tim 1 neznalost konkrétnich potfeb. Dalsim
argumentem pro¢ nékteré kraje nezpracovaly vzdélavaci plan byla obava se zavazat ke
konkrétnim vzdélavacim aktivitam a potlacit tak schopnost pruzné reagovat na poptavku a
vzdélavaci potfeby.

Podstatnym zjisténim je skutecnost, ze jsme neprokazali pfimy vliv ve zpracovani analyzy
vzdélavacich potfeb a provazanost se skolicim planem a realizaci smysluplnych a uspésnych
vzdélavacich akci. Zaznamenali jsme kraje, které meély zpracovanou analyzu vzdélavacich
potieb (dodavatelsky), ale hodnoceni provedenych vzdélavacich akei bylo velmi negativni. A to
pravé vzhledem k nevhodné stanovenym cilovym skupinam a pfili§ Sirokému a obecnému
zameéfeni skoleni.

Vzdélavani bylo podstatou projektu a probihalo jak formou konkrétnich vzdélavacich akci,
napf. seminaft, tak i tim, ze se realizator i partnefi museli béhem projektu fdit pravidly
Piirucky pro pifjemce, komunikovat s MMR a mezi sebou. Podafilo se tim naucit partnery
projektovy management, a to véetné toho, ze je tieba c¢innost dokladovat, mit poradek ve
vécech, dodrzovat pravidla. To je v CR nova dovednost, kterd byla projektovymi manazery
velmi ocenovana. Tento pfinos nebyl pivodné v zadném projektu zamyslen, ale v konecném
hodnoceni se ukazuje jako velmi vyznamny.
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2. Typy a obsah vzdélavacich aktivit

Na zaklad¢ instrukci MMR i dle jednotlivych vzdélavacich plantd a praxe s realizaci
vzdélavacich aktivit, specifikovaly kraje nékolik typu skoleni podle cilovych skupin. Projekt
nabidl pfedevsim rozvoj profesniho vzdélavani v téchto oblastech: Znalost pifislusnych zakona
(vefejné zakazky, ochrana dusevniho vlastnictvi), Strukturalni fondy EU, Strategické planovani,
Projektovy management, Moderni metody fizeni ve vefejné spravé, Budovani partnerstvi
(komunitni organizovani, zakladani a vedeni partnerstvi, facilitovani, prace v pracovni
skuping), Zjist'ovani potieb cilovych skupin (sociologie), Komunikaéni strategie, vyjednavani,
lobbying, Audit a kontrolni funkce.

V Karlovarském kraji napfiklad jako velmi tuspésnou aktivitu prezentovali dlouhodobé
vzdélavani o problematice brownfields, které vychaz{ z potfeb kraje. V prvnim projektu
opatfeni 3.3 SROP wvznikly databaze moznych mist, byla navazana spoluprice s
Czechlnvestem. Vznikl navrh financovani. Ve 2. projektu probéhlo vzdélavani pro obce o
problematice brownfields, a nyni jiz probihaji priace na tomto projektu.

2.1 Skoleni pro projektové manaZery

Nejrozsahlejsi aktivitou v oblasti vzdélavani byl obvykle kurz zaméfeny na fizeni projektového
cyklu ¢i podobné dlouhodobéjsi vzdélavani projektovych manazerd. Timto intenzivnim
systematickym vzdélavanim, zakoncenym piislusnym certifikatem (napf. i euromanazefi)
prosly casto osoby z jednotlivych partnerskych struktur, pracovnici krajskych ufada, ¢lenové
fidictho tymu projektu. Jedna se o skoleni, ktera méla postavena kritéria absolvovani a
obdrzeni certifikatu a trvala obvykle po dobu pul roku. Realizace v krajich byla rtzna. Od
praxe vlastniho lektorovani pracovniky odboru regionalntho rozvoje (Vysocina), sérii mensich
projektt az po velky projekt realizovany velkou konzultaé¢ni spolecnosti (Stfedocesky kraj).

Realizace se lisila v jednotlivych krajich tudiz v zabezpeceni (dodavatelsky nebo vlastnimi
silami), v odborném zaméfeni, poctu vyskolenych manazera (viz. Kapitola 2.7 a piiloha
s monitorovacimi ukazateli), ale i v rozsahu, tedy délce programu.

V' né¢kterych  krajich bylo cilem zalozit projektové centrum (napf. agentury APDM

v Karlovarském kraji, coz byl cil projektu), a vzdélavaci aktivity mély mensi rozsah. To se tyka
zvlasté druhého projektu, na zakladé 7.kola vyzvy programu SROP.

Piiklad 3: Vzdélavaci moduly v kraji Vysocina

Pro vzdélavaci aktivity nebyla vytvofena analyza vzdélavacich potieb ani vzdélavaci plan. Misto toho
byla zpracovana komplexni analyza NNO v kraji Vysocina. Ta obsahuje i vzdélavaci potieby podle
jednotlivych cilovych skupin.

Bylo vytvofeno 5 zakladnich modula akreditovanych Ministerstvem vnitra CR:

c zaklady strukturalnf a regionaln{ politiky
c projektové fizeni
e studie proveditelnosti a CBA
e finanéni kontrola a audit
c vefejné zakazky a vefejnd podpora
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Skoleni jednotlivych modult probtfhalo na 5 mistech kraje Vysocina. Cilovou skupinou byla $iroka
vefejnost a Skoliteli byli pracovnici Krajského ufadu. Jednotlivi ucastnici byli povinni dodrzet
minimalni 80% ucast. Uspeésne proslo vzdelavanim 748 dcastnika.

Dalsi skolici aktivity probihaly v 15 obci s rozsifenou pusobnosti, kde bylo vytvofeno 15 mistnich
partnerstvi. Tato partnerstvi vytvafela tzv. integrované projekty za tzemi kazdé obce s rozsifenou
pusobnosti. Pro nové vzniklé projektové tymy pracovnici Krajského tfadu vyvinuli specialni kurzy.

Kraj Vysocina zvolil i netradi¢ni pffstup k realizaci vzdélavacich aktivit - projektovy tym si
skolil vétsinu skoleni sam, a to z duvodu, aby usetfili finanéni prostfedky a pouzili hodné
piiklada z praxe nashromazdénych projektovymi manazery v procesu interakce s 15 mistnimi
partnerstvimi a sbérem projektovych zaméra. Jelikoz tento kraj ma hodné malych obci,
seminafe se zabyvaly strategickym planovanim. O zpracovana skripta je dodnes velky zajem
z jinych kraju a instituci.

Nevyhodou zvoleného postupu se ukazala velka dnava tymu v prabéhu 4 kol nékolika
vzdélavacich modulu (skoleni i o vikendech). A stejné jako v mnoha jinych institucich, zkuseni
manazefi a lektofi zménili své pracovn{ pusobiste.

2.2 Seminafe pro potencialni Zadatele

Ve vétsiné kraja probihaly soubézné vzdélavaci aktivity potencialnich zpracovatelt projekta,
tak skoleni pro vefejnost se zaméfenim na vseobecné informace o programech SF cilené pro
siroky zasah v kraji.

Pocet proskolenych osob se v jednotlivych krajich lisi, nicméné pohybuje se kolem tisice osob.
Napt. Karlovarsky kraj proskolil 720 osob z siroké vetfejnosti. Tato skoleni byla rozdélena
podle cilovych skupin (obce, NNO, podnikatelé). Skoleni méla kladny ohlas a mnohem vyssi
Ucast nez se planovalo s pozadavkem na pokracovani. Partnefi a manazefi projektd hodnot
vyuzitf penéz na skoleni jako hospodarné. Na skolitele probéhlo vétsinou vybérové fizeni.

Piiklad 4: Vzdélavaci aktivity v Pardubickém kraji

TopmanaZer

Kurz se lisil od ostatnich tim, zZe je zaloZen na individualnim piistupu k dcastnikim Skoleni. Koncepce
skoleni vychazela z aktualnich vzdélavacich potteb jednotlivych ucastnikt, které byly ze strany garanta
skolictho cyklu ovefeny prostiednictvim analyzy vzdélavacich potfeb na prvni technicko-organizaéni
schtizce mezi Skoliteli a ucastniky vzdélavactho modulu.

Hlavni obsahovou naplni bylo:
Novd podoba politiky soudrinosti EU a priprava CR na Gerpani fondii EU

Ldentifikace projekti a jejich piiprava pro podporu e strukturdlnich fondi EU
}iz’{em} provoz a monitoring projektu

EuromanaZer
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Desetidenni cyklus - od navrhu projektu, seznameni se s pravidly az po vyplnéni zadosti a
administrace pfi odevzdani projektu. Ucastnici kurzu byli rozdéleni do 3 skupin:

Skupina 1: zdstupci Pardubického kraje, podnikatelskych subjektri
Skupina 2: dstupci obei, mikroregionsi
Skupina 3: zastupci NINO, Pardubické univerzity

Potencialni Zadatel

Kurz byl rozdélen do tii tématickych bloku:
1. Politika a fondy EU a jejich implementace v obdobi 2007-2013,
2. Dokumentace Zddosti o dotace,

3. Realizace projeketn

Tidenni §koleni, které bylo vétsinou plné obsazeno. Uéastnici rozdéleni do 10 skupin (samostatné
podnikatelé, NNO, obce)

Odbornici

Podle obsahu by se dal kurz nazvat také ,,projektovym manazetr, tj. jak napsat projekt, jak zpracovat
jeho piilohy (napf. studie proveditelnosti, CBA analyza), jak vyplnit elektronickou zadost, kompletace
a odevzdani projektu.

Seminafe pro obce
Studijni materidly jsou na www projektu (http://www.rozvoj-pk.cz/vzdelavani.php)
2 typy seminafu:

- poskytovani informaci 0 EU a o moZnostech evropskych fondi s diirazem na informace o pripravé projektsi do
evropskych fondii (mognost zapojit se do Skolent pro potencidini Fadatele)

- vybrand témata o problematice EU jako celfen, vietné jeji strukturdlni politiky

2.3 Skoleni specialni a §koleni v oblasti kvality vefejné spravy

Vzdélavacich programt zaméfenych na audit a kontrolni funkce bylo nejvice vytvofeno
v Jihomoravském (6) a Karlovarském kraji (5). Celkem za viechny projekty bylo vytvofeno 24°
vzdélavacich modult. Nékteré kraje, napt. Moravskoslezsky kraj, provedl mezi vzdélavacimi
organizacemi mapovani nabidky vzdélavacich kurza.

Dalsi soucasti vzdélavani v krajich bylo skoleni v oblasti kvality vefejné spravy. Programy
méfeni kvality byly uréeny pro vedouci pracovniky obci (tajemnik, vedouci odbora a oddélent)
a kladly si za cil seznameni se zakladnimi nastroji, kterym lze méfit jakost ve vefejné sprave -
Common Assessment Framework (dale jen CAF), Benchmarking nebo metoda Balanced
Scorecard. Programy byly urceny nejen na teoretické vysvétleni metod, ale i na jeji praktické

8 ukazatel
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zavadéni v dané organizaci. Pfedpokladem byla tedy tcast skupiny pracovniki, kteff se dale
méli podilet na zavadéni téchto metod (nejcastéji CAF).

Jiné kurzy byly zaméfeny na komunitni planovani, Agendu 21 a s ni souvisejici Mistni Agendu
21, ktera je stale vice podporovanou oblasti strategického planovani za ucasti vefejnosti pii
dodrzovani pravidel udrzitelného rozvoje. Uéastnici téchto vzdélavacich moduli ziskali nejen
ptehled o metodach zapojeni vefejnosti, ale vyzkouseli si je i prakticky. Jako piiklad vzdélavani
v oblasti kvality vefejné spravy jsou niZze uvedeny moduly z Moravskoslezského kraje, kde
obce castecné metody implementovaly. Nejvétsi uspéch méla metoda CAF a stala se nejvice
sklonnovanou mezi zastupci obci v nasledujicich krajich: Moravskoslezky, Vysocina,
Olomoucky, Liberecky. V téchto krajich se $kolil i benchmarking, Kraj Jihocesky sice proskolil
euromanazera na benchmarking, ale nasledné tato pozice u partnera zanikala. Zadna dalsi
skoleni ani analyzy CAF ¢i benchmarkingu jiz v kraji provadény nebyly. Navic v kraji Vysocina
byl v této souvislosti proveden benchmarking obci s rozsifenou pusobnosti, ovéem v soucasné
dob¢ nema studie dalsi navaznost. Na rozdil od metody CAF, kde je v pracovni skupiné
zpracovavana analyza pracovniku kraje a chysta se jeji vyuziti do OP LZZ.

Pfiklad 5: Specializovana Skoleni v Moravskoslezském kraji

Vzdélavaci program CAF (Common Assessment Framework)

V priabéhu 4. etapy bylo zrealizovano 7 uzavienych kurzt a to pro méstské urady Vitkov, Novy Jicin,
Piibor, Rymartov, Vrbno pod Pradédem, Odry a Fulnek, a zaméstnance Krajského zatizeni pro dalsi
vzdélavani pedagogickych pracovnikd a informacniho centra, Novy Ji¢in, pifspévkovou organizaci.
Vsechny proskolené méstské ufady vyjma Nového Jicina zavadi tento model v praxi. Krajské zafizen{
pro dal$f vzdélavani pedagogickych pracovnikii a informacni centrum tento model méfeni jakosti

zavadi v omezeném rozsahu.

Vzdélavaci program Benchmarking

V ramci 4. etapy pfistoupil do projektu novy partner v podobé poradenské spolecnosti Neuron
consulting, s.r.o., ktery zacal organizovat $koleni benchmarkingu. Ve dnech 24. a 25. 5. 2007 se
uskute¢nilo $koleni pro Méstsky dfad Jablunkov. Skoleni se zacastnilo 19 osob.

Vzdélavaci program BSC (Balanced Scorecard)

V ramci této aktivity probéhlo uzaviené ¢tyfdenni $koleni pro Utad regiondlni rady Ostrava a to ve
dnech 15.12. 2006, 12.1., 12.6. a 13.6. 2007 v celkovém poctu dvaceti Gcastnfkd. Druhé skoleni
probc¢hne v rimci 7. etapy pro Krajské zafizeni pro dalsi vzdélavani pedagogickych pracovnikii a

informacni centrum, Novy Ji¢in, pifspévkovou organizaci.

Vzdélavaci program Agenda 21

Pro maly z4jem se $kolenf Agenda 21 realizovalo v ramci skoleni Komunitni planovani.

Vzdélavaci program Komunitni planovani

V prubéhu ctvrté etapy byly uskutecnény 3 kurzy: Ostrava 23.11.2006 a 9.3.2007, pocet ucastnfka: 6,
Studénka, 30.11.2006, 8.12.2006 a 24.3.2007, pocet ucastnika: 20, Pifbor, 12.6. a 19.6.2007, pocet

ucastnika: 34
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2.4 Zahranicni aktivity

Exkurze do zahranici byly ve své dobé popularni a dle odpovédi manazert a partert pfinosné.
Organizatofi se naucili ptipravit ,,malj mezinarodni projekt®. Ucastnici byli povzbuzeni, vidéli
ptiklady z praxe a moznosti cerpani, coz bylo hodnoceno za velké pozitivum. Jesté v soucasné
dob¢ fada zastupct krajskych projektt vyuziva zkusenosti nabyté v zahrani¢ni. Za hlavni
pifinos povazuji pifklady dobré praxe, zptsoby fizeni projektd, navazani kontakti a pfenos
know how.

Lze fici, ze postupem realizace prib¢hu projektd partnerstvi v krajich se zahranicni staze
planovaly a realizovaly stale ve vétsim poctu a oblibé, pro razné cilové skupiny i s riznym
tématickym zaméfenim. V praméru kraj zrealizoval 8 stazi, ale tento udaj vypocteny z IS
MONIT neni pfesny.” Sami projektovi manaZefi nam udali informace o zahrani¢nich stazich
uvedenych v tabulce niZe.

Tabulka 2: Pocet zahrani¢nich stazi

zahranicni staZe
Kraj
pocet stazi | pocet acastnikt
Jihocesky 3 96
Jihomoravsky 7 85
Karlovarsky 5 115
Kralovéhradecky 19 X
Liberecky 5 117
Moravskoslezsky X 293
Olomoucky 5 190
Pardubicky 8 76
Plzensky X X
Stfedocesky 8 160
Ustecky 50 4
Vysocina 3 44
Zlinsky 4 82

Zdroj: 1izené rozhovory, monitorovact 3pravy projektsi
Pozn.: x— data nejsou k dispogici

Mimo nékolik vzacnych vyjimek jsme ovSem nezaznamenali ucinky vyuziti znalostniho
piinosu zahrani¢nich staz. Ucastnici staz nerozvijeli moznosti spoluprace se zahrani¢nimi
institucemi a pracovniky, které na stazich poznali, nezapojili se do moznosti pfipravit spolecny
mezinarodni projekt. Pouze v nékterych pfipadech se podafilo poznatky piimo aplikovat
v praxi, a to zvlast¢ v budovani stalého zastoupeni bruselské kancelafe kraje, v nékterych
pfipadech twinningové spoluprace kraji (napf. kraj Stfedocesky, Vysocina, Moravskoslezsky) a
v pfeshranicni spolupraci (kraj Jihocesky a Moravskoslezsky).

9 IS MONIT zahrnuje i pocty jazykovych kurzi pro jednotlivce
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Piiklad 6: Praxe ze zahranici v Stfedoceském kraji

V nékterych piipadech (napf. Stredocesky kraj) se podafilo poznatky piimo aplikovat v praxi. Po
navstéve partnera v Burgundsku byl ku pfikladu zaveden stejny rezervaéni systém pro vyuziti v oblasti
cestovniho ruchu, inspirace pro projektové zaméry na Rakovnicku a Vlasimsku, které byly uspésné
podéany do ROP Stiedni Cechy.

I kdyz ne vSechna krajska partnerstvi pfimo vyuzivaji zahranicni kontakty a spoluprace se
zahrani¢nimi partnery, lze predevs$im pozitivn¢ hodnotit efekty nepfimé jako je ziskané know
how, piikladi dobré praxe a moznosti komunikace mezi Gc¢astniky stize. Casto se jich totiz
zucastnili jak vedouci pracovnici krajskych ufada, tak zastupci partnert, napiiklad
z Hospodafské komory, zastupci mést a obci nebo regionalnich agentur. Tyto vedlejsi efekty
jsme zaznamenali i u zahrani¢nich stazi pro cilovou skupinu regionalnich politiki. Ovsem,
dosazeni pfedpokladanych efektd dle cild jednotlivych projektd — zahrani¢nich stazi —
dosazeno nebylo.

2.5 Konference a informovani Siroké vefejnosti

V ramci §kolictho planu byly pofadany v letech 2005 az 2008 mnohé konference. Ty vétsinou
organizovali partnefi projektu partnerstvi. Ve vSech krajich nalezneme konference uvodni a
konference zavérecné, s obvyklou ucastni kolem 200 zastupct z fad obci, neziskového,
agrarnfho i podnikatelského sektoru z celého kraje a s ucasti zastupca MMR, MZP a MZe.
Dalsi konference pfinasely pifklady dobré praxe, informace o moznostech financovani
projektt apod.

Podle respondentt a vyslednych zjisténi mnohych analyz muzeme konstatovat, ze napiiklad
role tzemniho euromanazera pro rozvoj absorpcni kapacity byla hodnocena mnohem vice nez
dopady konferenci.

2.6 Informovanost o vzdélavacich aktivitach

Informace o pfipravovanych vzdélavacich aktivitach byly rozsifovany nékolika zptsoby.
Existovala pozvanka vyvésena na internetu, kde subjekt mél moznost prostfednictvim
rezervacniho systému piihlasit se, existovala emailova komunikace, po linii fidictho tymu sly
informace smérem dold. V ramci publicity projektu se pfedstavovaly aktivity, které v ramci
projektu probéhnou — zajemci tedy védéli, které vzdélavaci kurzy se pfipravuji a je mozné se
na né piihlasit. Krajsti projektovi manazefi, rozvojova centra (kraj Ustecky), Infocentra (kraj
Moravskoslezsky apod.) udrzuji databazi kontaktt, absolventt vzdélavacich akci a tyto
databaze i zpusoby Sifeni informaci jsou nadale vyuzivany napiifklad pracovniky Odbort
regionalniho rozvoje KU.

Napiiklad Jihocesky kraj provadél na svych webovych strankach projektu partnerstvi anketu
s otazkou, ,Vyugivite BEZPLATNEHO poradenstvi manaserii iizemi a manageri specialisti?,
7. 322 Gcastnikd hlasovani téméf 67 % odpovédélo, ze ano, nebo zatim ne, ale hodla jej vyuzit.
Ttetina vsak prohlasila, ze nepouziva, ani nehodla vyuzit poradenstvi manazeru.
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Mnohé analyzy stavu informovanosti vefejnosti a potencialnich zadateld, provadéné jak kraji
(v ramci projekta partnerstvi), tak URR (analjzy absorpéni kapacity apod.) pfinasi nasledujici
zobecnitelné poznatky:

e Internet je povazovan naprostou vétsinou osob za zdroj informovanosti nehled¢ na

cilovou skupinu
e Kraje jsou hned na dalsim mist¢ v poskytovani a Sifeni informaci, které jsou

vyhledavany
e Vzdélavaci aktivity maji v Sifen{ informaci pfekvapivé malé procento

V Moravskoslezském kraji soucasné vzniklo Sest informacnich center na pomoc Zadatelim

projektu.
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3. Vysledky a dopady vzdélavacich aktivit

Vzdélavani zaméfené na moznosti cerpani z fondia EU mélo nepochybné dopad na zvySeni
administrativni a absorpéni kapacity v jednotlivych krajich. O tom svédci vysledky mnoha
analyz absorpcni kapacity provedenych kraji 1 dfady RR. Vysledkem je pfevis projekta do
regionalnich operacnich programu i pfevis projektd v prvnich kolech vybranych sektorovych
operacnich programu 2007-2013.

Kraje si nyn{ zpracovavaji nové analyzy absorpcni kapacity ve vztahu k ¢erpani v jednotlivych
operacnich programech 2004 — 20006, kde sleduji finanéni objemy smluv v ramci kazdého
operacniho programu u zadatelt se sidlem v daném kraji ¢i v nékterych pfipadech se sidlem
mimo, ale realizace projektu probfha na uzemi daného kraje.

NiZe uvedeny obrazek 1 reflektuje pocet osob, které prosly vzdélavacimi kurzy zaméfenymi na
posileni administrativni a absorpéni kapacity. Na zaklad¢ dat z IS MONIT bylo proskoleno
v ramci projektd 1. i 7. kola vyzvy celkem 31 364 osob, pficemz pramérné vztazeno na jeden
kraj to bylo 2416 osob. Pomérné odlisny pocet proskolenych osob v krajich poukazuje na
ruzna pojeti a zaméfeni aktivit jednotlivych pifjemcia. Meznimi hodnotami jsou 717
proskolenych osob jako minimum v Usteckém kraji a 5610 osob v kraji Jihoc¢eském jako
maximalni hodnota.

Obrazek 1: PocCet osob, které se zucastnily vzdélavacich kurzi zaméfenych na posileni
kapacity mistnich a regionalnich organi

Legenda

[ ]1-1000

[ ] 1001-2000
I 2001 - 3000
B 3001 - 3500
- 3501 a vice

v

Stiedocesky

Moravskoslezsky

Zdroj: vlastni zpracovani pomoci geografického informacniho systému a dat z IS MONIT
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Tabulka 3: Monitorovaci ukazatele ke vzdélavani

Ukazatel jednotka pocet

Pocet osob, které se zucastnily vzdélavacich
kurzt zaméfenych na posileni kapacity pocet osob 31 364
mistnich a regionalnich organt

ks 1 860

Pocet pfednasek, seminaiti a workshopt
pocet osob 16 818

Vzdélavaci programy spojené s pfipravou a

o . O, ks 157
realizaci programu a projektt

ks 195

Staze a kurzy (domaci a zahranicni)
pocet osob 1680

Zdroj: 1S MONIT

V souctu za projekty z 1. 1 7. kola vyzvy bylo vytvofeno 1860 pfednasek, seminaiti nebo
workshopt s celkovou kapacitou 16 818 osob.

Vytvofeny byly také vzdélavaci programy spojené s pfipravou a realizaci programt a projektt
(celkem 157). Pfedev$im navazujici projekty 7. kola vyzvy byly zaméfeny na staze a kurzy
realizované u nas i v zahrani¢i. Celkem za ob¢ vyzvy jich bylo vytvofeno 195 s kapacitou 1680
osob.

Setfeni raznymi metodami se také zabyvalo otazkami na celkové pfinosy, kvalitu a spokojenost
ucastniku se skolenim.

Graf 1: Splnilo toto $koleni vase ocekavani a naplnilo vase potieby?

B urcité ano

@ spiSe ano

O spiSe ne

B rozhodné ne

O uzZ si nevzpominam

Zdroj: viastni dotaznikové setreni
Z vysledki naseho Setfeni vyplyva, ze 90 % nami oslovenych respondentd, ktefi prosli
skolenim, prohlasilo, Ze vzdélavaci aktivity splnily jejich ocekavani. Nejcastéjsimi pfinosy
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skoleni respondenti uvadéli, ze ziskali vice informaci, naucili se nové dovednosti a navazali
uzitecné kontakty.

Graf 2: Co vam Gcast na Skoleni pfinesla?

92%
64%
59%
37%
20%
vice informaci nové dovednosti novou motivaci uzite€né podil na
pro vlastni praci kontakty zpracovani
dokument(

Zdroj: viastni dotaznikové setieni

Za znacnou spokojenost se skolenim hovofti 1 odpoved 79 % respondentu, kterym podle jejich
sdéleni skoleni pomohlo k podani vlastniho projektu a z toho pouze 19 % neuspélo. Tedy
téméf dvé tretiny dotazovanych ucastnika skoleni k pfipravé projektt pozdéji podalo projekt,
ktery uspél!

Pouhych 8 % bylo vice ¢i méné se skolenim nespokojenych. Dtvody byly rtizné a hlavni
kritika byla sméfovana k pofadatelim a samotnym lektoram. Dvé pétiny respondentt nejvice
vytykalo absenci piikladi z praxe. Ctvrtina nespokojenych uvedla, Ze se dozvédéla piilis malo
nového. Zvlast¢ kriticky byly hodnoceny kurzy, které byly zaméfeny obecné na téma
strukturalnich fonda pro ucastniky s malym nebo vibec zadnym povédomim. Obsahem kurzi
casto byl popis jednotlivych operacnich programu a jejich prioritnich os, ktery nepfinasel
zadnou pfidanou hodnotu. Pro ilustraci citujme vybrané odpovédi respondentut: ,,Opakované se
predndsi obecné vée, je treba Skolit vice do hloubky a na konkrétnich pripadech (kadé skoleni nezacinat
Sformon pro zaldtecniky). — |, Prilis obecné a dkladni informace pro dicastniky, kteri jig méli kusenosti
s projekty, mdlo praktickych nkdgek a reseni konkrétnich ukdzgek — ,Rizgnd diroveri 3nalosti vsech
itastnikd, neprizprisobent skoleni tomuto faktu.

Ki{zové jsme tato zjisténi ovéfovali s obsahem mnohych vzdélavacich kurzi a skript ziskanych
z webovych stranek. Vypovédi dcastniki muzeme potvrdit. Vzdélavaci podklady, skripta 1
powerpointové prezentace opravdu pfinaseji obecné informace, stejné grafické znazornéni
architektury operac¢nich programu a NSRR, které zname ze vSech pfednasek a konferenci
v danych letech.
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Graf 3: JestliZe vam nepomohlo, pro¢ pro vas nebylo uZitecné?
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chybély dozvédél(a) lektofinebyli nevhodna nechtél(a) jiné divody
praktické  jsemse prili§ na potfebné doba Skoleni prozradit svuj
priklady malo drovni proj. zamer
prozradit

Zdroj: viastni dotaznikové setient

V hodnoceni se také odrazila kvalita lektord. Skolici kurzy byly lektorovany samotnymi
pracovniky krajskych urada (napf. kraj Vysocina), partnerskymi organizacemi, tak 1 externé
najatymi konzultanty nebo konzulta¢nimi firmami. Paradoxné se v nékolika pfipadech nizka
kvalita a neprofesionalita skolitelti projevila nikoli u nékterych partnerskych organizaci nebo u
pracovniku krajskych uradd, ale u renomovanych konzultacnich firem.

Také se objevilo negativni hodnoceni nacasovani projektu partnerstvi. V dobé realizace skoleni
bylo mnoho nejasnosti o finalni podobé novych operacnich programu, nékteré OP teprve
prochazely procesem schvalovani.

Navaznost vzdéliavacich aktivit

Napiiklad v Jihomoravském kraji probiha piiprava zahranic¢nich studijnich stazi, dale projekt s
nazvem ,Implementace novych metod procesniho fizeni a posileni efektivntho rozvoje a
podpora vzdélavani lidskych zdroja* na KU Jihomoravského kraje* a ,,Moderni metody #zeni
a vzdélavani vefejné spravy v obcich Jihomoravského kraje® financované z opatfeni 4.2

z Operac¢niho programu Lidské zdroje a zaméstnanost.

Stejné tak Zlinsky kraj chce navazat na vzdélavani opatfeni 3.3 SROP projektem ,,Zvysovani
absorpéni kapacity Zlinského kraje 2007-2013 I. etapa“— kde chce realizovat sérii kurzu,
skoleni, seminafu a pocita i s uskutecnénim zahraniéni staze. Podobny projekt zvySovani
absorpéni kapacity jiz zacind implementovat Olomoucky kraj. Finanéni zdrojem je technicka
asistence ROP Stfedni Morava.

Realizace projektu Posileni absorpén{ a administrativni kapacity v opatfeni 3.3 SROP skoncila
ve vSech krajich ke konci cervna nebo prosince 2007. Neékteré administrativni prace
projektovych manazert vSak stale pokracuji. Dokoncuji se veskeré platebni zaleZitosti a otazky
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nezpusobilych vydaji. V soucasné dob¢ sbiraji manazefi podklady do monitorovaci zpravy o
udrzitelnosti projektu (MZUP), kterda se podava do jednoho roku po skonceni realizace
projektu za obdobi.

3.1 Rozpocty vzdélavacich aktivit

Jednotlivé projekty v krajich se lisily finanénim objemem i podilem, ktery byl vénovan
vzdélavacim aktivitam. Na pfiklad Moravskoslezsky kraj s rozpoctem 77 mil. K¢ podle
projektové zadosti alokoval vice nez 90 % vsech prostfedkt na vzdélavani (véetné zajisténi sité
euromanazert), zatimco kraj Zlinsky pouze néco malo pfes 60 %. Zalezi na celkovém
zaméfeni projektu, poctu a rozsahu vzdélavacich aktivit. Nejvice bylo dspésné proskoleno
v pfepoctu na pocet obyvatel v Jihoceském (9) a Libereckém kraji (7), zatimco nejméné
v krajich: Usteckém, Moravskoslezském, Stfedoceském a Vysociné (po 1).

Graf 4: Pocet uspésné proskolenych osob na 1000 obyvatel v jednotlivych krajich

Celkem
JihoCesky
Liberecky

Olomoucky
Kralovéhradecky
Pizerisky
Jihomoravsky
Zlinsky
Pardubicky
Karlovarsky
Vysocina
StfedocCesky
Moravskoslezsky

Ustecky

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Zdroj: vlastni zpracovani na zakladé dat z CSU a IS MONIT
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Bohuzel nelze pfesnéji na zakladé¢ dat z projektovych zadosti vysledovat efektivitu
vynalozenych prostfedka na vzdélavani. To by bylo mozné po zjistén{ skutecnych vydaja na
vzdélani v ramci kazdého projektu. Ovéem podle vyjadieni Centra pro regionalni rozvoj CR
neni mozné zjistit financni alokaci na jednotlivé aktivity za vSechny projekty, nebot’ u
n¢kterych etap nenf znamo pfifazen{ faktury k aktivité¢ projektu. Samotné zjistovani financéni
alokace na jednotlivé aktivity projektu by bylo také ¢asové velice narocné. Budeme formulovat
doporuceni tykajici se monitorovacich systému a na moznost sledovani efektivity projektu.
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4. Euromanazefi

Specificka evaluaéni otizka zadavaci dokumentace je zaméfena na zapojeni a vyuziti tzv.
v o v v ’ . o 10
euromanazeru béhem a po skoncen{ projekta SROP 3.37.

4.1 Definice a rizné praktické aplikace funkce euromanazera

V procesu sbéru dat a rozhovora jsme jiz nezaznamenali obtize v definici a v porozuméni
poslani euromanazera. Nicméné, jak ukazuji monitorovaci zpravy, pojeti tohoto terminu si v
prabéhu realizace opatfeni 3.3 vyzadovalo jasny vyklad. Spolecnym jmenovatelem pro takto
oznacené osoby byla schopnost orientovat se v problematice strukturalnich fonda EU a
projektové ¢innosti. Siréi pojeti zahrnovalo viechny tspésné absolventy kurzi projektového
fizeni, uzsi potom pouze nové vytvofena mista, ¢astecné i hrazena z prostfedku projektu.

Toto pojeti bylo zvoleno napf. v pfipadé projektu Stfedoceského kraje. Jednotlivym partnerim
byla nabidnuta moznost vytvofen{ mista euromanazera, zpocatku na castecny, a v piipadé
osveédceni 1 cely pracovni dvazek. Oproti ptivodnimu pfedpokladu vytvofeni sit¢ 70 — 80
euromanazert, pokryvajicich celé uzemi kraje, se podafilo vytvofit pouze 11 mist
euromanazeru, z toho 7 tzemnich a 4 sektorové zaméfené euromanazery (neziskovy sektor,
podnikatelsky sektor, neziskovy sektor v oblasti zivotniho prostfedi). Jednim z davodua
omezenc¢ho poctu euromanazeru byla u mnoha partnert obava z udrzitelnosti mista. Nejistoty
financnich zdroji pro financovani mista. Tato obava se potvrdila byt opodstatnénou i v
rozhovorech s euromanazery. Absence konkretizace ¢innosti euromanazera byla ¢asto uvadéna
v zavérecném zhodnocenti.

Hlavni naplni prace euromanazera bylo:

* poskytovani informaci o moznostech ziskavani financ¢nich prostfedki z Fondi
Evropské unie obcim, mikroregioniim, NNO, podnikatelskym subjektim, vefejnosti a
dal$im cilovym skupinam,

* poradensky servis pro predkladatele a realizatory projektu,

" vyhledavani cilovych skupin, u kterych je potfeba zvysit informovanost o moznostech
cerpani financ¢nich prostfedki z Fonda Evropské unie,

* konzultace pro potencialni predkladatele projektd,

* mnohé kraje vSak specifikovaly hlavni napln prace euromanazert jest¢ podrobnéji,
casto se zapojenim Skolicich aktivit, tvorby informacnich materiald a metodik vcetné
spoluprace na vytvafeni a uplatiovani komunikacni strategie, spoluprace s partnery
projektu na posuzovani strategif, zaméra projektt z hlediska udrzitelnosti a ochrany
zivotnfho prostfedi, zapojovani cilovych skupin a pfispivani k tvorbé krajského
rozvojového partnerstvi, ale i sbéru projektu.

10 Za timto ucelem jsme analyzovali projektové zadosti a monitorovaci zpravy jednotlivich kraja, provedli strukturované
fizené rozhovory s manazery projektd KU, s partnery projektu i s dal$imi manazery zaméfenymi na absorpéni kapacitu kraje
a regionu NUTS 2. Primarni data jsou doplnéna, studiem relevantnich dokumentt z internetovych stranek projekta
partnerstvi. (analyza dat z IS MONIT nebyla p#ili§ vhodnd vzhledem k zadanym indikatordm orientujicim se na absolventy
vzdelavacich kurza. Esencni data pfineslo provedené dotaznfkové Setfeni u absolventd hlavnich vzdélavacich programu a
kurza a dalsich cilovych skupin projektovych aktivit.
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Institucionalni postaveni euromanazera

Zaznamenali jsme znacné rozdily v institucionalnim postaveni euromanazera, v praktickém
provadéni dané funkce, udrzitelnosti a navaznosti v novém programovém obdobi 2007-2013.
Jeden kraj napf. funkci euromanazera vibec neprofiloval (kraj Vysocina) a to vzhledem k
nedobrym zkuSenostem z programu Phare. Funkci euromanaZera nahradil vykonem
odbornych pracovniki Oddéleni regionalniho rozvoje kraje a jimi koordinované sité
spolupracovnikt z Gfadu v obcich s rozsifenou pusobnosti. Tato sit’ byla velmi aktivn{ a
spolupracovala na vytvafeni mistnich pland rozvoje, zasobniku projektd a pfiprave
integrovanych projektu.

Ustecky kraj misto sité jednotlivet — euromanaZeri preferoval vytvoteni a posileni funkce 22
rozvojovych center v kraji. Ostatni kraje vétsinou vybudovaly sit’ jednotlived, odbornikd na
programy a fondy EU a pfipravu projektd, ktefi zajemcim pfedavali aktualni informace a
zadatelum poskytovali konzultace v pfipravé projektd. Je vsak podstatné zminit, ze tito
euromanazefi byli svazani s ¢innosti partnerské organizace, jejiz zodpoveédnosti bylo jmenovat
nového euromanazera v pfipadé zmény pracovniho mista. A téchto zmén bylo velmi mnoho,
jak uvadime dale (fluktuace vytvarely potfebu dal§iho Skoleni pro euromanazery).

Zajimavou ukazkou jisté udrzitelnost a navaznosti na poslani euromanazert je budovana sit’
euromanazer Regionalni radou regionu NUTS 2 Stfedni Cechy.

Priklad 7: EuromanaZefi v JihoCeském kraji

Poslani manazert tuzemi: Uzemi Jihoceského kraje je pokryto v ramci projektu manazery tzemd, ktefi
pfipravovali subjekty z fad cilovych skupin na pfisti programovaci obdobi EU a to zejména v oblasti
cerpani dotacnich prostfedktt SF EU. Jednim ze zdkladnich ukolt manazerti tzemi bylo aktivizovat
mistni aktéry na urovni obci s rozsffenou pusobnosti pfipadné mikroregiont. Tento proces byl
realizovan formou vytvafeni tzv. mistnfho partnerstvi tj. vytvofeni mistni platformy pro rozvoj
absorp¢ni kapacity daného uzemi (podrobnéji viz. Manual euromanazera). Manazer dzemi je
spojovacim komunika¢nim c¢lankem mezi realizatory projektu (projektovy tym, projektovy manazer,
partnefi projektu) a mistnimi subjekty, které maji zajem na zlepseni vyuziti rozvojového potencialu
daného dzemi (klicovi aktéfi rozvoje). Manazer Gzemi byl piimo fizen manazerem projektu a docasné
muze byt v piipadech, kdy to manazer projektu povazuje za Gcelné, podiizen povéfenému manazerovi
specialistovi.

Poslani manazerti specialisti: Zvysovat formou Skoleni a konzultaci vSeobecnou informovanost
potencialnich zadateldt o moznostech ziskavani dotace v novém programovacim obdobi, a to na
zakladé skolictho planu a potfeb definovanych projektovym tymem, manazerem pro partnerstvi a
manazery uzemi. Komunikacni role manazera specialisty je jednoznacné vymezena poslanim. Jeho
vyuziti nebylo soustavné, ale jsou kontaktovani v pfipadé konkrétnich skoleni pfipadné konzultaci,
které se tykaji jeho odbornosti.

SVAZEK 2: 2. dil¢i analyza - Skoleni a vzdélavani 24
Zpracovatelé: Tima Liberec, s. t. 0., EVASCO s. 1. 0., CpKP stfedn{ Morava, o. s.



Evaluace opatfeni 3.3 SROP

4.2 Zapojeni euromanaZert a vySkolenych poradct po ukonceni projektu
Témét ve vsech krajich byli vyskoleni euromanazefi, kteff po dobu trvani projektu poskytovali
konzultace potencialnim zadatelim o finanéni prostfedky z EU. V soucasné dob¢ byvali
euromanazefi nadale poskytuji své sluzby v limitované podobé vzhledem k pozadavku na
udrzitelnost (partner musel vytvofit pracovni misto a 3 roky zarucit udrzitelnost). Pfedpoklad
dalstho financovani zatim nebyl uspokojen. Pouze ve Stfedoceském kraji se podafilo
vybudovanou sit’ euromanazert ,,preklopit® z opatfeni 3.3 SROP do ROP Stiedni Cechy. Ta je
budovina podle struktury MAS a pokrjva celé tzemi regionu. Citd 25 osob a je hrazena z
technické asistence ROP a tudiz podporovana cinnost euromanazerd se tyka pouze
poradenstvi pro ptipravu projektd do ROP NUTS 2 Sttedni Cechy.

Ptiklad 8: EuromanaZefi v Usteckém kraji

V Usteckém kraji byla vybudovana sit’ tzv. rozvojovych center (RC). Oproti planovanému poétu 16
RC jich bylo vytvofeno 22, a to jak na uzemnim, tak na sektorovém zakladé — pro vétsi uzemi byla
néktera RC zaméfena na konkrétn{ sektor (nevladni neziskové organizace, podnikatelsky sektor nebo
piispévkové organizace kraje. Pii tzemnim rozdéleni bylo zohlednéno regionalni rozdéleni podle obci
s rozéifenou pusobnosti Usteckého kraje. Tato centra jsou ziizena pro uréitou lokalitu a slouzi nejen
obcim v dané lokalite, ale i podnikatelim a neziskovym organizacim v misté. Pfes tato centra byly
informace pfedavany potencialnim zadatelim. Rozvojova centra pfinasela kraji zpétné informace o
pfipravenosti subjektd na vyuzivani strukturalnich fondt i dal$i informace tykajici se rozvojovych
zameéru ze spadového uzemi centra. Od zacatkku realizace projektu byly i dale vytipovavany dalsi
lokality pro zalozeni novych RC na zaklad¢ smluv o partnerstvi. Prostfednictvim RC bylo soustfedéno
cca 200-300 projektovych zaméru, u kterych je snaha je uplatnit v dalsich vyzvach ROP.

I pfes pomérné vysoky pocet shromazdénych projektovych zaméra se ¢asto pracovnici RC setkavali s
velkou neochotou zadatel poskytovat svoje zaméry do zasobniku projektt. Kraj sit’ RC aktivné
nepodporuje, nicméné kontakt mezi obéma stranami existuje a krajsky afad ji dale vyuziva k sifeni
informaci. Cast euromanazera se zkusenostmi se SROP 3.3 pisobi nadale aktivné v ramci technické
pomoci regionalntho opera¢niho programu nebo jako zastupci mistnich akénich skupin. V soucasné
dobé¢ tato RC poskytuji sluzby podobného charakteru v oblasti vzdélavani a konzultacni ¢innosti ve
vztahu k dotacn{ politice EU. V dobé realizace se néktera RC také podilela na realizaci vzdélavacich
aktivit. Na piifklad Severoceské sdruzeni obci, které ptsobilo jako RC, pro zastupitele ve vSech obcich
s rozéitenou plisobnosti potadalo vzdélavaci seminate. Ucastniky skoleni byla tedy i politickd
reprezentace obci.

Z pohledu udrzitelnosti se jevi jako velké riziko odliv zkusenych pracovnikia RC na lépe placena mista
a ptichod novych, méné zkusenych pracovniku.

Spolupraci béhem realizace projektu byly navazany dobré vazby a rada partnersi spolupracuje spolecné na
riznyeh aktivitach. Napr. roguojovd centra uzaviraji smlonvy o partnerstvi pri realizaci spolecnych aktivit —
s obcemi, mikroregiony, ale i firmami. Spoluprdce pokracuje spise nekoordinované, ad hoc.

Zjistén{ a pozorovani nas vedou k pfesvédceni, ze soucasna aktivita euromanazera zavisi na
vytvofeni kontaktl a dosazenych uspéchi bé¢hem realizace projektu. Takovi euromanazefi
vétsinou poskytuji nadale konzultacni sluzby v dané oblasti EU fonda a projektového fizeni, a
jsou vyhledavanymi experty ze strany potencialnich zadateld.
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Graf 5: Kolik vyskolenych euromanaZzerti a poradcu je podle vaseho nazoru ve vaSem kraji
stale aktivnich?
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Zdroj: viastni dotaznikové setieni

Odpovédi na otazku v grafu 5 kolik vyskolenych euromanazeri a poradct je podle vaseho
nazoru ve vasem kraji stale aktivnich, jsme pouzili jak u fizenych rozhovort s manazery 1
partnery jednotlivych projekta (technika A, B), tak pfi dotaznikovém Setfeni mezi ucastniky
skoleni (technika D). Zajimava je v obou pfipadech nazorova roztif$ténost dotazovanych.
Nejvyssi cetnost odpovédi (také v obou piipadech) odkazuje na rozmezi 51 — 75 %. Ovsem 1
ostatni kategorie maji pomérné vyrovnané skore. Lze tedy konstatovat, ze v soucasné dobé
neexistuje o aktivité euromanazert pfesny prehled jak na arovni fidictho organu, tak na arovni
projektovych manazeru, jejich partnera ani ucastnika skoleni.
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Graf 6: Pracujete stale jako euromanaZer, pfip. poradce pro Zadatele vySkoleny v ramci
projektu SROP 3.3?
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Zdroj: viastni dotaznikové setient
Z relevantnich odpovédi z naseho dotaznikového Setfeni (technika D) vyplyva, ze 84 %
euromanazeru je stale aktivnich. V absolutnim porovnani to je 66 ze 79 nahodné vybranych
dotazovanych, kteff se ucastnili skoleni k pfiprave projekta. OvSem pouze jedna tfetina se této
¢innosti vénuje jako hlavni naplni své prace a vice nez jedna polovina jen na ¢astecny pracovni
uvazek nebo pfilezitostné.

Podle grafu 7 polovina respondentt pusobici jako euromanazer pracuje pouze pro svého
zaméstnavatele. Presnéji 46 % pro krajsky nebo méstsky ufad a 4 % pro nestatni neziskovou
organizaci nebo firmu. Celych 36 % dotazanych pracuje pro kazdého, s kym se dohodne na
spolupraci.
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Graf 7: JestliZe tak stale puisobite jako euromanaZer, pro kterou klientelu?
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Otazka zda se dotazovany setkal od pocatku letosniho roku s nékterym euromanazerem,
poukazuje na aktivitu euromanazerti po skoncen{ projektu. Jedna tfetina uvedla, ze pravidelné
s euromanazerem spolupracuji, 25 % dotazanych pfilezitostné vyuziva konzultace a 9 % se
s euromanazerem setkalo, ale zadna spoluprace nevznikla. Dale 5 % upozornilo na jejich
neprofesionalitu a 28 % respondentu se viibec od pocatku roku s euromanazerem nesetkalo.
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Graf 8: Setkali jste se od pocatku leto§niho roku s nékterym euromanazerem?
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4.3 Dopady zapojeni euromanazera a vySkolenych poradct

V ramci krajskych partnerstvi fungovala sit’ proskolenych poradct, euromanazert velice razné.
Ne kazdy partner mél euromanazera a také se liSily pocty proskolenych i aktivnich
euromanazeru. v krajich. Odlisny byl zptasob 1 kvalita skoleni a formy poskytovanych sluzeb.
Pricemz nejcastéji svoje sluzby euromanazefi poskytovali osobné. Bohuzel vsak neni ze strany
krajskych urada jejich cinnost systematicky sledovana a je velmi obtizné mapovat jejich
aktivitu.

Jihocesky kraj provadél na svych webovskych strankach projektu partnerstvi anketu s otazkou,
Vuzivite BEZPLATNEHO poradenstvi manaersi iizemi a manaersi specialisti?. 7. 322 Gastnika
hlasovani témeét 67 % odpovédelo, Zze ano, nebo zatim ne, ale hodla jej vyuzit. Tfetina vsak
prohlasila, ze nepouziva, ani nehodla vyuzit poradenstvi manazera.

V zavéru realizace projektu partnerstvi jsme zaznamenali v nékterych krajich provedeni
dotaznikového Setfeni mezi partnery projektu, zaméfeném na zpétnou vazbu partnert a
monitorovani jejich zkuSenosti. Uvedeme pro ilustraci Stfedocesky kraj a informace
porovnavame s daty z jinych kraji (Piiklad ¢.8).

Partnefi projektt hodnot systém sit¢ euromanazera kladné a kladou duraz pfedevsim na jejich
udrzeni a poskytovani konzultaci po vyhlaseni vyzev na pfedkladani projektt. Ceni si
organizace, ktera byla na vysoké urovni. Piispévek euromanazert ke zvySeni absorpcéni
kapacity v regionu hodnoti zvlasté Olomoucky kraj, a to v ¢innosti na venkové a spolupraci s
MAS. Funkce euromanazera je vSak narocna na administrativu, zejména pak pii vykazovani
¢innosti. Nékde postradali konkretizaci ¢innosti euromanazera a chybéla informovanost o
praci jednotlivych euromanazeru a jejich vystupech.
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Na otazku, jak by se sit” euromanazerta méla profilovat po ukonceni projektu, partnefi projektt
doporucovali udrzet systém podpory a poskytovani informaci a pravidelnych setkavani
euromanaZeri vCetné vzdélavani euromanaZerd. Objevuji se doporuceni, aby
euromanazefi byli financovani z technické pomoci kraje, nebot’” neni realné pocitat s tim, ze se
pozice euromanazera zaplati z vlastnich zakazek. Ani se nedoporucovalo zakladat dalsi
subjekty, nebot’ je vefejnost citliva na dalsi tvorbu instituc{ a soucasné fungovani v ramci
existujicich organizaci bylo povazovano partnery za efektivni. Hlavnim problémem bylo
financovani — partner nechtél doplacet z vlastnich zdroji na tyto aktivity. Tyto informace je
tfeba povazovat za subjektivni do jisté miry, nebot’ mnoz{ partnefi projektu byli pravé nositeli
mista a pozice euromanazera. Pozitivim piikladem muze byt c¢innost euromanazera ve
Stfedoceském kraji.

Pfiklad 9: SdruZeni mést a obci Rakovnicka (pozdé&;ji také Rakovnicko o.p.s.)

Rakovnicko bylo jednim z nejaktivnéjsich partnera projektu SROP 3.3 ve Stfedoceském kraji.

V ramci pfipravy na ROP Stfedoc¢eského kraje bylo vytvofeno misto euromanazera. V tomto regionu
byly realizovany 2 vzdélavaci moduly I a II, jejichz ucastnici byli zapojeni do pfipravy a zpracovani
projektd. Vétsinou se jednalo o starosty, mistostarosty a také zastupce neziskovych organizaci.
V pribchu projektu byly také organizovany informacni akce k moznostem cerpani z ROP Stiedni
Cechy a Programu rozvoje venkova. Po celou dobu programu byly sffeny informace o moznostech
cerpani osobnimi konzultacemi, telefonicky i médii (web, tisk, zpravodaj) a sméfovaly ke vsem
potencidlnim Zadatelim.

Euromanazer zpracoval do prvnich vyzev ROP a PRV nékolik projekta.
- 5 projektd do PRV, pouze 1 neuspél — klienty byli 2 mikroregiony, obec a podnikatel v oblasti

cestovniho ruchu
- uspésny projekt do ROP 2.3 — vlastni projekt- nejlepsi hodnoceni z vyzvy
- uspésny projekt do ROP 2.2 — pro obec Velka Bukova

- 2 neuspesné projekty predlozeny do ROP 2.1 a 3.3 nebyly vybrany i pfes vysoké hodnocenf jen
diky nizké alokaci na vyzvy.

Diky aspéchim v projektovém fizeni se zvysil zajem o spolupraci s celym regionem. Byla navazana
uzka spoluprace s Posazavim o.p.s. se kterym budou podany 2 projekty do PRV osa IV. 2.1 LEADER.
V ramci PRV osy 11I. 3.1 je pfipravovan projekt do PRV na vzdélavani obci, neziskovych organizaci a
podnikatelt, ktefi maji zdjem o pfedkladani projektta do PRV.

Také je zvyseny zajem o zpracovani projektd (zejména do ROP 2.1) i ze sousednich regiont, kterym
jsou poskytovany vzorové podklady a konzultace. Je dosahovino uspécht také v predkladani do
narodnich a krajskych granta.

V soucasné dobé je vyvijen produkt ,Dotacni audit™, jehoz prostrednictvim budou SMOR a
Rakovnicko o.p.s. informovany o moznostech financovani konkrétnich projektovych zaméra. Zadatel
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zada projektovy zamér do systému a bude mu vyhledina moznost financovani a dile mu bude
poskytovan kontinualni servis béhem jednotlivych fazi projektu-pifprava, realizace, udrzitelnost.
Predpoklada se zapojen{ vice nez tfetiny obci okresu Rakovnik.

Cinnost euromanazert neni po skonceni projektu nijak systematicky monitorovana. Nemaji
povinnost predkladat zpravy o své cinnosti krajskému uradu. Pouze 1x roéné euromanazefi
podavaji zpravu, jak je naplfiovana zasada udrzitelnosti. Néktefi postradaji metodiku a
strukturu pro vypracovani zpravy. Pro ilustraci uvadime z péti kraji zmapované informace o
¢innosti euromanazera nebo pracovniku projektovych tymu, ktef{ byli zodpovédni za
zvysovani administrativni a absorpéni kapacity v krajich.

Jihomoravsky kraj

V Jihomoravském kraji neexistovala sit’ euromanazert. Zjisténa tak byla udrzitelnost
projektovych manazert, ktefi rozvijeli administrativni a absorpéni kapacitu v kraji. Z 12
pracovnikt 6 odeslo za praci do soukromé sféry a 6 stile pracuje na odboru regionalniho
rozvoje krajského uradu.

Olomoucky kraj

V Olomouckém kraji pusobilo celkem 25 euromanazert. V soucasnosti sektorovi
euromanazefi pusobici v neziskovych organizacich zustali na puvodni pozici, vykonavaji
stejnou cinnost, jen se jim snizil dvazek pravé o praci euromanazera. Hlavné neziskové
organizace délaji to, co dfive, ale snizil se jim uvazek o vykon euromanazera. V ramci
udrzitelnosti ale poradi, odpovi nebo vyhledaji informace zajemctim. Stejné je to u
euromanazeri pusobicich v hospodafskych komorach. Euromanazefi pusobici v obcich,
zustali ve struktufe ufadu, kde si je ktera obec zafadila, a dale zpracovavaji projekty pro obec.

Liberecky kraj

Z 11 euromanazera 5 zustalo beze zmény v raznych sektorech, avsak délaji predevsim pro
tento sektor, pfip. mikroregion nebo mésto; 3 odesly na matefskou dovolenou; 1 zménila
pusobisté, nikoliv c¢innost euromanazerky; 1 euromanazerka pfesla z vefejného do
neziskového sektoru a ¢innost zustala a 1 pfesel z neziskového sektoru do vefejné spravy, stal
se mistostarostou a jako euromanazer jiz nepracuje.

Kralovéhradecky kraj

V kraji ptsobilo celkem 12 proskolenych euromanazeri. Z toho 4 pracuji beze zmény, 7 z nich
pracuje pouze pro svoji organizaci v piipravé granti a projektt a 1 euromanazer zménil svojt
uplné svoji ¢innost a strukturalnimi fondy se nezabyva.

Stfedocesky kraj

V tomto kraji je sit’ partnerd z SROP 3.3 se zménami vyuzivana jako sit’ euromanazert
financovana z technické asistence ROP Stiedni Cechy. Partnerské organizace zistaly stejné,
avsak jednotlivi euromanazefi se zvelké c¢asti zmeénily (zustaly pouze 3 z11). Je vsak
pravdépodobné, Ze know how ziskané bcéhem realizace projektu zistalo zachovano
v jednotlivich organizacich, které slouzi v soucasnosti jako sit” euromanazeri pro ROP SC.
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Napf. Svazek mést a obci, Krajska hospodafska komora Stfedni éechy, MAS Ri¢ansko o.s.
nebo Posazavi o.p.s. byly jako partnerské organizace vyuzivany jako euromanazefi. Ve vSech
téchto ptipadech se zmeénili jednotlivi zastupci partnert, ale organizace zustaly.

Jihocesky kraj

Jihocesky kraj provadél na svych webovskych strankach projektu partnerstvi anketu s otazkou,
Vyugivite BEZPLATNEHO poradenstvi manasgersi sizemi a manaserii specialisti?™

7, 322 ucastnikd hlasovani téméf 67 % odpovédélo, Ze ano, nebo zatim ne, ale hodla jej vyuzit.
Ttetina v§ak prohlasila, ze nepouziva, ani nehodla vyuzit poradenstvi manazeru.
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5. Dil¢i shrnuti

Analyza Skolicich potfeb méla rizné podoby a byla zpracovana riznymi subjekty.
Neékteré analyzy byly zpracovany v ramci fidictho tymu projektu, samotnymi partnery
nebo externi firmou. V nékolika pfipadech byla vyuzita jiz existujici analyza absorpcni
kapacity, analyza vzdélavacich potfeb nebo byla vytvofena analyza pouze pro
specifickou cilovou skupinu (NNO, MAS).

Provedena zjisténi neprokazala pfimy vliv ve zpracovani analyzy vzdélavacich potfeb a
provazanost se skolicim planem a realizaci smysluplnych a dspé$nych vzdélavacich
akci. Zaznamenali jsme kraje, které mély zpracovanou analyzu vzdélavacich potieb
(dodavatelsky), ale hodnoceni provedenych vzdélavacich akei bylo velmi negativni. A
to pravé vzhledem k nedobfe stanovenym cilovym skupinam a pfili§ Sirokému a
obecnému zaméfeni Skolen.

Vzdélavani bylo podstatou projektu a probihalo jak formou konkrétnich vzdélavacich
akci, napf. seminafd, tak i tim, Ze se realizator i partnefi museli béhem projektu fidit
pravidly Piirucky pro pifjemce, komunikovat s MMR a mezi sebou. Podafilo se tim
naucit partnery projektovy management, a to vcetné¢ toho, Ze je tfeba cinnost
dokladovat, mit potadek ve vécech, dodrzovat pravidla. To je v CR nova dovednost,
ktera byla projektovymi manazery velmi ocefiovana. Tento piinos nebyl piavodné
v zadném projektu zamyslen, ale v konecném hodnoceni se ukazuje jako velmi
vyznamny.

Projekt nabidl pfedevs§im rozvoj profesnitho vzdélavani v téchto oblastech: Znalost
pfislusnych zakonu (vefejné zakazky, ochrana dusevniho vlastnictvi), Strukturalni
fondy EU, Strategické planovani, Projektovy management, Moderni metody fizeni ve
vefejné spravé, Budovani partnerstvi (komunitni organizovani, zakladani a vedeni
partnerstvi, facilitovani, prace v pracovni skuping), Zjistovani potteb cilovych skupin
(sociologie), Komunikacn{ strategie, vyjednavani, lobbying, Audit a kontrolni funkce.

V prabéhu projektu partnerstvi se ve 13 krajich celkem 31 364 osob zucastnilo kurza
zaméfenych na posileni kapacity mistnich a regionalnich organt. Bylo realizovano
1860 prednasek, seminaii nebo workshopt, kterych se ucastnilo 16 818 lidi. Vyvinuto
bylo dale 157 vzdélavacich programu s piipravou a realizaci projekta.

Vzdélavaci aktivity byly v jednotlivych krajich pojimany rtzné. Prestoze skoliteli byli
jak clenové fidictho tymu projektu, tak zastupci partnerd nebo externé najata
konzultacni firma, na kvalit¢ obsahu vzdélavani a udrzitelnosti odbornikti v organech
KU a partnerskych organizacich se to neprojevilo.

90 % dotazovanych bylo se skolenim spokojeno a naplnilo jejich ocekavani. Nejvice
bylo cenéno ziskan{ novych informaci, novych kontaktt a dovednosti.

Skoleni vyrazné¢ napomohlo zvysit administrativni a absorpéni kapacitu ve vsech
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krajich.. 79 % respondentt, kterym podle jejich sdéleni $koleni pomohlo k podani
vlastniho projektu, z toho pouze 19 % s projektem neuspélo. Tedy téméf dvé tretiny
dotazovanych ucastnikt $koleni, kterym skoleni pomohlo k pfiprave projekta, pozdéji
podalo projekt, a ten uspél.

e Pouze jedna tfetina proskolenych ma c¢innost euromanazera za hlavni napln své prace,
jedna tfetina tak pusobi na ¢aste¢ny uvazek. Jedna pétina piilezitostné a zhruba 15 %
jiz tak nepusobi. Pfiblizné polovina aktivnich euromanaZera pracuje v soucasnosti
pouze pro svého zaméstnavatele, z drtivé vétsiny pro krajské nebo méstské ufady a
vice nez jedna tfetina pro kazdého, s kym se dohodne na spolupraci.

e Velkou slabinou projektu nachazime v nemoznosti informovat klienty euromanazerti o
dalsich dotacnich moznostech mimo strukturalni fondy EU. Euromanazer nemohl
v ramci projektu oficialné poskytovat informace o nadacnich titulech, Programu
rozvoje venkova, EHP Norsko a dalsich. Klienta tato omezeni pochopitelné viibec
nezajimala a ocekaval komplexni vyklad vsech dotacnich tituld bez ohledu na jejich
puvod. Euromanazer obvykle zadateli tyto informace poskytl, ale pfi vyplnovani
vykazl prace nékteré aktivity nebyly uznatelné."

e Proskoleni poradci a euromanazefi se casto ménili. Nezanedbatelna ¢ast vyuzila nabyté
znalosti a dovednosti pro vlastni podnikani, zvlasté¢ ziskané kontakty.

e Vsoucasné dobé neexistuje prehled o aktivit¢é euromanazerd. Nemaji Zzadnou
povinnost vykazovat svoji cinnost, nikdo je nemonitoruje a vytvofena sit’
euromanazer se znalostmi neni plné vyuzita ze strany kraje. Toto je i samotnymi
projektovymi manazery povazovano za velkou ztratu

e Sit’ euromanazerd meéla poskytovat poradenstvi a konzultace v oblasti piipravy a
realizace projektt financovanych ze SF EU. Tato myslenka vsak nejde kvalitné
naplnovat, pokud tito pracovnici nemohou sami projekty pfipravovat a tim ziskavat
zkusenosti.

eV zijmu udrzitelnosti pracovnich mist obvykle dva zaméstnanci KU v rimci své nové
pracovni naplné udrzuji internetové stranky projektu, databazi zpracovatelt projekta a
databazi pro vyhledavani projektovych partnert. Jejich ukolem je nadale iniciovat,
rozvijet a realizovat aktivity pro posileni absorpéni kapacity kraje. Poskytuji
metodickou, poradenskou a konzulta¢ni ¢innost v této oblasti a sleduji a vyhodnocuji
absorpéni kapacitu kraje v programovacim obdobi 2007-2013. V zavéru roku 2008
pfipravuji podle projektovych pravidel opatfeni 3.3 SROP ,,Monitorovaci zpravu o
zajisténi udrzitelnosti projektu®.

11 Podobna situace je nyni i v praci euromanazeri RR Stéedni Cechy, kteif mohou poskytovat projektovou podporu pouze
v ptipadé programu ROP.
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