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Zmeny ve financovani
poskytovatelu socialnich sluzeb
z rad NNO od 1. ledna 2015

Nadéje a ocekavani
¢

Rizika a ohrozeni
7?7

Vaclav Keprt, feditel Arcidiecézni charity Olomouc, Praha dne 15. srpna 2014
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Pozitiv

Na centralni arovni si odpovédni lidé
uvédomuji situaci poskytovatelt z fad NNO

Zjevna snaha nalézt pomocné nastroje pro
spravedlivéjsi rozdéleni prostredkt ze
statniho rozpoctu

Snaha vyresit doposud nevyresené
problémy s financovanim

Jako velmi pozitivni krok vitame moznost
uzavrit smlouvu na viceleté financovani

Ale ......... 00
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- Témér se opakuje situace
z roku 2006, kdy:

Politici i MPSV byli odbornou verejnosti upozornovani
na zasadni nedostatky v Zakoné ¢. 108 o socidlnich
sluzbach

Byly predem znamé dasledky a dopady prijeti tohoto
zakona na statni rozpocet, klienty i poskytovatele
Piesto byl Zakon v soucasné podobé prijat

Nakonec se naplnily vsechny obavy odbornikia s tim

rozdilem, Ze dopady jsou mnohem horsi, nez
odhadovali

Osobni zodpovédnost nikdo neprijal

Zmény ve financovani socidlnich sluzeb od 1.1.2015, Vaclav Keprt, Praha 15. srpna 2014



ee WV

K cemu jiz doslo:

- Mame v jedné zemi 14 krajskych systém, které:
* Nemaji jednotny pohled na definovani zakladni sité
socialnich sluzeb

» Naprosto odlisné hodnoti soc1aln1 sluzby na zakladé

L4

metrik, které si samy
* Neuméji zohledni zovani jde Casto

kontextu k i sluzby

Zmeény ve financovani socialni



Benchmarkingy =—pomoc
nebo ohrozeni?

« Kvalitni benchmarking je nastroj, ktery:

e

+  Pomaha sjednotit udaje od poskytovateli

« Upozornuje na mozné excesy

- Pomaha s vétsi presnosti urcit potiebu
naklad na zajisténi socialnich sluzeb

- Pomaha definovat a sledovat trendy

+ Ale hlavné!!! Pomaha kvalifikovanym
specialistiim klast fundované otazky a hledat
na né v terénu odpovédi!
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. Benchmarkingy =poemoc
nebo ohrozeni?

- Benchmarking nastroj, ktery:
« by sam od sebe dokazal poznat dobie
fungujici sluzby od téch spatnych

* by mohl urcovat koli 1 kdo a kde dostat

- nedokaze
sluzby po

Zmeény ve financovani socialni



. Benchmarkingy =poemoc
nebo ohrozeni?

- Benchmarking je jako ntz!

*  Mohu s nim krajet chleba a délat spoustu
uzitecnych véci.

« Stejné tak v rukach odbornika maze byt BM
vynikajicim pomocnikem.

* Stejny niZ muz
clovéka.

Zmeény ve financovani socialnic



_ Priklady, kdy tyto-nastroje

Zmeény ve financovani socidlnich s

skodi:
K-centrum Charity Kromériz bylo oznaceno
jako neefektivni, protoze ma vysoké naklady,
které vybocuji z obvyklych hodnot. Dostalo
tim padem nizsi hodnoceni i dotace.
Opak byl pritom pravdou. Vyssi naklady byly
zptasobeny vétsim poctem vymeén stiikacek a
jehel, coz je nao bre fungujici
sluzby.
Spatny vykl
poskodil d
nejlepsich

ivych cisel
dnu z
tnact let



_ Priklady, kdy tyto-nastroje
skodi:
«  Mimochodem, pokud se sluzba snazi, sezene
prostiedky, ma skvély fundraising a investuje,

dostane se to do nakladi a sluzba bude
oznacena jako

e Bud bude 1Z8i dotace.
« [stimto

Zmeény ve financovani socia



_ Priklady, kdy tyto-nastroje
skodi:
¢ Svyuzitim krajského BM byl v letech 2012 a

2013 stanoven optimalni navrh dotace pro
domov se zvlastnim rezimem v Cetechovicich.

* Vroce 2013 byl tento navrh o 1 milion nizsi nez
v roce 2012!

« V kterém ro
optimalni

Zmeény ve financovani socialni



_ Priklady, kdy tyto-nastroje
skodi:
« Nazakladé hodnoceni BM byl Zlinskym

krajem vyrazen z financovani denni stacionar
Charity Novy Hrozenkov.

+ (stalo se tak rovnéz na zakladé jednoho
chybného udaje, ktery Charita sice ihned
opravila, ale op akceptovana).

% hodnoceni,
zarazena

*  Druhy rok z'

«  Opétnik étlovat?!?

Zmeény ve financovani socidlnich



_ Priklady, kdy tyto-nastroje
skodi:

*  Svyuzitim BM byla ZK na rok 2014 nastavena
pravidla a limity pro dofinancovani soc. sl.
- Byly stanoveny maximalni ndaklady avazek/rok

« Odlehcovaci sluzba terénni pro lidi se ZP

: Kc¢-uvazek/rok (nepokryje ani mzdy)
- Ranna péce pro rodiny s détmi
: K¢ na avazek/rok

- Tento rozptyl nepovazujeme za legitimni, je to
rozhodovani afednikt na zakladé
matematickych algorytmui bez vazby na terén.

Zmeény ve financovani socidlnich sluzeb od 1.1.2015, Vaclav Keprt, Praha 15. srpna 2014

12



_ Priklady, kdy tyto-nastroje
skodi:
« U lazkovych zarizeni byly stanoveny

nasledujici limity na lazko a rok
Domovy pro seniory

* Domovy se zv
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Priklad zcela absurdni

Zlinsky kraj transformoval veskeré svoje pecovatelské
sluzby NNO

Nasledné je z rozpoctu kraje témér uplné prestal
financovat

V dotacich je proti jinym sluzbam vyrazné
znevyhodnuje

V letosnim roce si ozadato
dofinancova
peneéz

Jak tento p
podporu t

A opét se

14



_ Dalsi pripady diskriminace
poskytovatelu z rad NNO

* Kraje pozaduji nerealné dofinancovani z obci

« Napriklad Pardubicky kraj pozaduje na pristi rok
u pec. sluzby kofinancovani z obci 30% (P letos)

« Je tovice nez pozaduje tthrad klientt (20%)
« Soucasna skutecnost je 7%

*  Kdyz tyto limity nenaplnime, budeme
znevyhodnéni

nuji podstatnou

Zmeény ve financovani socidlnich
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_ Dalsi pripady diskriminace
poskytovatelu z rad NNO

- Pecovatelska sluzba Charity Svitavy versus
meéstska pecovatelska sluzba Svitavy

* Sluzby jsou rozsahem c¢innosti +/- stejné

- Pri hodnoceni efektivity byla Charitni PS 2,5
krat efektivnéjsi

- Prispévek mésta na charitni PS
- Prispévek mésta na vlastni PS

*  Opét nikdo nemusi nikomu nic vysvétlovat
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_ Dalsi pripady diskriminace
poskytovatelu z rad NNO

+ Socialni sluzby poskytované Charitou Kojetin
«  Centrum dennich sluzeb pro seniory
- AD pro matky s détmi v tisni

«  SAS pro rodiny s détmi (dominantné romska
populace a socialné slabi)

- Mésto Kojetin Charité sdélilo, Ze na rok 2014
nedaji na jeji socialni sluzby ani korunu.

+  Kraj nam dle metodiky MPSV dal nizsi dotace,
protoZze nemame dostatek zdrojti z obce.

+ Vlastnim méstskym socialnim sluzbam 4 mil.

* A opétje to mozné, na dotace neni narok.
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Zmeény ve financovani socialn

A jeste jeden nakonec

ZK nas v letosnim roce pozadal, zdali by mohl
poskytnout vystupy za Charity z BM obcim

Nesouhlasili jsme, protoze nemame dobrou
zkusenost s interpre j

Pro rok 2015
podminku



poskytovatelu z rad NNO




Otazka




_ProcC navrhovany-system
fungovat nemuze?

-  MPSV bude poskytovateltim vystavovat rozhodnuti
jako vykon statni spravy

- nazakladé doporuceni krajti, které tak budou ¢init v
ramci pienesené puasobnosti

- pomoci nastroja, ktere si samy vytvori v ramci
samostatné ptsobn

» zasituace, kdy
¢ financovani

-  metodika
kraje zava

a neni pro

« vkazdém
e avkazde

Zmeény ve financovani socialni 21



_ProcC navrhovany-system
fungovat nemuze?

¢ Nechceme hazet vsechny do jednoho pytle, protoze
nékteré kraje se chovaji zodpovédné a korektné!

« Problém je v tom, Ze kraje a obce se chovat
nezodpovédné a nikdo jim v tom nezabrani.

¢ Mohou zrusit celé segmenty | socialnich sluzeb a neni

14

proti tomu obrana, ne ravné prostiedky.

«  Dokoncei zloci
ale nam muze

se hajit a branit,

«  Krajesivpo nékteré to

Zmeény ve financovani socialnic
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" Co je zapotrebi udélat?

¢ QOdstranit stiet zajmt krajt a obci

«  Zarucit poskytovateltim rovny pristup k vSsem prostiedkiam z
vefejnych dani (statu i samosprav)

* Sjednotit metodiky pro posuzovani socialnich sluzeb

» Nastavit jednotna pravidla pro stanovovani sité socialnich
sluzeb

sluzbachas mantinely
jednotlivy

- Alokovato . Tozpoctu

Zmeény ve financovani socialni
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