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Studie byla vypracovana pro Utad vlady Ceské republiky autorskym tymem Technologického centra
Akademie véd CR v minitendru ¢&. 15 s ndzvem ,,Vyzkum potencidlu rozvoje umélé inteligence v CR“
ramcové smlouvy TIOOUVCROO1: Navrh perspektiv vyzkumu reagujiciho na dlsledky tzv. ctvrté
primyslové revoluce (Spolec¢nost 4.0) — Etapa 2, realizovaném v programu BETA 2 Technologické
agentury CR, ktera je poskytovatelem finan¢nich prostfedkd. Je viak nutné podotknout, Ze jsou ve
vystupech promitnuty nazory a postoje resitelského tymu vychazejici z provedenych analyz a Setteni,
které ale nevyjadFuji postoj ¢i pozici UV CR &i vlady CR jako celku.

Veskeré Udaje obsazené v této publikaci jsou aktudlni k datu uzavérky publikace, neni-li uvedeno
jinak.
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1 Manazerské shrnuti

Cilem této studie je zmapovat potencialni socioekonomické dopady zplisobené rozvojem a aplikaci
technologie umélé inteligence (Al) v CR a navrhnout vhodna opatfeni na Grovni vefejné spravy, ktera
povedou k vyuzZiti pfilezitosti a eliminaci moZnych hrozeb spojenych srozvojem a vyuZivanim
technologie Al v CR.

Studie nejprve v kapitole 2 mapuje dosavadni pristupy k modelovani socioekonomickych dopad
automatizace a Al a vysledky tohoto modelovani ve studiich zpracovanych od roku 2013 do
soucasnosti na narodni i nadndarodni Urovni. Kapitola 3 nasledné popisuje plvodni ekonomicky model
dopadl Al na trh prace v CR zpracovany tymem Technologického centra AV CR s vyuZitim
vypoCetniho a datového modelu spolec¢nosti Deloitte. Model pfindsi odhad technologického
potencialu nahraditelnosti lidské prace umeélou inteligenci pro jednotlivé skupiny profesi a pro
jednotlivé sektory ¢eské ekonomiky v ¢asovych horizontech 5, 15 a 30 let. V kapitole 4 jsou shrnuty
zmény, které lze ocekavat na trhu prace na zakladé recenzovanych studii i vlastniho modelu, a
kapitola 5 navrhuje doporuceni k vyuziti prileZitosti a eliminaci moZznych hrozeb vychazejicich ze
zmén popsanych v pfedchazejici kapitole.

Analyza ocekavanych socioekonomickych dopadl rozvoje Al je jedou ze tfi soucasti rozsahlé prace
zaméfené na vyzkum potencialu rozvoje Al v CR. Tato studie bezprostfedné navazuje na predchozi
studii mapujici vyzkumné, technologické a podnikové zazemi pro rozvoj Al v CR v mezinarodnim
kontextu. Trojici studii dale doplriuje analyza pravnich a etickych otazek spojenych s rozvojem Al.

K problematice vSech tfi studii nasledné probéhl workshop za Gcasti expert( z vefejného, privatniho i
akademického sektoru, na némz byla hlavni zjiSténi prezentovana a ddle doplnéna.

Zavéry vsech tfi vySe jmenovanych studii jsou pak vsouhrnné zpravé syntetizovany do podoby
prehledného shrnuti klicovych poznatkd a uceleného navrhu konkrétnich doporuceni smétujicich
zejména k potiebné Upravé strategickych dokumentd a verejnych politik viady CR v oblasti podpory
vyzkumu a vyvoje, vzdélavani, socidlnich systém(, investicnich podminek a legislativnich i
nelegislativnich regulaci. Cilem pfitom je posilit celkovou konkurenceschopnost ¢eské ekonomiky,
nastavit podminky pro vznik mezindrodné uspésnych ceskych firem na poli umélé inteligence a fesit
vyzvy a hrozby plynouci pro ¢eskou spole€nost z rozvoje a vyuzivani technologie umélé inteligence.

KLiICOVE SOCIOEKONOMICKE DOPADY Al A JEJICH RESEN{

e S ohledem na soucasny vyvoj technologické Urovné v oblasti umélé inteligence Ize v horizontu do
5 let ocekavat, Ze technologie budou v 11 % povolani schopny nahradit vice nez 50 % dovednosti
pozadované pro vykon povolani (viz vystupy ekonomického modelu v kapitole 3.2). V horizontu do
30 let pak dokaZe automatizace nahradit vice nez 50 % dovednosti v naprosté vétsiné souc¢asnych
povolani. Soucasné s tim budou pribézné vznikat povolani nova, ktera ale budou klast na jejich
vykonavatele rozdilné naroky a budou vyZadovat rozdilné schopnosti a dovednosti oproti
povolanim souc¢asnym.

e Pfinos automatizace spociva primarné v prebirdni rutinnich a opakovatelnych, potaimo i
namahavych pracovnich cinnosti stroji a uvolfiovani kapacity lidskych zdroju pro kreativnéjsi
pracovni ¢innosti s vyssi pfidanou hodnotou lidské prace. Automatizace pfitom zvySuje vykonnost,
kvalitu a efektivitu realizovanych pracovnich ¢innosti tam, kde je stroje dokazi vykonavat lépe nez
lidé. Automatizace je zaroven cestou k nahradé chybéjici lidské pracovni sily v dlsledku
nepriznivého demografického vyvoje ve vyspélych zemich.

e Mezi profese, kde lze do budoucna ocekdvat vyznamné zmény v charakteru prace v disledku
automatizace a zavadéni Al, patfi zejména profese s vysokym podilem rutinnich dovednosti v
oblasti manualni (obsluha strojd, baleni a paletizace, davkovani) i znalostni (pocitani, uctovani,
sbér a zpracovani dat, korektura textu a dat, méreni fyzikalnich veli¢in, kontrola kvality). Mensi
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riziko nahrazeni lidské prace je v profesich s vy$sim podilem nerutinnich a kreativnich dovednosti
v oblasti manuadlnich (opravy a renovace, sluzby a osobni péce) i znalostni (vyzkum, analyzovani,
planovani, tvorba designu, konstrukce pravidel a postupl, vyjedndvani, organizovani, uéeni a
trénovani, vedeni lidi, baveni a prezentovani).

e VysSimu riziku nahrazeni jsou vystaveny predevsim profese se stfedni urovni kvalifikace a zaroven
se stfedni Urovni pfijmd. V manualnich profesich s nizkou kvalifikaci a nizkymi pfijmy se
automatizace v fadé pripadl nevyplati. V profesich s vysokou kvalifikaci a vysokymi pfijmy je
naopak potencidl pro automatizaci snizovan omezenou dostupnosti potfebnych technologii pro
automatizaci nerutinnich a kreativnich cinnosti, které jsou s témito profesemi spojeny.
Automatizaci zplsobeny ubytek profesi ve stfedni pfijmové kategorii tak muzZe vést k
prohlubovani ekonomické nerovnosti ve spolecnosti.

e Meénicim se narokim na dovednosti lidské pracovni sily je nutné prizplsobit cely systém
vzdélavani, celoZivotniho uceni a rekvalifikace. Z mikroekonomickych dat vyplyva rostouci
daleZitosti technickych odbornosti (tzv. dovednosti STEM - Science, Technology, Engineering and
Mathematics) a multidisciplinarity. Na vyznamu ztraci dil¢i znalosti a naopak nabyvaji komplexni
dovednosti, zejména tzv. dovednosti pro 21. stoleti’, spolu s informatickym myslenim.

e Je nezbytné posilovat socidlni bezpecnost a rozvijet socialni zachrannou sit. Rychlost rekvalifikace
a nalezeni nové prace je u riznych zaméstnani a zaméstnancl odlisSna, coZz mlze prispivat ke
zvyseni strukturalni i frikéni nezaméstnanosti. Tomu je potfeba ptizpUsobit socidlni zachrannou sit
a jejim prostfednictvim ucéinné podporovat ohrozené pracovniky usilujici o rekvalifikaci a
rozsifovani svych znalosti, schopnosti a dovednosti pro perspektivni povolani. Experimentalné
pfitom bude potreba ovéfit, jaké formy podpory funguji nejlépe (napt. pravo na vzdélavaci volno v
ramci zaméstndni zkousené ve Francii nebo neddvno negativné vyhodnoceny experiment s
poskytovanim zdkladniho nepodminéného pfijmu ve Finsku).

e Automatizace proméni charakter prace a zpUsobi organizacni zmény ve firmach. Vzhledem ke
zménam v charakteru prace bude ve vyrobé i sluibidch dochdzet k vétSimu outsourcingu
pracovnich ¢innosti mimo kmenové zaméstnance firem, coz z hlediska statu pfinese nové naroky
na systém socialniho zabezpeleni rostouciho poctu samostatné vydélec¢né cinnych osob. Ve
firmach bude misto hierarchické struktury preferovana pfima a flexibilni sitova spoluprace. Na
pracovniky budou kladeny vétsi naroky z hlediska ¢asové i prostorové flexibility vykonavané prace,
coz si vyzada i vétsi flexibilitu v systému odménovéani. Vznikne potreba uUpravy ochrany
zaméstnancl v oblasti pracovniho prava véetné potfeby modernizace Zakoniku prace.

SPECIFIKA POSOBENI Al v CR

e V kratkodobém horizontu do 5 let bude ¢ast dovednosti nahraditelnd technologiemi u 1,3 mil.
zameéstnancl, ve strednédobém horizontu do 15 let u 2,2 mil. zaméstnancl a v dlouhém
horizontu do 30 let témér u 3,4 mil. zaméstnancl (viz kapitola 3.2). Jedna se nicméné v tomto
pfipadé jen o odhad technologického potencidlu nahraditelnosti, ktery nezohlednuje konkrétni
aplika¢ni moznosti, vliv plsobeni regulatorniho ramce ani vliv plsobeni faktoru ekonomické
vyhodnosti.

e 7 profesniho hlediska maji nejvyssi podil nahraditelnych schopnosti v kratkodobém horizontu do 5
let vedle pouli¢nich prodejcli administrativni pracovnici a pracovnici informacnich sluzeb, ve
stfednédobém horizontu do 15 let Urednici, montazni délnici, uklizeci a vSseobecni administrativni
pracovnici a v dlouhodobém horizontu do 30 let navic jeSté pracovnici osobni péce v oblasti
vzdélavani, zdravotnictvi. Naopak nejméné dovednosti nahraditelnych technologiemi lze v
prabéhu vsech sledovanych horizontl ocekavat u fidicich pracovnik(l a specialistd.

! Nékdy také oznacovanych jako tzv. mékké dovednosti, tj. dovednosti zamérené na rozvoj kreativity, kritického mysleni,
spoluprace a komunikace s lidmi i se stroji, prezentace, projektového fizeni a feSeni problém.
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e Z hlediska odvétvové struktury lze nejvétsi potencial pro nahrazeni dovednosti v disledku rozvoje
Al v kratkodobém horizontu do 5 let o¢ekavat v ubytovacich, stravovacich a administrativnich
¢innostech. Ve stfednédobém horizontu do 15 let Ize dale ocekdvat vyznamny vliv rozvoje Al na
dovednosti ve stavebnictvi a zpracovatelském primyslu a v dlouhodobém horizontu do 30 let

bude nejvice nahraditelnych dovednosti v zemédélstvi, tézbé, dopravé a skladovani.

Naopak

nejnizsi podil nahraditelnych dovednosti Ize ofekavat v informacnich a komunikaénich ¢innostech

a ve vzdélavani.

e Z regiondlniho pohledu lze vzhledem ke struktufe ekonomiky a pracovnich sil nejvyraznéjsi
negativni dopady automatizace na zaméstnanost o¢ekavat zejména v Usteckém a v Karlovarském
kraji. Nejvétsi strukturdlni pfinosy (tvorba novych pracovnich pozic, ndhrada chybéjici pracovni
sily) bude mit automatizace zejména v Praze a ve Stredoceském kraji [2].

SWOT ANALYZA POZICE CR Z HLEDISKA SOCIOEKONOMICKYCH DOPADU Al

Silné stranky ' Slabé stranky

Existuje kvalitni VaV v oblasti Al.
Existuji inovaéni podniky a podpora inovaci ve firmdach.
Existuji kvalifikovani experti v Al a informatice.

Existuje fungujici systém vzdélavani a celoZivotniho uceni.
Existuje fungujici systém rekvalifikace.

Existuje fungujici systém socidlniho zabezpeceni a
zachranna socialni sit.

Existuji strategie ¢astecné pokryvajici problematiku
socioekonomickych dopadti Al (Prace 4.0, Digitalni Cesko).

Struktura pracovni sily a zptisob zapojeni CR do globalnich
hodnotovych fetézcld zvysuji nachylnost vici dopadim Al.
Existuji regiony s vysokym stupném ohroZeni automatizaci.

Ve vzdélavani neni dostatecné reflektovana potreba rozvoje
dovednosti pro 21 stoleti a informatického mysleni.

Ve skolach chybi vybaveni pro rozvoj digitalni gramotnosti a
informatického mysleni.

Ucitelé nejsou dostatecné pripraveni na zmény ve vyuce,
jejich prestiz je nizka.

Hrozby

Vyuziti uvolnénych lidskych zdrojl pro kreativni pracovni

Koncepcni reforma a rozvoj systému vzdélavani,
celoZivotniho uceni a rekvalifikace.

Nalezeni novych socialnich modell pro podporu prechodu
ohroZenych pracovnik(i na nové pozice.

Vyuziti potencidlu Al jako asistenta ucitele ve vzdélavani.
Vyuziti potencialu Al pfi rekvalifikaci (diagnostika a ndvrh

ZvysSovani produktivity a konkurenceschopnosti ekonomiky.

nejlepsiho feseni pro konkrétniho ohrozeného pracovnika).

Firmy se budou fidit pouze kritériem minimalizace naklad(,
nebudou podporovat rekvalifikaci pracovniku.
Zaostavani v ekonomickém ristu a konkurenceschopnosti.

Zvyseni strukturalni a frikéni nezaméstnanosti.
Prohlubovani ekonomické nerovnosti ve spolecnosti.
Bariéry v podnikani v disledku neptizplsobeni
regulatorniho rdmce novému charakteru prace
(outsourcing) a organizacnim zméndm ve firmach a
hodnotovych retézcich (nové modely a zplsoby
spoluprace).

PREHLED NAVRHOVANYCH DOPORUCENI

Tato kapitola obsahuje struény prehled navrhovanych doporuceni pro verejnou spravu. Kompletni
popis zde uvedenych doporuceni je obsazen v kapitole 5.

Doporuceni v oblasti trhu prace, zvySovani kvalifikace a vzdélavani

Socialni bezpecnost, zachrannd | e
socialni sit

(viz kapitola 5.1) .

Posouzeni moznosti vyuZiti novych socialnich modell pro podporu
prechodu pracovnikl na nové pozice

Posouzeni dopadl mozného zkraceni pracovni doby

e Podpora rozvoje pracovnich pftilezitosti ve vice postizenych regionech a
podpora mobility pracovniki

Zvysovani kvalifikace pro .
perspektivni povolani

Rozvoj statem podporovaného systému celozZivotniho uceni a vyssiho
odborného vzdélavani v oblasti technickych a tzv. mékkych dovednosti
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(viz kapitola 5.2)

Podpora moznosti doskolovani a rozvoje digitalnich dovednosti v rdmci
vykonu zaméstnani

Rozvoj a pribézna aktualizace databazi Narodni soustavy povolani a
Narodni soustavy kvalifikaci

Rozvoj komplexniho systému zvySovani kvalifikace a rozSifovani znalosti
pro automatizaci ohrozené pracovniky

Vzdélavani a trénink novych
pracovnich sil

(viz kapitola 5.3)

Transformace vzdélavaciho systému

Posileni vybaveni skol pro rozvoj digitalni gramotnosti a informatického
mysleni

Rozvoj kompetenci a zvySeni prestize ucitell

Vyuziti potencialu Al ve vzdélavani

Rozvoj systému verejnych
politik s vazbami na Al

(viz kapitola 5.4)

Rozvoj strukturalni politiky ucinné podporujici podnikani a inovace
Rozvoj politik hospodafské soutéze a regulace

Reakce na rostouci mezindrodni zavislost pfi Sifeni inovaci a znalosti
Rozvoj dariové politiky

Zajisténi odpovidajiciho méreni dopadu digitalizace a zmén probihajicich
na trhu prace

Analyza o¢ekdvanych socioekonomickych dopadii rozvoje Al v CR
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2 Reserse predpokladanych dopadt Al a pristupt k jejich feseni

Digitalni technologickd revoluce, kterou nyni proZivame je zplsobena nékolika synergickymi
technologickymi faktory:

e MoZnost masivniho nasazeni vyspélych informacnich technologii vzhledem kjejich
ekonomické dostupnosti => nové stroje a nastroje (programovatelné manipulatory, coboty,
iroké spektrum softwarovych nastrojd) ¢aste¢né nahrazujici rutinni lidskou praci a/nebo ve
spolupraci s ¢lovékem zvysujici produktivitu a kvalitu prace.

e Vzijemnda propojitelnost a interoperabilita informacnich systémi ve vertikdlach i napfic
odvétvimi => nové moZnosti vorganizaci a optimalizaci logistiky, vyroby a celého
produkéniho fetézce.

e Exponencidlni narlst vykonu informacnich systémi => moZnost fesit dfive nezvladnutelné
ukoly ,,hrubou vypocetni silou” s pfijatelnymi naklady.

e Rozvoj metod a aplikaci Al => rozsifeni spektra asistovanych a nahrazovanych lidskych
¢innosti o ne zcela rutinni, avsak (alespon prozatim) dobre definované a algoritmizovatelné
¢innosti v oblasti plisobnosti tzv. ,bilych limecka“.

Rozvoj metod a aplikaci Al tak v sou¢asném vyvojovém stadiu zavrSuje proces tzv. 4. pramyslové
revoluce a vyvolava otazky ohledné dalsi koexistence ,,chytrych” strojd a nastroju s ¢lovékem a jejich
spolecenskych a ekonomickych dopad(. Této problematice se v posledni dobé vénovala fada studii a
dokument(l na narodni i globalni Grovni, jejichz resersi v této kapitole pfinasime.

2.1 Progndzy socioekonomickych dopadu Al

Tato kapitola pfindsi prehled pristupl k modelovani socioekonomickych dopadd Al pouZitych v
predchozim obdobi ve studiich na mezindrodni i narodni Urovni. Na filosofii a nize shrnuté zavéry
téchto praci nasledné navazuje originalni model Technologického centra AV CR, popsany v kapitole 3.
Modelovani je proces, ktery vidy dokaze popsat ocekdvanou realitu jen v urcitém priblizeni
vyplyvajicim z omezené Skaly vstupl a parametrl toho kterého konkrétniho modelu. Pro co
nejpresnéjsi popis ocekdvanych zmén na trhu prace (kapitola 4) a ndvrh relevantnich opatfeni
(kapitola 5) proto bylo nezbytné porovnat a kombinovat zavéry z vétsiho poctu riznych modeld.

THE FUTURE OF EMPLOYMENT: HOW SUSCEPTIBLE ARE JOBS TO COMPUTERISATION?
(Frey, Osborne 2013) [1]

Jedna se o prvni vyznamnéjsi studii zkoumaijici potencialni dopady automatizace na pracovni trh ve
Spojenych statech.

Studie upozoriiuje na moznost automatizace rfady nerutinnich kognitivnich a manuadlnich uloh,
zejména v dusledku dostupnosti velkych dat a mozZnosti jejich strojového zpracovani. Dostupnosti
velkych dat vyrazné nahravad technologicky rozvoj v oblasti senzoriky. Vysledkem je v oblasti
nerutinnich kognitivnich Gloh napf. pokrocild mozZnost automatizace diagnostickych procesu
v mediciné a vstup automatizovanych expertnich systému do oblasti pravnich a financnich sluzeb.
V oblasti nerutinnich manualnich dloh je to napf. automatizace na poli priimyslové vyroby a robotiky.
Jako jednu z vyznamnych prednosti automatizace studie zminiuje moznost eliminace jistych typu
lidské systémové chyby (tzv. human bias).

Studie popisuje tzv. ,uzkd hrdla“ automatizace, tj. zatim obtizné automatizovatelné schopnosti, k
nimzZ patfi lidska vnimavost a manualni obratnost, tvofiva inteligence (originalita, umélecka tvorba) a
socidlni inteligence. Na zadkladé miry zastoupeni téchto schopnosti v popisu jednotlivych profesi v
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klasifikaci O*NET* pak studie vy¢isluje aktudlni pravdépodobnost automatizace jednotlivych profesi
ve Spojenych statech (obr. 1).

Obr.1 Distribuce zaméstnanosti v jednotlivych skupindach profesi ve Spojenych statech (data
Bureau of Labour Statistics 2010) podle pravdépodobnosti jejich automatizace

Management, Business, and Financial
I Computer, Engineering, and Science
Education, Legal, Community Service, Arts, and Media
I Healthcare Practitioners and Technical
Service
I Sales and Related
Office and Administrative Support
[ Farming, Fishing, and Forestry
Construction and Extraction
I [nstallation, Maintenance, and Repair
Production
I Transportation and Material Moving

400M

Low Medium —— +— High —— /
33% Employment 19% Employment 47% Employment ;

Employment

OM ~ .
0 0.2 0.4 0.6 0.8 1

Probability of Computerisation

Pozn.: Profese jsou rozdéleny na vysoce, stfedné a nizkorizikové podle pravdépodobnosti jejich
automatizace. Plocha pod kfivkami odpovida celkové zaméstnanosti v USA.

Zdroj: Frey, C. B., Osborne, M. A,, 2013

DOPADY DIGITALIZACE NA TRH PRACE V CR A EU
(OSTEU 2015) [2]

Jedna se ziejmé o historicky prvni studii v CR podavajici uceleny pohled na predpoklddané budouci
zmény na pracovnim trhu v souladu s budoucimi trendy v oblasti digitalizace a zrychlenym tempem
automatizace v souvislosti se zménami na poli aplikovanych digitalnich technologii. Analyza
kvantifikuje izolované kreacné-destrukéni dynamické procesy v ramci digitalizace a jeji redistribucni
dopady. Studie se zabyva strukturou destrukce i kreace konkrétnich profesnich mist, jejich
rozloZenim na ¢eském pracovnim trhu a dopady na piijmovou strukturu a regionalni rozloZzeni v CR i v
EU.

2 The Occupational Information Network (O*NET) je databaze popisujici charakteristiky jednotlivych profesi ve Spojenych
statech. https://www.onetcenter.org
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V casti kvantifikace izolovaného destrukéniho procesu analyza replikuje metodologii existujicich
pokrocilych studii na cesky trh prace vytvorenim tzv. indexu ohrozZeni digitalizaci soucasnych
profesnich kategorii v horizontu patnacti az dvaceti let. Na obr. 2 je zobrazeno zdkladni rozloZeni
profesnich skupin a jejich poctu dle indexu ohroZeni. V dopadech na ¢eské pracovni trhy je vyznamny
zejména relativné maly podil profesi s velice nizkym indexem ohroZeni digitalizaci.

Obr.2  Podil skupin klasifikace zaméstnani v CR podle indexu ohrozeni digitalizaci®

800

700 15C0-1 Nazev
1  Zikonodardi a fidici pracovnici

2 Spedalisté
600 —- Techniéti a edborni pracovnici

- Urednici
5

Pracovnici ve sluibdch a prodeji

500 ——

Kvalifikovani pracovnici v zem&d&lstvi, lesnictvi a rybafstvi

-~ @

Remeslnici a opravafi

Obsluha strojd a zafizeni, montéfi

o m

Pomacni a nekvalifikovani pracovnici

300

200

100

Zdroj: Model OSTEU 2015

V radmci identifikace izolovaného kreacniho potencidlu digitalizace, tedy vzniku novych pracovnich
mist spojenych s tvorbou a sprdvou nového kapitalu souvisejiciho se zvysenym vyuzivanim digitdlnich
technologii, studie kombinuje expertni hodnoceni skrze prizkum dlouhodobych trend( v oblasti trhi
prace CR. Vysledkem studie je mj. dynamicky predikéni model kombinaci trend(i s izolovanym
primym dopadem digitalizace na kreaci a destrukci pracovnich mist (obr. 3).

* Klasifikace dle CZ-ISCO-1.
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Obr.3  Pocet profesi dle CZ-1SCO-1 a vyvoj do roku 2030"
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400 /
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— 6 - Kvalifikovani pracovnici v zemédélstvi, lesnictvia rybafstvi 7 - Remeslnici a opravari

—— 8 - Obsluha strojd a zafizeni, montéfi 9 - Pomocni a nekvalifikovani pracovnici

Zdroj: Model OSTEU 2015

Studie se zabyva rovné? regiondlnimi dopady digitalizace na CR (obr. 4). Ty nevybocuji z trendu pro
celou EU s vyrazné nizsim indexem rizika digitalizace v Praze a Stfedoceském kraji, a nejvyssim
rizikem v regionu Severozapad (Ustecky a Karlovarsky kraj). V ramci pozitivniho vlivu procesu
digitalizace na kreaci pak lze pozorovat také podobné rozloZeni potencidlu pro tvorbu novych
pracovnich mist v jednotlivych krajich CR (obr. 5).

Obr.4  Regiony CR dle ohroZeni digitalizaci (NUTS-2)

Zdroj: Model OSTEU 2015

4 Projekce obsahuji pouze stfedni hodnoty a jsou zatiZzeny velkou mirou neurcitosti vzhledem kratkym zdrojovym ¢asovym
faddm a nesoustavné prdci na uchovani modelu predikce pracovnich potreb trhu prace.
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Obr.5 Regiony CR dle miry zvy3eni potencidlu kreace v rdmci digitalizace a souvisejicich proces(
(NUTS-2)

5 = /
~ \ e~ 4

Zdroj: Model OSTEU 2015

Rizika ohroZujici pracovni mista se projevi i bez pfi¢inéni podnik( ¢i statu, avsak potencial digitalizace
pro tvorbu novych pracovnich mist a podnikatelskych pfileZitosti je nutné aktivné vytvaret. Pomér
nové vzniklych pracovnich mist k zaniklym v rdmci izolovaného procesu digitalizace je v poméru 2 ku
5. Stejnym pomérem je rozdélen i mzdovy objem. Pro vyhnuti se riziku Cistého negativniho dopadu je
tedy nutné zachytit hodnotu nové vytvoreného provozniho prebytku, a tedy kapitdlovych vynos( v
podobé novych investic (zejména v oblasti ICT) ¢i spotieby vynosU kapitalu.

Pozitivnim faktorem ¢aste¢ného zachyceni tvorby nového kapitalu vzniklého v procesu digitalizace je
pfiliv skrze mezinarodni vyrobni fetézce, kde klicovou sloZzkou bude odpovidajici profesni struktura.
Tato profesni pfipravenost musi byt v budoucnosti vytvofena. To znamena aktivni Ucast na vytvareni
kvalifikaci relevantnich pro aktivni Géast na procesu digitalizace. Dalsi nezbytnou — avsak nikoli
jedinou — podminkou zachyceni pozitivniho dopadu je rozvinutd digitalni infrastruktura.

Digitalizace ma tendenci mit sebeposilujici efekty, tedy vétsi potencial pro vyspélejsi regiony a mensi
potencial pro malo vyspélé regiony, a to jak v ramci EU, tak v rdmci CR. Z toho plynou rizika
regresivniho regionalniho rozvoje, na néz lze reagovat napf. projekty rozvoje pokrocilého ICT v
regionech s malym pfirozenym potencidlem v této oblasti, napf. prioritnim budovanim ICT
infrastruktury, univerzitnich a vyzkumnych center, financnich nastroji a konzultacnich hubt pravé v
regionech s vyssi mirou rizika zaniku profesi v ramci procesu digitalizace.

Zasadnim je rovnéz potencialné zvysenych socidlnich vydajl. | v rdmci pozitivniho trendu substituce
hare placenych mist za Iépe placena mista dojde ke zvySené nutnosti kontinualni rekvalifikace, ktera
vzhledem k naroc¢nosti budoucich zaméstnani povede spise k vysokému riziku malé zaméstnatelnosti
osob v soucasnosti vykonavajicich profese nejvice dotéené digitalizaci. Ty povedou k vysSSim
nakladdm statniho rozpoctu na zajisténi reintegrace do pracovniho procesu, aktivni politiky
zaméstnanosti a zajisténi sociadlni ochrany. Pro minimalizaci negativnich nasledkd je tedy mozné
uvazovat o specidlnich nastrojich ¢i fondech kontinualni rekvalifikace a celoZivotniho vzdélavani.
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THE RISK OF AUTOMATION FOR JOBS IN OECD COUNTRIES
(OECD 2016) [3]

Tato studie prindsi Sirsi pohled na dopady automatizace prace ve 21 zemich OECD. K nahraditelnosti
lidské prace studie pfistupuje z pohledu automatizovatelnosti jednotlivych dil¢ich uloh (tzv. task-
based approach), ktery snizuje odhad podilu pracovnich pozic svysokou pravdépodobnosti
automatizace ze 47 % uvadénych Freyem a Osbornem (tzv. occupation-based approach; Frey,
Osborne, 2013) na 9 % jak ve Spojenych statech, tak i v priméru vsech 21 sledovanych zemi OECD.
Specialné v pfipadé CR tento podil pracovnich pozic vysoce ohroZenych automatizaci (tj.
nahraditelnych vice nez ze 70 %) dosahuje 10 %. Bere se pfitom v Uvahu riznda struktura cinnosti
vykonavanych v ramci téZe profese v rliznych zemich nebo i rlznymi pracovniky v rdmci jedné zemé,
coz podle této studie vpraxi znamend, Ze vcelé fadé profesi svysokou pravdépodobnosti
nahraditelnosti podle Freye a Osborna ve skutecnosti vykondvaji mnozi pracovnici ulohy, které jsou
technologicky automatizovatelné jen velmi obtizné. Rozdil mezi obéma pfistupy zachycuje Chyba!
enalezen zdroj odkazl.br 6.

Obr.6 Porovnani distribuce automatizovatelnosti pracovnich pozic ve Spojenych statech v rliznych
modelech (Task-Based vs. Occupation-Based Approach)

(2]
S -

.02
|

Estimated Kernel Density
.01
|

0 20 40 60 80 100
Automatibility (%)

——— Task-Based Approach (Model A) — — — Occupation-Based Approach

Zdroj: OECD (vlastni vypo¢ty autor( na zakladé databaze PIACC 2012°)

A FUTURE THAT WORKS: AUTOMATION, EMPLOYMENT AND PRODUCTIVITY
(MGI 2017) [4]

Studie se zabyva potencidlnimi dopady automatizace ve 46 zemich reprezentujicich vice nez 80 %
globalni pracovni sily. Analyza je zaloZena na rozkladu jednotlivych vice nez 800 profesi do vice nez
2000 pracovnich aktivit, pficemz kazda z téchto aktivit je ohodnocena z hlediska zastoupeni 18
raznych schopnosti potfebnych pro jeji vykonavani (obr. 7).

> Programme for the International Assessment of Adult Competencies, http://www.oecd.org/skills/piaac/
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Obr. 7

Rozklad profesi (occupations) na pracovni aktivity (activities) a schopnosti capability

potfebné k jejich vykondvani (capaility requirements)

Occupations Activities Capability requirements
9 Sensory perception
= Sensory perception
Cognitive capabilities
= Retrieving information
Answer questions * Recognizing known pattemns/categories (supervised learning)
——  about products = Generating novel patters/categories
Food and and services 9 * Logical reasoning/problem solving
beverage service e
et Clean and = Articulating/display output
I — mainiain = Coordination with multiple agents
work areas
Teachers
Natural language processing
I | Demonstrate 9 = Natural language generation
product features = Natural language understanding
Health
ractitioners
- p | d Social and emotional capabilities
tramcesci" sales an 9 = Social and emotional sensing
= ESCiOns = Social and emational reasoning
- * Emotional and social output
~800 occupations .
. Physical capabilities
. * Fine motor skills/dexterity
~2,000 activities N
assessed across all 9 : Gross motor skills
occupations . lelz\l;lﬁlita;lon

Zdroj: McKinsey Global Institute analysis

Vprvni casti studie analyzuje jednotlivé aktivity a odvétvi zhlediska jejich potencidlni
automatizovatelnosti s vyuzitim v soucasné dobé dostupnych technologii pro realizaci potifebnych
schopnosti:

e Jen malé mnoistvi profesi mlZe byt zcela automatizovano s vyuZitim soucasnych technologii,
avsak cca 60 % profesi mlze byt automatizovano minimalné z 30 % (obr. 8).

e  Aktivity, které budou pravdépodobné automatizovany nejdfive, zahrnuji rutinni manualni
ulohy, vykondvané zejména voblasti vyroby a maloobchodu, a ulohy svazané se
shromazdovanim a zpracovanim dat v Sirokém spektru obord napfi¢ ekonomikou (obr. 9).

e Technicky potencial pro automatizaci v jednotlivych sektorech ekonomiky se vyznamné lisi
v zavislosti na mixu aktivit vykonavanych v daném sektoru (obr. 10).

e Efekty automatizace se budou li§it z hlediska jednotlivych zemi® a geografickych oblasti.
NezaleZi pfitom jen na technickém potencialu (obr. 11), odvétvovém mixu a mixu aktivit
v jednotlivych odvétvich, ale i na dalSich faktorech. Napf. odvétvi jako vyroba a zemédélstvi
zahrnuji zejména rutinni manualni ulohy, které maji vysoky technicky potencidl k
automatizaci, avsak nizkd Uroven mezd v téchto odvétvich mlze v nékterych zemich vést k
pomalejSimu ndstupu procesu automatizace.

® potencial pro automatizaci z hlediska ekonomickych odvétvi v jednotlivych zkoumanych zemich véetné CR zobrazuje
interaktivni vizualizace
https://public.tableau.com/profile/mckinsey.analytics#!/vizhome/InternationalAutomation/WhereMachinesCanReplaceHumans
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e Atkoli se jednd o globalni fenomén, ¢tvefice nejvétsich ekonomik — Cina, Indie, Japonsko a
Spojené staty — dohromady reprezentuje pres polovinu celkovych pfijmud a témér dvé tretiny
pracovnikl spojenych s cinnostmi, které jsou automatizovatelné s vyuZitim soucasnych
technologii (obr. 12).

Obr. 8

Potencial pro automatizaci s vyuzitim soucasnych technologii u vybranych profesi ve

Spojenych statech

Example occupations

Sewing machine operators,
graders and sorters of
agricultural products

Stock clerks, travel agents,
watch repairers

Chemical technicians,
nursing assistants,
Web developers

Technical automation potential (%)

Fashion designers, chief
executives, statisticians

Psychiatrists, legislators

Share of roles (%)
100% = 820 roles

100 |1 <5% of occupations consist of
activities that are 100% automatable

>90 8

>80
>70 26

>60

73

>10 N

>0 100

Zdroj: US Bureau of Labor Statistics; McKinsey Global Institute analysis

Obr. 9 Kategorie pracovnich aktivit s nejvyznamnéjsim potencidlem pro automatizaci ve Spojenych

statech

Time spent on activities that can be automated by adapting currently demonstrated technology

%

18

9
Time spent 7
in all US
occupations
% Manage' Expertise?
Total wages 596 1,190
in US, 2014
$ billion

1 Managing and developing people.

14

81
69

Interface? Unpredict- Collect Process Predictable
able data data physical®
physical*

896 504 1,030 931 766
Most 51% $2.7 trillion
susceptible  of total in wages
activities working hours

2 Applying expertise to decision making, planning, and creative tasks.

3 Interfacing with stakeholders.

4 Performing physical activities and operating machinery in unpredictable environments.
5 Performing physical activities and operating machinery in predictable environments.

NOTE: Numbers may not sum due to rounding.

Zdroj: US Bureau of Labor Statistics; McKinsey Global Institute analysis
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Obr. 10 Technicky potencidl pro automatizaci v jednotlivych sektorech ekonomiky ve Spojenych
statech

Size of bubble indicates % of Ability to automate (%)

time spent in US occupations - D |
0 50 100

Unpredict- Predict-
Sectors by Inter- able Collect Process  able Automation potential
activity type Manage Expertise face physical data data physical %

Accommodation
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Transportation and |
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60
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Wholesale trade -
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. 43
insurance

Arts, entertainment, | 41
and recreation
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Administrative - 39
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Information - 36

Professionals - 35

Management - 35

Educational
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Zdroj: US Bureau of Labor Statistics; McKinsey Global Institute analysis
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Obr. 11 Technicky potencidl pro automatizaci globalni ekonomiky

Employee weighted overall % of activities that can be automated
by adapting currently demonstrated technologies’

- I
<45 45-47 47-49 49-51 >51  Nodata

e

t

3

-

Zdroj: Oxford Economic Forecasts; Emsi database; US Bureau of Labor Statistics; McKinsey Global
Institute analysis
Obr. 12 Technicky potencidl pro automatizaci globalni ekonomiky

Technical automation potential is concentrated in countries with the largest populations and/or high wages
Potential impact due to automation, adapting currently demonstrated technology (46 countries)

Wages associated with Labor associated with Automation potential
technically automatable activities technically automatable activities %
$ trillion Million FTE

Remaning China Remaning

countries countries ;
47 367 China
100% =
100% = .
e 1,156 million
$146 trillion FTEs EUFODE Blg 52
s o R
Japan » States United States é United States
46
ndia N

Europe Big 52 Europe Big 52 India

Remaining countries

R 5

1 Pakistan, Bangladesh, Vietnam, and Iran are largest countries by population not included.
2 France, Germany, ltaly, Spain, and the United Kingdom.
NOTE: Numbers may not sum due to rounding.

Zdroj: Oxford Economic Forecasts; Emsi database; US Bureau of Labor Statistics; McKinsey Global
Institute analysis

Tempo automatizace je lokalné ovliviiovano kromé technické dostupnosti feseni také dalsi Ctvefici
faktor(l - naklady na vyvoj a realizaci feSen, dynamikou pracovniho trhu, potencidlnimi ekonomickymi
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prinosy (zvyseni rychlost vyroby, zvyseni kvalita, pokles mzdovych nakladd) a v neposledni fadé také
regulatornim rdmcem ve spojeni se socialni akceptaci zmény.

Druha ¢ast studie se proto zabyva modelovanim rdznych scénard automatizace v zavislosti na téchto
faktorech. Graf na obr. 13 zachycuje pribéh automatizace ve dvou extrémnich scénatich rychlé a
pomalé adopce automatizace. Model predpoklada, Ze jiz v soucasnosti dostupné technologie maji
potencial automatizovat cca 50 % veskerych globalnich pracovnich aktivit. V zavislosti na dalSich
faktorech, které ovliviuji rychlost adopce, vSak dojde k dosazeni této 50% Urovné automatizace cca
v roce 2035 v rychlém, respektive cca v roce 2017 v pomalém scénati adopce.

Obr. 13 Pomaly a rychly scénaf adopce automatizace

Adoption === Early scenario Technical automation Early scenario

potential

= | ate scenario Late scenario

100

90 —
80

70

60

50 7

40
30
20
10

0
2016 20 25 30 35 40 45 50 55 60 65 70 75 80 85 90 2095

1 Forty-six countries used in this calculation, representing about 80% of global labor force.

Zdroj: McKinsey Global Institute analysis

Automatizace v nasledujicich letech zplsobi zna¢né zmény na pracovnim trhu a kratkodobé muze
dale prohloubit propast, kterd se rozevird mezi profesem s nizkou a vysokou kvalifikaci. Z historické
zkuSenosti s technologickym rozvojem vsak lze vyvodit, Ze v delSi ¢asové perspektivé vzniknou zcela
nové typy prdce, pracovni aktivity a profese.

Automatizace mlze na druhou stranu predstavovat velmi zasadni impuls pro globalni ekonomicky
rdst a kompenzovat tak dopady nepftiznivého demografického vyvoje. Ekonomicky model pouzity ve
studii ukazuje, Ze automatizace ma v globalnim méritku potencidl kompenzovat pouze ¢ast ristu
produktivity prace potifebného pro zajisténi planovaného rlstu HDP na hlavu (obr. 14). Namisto
prebytku lidské pracovni sily se tak otevird perspektiva prace pro kazdého, vykondvané nicméné
z velké ¢asti v novych profesich a po boku robottd a automatd.
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Obr. 14 Automatizace jako vyznamny motor globalniho rGstu HDP

GDP growth for G19 and Nigeria
Compound annual growth rate

o/
/o

Historical Future
1964-2014 2015-65
35
29
Productivity 18
growth :
28
Employment
growth
0.2
0.1
o O o
Historical Required to Required to Early scenario Late scenario
maintain current  achieve projected o )
GDP percapita GDP per capita  © otential impact of automation
GDP per capita growth 2.1 0 25 0.5-11

Compound annual growth rate

o
/0

Full-time equivalent gap’ 0.1 6.7
Billion

1 Additional full-ime equivalents (FTEs) needed to achieve growth target.
NOTE: Numbers may not sum due to rounding.

Zdroj: The Conference Board Total Economy database; United Nations Population Division; McKinsey
Global Institute analysis

Podnikovy management, tvlrci verejnych politik i zaméstnanci Celi s nastupem automatizace
znacnym vyzvam ohledné plného vyuZiti jejiho potencialu.

Podnikovym manaZer( automatizace nabizi pfileZitost pro zvySeni vykonnosti a vstup na nové trhy,
nicméné musi proto zménit podnikové procesy a organizacni strukturu firmy.

Pro efektivni dosaZzeni ocekavaného efektu by automatizaci méla predchazet dikladna analyza
podnikovych aktivit a vybér podnikovych procesl zahrnujicich aktivity s nevy$sim automatiza¢nim
potencidlem. Jako soucast procesu automatizace je potreba naplanovat také reorganizaci vyuZiti

pracovnich sil v ramci podniku véetné odpovidajicich rekvalifikac¢nich program.

Technologie usnadnujici fizeni firmy na jedné strané podporuji Skalovatelnost a dalsi rdst firem a na
druhé strané umoziuji i malym firmam vstupovat do oblasti, které drive byly vylu¢né doménou
stfednich a velkych podnikl. Roste tak pocet pruznych malych a silnych velkych firem na ukor firem
stfedni velikosti. Ve vSech sektorech se v dUsledku automatizace zaroven prohlubuje rozdil mezi
technologickymi lidry a zaostavajicimi firmami. Nezvladnuti procesu automatizace tak mGze pro firmu
predstavovat skute¢né zdsadni existencni problém.

Na tvirce verejnych politik klade automatizace ukoly v podobé potieby zvySovani dovednosti
pracovni sily a tvorby novych pracovnich pozic, soucasné je potieba prehodnotit strukturu pFijmu
obyvatelstva a odpovidajicim zpGsobem modifikovat socialni zachrannou sit.
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Podpora vyvoje a rychlé adopce automatizacnich technologii je pro tvlirce verejnych politik tim
snadnéjsim ukolem. SloZitéjsi ukol predstavuje zvladnuti s automatizaci souvisejici relokace pracovni
sily, ktera je oviem pro maximalni vyuziti ekonomickych vyhod automatizace nezbytnd, nebot ty se
projevi pouze tehdy, kdy? budou mit pracovnici moznost pokracovat v praci’.

Vlady zpravidla neexceluji v predvidani, jaka nova pramyslova odvétvi a jaké typy pracovnich pozic
vzniknou. Mély by v3ak iniciovat a podporovat spole¢enskou debatu o potencidlnich zménach na
pracovnim trhu a o velkych socidlnich vyzvach, které tyto zmény pfinesou. Rovnéz by mély
podporovat rozvoj novych na technologiich zaloZzenych forem podnikani a pomahat pracovniklim pfi
ziskavani novych dovednosti Zadoucich v automatizované ekonomice.

Vyznamnou vyzvou je zajiSténi odpovidajici vySe mezd v novych typech zaméstnani, tak aby
nedochdzelo k dalsimu prohlubovéani eroze podilu mezd na HDP, jak se tomu déje od 70. let. Pokud
automatizace vyvold vyznamny tlak na pokles mezd, bude tfeba prfemyslet o novych konceptech
vedoucich ke zmirnéni tohoto nezadouciho vyvoje v podobé danovych kreditl, univerzalniho
zakladniho ptijmu, podminéného transferu, zkraceni pracovni doby nebo reformy socialni zachranné
sité.

Pracovnici budou nuceni pracovat v tésnéjsim kontaktu s technikou a vyuzivat specifickych lidskych
schopnosti, které zatim nejsou pro techniku dosazitelné.

Jiz vramci procesu vzdélavani a pripravy na povoldni musi lidé brat v ivahu ocekavany pokrok
automatizace v pfrislusnych ekonomickych sektorech a zamérovat se na rozvoj schopnosti a
dovednosti potfebnych pro vykonavani aktivit komplementarnich a automatizovatelnym aktivitam
vykondvanym stroji.

Nejlépe budou schopni vyuZit vSsech vyhod automatizace vysoce kvalifikovani pracovnici vykonavajici
aktivity vtésném sepéti stechnologiemi. Stfedné kvalifikovani pracovnici vykondvajici snadno
automatizovatelné aktivity (jako jsou rutinni manualni aktivity, sbér a zpracovani dat) by méli aktivné
vyhledavat pfilezitosti pro potfebnou rekvalifikaci. Pracovnici s nizkou kvalifikaci potfebni pro
spolupraci s technologiemi (napf. v oblasti nerutinnich manualnich aktivit) budou sice v disledku
automatizace schopni dosahnout vy3si produktivity, ale budou také vystaveni vétSimu tlaku na
snizovani mezd v disledku velké konkurence (prebytku pracovnikd) v tomto segmentu pracovniho
trhu.

Vzdélavaci systém je proto potfeba orientovat na rozvoj schopnosti v oblasti védy, technologii,
techniky a matematiky (tzv. STEM obory), se zvysenym dlirazem na kreativitu, kritické a systémové
mysleni. Také rozvoj schopnosti agility, odolnosti a flexibility nabyva na dulezZitosti v dobé, kdy Ize
jistou miru zmény pracovni naplné ocekavat s vysokou pravdépodobna témér ve viech pozicich.

Automatizace nabizi velkou pfilezitost pro pracovniky vybavené stroji nenahraditelnymi schopnostmi
a dovednostmi — logickym myslenim a fesenim problém(, socidlnimi a emocnimi schopnostmi,
expertnimi schopnostmi, manazerskymi a kaucskymi schopnostmi a kreativitou.

SKILL SHIFT — AUTOMATION AND THE FUTURE OF THE WORKFACE
(MGI 2018) [5]

Tato studie pfindsi pohled na ocekavané zmény na trhu prace, ke kterym dojde v dlsledku rozvoje
automatizace a umélé inteligence ve Spojenych statech a 14 rozvinutych ekonomikach zapadni
Evropy. Obr. 15 ukazuje predpokladané prirtistky a Ubytky odvedené prace ve specifickych skupinach
dovednosti, které budou nastupem automatizace a umélé inteligence dotceny.

7 Jason Furman, “Is this time different? The opportunities and challenges of artificial intelligence,” remarks at Al
Now: The Social and Economic Implications of Atrtificial Intelligence Technologies in the Near Term conference
in New York, July 7, 2016.
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Obr. 15 Jak zméni automatizace a uméld inteligence potiebné dovednosti ve Spojenych statech a 14
rozvinutych zapadoevropskych zemich®

SKILLS Physical and manual Basic cognitive Higher cognitive Social and emotional Technological
Hours spent,
in 2016
Billion

140
Change in
hours spent
by 2030
o
Skills with v General equipment v Basic data input A Creativity 4 Entrepreneurship 4 Advanced IT skills
the higgest operafion and navigation and processing 4 Complex information and initiative and pragramming
shift in ¥ Inspecting and ¥ Basic [iteracy, processing and taking A Basic digital skills
demand maonitoring numeracy, and interpretation 4 | eadership and

communication meanaging others
Zdroj: McKinsey Global Institute

Soucasné Ize ofekavat také strukturalni zmény v organizaci prace ve firmdach budou zahrnovat:

e nastup kultury celoZivotniho vzdélavani a potrebu zajisténi pfrileZitosti k pribéznému
vzdélavani pro zaméstnance,

e Dbudovani pruznéjsi firemni struktury sjednodussi hierarchii a vétsim mnoiZstvim sitové
provazané tymové spoluprace,

e relokaci pracovnich aktivit mezi zaméstnanci s rozdilnou Urovni dovednosti a vznik novych
pracovnich pozic pfedevsim na stfedni Urovni dovednosti,

e narust poctu a vyuZiti nezavislych externich dodavatell a zaméstnanct na volné noze,

e zménu narokll na pracovniky top managementu a manaZery v oblasti lidskych zdrojd
souvisejici se vSemi vyse uvedenymi trendy.

AUTOMATIZACE PRACE V CR — PROC SE (NE)BAT ROBOTU
(Deloitte 2018) [6]

Z hlediska specifiky prostiedi v CR se problematikou dopad(i automatizace a robotizace na trh prace a
ekonomiku zabyva nedavna studie spolecnosti Deloitte.

Studie popisuje kategorizaci pracovnich tkon z hlediska jejich automatizovatelnosti (obr. 16)°.

8 Rakousko, Belgie, Dansko, Finsko, Francie, Némecko, Recko, Itdlie, Nizozemsko, Norsko, Spanélsko, Svédsko, Svycarsko a
Spojené kralovstvi

® Na zakladé &anku Acemoglu, Daron, a David Autor. 2010. ,Skills, Tasks and Technologies: Implications for
Employment and Earnings.“ Working Paper NBER.
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Obr. 16 Kategorizace pracovnich Ukonu z hlediska jejich automatizovatelnosti

rutinni nerutinni
:TE obsluha strojd opravy a renovace (nemovitost/, strojd, uméleckych dél)
3 balenf a paletizace sluZby a osobni péce
E davkovani fizeni dopravnich prostredkd
poditanf vyzkum, analyzovanf
uctovani zhodnocovani a planovani
‘e sbér a zpracovani dat tvorba designu
E korektura textu a dat konstrukce pravidel & postupl
E mefeni délky/vahy/teploty uZivani a intepretace pravidel
N kontrola kvality vyjednavani, lobbying, organizovani
uceni a trénovani
vedeni lidi
baveni a prezentovani

Zdroj: Deloitte

Prvni kategorii je rutinni manualni prace. Ta se sklada ze série jednoduchych Ukon(, které pracovnici
provadéji ve snadno predvidatelném prostredi. Prikladem je svareni autodill podle predem daného
schématu v kontrolovaném prostfedi vyrobni linky. Pravé rutinni manualni prace byla
automatizovana jako prvni. Kvlli tomu doslo prevainé v druhé poloviné dvacatého stoleti ve
vyspélych statech k posunu od fyzicky naroéné manualni prace ke znalostni (kancelafské) praci.
Globalizace a pfemistovani vyroby do rozvojovych zemi tento trend déle podpofilo.

Druhou kategorii je nerutinni manudini prace. Zde je automatizace naro¢na ze dvou dlivodd. Tato
prace se odehrava ve Spatné predvidatelném prostfedi a zahrnuje cinnosti vyZadujici situacni
pfizplGsobivost, vizualni a jazykové rozpozndavani a kontakt s lidmi. Takova prace je typicka pro oblast
osobni péce. Napf. kadernik musi vyhodnocovat rlizné preference svych zdkaznik(i a mnohdy i jejich
naladu. Mimo osobni péci se jedna také o opravy, které jsou relativné narocnéjsi na automatizaci nez
vyroba. Napfiklad sestaveni automobilu probiha na vyrobni lince pomoci robotd, ale jeho oprava je
praci pro mechaniky. Ddle sem spadd fizeni automobil(, které se vSak diky pokroku v oblasti
strojového uceni jiz podafilo v ptiznivych podminkach do velké miry automatizovat.

Treti kategorii je rutinni znalostni prace, kam spada znacny podil kancelaiskych ¢innosti. S rozvojem
vypocetni techniky se automatizace zacala pfesouvat pravé do této sféry znalostni prace. Pocitace
prakticky zcela eliminovaly préci téch, ktefi se dfive Zivili ru¢nim opisovanim textli nebo rutinnimi
vypocty. Dnes dochazi k automatizaci kancelarské prace na jesté vyssi drovni pomoci tzv. RPA, kdy
softwarovi roboti napodobuji chovani ¢lovéka v ramci uZivatelského rozhrani dalSich programa. Jsou
tak schopni otevirat webové stranky, provadét vypocty v tabulkovém procesoru nebo psat a rozesilat
e-maily stejnym zpUsobem jako ¢lovék.

Ctvrtou a posledni kategorii je nerutinni znalostni prace. Jedna se o préci, ktera vyzaduje vieobecné,
interdisciplinarni znalosti, kreativitu, interpretaci a kriticky Usudek. Takovou praci zastdvaji hlavné
specialisté a pracovnici v fidicich funkcich. Pravé nerutinni znalostni ¢innosti jde nejhlre
automatizovat. V poslednich letech doSlo k akceleraci rozvoje umélé inteligence, ktera diky
schopnosti prace s komplexnimi informacemi pronika i do této kategorie.

V Casti vénované odhadu technologického potencialu automatizace studie navazuje na vyse
citovanou préci Freye a Osborna (viz kapitola Chyba! Nenalezen zdroj odkazll.), ktefi odhadli
ravdépodobnost automatizace v horizontu dvou dekad pro 702 rGznych povolani v USA. Jejich zavéry
vsak nelze ptfimo aplikovat na ¢eskou ekonomiku kvali rozdilim v klasifikaci pracovnich pozic. Proto
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byl vyuZit pfevodnik mezi americkou klasifikaci SOC a mezinarodni klasifikaci ISCO uzivanou v Cesku.
Vysledkem bylo pfifazeni pravdépodobnosti automatizace v procentech ke skupindm zaméstnani v
detailu ¢tyfmistnych ISCO kédu.

Zakladem pro odhad dopadl na cesky pracovni trh jsou detailni informace o zaméstnanosti na
¢tyfmistné urovni kédua ISCO. Jedna se o zaméstnanost prepocCtenou na pocet zaméstnancl s plnym
Uvazkem. Spojenim téchto dat s Udaji o pravdépodobnosti automatizace byla ziskdna cetnosti
v jednotlivych intervalech pravdépodobnosti, viz obr. 17.

Obr. 17 Velikost zaméstnanosti (tis. osob) v intervalech pravdépodobnosti automatizace (%)

Zdroj: (Frey a Osborne 2013), BLS, ISPV, vypocty Deloitte

- i

Mezi skupiny s nejnizsi mirou ohrozeni automatizaci patfi specialisté a zdkonodarci a fidici pracovnici.
Naopak vysokému riziku automatizace jsou vystaveny skupiny obsluha stoji a zafizeni, montéfri,
Urednici a pracovnici ve sluzbach a prodeji. Mira rizika u technickych a odbornych pracovnikl je
vcelku rovnomérné rozdélena a nelze tak uréit, do které kategorie spadaji. Remeslnici a opravafi jsou
vystaveni spiSe vys$Simu riziku automatizace a kvalifikovani pracovnici v zemédélstvi, lesnictvi a
rybarstvi spadaji do kategorie stfedni miry ohroZeni. Pomocni a nekvalifikovani pracovnici stoji na
pomezi stfedni a vysoké miry rizika.

Dalsi otazkou jsou dopady na jednotliva odvétvi ceské ekonomiky. Na zakladé Gdaji z Eurostatu o
sloZzeni zaméstnanosti v rdmci jednotlivych odvétvi v ¢clenéni NACE byly odhadnuty podily pracovnika
s riznymi mirami rizika automatizace (obr. 18). V ekonomice jako celku je 51 % pracovnich mist
vystaveno vysokému riziku automatizace, 21 % stfednimu a 28 % nizkému riziku automatizace. Mezi
odvétvi nejvice vystavenych automatizaci patfi doprava a skladovani; tézba a dobyvani; ubytovani,
stravovani a pohostinstvi; zpracovatelsky primysl a velkoobchod a maloobchod.

Odvétvi s nejvySsi mirou rizika automatizace nemusi byt v konecném dlsledku zasadni pro
ekonomiku jako celek, a tak je nutné zvazit absolutni pocty zaméstnanych v jednotlivych odvétvich.
Na obr. 19 jsou odvétvi sefazena podle absolutniho poctu pracovnikll s vysokym rizikem
automatizace. Oznaceni vysoké riziko automatizace pritom evokuje negativni konotace. V realité se
vsak jednd o potencidl k rlstu. Automatizace sebou pfinasi rst produktivity prace, ktery v koneéném
dlsledku vede k rlistu mezd a rlstu produktu.
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Obr. 18 Riziko automatizace podle odvétvi

Ekonomika celkem

Doprava a skladovan(

TéZba a dobywvani

Ubytovani, stravovan( a pohostinstvi

Zpracovatelsky primysl

Velkoobchod a maloobchod; opravy a Gdriba motorovych vozidel
Ostatni ginnosti

Zasobovani vodou; Cinnosti souvisejicl s odpady a sanacemi
Administrativni a podplrné éinnosti

Stavebnictvi

Vefejna sprava a obrana; povinné socialni zabezpedenf
Vyroba a rozvad elektfiny, plynu, tepla a klimatiz. vzduchu
Kulturni, zabavn( a rekreaéni éinnosti

Cinnosti v oblasti nemovitostf

Zemédélstvi, lesnictv, rybarstvl

Zdravotni a socidlni péce

Penéinictvi a pojistovnictul

Profesni, védecké a technické cinnosti

Informacni a komunikacni cinnosti

Zdroj: (Frey a Osborne 2013), BLS, ISPV, Eurostat, vypocty Deloitte

Obr. 19 Zaméstnanost a riziko automatizace podle odvétvi, 2016 (tis. osob)

Zpracovatelsky pramysl

Velkoabchod a maloobchad; opravy a Gdrzba motoravych vozidel
Doprava a skladovén(

Vefejna spréva a obrana; pavinné sociainf zabezpeden?
Stavebnictvi

Administrativni a podplrné éinnosti

Zdravotni a socidlni péce

Ubytovani, stravovani a pohostinstvi

Vzdélavani

Profesni, védecké a technické ¢innosti

Zemédélstvi, lesnictvi, rybafstvl

Zésobovanivodou; cinnosti souvisejicl s odpady a sanacemi
Informaéni a komunikacni Einnosti

Ostatni €innosti

PenéZnictvi a pojistovnictvi

Kulturnf, z&bavni a rekreadni €innosti

Cinnosti v oblasti nemovitostl

TéZba a dobyvani

Vyroba a rozvod elektfiny, plynu, tepla a klimatiz. vzduchu

Zdroj: (Frey a Osborne 2013), BLS, ISPV, Eurostat, vypocty Deloitte
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Zajimavé je rovnéZz porovnani primérné pravdépodobnosti automatizace pracovnich pozic
absolventd riznych studijnich oborl (obr. 20). Z vysledkd na Urovni odvétvi bylo mozné ocekavat, Ze
pracovnici, ktefi vystudovali pedagogické a zdravotnické obory, budou vystaveni nizsi
pravdépodobnosti automatizace. To se také potvrzuje. Naopak nejvyssi pravdépodobnost
automatizace nalezi studijnimu oboru sluzeb a Skoldm s obecnym zamérenim. U skol obecného
zaméreni je to dano prevainé tim, Ze se jedna o predstupen k vyssimu vzdélani. Spadaji sem
napfiklad studenti bakalarskych program, ktefi si béhem Skoly privydélavaji méné kvalifikovanou
praci. Taktéz v pripadé sluzeb ma dominantni podil pracovnikl ukoncené pouze sekundarni vzdélani.
Podstatnym faktorem je u vSech oborl nejvyssi dosazenda Uroven vzdélani. Ti, ktefi si svlj studijni
obor teprve vybiraji, by tedy méli hledét nejen na obor samotny, ale také na to, jak daleko chtéji ve
své odbornosti dojit. Vyssi odbornost umoznuje vykonavat méné rutinni Ukony, a to v jakémkoliv

odvétvi.

Obr. 20 Studijni obor a pridmérna pravdépodobnost automatizace

SluZby

Obecné zaméreni, Z4dnd specializace, piiprava na dalsi vzdélavani
Zemédélstvi, veterinérni |ékar stvi

Spolefenské védy, prévo a ekonomie

Technické studium

Prirodovédné obory, matematika, informaénf technologie
Hurnanitni védy, jazyky a umélecké obory

Zdravotnictvi a sociani prace

Ucitelské obory, pedagogika

Zdroj: (Frey a Osborne 2013), BLS, ISPV, Eurostat, PIAAC, vypocty Deloitte

Dale studie zkouma odhad dopadt robotizace na ¢eskou ekonomiku. Ke kvantifikaci dopad( byl
pouzit odvétvovy model, jehoZ zdkladnim stavebnim kamenem je produkéni funkce s obvyklymi
proménnymi: prace, fixni kapital a produktivita vyrobnich faktor(.

Modelovany byly tfi scénafe mozného budouciho vyvoje:

- Zakladni scénaf, ktery je pouzivan jako referencni. VU¢i nému jsou pomérovany ostatni
scénare. V tomto scénafi pokracuje technologicky pokrok sou¢asnym tempem a nedochazi k
akceleraci robotizace a zrychlené substituci zaméstnancll za roboty. Slouzi pro vymezeni
spodni hranice dopadl technologického pokroku.

- Scénar efektivni substituce: Tento scéndr predpoklada vyuziti technologického pokroku
v oblasti automatizace a robotizace v ekonomice. Zaroven predpokladdme racionaini
ekonomické rozhodovani akciondfd a managementu firem. Zaméstnanci jsou nahrazovani
roboty tak, aby byl maximalizovdn vynos z kapitdlu v daném odvétvi, pfitom se nemohou
rekvalifikovat. Vznikd tak odhad horni hranice technologické nezaméstnanosti. Vysledek
tohoto scénafre je citlivy na vyvoj ceny robotl v relaci ke mzddm zaméstnancu.

- Scénar substituce prace a rekvalifikace: Tento scénar také predpoklada ekonomicky efektivni
robotizaci, a navic také schopnost lidi pfizplsobit se a rekvalifikovat. Diky tomu vSichni
zaméstnanci nahrazeni roboty opét najdou po urcité dobé nové zaméstnani. Nicméné
rychlost nalezeni nové prace je u rlznych zaméstnancl rdznad. Pro odhad rychlosti
pfizplsobeni pracovnich sil byla vyuZita data z MPSV. Primérna doba nalezeni zaméstnani
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aktualné ¢ini 679 dni. S timto Udajem pracujeme i ve scénafi postupné rekvalifikace jako
s odhadem rychlosti nalezeni nové prace v budoucnu. Substituce prace za roboty v tomto
scéndfi vytvari urcitou miru frikéni nezaméstnanosti.

Ve viech scénafrich byl dale porovnan vyvoj HDP, zaméstnanosti a nezaméstnanosti, kapitalu, celkové
produktivity vyrobnich faktor(i, vynosnosti kapitdlu, primérnych mezd a dalSich veli¢in (viz
nasledujici obrazky). Z tohoto srovnani je zietelné patrné potreba s pomoci vhodnych opatreni co
nejvice pfibliZit budouci vyvoj scénafti substituce prace a rekvalifikace.

Obr. 21 Potencidlni vystup ceské ekonomiky (stalé ceny roku 2010; biliony K¢)

Zdroj: Deloitte

Obr. 22 Ptispévky k rlstu potencidlniho vystupu (%)

Zdroj: Deloitte
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Obr. 23 Zvyseni potencialu jednotlivych odvétvi — scénar substituce a rekvalifikace (%)
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Zdroj: Deloitte

Obr. 24 Mira nezaméstnanosti

Zdroj: Deloitte
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Obr. 25 Pramérna hruba mési¢ni mzda (v K¢)

Zdroj: Deloitte

Obr. 26 Primérny vynos kapitalu (%)

=

Zdroj: Deloitte

Ze zavéru studie lze zdlraznit nasledujici:

Vzhledem ke struktufe ceské zaméstnanosti a predikci technologickych moZnosti byl
odhadnut potencidl pro automatizaci odpovidajici 51 % pracovnich mist.

Automatizace nezaméstnanost v kratkodobém horizontu vyrazné nezvysi, pokud budou
pracovni trhy dostatecné flexibilni a zaméstnanci ochotni se pfizplsobit. V dlouhém obdobi
budou zanikld pracovni mista kompenzovédna vznikem novych mist, at uZ v novych
technologickych oborech, nebo ve zbytku ekonomiky, jako disledek rostouci produktivity,
prijm0 a poptavky.

Z mikroekonomickych dat vedle duleZitosti technické odbornosti vyplyvd zaroven potreba
mékkych dovednosti a schopnosti fesit problémy. Vzdélavaci systém by toto mél reflektovat
a studentlm spolecné s odbornosti v oblasti informacnich technologii poskytnout
interdisciplindrni pfistup a schopnost resit problémy.

Automatizace prace povede k ristu produktivity vyrobnich faktord, HDP a mezd. Pfi vyuziti
technologického potencialu pro automatizaci a za predpokladu adaptace pracovnich sil by
pramérné tempo rlGstu ekonomiky v pfiStich 16 letech mohlo dosdhnout 3,9 % rocné.
Potencial ekonomiky by se do roku 2033 zvysil o 78 %, coz je vice neZz dvojndsobek rlstu
v zakladnim scénafi bez vyuZiti robotizace. Jedna se tak o vyznamny rlstovy potencial pro
Ceskou ekonomiku. Z automatizace a robotizace bude nejvice tézZit zemédélstvi, stavebni
sektor a zpracovatelsky pridmysl. Naopak nejméné robotizace nejspiSe ovlivni oblast
vzdélavani.
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WILL ROBOTS REALLY STEAL OUR JOBS? AN INTERNATIONAL ANALYSIS OF THE POTENTIAL LONG TERM
IMPACT OF AUTOMATION

(PwC 2018) [6]

Studie porovna dopady automatizace ve 27 zemich OECD, Singapuru a Rusku. CR vzhledem ke
strukture svého pracovniho trhu a pozici ceské ekonomiky v globdlnich hodnotovych fetézcich
zaujima v Zebficku téchto zemi z hlediska miry ohroZeni pracovnich pozic automatizaci do roku 2030
Ctvrtou pricku za Slovenskem, Slovinskem a Litvou (obr. 27).

Obr. 27 Potencidl pro automatizaci pracovnich pozic ve vybranych zemich
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Zdroj: PwC

2.2 Sumarizace ocekavanych dopadti Al a navrhy feseni

Tato kapitola shrnuje nejdllezitéjsi zavéry ze studii, které se zabyvaji sumarizaci ocekavanych
socioekonomickych dopadu digitalizace, automatizace a Al a navrhy na jejich feseni. Tyto zavéry byly
vzaty v uUvahu pfi formulaci prfehledu odekdavanych zmén na trhu prace (kapitola 4) a navrhu
relevantnich opatreni (kapitola 5).

INICIATIVA PRACE 4.0
(NVF 2016) [7]

Studie se zabyvd ocekavanymi dopady informatizace a kybernetizace na trh prace a na vybrané
socidlni aspekty. Pozornost je vénovana také otdzkam dalsiho vzdélavani, jehozZ rozvoj a Ucast v ném
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je nezbytnym predpokladem pro osvojovani si znalosti a dovednosti nové poZzadovanych trhem
prace. Na zakladé poznani vybranych aspektl dopadu technologického vyvoje na trh prace byla
v jednotlivych kapitolach studie navrZena Siroce pojatd opatieni, kterd se tykaji jednak potreby
dalsiho zkoumani ¢i monitorovani urcitych jevl, a jednak opatfeni zamérena na posileni souladu mezi
ocCekavanymi naroky na znalosti a dovednosti a jejich nabidkou na trhu prace.

V ¢asti vénované vybranym socialnim aspektim dopadu digitalizace studie konstatuje, Ze se
zménénou situaci na trhu prace z dlvodu pronikani digitalizace a robotizace se jednotlivé skupiny
populace budou vyrovndvat rozdilné. Lze predpokladat, Ze obdobné jako nyni, bude mit nejvétsi
potize dostat ménicim se narokim zejména starsi populace, a to predevsim z divodu nizké digitalni
gramotnosti, kdy odstup starSi generace (55-64 let) od mladé generace (25-34 let) se stale
prohlubuje.

Dalsi skupinou populace, kterd se obtiznéji prizplsobuje a Ize predpokladat, Ze ani v budoucnu
nedojde v tomto ohledu k vyrazné zméné, je populace s nizkou uUrovni vzdélani a s nejvyssi mirou
nezaméstnanosti. Pro tuto populaci je typickd pomérné nizkd ochota zlepsit své postaveni na trhu
prace, o které svéddi i jeji nizkd ucast v dalsSim vzdélavani, kterd osciluje okolo 2 %, zatimco u
populace s tercidrni Urovni vzdélani je 8-10 krat vyssi.

Ohrozenéjsi skupinou na trhu prace jsou Zeny ve srovnani s muzi. U Zen je Castéjsi podzaméstnanost i
niz&i Groven IT gramotnosti. Zeny si jako obor svého vzdélani méné asto voli technické obory, po
jejichz absolventech je na trhu prace vysoka poptavka a v budoucnosti se ocekava jeji dalsi zvyseni.

Socialni smir ve spolecnosti je ovlivnén nejen postavenim jednotlivych skupin populace na trhu prace,
ale do urcité miry i pfijmovymi rozdily a zejména podilem populace ohroZené chudobou. Do
budoucna je tfeba pocitat s polarizaci zaméstnanosti, ktera zfejmé povede k sestupu ¢asti populace
s plivodné stfednimi pfijmy do pracovnich pozic s nizsimi prijmy, at jiz z ddvodu zastavani kvalifikaéné
méné ndrocnych pozic nebo pozic ve sluzbach, ve kterych jsou pfijmy nizsi ve srovnani s ptijmy v
pramyslu.

K podstatnym zménam dojde i ve formé pracovnich Gvazkd, kdy pracovni smlouva na dobu neurcitou
ztrati své postaveni standardni formy zaméstnani a bude stale vice nahrazovdna novymi formami
prace (napf. home office, crowdworking, online platformy), jejichz dopady na pracovni podminky,
ochranu zdravi, socidlni zabezpeceni jsou zatim ve fazi hypotéz a ¢ekaji na fundované a podrobné
analyzy.

Vznik novych forem prdce, zejména prace na dalku pozitivné ovliviiuje moznosti souladu rodinného a
pracovniho Zivota. Jedna se zejména o moZnost prace na dalku, kterda je umoZnéna dostupnosti
mobilnich zafFizeni a sdilenych siti zaméstnavatele. Prace na dalku v3ak neni realizovatelna u vSech
profesi a u téch, u kterych je vhodn3, je dllezZitad respektovat hranice mezi soukromym a profesnim
Zivotem jak ,,zaméstnavatelem”, tak ,zaméstnancem”. MoZnost prace na dalku ¢i na zkracenou
pracovni dobu vsak predstavuje pouze jeden z mnoha aspektl sladéni rodinného a pracovniho Zivota.
Dllezitd je i ¢asova a financni dostupnost zatizeni poskytujicich péc¢i o nesobéstacné cleny rodiny a
rozvoj a dostupnost dalSich sluZzeb a pristrojli, které sniZuji ¢asovou narocnost zabezpeceni
kompletniho fungovani domacnosti a které se diky novym technologiim rozviji. Lze predpokladat, Zze v
delsim casovém horizontu dojde k vSeobecnému zkraceni pracovni doby a tim k obecnému zlepseni
podminek pro soulad rodinného a pracovniho Zivota.

Technologicky pokrok zlepsuje i moZnosti zapojeni osob se zdravotnim postizenim, které vsak budou i
nadale celit konkurenci osob bez tohoto hendikepu a budou se muset vyrovnavat s ménicimi se
pozadavky na znalosti a dovednosti. | naddle bude tfeba podporovat rozvoj chranéného pracovniho
trhu, specidlni poradenstvi a pracovni rehabilitaci.

Rozvoj digitalizace a robotizace povede k dalSimu snizovani fyzické namdahavosti prace, ke zlepSovani
hygienickych parametr( pracovniho prostfedi a tim ke sniZovani Urazovosti a nemoci z povolani.
Zatimco dopady na fyzické zdravi budou vesmés pozitivni, dopady na psychické zdravi pracujicich
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zfejmé nebudou zcela jednoznacné, ale hlavné nejsou zatim podrobeny blizSimu zkoumani. Neni
zcela zfejmé, zda budou pracujici vystaveni novym streslim, které jsou rozhodujici z hlediska
psychického zdravi, jakd budou pfijimana opatfeni, aby se témto stresim zabranilo nebo se alespon
jejich vyskyt sniZil. Psychické dopady novych pracovnich podminek, ale i novych kolektivd, jejichz
soucasti budou i roboty, budou individudlni, budou zalezet na dispozicich kazdého jednotlivce. O to
vétsi vyznam bude mit poradenstvi tykajici se volby vhodné profese, vhodného zaméstnani.

V navaznosti na tuto studii MPSV, v Uzké spolupraci s hospodarskymi a socidlnimi partnery,
zpracovalo po¢atkem roku 2017 Akéni plan Prace 4.0%.

ARTIFICIAL INTELLIGENCE AND ROBOTICS AND THEIR IMPACT ON THE WORKPLACE
(IBA 2017) [8]

Studie se komplexné zabyva problematikou vlivu novych technologii spojenych s umélou inteligenci a
robotikou na trh prace.

Z nové vznikajicich perspektivnich zaméstnani je zminovana napr. profese datového analytika (data
scientist), crowdworkera (freelancefi poskytujici vétSinou online riznorodé drobnéjsi sluzby, napfr.
psani produktovych recenzi, testovani softwaru, poradenstvi rlzného druhu apod.), jako sice
nizkopfijmova, ale perspektivni je vnimdana také prace obsahujici nerutinni fyzické ukony. Setrvaly
zajem bude o odborniky v oblasti IT managementu a ptirodnich véd, uclitele a také o odborniky
v oblasti humanitnich, socidlnich a medialnich véd a uméni. Caste¢né ohroZeni nahrazenim stroji
budou naopak pravnici s nizsSim stupném specializace, a podobné také |ékafti a zdravotnicky personal.

Jako velky problém budoucnosti studie vnima integraci nekvalifikovanych pracovnikti, mezi néz patfi
i soucasni a potencialni imigranti v rozvinutych zemich. Mezi zvazované zplsoby, jak ochranit méné
prizpUsobivé skupiny obyvatelstva patfi zavedeni nepodminéného zakladniho ptijmu a/nebo zkraceni
pracovni doby (30 — 35hodinovy pracovni tyden, moZnost predéasného odchodu do dlchodu).
Klicova role je vsak prisuzovana rekvalifikaci a tréninku novych potfebnych dovednosti, ktera by
umoznila eliminovat nejen nové hrozici, ale také jiz existujici nezaméstnanost a vedla by ke zvyseni
ekonomického potencidlu prostfednictvim efektivnich a stroji nenahraditelnych forem lidské prace.
Takova pfiprava predstavuje spolecnou vyzvu pro zaméstnance (resp. odbory), zaméstnavatele i stat
a je v jejich spole¢ném zajmu.

V oblasti organizace prace si zapojeni umélé inteligence do vyroby a sluZeb vyzada hluboké
strukturalni zmény ve firmach. Velkou dilezitost ziska firemni IT oddéleni, celkové dojde k tésnéjsimu
propojeni spolupraci raznych struktur uvnitf firmy, i se spolupracujicimi organizaénimi strukturami na
strané dodavatell a odbératell. Misto hierarchické pyramidalni struktury bude preferovana pfima a
flexibilni sitova spolupréace (virtualni pracovni skupiny, maticova struktura). Vzhledem ke zménam
v charakteru prace bude dochazet kvétSimu outsourcing pracovnich ¢innosti mimo kmenové
zaméstnance firem, coZ z hlediska statu pfinese nové naroky na systém socidlniho zabezpeceni
rostouciho poctu samostatné vydélecné ¢innych osob.

Zmény v pracovnim prostiedi v disledku rozvoje umélé inteligence budou zahrnovat zejména
rostouci potfebu spoluprace a komunikace mezi lidmi a stroji. Stroje budou vykonavat monoténni a
fyzicky namahavé pracovni ukony, pro lidi zistane kreativnéjsi slozka prace s potfebou vyssi Urovné
technickych znalosti. Takové systémy zaroven umoZni snazsi integraci starSich a zdravotné

hendikepovanych pracovnik.

Zvlastni kapitolu tvofi zdravotni a bezpecnostni vyzvy spojené s nastupem umélé inteligence do
vyroby a sluzeb. Regulatorni radmec musi zohlednit nejen nova rizika vznikajici pfi vzajemné
spolupraci lidi a strojii ve vyrobnim procesu, ale i rizika spojena s uzivanim vyrobk( vytvorenych za
Ucasti umélé inteligence (odpovédnost za kvalitu a bezpecnost vyrobku).

10 Akéni plan Prace 4.0. https://portal.mpsv.cz/sz/politikazamest/prace 4 0/akcni_plan_prace 4.0.pdf
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Na pracovniky i na firmy pfitom budou kladeny vétsi ndroky z hlediska ¢asové i prostorové flexibility
vykondvané prace, coz si vyzada i vétsi flexibilitu v systému odménovani. Novy digitalni charakter
prace poskytuje lepsi moznosti pro méreni vykonané prace a odména pracovnik( tak bude ve vétsi
mife zdviset na skutecné vykonané praci, nez na case strdveném vzaméstnani. V novych
souvislostech bude tfeba pfehodnotit napf. problematiku minimalni mzdy, minimalni pracovni doby
nebo na druhé strané prdce pres ¢as. Novy systém organizace vyroby a odménovani si vyzada i zmény
ve vybéru dani véetné koordinace dariové agendy na mezindrodni Urovni.

Zvlastni kapitolu predstavuje dopad automatizace na problematiku ochrany soukromi a osobnich
dat. Jedna se zejména o vyuziti velkych dat, at uz v oblasti marketingu, zdkaznického servisu nebo
prace s lidskymi zdroji. Rostouci ekonomicka hodnota dat bude klast zvySené naroky na legislativni
ramec pro jejich ochranu i na samotnou technickou ochranu dat v rdmci konceptu kybernetické
bezpecénosti. Jednat se pfi tom bude jak o data v uzavienych firemnich systémech, tak i o data ne
internetu a v socialnich sitich.

DIGITALLY-ENABLED AUTOMATION AND ARTIFICIAL INTELLIGENCE: SHAPING THE FUTURE OF WORK IN
EUROPE’S DIGITAL FRONT-RUNNERS

(MGI, 2017) [9]

Studie predklada pétici vzajemné se doplnujicich strategii pro tvirce verejnych politik podporujicich
na lokalni drovni vytvoreni vhodnych podminek pro investovani, rozvoj potfebnych dovednosti a
vybudovani odpovidajiciho socidlniho zazemi pro zvlddnuti nastavajicich zmén v oblasti
zameéstnanosti, pricemz kazda z téchto strategii sestava z nékolika dil¢ich priorit:

e UdrZujte si vedouci postaveni v oblasti digitalnich technologii.

o Podporujte vznik technologickych infrastruktur a investujte do nich — Minéna je napfr.
podpora implementace standard( typu 5G siti na narodni urovni (Finsko).

o Pomahejte odstrafiovat bariéry adopce progresivnich technologii — Hlavnimi hnacimi
silami pro adopci automatizace a digitalnich technologii jsou konkurence a vhodny
regulacni ramec. Konkurence hraje pozitivni roli v podobé soutéZeni mezi startupy a
incumbanty (tj. jiZz etablovanymi firmami), pficemzZ statni sprava muizZe podpofrit
zadouci rozvoj startupl prostfednictvi ekonomickych pobidek a nastaveni
pratelského pravniho prostfedi. Regulace typicky posiluje potencidl adopce
prostfednictvim pozadavkd na vyuZivani novych technologii nebo na zajisténi
interoperability technologickych feSeni. Pfikladem muze byt snaha o véasné prijeti
legislativy pro testovani autonomnich automobil(l (Estonsko) nebo podpora vzniku
novych technologickych spolecnosti na bazi partnerstvi mezi soukromou a verejnou
sférou (Svédsko). Naopak pfiklad negativniho opatteni brzdiciho adopci automatizace
predstavuji v nékterych zemich diskutované navrhy na zdanéni robotd.

e Podporujte lokalni ekosystémy kolem Al a automatizace

o Jdéte ostatnim prikladem ve verejném sektoru — Prikladem muZe byt elektronizace
verejnych agend a sluzeb s vyuzitim ekosystému lokalnich dodavatell (Estonsko).

o Podporujte lokalni experimenty a lokalni talenty - Napft. prostfednictvim programu
udélovani viz pro talentované Zadatele (Velkd Britanie) nebo spoluprace mezi
verejnou a privatni sférou na komundlni Urovni (spolecni podnik mistni radnice a
firmy Volvo pro testovani autonomnich &isticich voza ve Svédsku).

o Posilujte podporu vyzkumu a vyvoje z vefejnych zdrojli - Viz napf. masivni investice
z vefejnych zdrojd do vyzkumu Al v USA, Koreji a Ciné.
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e Podporujte vzdélavani zamérené na budouci potfeby trhu prace

o Transformujte vzdélavaci systém pro budouci potfeby trhu prace — Vzdélavaci systém
je tfeba preorientovat na podporu novych technickych dovednosti a mékkych
dovednosti v oblasti STEM (Science, Technology, Engineering and Mathematics), viz
napt. reforma zakladniho 3kolstvi ve Spojeném krélovstvi'!, Estonsku® nebo
Svédsku™).

o Propagujte vyuzivani automatizacnich technologii v novych formach vzdélavani —
DigitdIni technologie umoZnuji zvysit kapacitu, snizit naklady a posilit kvalitu
vzdélavani, napf. formu virtudlniho vzdélavani (viz napf. projekty virtudlniho
vzdélavani v Nizozemi a Finsku).

o Vyzdvihnéte nutnost celozivotniho vzdélavani a vyssiho odborného vzdélavani -
Technické znalosti rychle zastardvaji, proto je potfeba vytvofit a rozvijet systém
»rychloobratkového” celozivotniho technického vzdélavani.

o Zajistéte doskolovani a rozvoj digitalnich dovednosti v rdmci vykonu zaméstnani —
Vytvorte pro firmy program na podporu vnitrofiremniho vzdélavani (napf. narodni
programy pro rozvoj dovednosti v Norsku®, Lucembursku™ nebo Singapuru®®).

e Podporujte prechod pracovnikll na nové pozice

o Zkousejte nové socialni modely pro podporu prechodu pracovnikli na nové pozice -
Vzhledem ktomu, Ze automatizace povede ke zméndm v organizaci prace
s pfiklonem k volnéjsim pracovnim vztah(m, ztrati fada lidi pracujicich tzv. na volné
noze zaméstnanecké benefity v podobé penze, matefské nebo nemocenské
dovolené. Tvlrci politik proto musi vytvorit prostredi, které vsechny aktéry povede
k socialné odpovédnému chovani. Ostatnim zaméstnancim bude potieba
poskytnout podporu pfi pfechodu na nové pozice. Experimentdlné pfitom bude
potieba ovérit, jaké formy podpory funguji nejlépe (viz napf. experiment
s poskytovanim podminéného pfijmu ve Finsku).

o Posudte dopady mozZného zkrdceni pracovni doby - V minulosti vedla automatizace
ke zkracovani pracovni doby. Pfitom je ovsem potieba zvaZit vztah mezi zkrdcenim
pracovni doby a poklesem mzdy. Caste¢né Ize nizsi naroky na délku pracovni doby
kompenzovat podporou vzdélavani v ramci zaméstnavani (jak bylo zkouseno ve
Francii). Zatim se vsak nepodafilo nalézt jednozna¢nou odpovéd na otdzku, zda
zkraceni pracovni doby vede k vyssi zaméstnanosti.

e Pfehodnotte celkové schéma politik

o Podporujte rozvoj ekosystémi kolem Al — Digitalni ekosystémy hraji zasadni roli
v oblasti vyvoje pracovnich pozic a trhu prace. Vytvareji vSak i vyzvy v dalSich
oblastech, jako jsou napf. kyberbezpecnost, ochrana soukromi, mordlka a etika.
Vsem témto oblastem a snimi svdzanym politikdm je proto potfeba vénovat
v souvislosti s rozvoje Al patfi¢nou pozornost.

" The Computing at School Community, Spojené kralovsti. https://www.computingatschool.org.uk/

12 progeTiger Programme, Estonsko. https://www.hitsa.ee/it-education/educational-programmes/progetiger
B Introducing micro:bit in Swedish primary schools.
http://publications.lib.chalmers.se/records/fulltext/252630/252630.pdf

 skills Norway in English. https://www.kompetansenorge.no/English/

3 INFPC (The national institute for the development of continuing vocational training), Lucembursko.
http://www.infpc.lu/INFPC/Article/Accueil/en

16 SkillsFuture, Singapur. http://www.skillsfuture.sg/
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ACHIEVING INCLUSIVE GROWTH IN THE FACE OF DIGITAL TRANSFORMATION AND THE FUTURE WORK -
OECD REPORT TO G-20 FINANCE MINISTERS

(OECD 2018) [10]

Studie rekapituluje hlavni trendy v oblasti novych technologii a jejich efekt na produktivitu, obchodni
modely a ekonomicky rast vzemich OECD. Dale se zabyva dopady na budouci trh prace,
zaméstnanost a poZadované dovednosti a na jejich zakladé formuluje ndsledujici politicka
doporucent:

e Zlepsit investovani do rozvoje potiebnych dovednosti na vsech urovnich, zejména pak
cestou celoZivotniho vzdélavani. Z analyzy provedené v zemich OECD vyplyva, Ze je potreba
zlepsit zacileni tréninku na nejpotfebné;jsi skupiny pracovnikd, tj. na ty méné kvalifikované a
tudiz nejohrozenéjsi hrozbou ztraty zaméstnani. V fadé zemi vyuZivand metoda podpory
formou danovych odpisli se pfitom jevi jako méné efektivni a jako pfinosnéjsi se jevi pfima
finanéni podpora rekvalifikace a poskytovéni pUjéek studenttim ze strany statu®’.

e Podpofit presun postizenych pracovniki a transformaci postizenych regiont.
Nejefektivnéjsi je v€asna proaktivni reakce ze strany statu, kterd by méla spocivat v motivaci
uchaze¢li o praci kaktivnimu khleddni novych prileZitosti, ve zvySovani jejich
zaméstnatelnosti (podpora vhodnych forem tréninku a rekvalifikace) a v aktivni podpore
vytvareni pfileZitosti pro jejich uplatnéni.

e Prizplusobit systém socialni ochrany a instituci pracovniho trhu véetné pravniho ramce
probihajicim zménam. Pfitom je potfeba zohlednit rozvoj novych forem prace (sdilena
ekonomika a s ni souvisejici rostouci pocet samostatné vydéleénych osob bez patficného
socidlniho zabezpeceni). Zvazit lze napf. rlzné systémy individudlnich Gc¢td nebo
nepodminéného pfijmu. Vyznamnou roli mlze sehrat G¢inna podpora mobility pracovnich sil.

e Rouzvijet strukturalni politiky ucinné podporujici inovace, podnikani, relokaci pracovni sily a
kapitalu. Jedna se jak o opatteni na podporu vstupu novych firem, tak na podporu zvySovani
efektivity stavajicich firem. Tato opatfeni zahrnuji vyvdieny mix podpory otevieného
obchodu, trini regulace a u&inného systému pro Fedeni insolvence. Zadouci pro rozvoj
podnikani v segmentu malych firem a startupi je zajisténi dostupného financovani a rozvoj
podpurnych center kompetence.

e Roazvijet obchodni politiky pro digitalni ekonomiku. V novém modelu digitalni ekonomiky
cestuji pres hranice data misto zbozi (napf. streamovaci sluzby, 3-D tisk), coZ je potreba
v obchodnich politikdch vhodnym zplsobem osetfit spolu s odpovidajici mirou zajisténi
kybernetické bezpecnosti a ochrany osobnich udaju.

e Rozvijet politiky hospodaiské soutéze a regulace. Cilem je zajistit i v prostfedi digitalni
transformace vyvazeni konkurencni prostredi, které zajisti moZnost rozvoje mensim
zacinajicim firmam i vétSim jiz zavedenym firmam na trhu. Zaroven je potieba zajistit
moznost spoluprace a podnikani v oblasti digitdlni ekonomiky na preshranicni drovni.

e Reagovat na rostouci mezindrodni zdvislosti pti Sifeni inovaci a znalosti. Predni
technologické firmy jsou z velké ¢asti globalni a predstavuji tak vyzvu pro rozvoj inovacnich
politik na ndrodni drovni tim, Ze vysledky vyzkumu dosazené v jedné zemi velmi snadno
pfendseji do zahranici. Je proto potfeba hledat nové mechanismy spole¢ného financovani
vyzkumu a vyvoje ve spolupraci verejné a privatni sféry na narodni i mezinarodni Urovni.

7 The Productivity-Inclusiveness Nexus. OECD, 2016. https://www.oecd.org/global-forum-productivity/library/The-
Productivity-Inclusiveness-Nexus-Preliminary.pdf
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e Rozvijet danové politiky. Technologické zmény maji vyznamny vliv na rozdélovani pfijmu
z ekonomiky. Daniové politiky je proto potfeba modifikovat tak, aby podporovaly stabilni rlst
digitalni ekonomiky a soucasné zajistovaly udrzitelné prijmy. V této souvislosti je na pofadu
dne prehodnoceni progresivity danového systému z hlediska vynos( prace i kapitélu.
V souvislosti s digitalizaci je rovnéz potteba zabyvat se mezindrodnim pravem a spolupraci
v danové oblasti.

e  Zajistit lepsi méfeni dopadi digitalizace a zmén probihajicich na trhu prace. Zemé skupiny
G-20 by se mély podilet na ndvrhu zlepseni metrik pro monitorovani rozvoje a dopadl
digitdlnich technologii a jejich vlivu na trh prace.

2.3 Strategicky ramec EU pro feSeni dopadi Al

Evropsti vedouci predstavitelé povaZzuji umélou inteligenci za jeden z hlavnich bod( svého programu.
Dne 10. dubna 2018 se 24 ¢lenskych statd’® a Norsko dohodlo na spolupraci v oblasti umélé
inteligence. Strategicky rdmec pro tuto spoluprdci formuluje Sdéleni Komise ,Uméla inteligence pro
Evropu“ [11] ze dne 25. 4. 2018, jehoz klic¢ové body v oblasti pfiprav na nadchazejici socioekonomické
zmény jsou shrnuty niZe. Aktivity Evropské komise dostaly svou konkrétni podobu v Koordinovaném
planu k Al vydaném v prosinci 2018 [15].

ARTIFICIAL INTELLIGENCE FOR EUROPE
(EK 2018) [11]

Sdéleni Komise COM(2018) 237 vytyCuje tfi hlavni vyzvy EU v oblasti pfipravy na pfichod
socioekonomickych zmén souvisejicich s rozvojem Al:

e Prvni vyzvou je pfiprava spolecnosti jako celku. To znamena pomoci vSem Evropanim pfi
rozvoji zakladnich digitalnich dovednosti a také dovednosti, které doplnuji funkci stroju a
Zadny stroj je nemuzZe nahradit (jako je kritické mysleni, tvofivost, fizeni).

e Za druhé musi EU své usili soustredit na to, aby pomahala pracovnikiim v pozicich, u nichZ je
pravdépodobnost transformace nebo zaniku v disledku automatizace, robotiky a umélé
inteligence nejvétsi. Jednda se téZi o zajiSténi pristupu pro vSechny obcany, vietné
zaméstnanct a OSVC k socidlnimu zabezpeéeni™ v souladu s evropskym pilifem socidlnich
prav.

e Evropska unie téZ musi vyskolit vice specialistd na umélou inteligenci a vyuzit pfitom své
dlouhé tradice Spickové akademické urovné, vytvofit pro né to spravné prostredi, aby mohli
pracovat v EU, a zaroven pfildkat vice talentovanych lidi ze zahranici.

V roce 2018 Komise na podporu usili ¢lenskych statl, které odpovidaji za politiku zaméstnanosti a
vzdélavani, ucini nasledujici:

e Vytvori specializované plany (pre)skoleni v souvislosti se zakladnim planem oborové
spoluprace v oblasti rozvoje dovednosti®® — ktery ustavuje spolupraci podniki, odbor(,
instituci vyssiho vzdélavani a vefejnych orgdnl — u pracovnich mist, kterd jsou ohroZena
automatizaci, s finanéni podporou od Evropského socidlniho fondu®.

18 Belgie, Bulharsko, Ceska republika, Dansko, Némecko, Estonsko, Irsko, Spanélsko, Francie, Itdlie, Lotyssko, Litva,
Lucembursko, Madarsko, Malta, Nizozemsko, Rakousko, Polsko, Portugalsko, Slovinsko, Slovensko, Finsko, Svédsko a
Spojené kralovstvi.

'3 Automatizace maze ovlivnit zpUsob financovani socidlniho zabezpeceni, coz mize vést k nutnosti vhodné prehodnotit
udrzitelnost a dostatecnost systéma socialniho zabezpeceni.

2 Blueprint for sectoral cooperation on skills, EK. http://ec.europa.eu/social/main.jsp?catld=1415&langld=en

' Tato spoluprace se nyni soustfedi na automobilovy priimysl, ndamorni techniku, vesmirny vyzkum, textilni a

turisticky prdmysl a v budoucnu se zaméfi na Sest dalSich odvétvi: aditivni vyrobu; stavebnictvi; ekologické
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e Shromazdi podrobné vysledky analyz a odborné vstupy s cilem predvidat zmény na trhu
prace a nesoulad mezi poptavanymi a nabizenymi dovednostmi v ramci EU a informovat
rozhodovaci organy na urovni EU, cClenskych stat( i organl mistni samospravy. Komise
konkrétné i) zverejni vyhledovou zpravu o vlivu umélé inteligence na skolstvi a vzdélavani; ii)
zahadji pilotni projekty na predvidani pozadavk( na vzdélani ¢i Skoleni plynoucich z potreb
budoucich pracovnich mist a souvisejicich kompetenci a iii) zverejni odbornou zpravu
zabyvajici se vlivem umélé inteligence na trh préce, a to véetné pfrislusnych doporuceni.

e

e Podpofi staze digitalnich prilezitosti (2018-2020) zaméfené na ziskavani pokrocilych
digitalnich dovednosti na strané student( a Cerstvych absolventd.

e Podpofi, prostfednictvim koalice pro digitdlni dovednosti a pracovni mista, partnerstvi
podnikového a vzdélavaciho sektoru s cilem pfildkat a udrzet vice lidi talentovanych v oboru
umélé inteligence a posilit trvalou spolupraci.

e Vybidne socialni partnery, aby umélou inteligenci a jeji dopad na ekonomiku a zaméstnanost,
véetné vyznamu rozmanitosti a genderové vyvazenosti na pracovnich mistech v oboru umélé
inteligence, zahrnuli do svych spolecnych pracovnich programl na odvétvové a pfipadné i
meziodvétvové urovni.

Evropsky inovacni a technologicky institut zacleni umélou inteligenci do ucebnich osnov
podporovanych studijnich oborl, aby pfispél k rozvoji schopnosti v oblasti umélé inteligence v
Evropé.

vrv

Navrhy predloZzené v ramci pristiho viceletého financniho rdmce EU (2021-2027) se vice zaméfi na
podporu ziskdvani pokrocilych digitdlnich dovednosti, véetné odbornych znalosti v oblasti umélé
inteligence.

Komise rovnéz usiluje o rozsifeni oblasti pUsobnosti stavajiciho Evropského fondu pro pfizplisobeni
se globalizaci nad rdmec propousténi v dusledku pfesunu podnik( do jinych geografickych oblasti tak,
aby zahrnovala i propousténi v dlisledku digitalizace a automatizace.

technologie a obnovitelnou energii; ndmorni prepravu; hodnotovy fetézec zaloZeny na listinnych dokumentech;
ocelarstvi.
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3 Ekonomicky model dopadti Al na trh prace v CR

Tato kapitola popisuje pdvodni ekonomicky model dopad(i Al na trh prace v CR zpracovany tymem
Technologického centra AV CR s vyuzZitim vypoéetniho a datového modelu spole¢nosti Deloitte.
Model pfinasi odhad technologického potencidlu nahraditelnosti lidské prace umélou inteligenci pro
jednotlivé skupiny profesi a pro jednotlivé sektory ceské ekonomiky v ¢asovych horizontech 5, 15 a
30 let.

3.1 Metodicka cast

Metodika pouzitd pfi ndvrhu modelu navazuje na prace citované v kapitole 2.1, jejichZ pfistup se
snazi dale rozvinout a pfizplisobit sou¢asnym potfebam a podminkam v CR.

3.1.1 Metodika

V ndvaznosti na resersi dosavadnich studi, které se vénuji dopadim umélé inteligence na trh prace,
Ize identifikovat tfi zakladni pfistupy. Prvni znich je zalozen na expertnim odhadu
automatizovatelnosti jednotlivych pracovnich pozice (occupation-based approach), ktery ve své
studii pouZili Frey a Osborne. Panel expertl hodnotil v pribéhu workshopu 70 kategorii povolani, u
kterych na zdkladé popisu Cinnosti identifikoval pravdépodobnost jejich automatizace. Na zakladé
téchto expertnich odhadu identifikovali soubor ¢innosti, které budou s urcitou pravdépodobnosti v
budoucnu automatizovatelné. Ndésledné pomoci uciciho se algoritmu stanovili pravdépodobnost
automatizace pro 702 kategorii povolani. Vysledky studie Freye a Osborna (2013) [1] byly
reprodukovany v navazujicich narodnich studiich, jako je napfiklad studie Bonina (2015) [12] pro
Némecko nebo Deloitte (2018) [6] pro Ceskou republiku.

Druhy pfistup odhaduje pravdépodobnost automatizace jednotlivych povolani na zdkladé odhadu
automatizovatelnosti ukon( realizovanych v jednotlivych povolanich (task-based approach). Vychozi
Uvahou pro tento pfistup je skutecnost, Ze zpravidla nebudou automatizovatelnd cela povolani, ale
spiSe jednotlivé ukony. Tento pfistup byl pouzit ve studii OECD (2016) [3], kterd odhadovala dopad
digitalizace na jednotlivé kategorie povolani ve 21 zemich OECD. Na rozdil od Freye a Osborna (2013)
nepracuji autofi studie OECD s expertnimi odhady pravdépodobnosti automatizace jednotlivych
povolani (a z toho odvozené pravdépodobnosti automatizace cinnosti vykonavanych v téchto
povolanich), ale pro identifikaci ukonl vykonavanych v jednotlivych povoldnich vyuZivaji Gdaje z
Setfeni PIAAC?’. Kombinaci pravdépodobnosti automatizace jednotlivych povolani stanovenych ve
studii Freye a Osborna (2013) a detailnimi informacemi o uUkonech vykonavanych v jednotlivych
povolanich ziskali odhad vztahu mezi pracovnimi Ukony a pravdépodobnosti automatizace povolani
ve Spojenych statech. Tento vztah nasledné vyuZili pro prepocet pravdépodobnosti automatizace
povolani také v dalSich 21 zemich OECD, pficemz vyuziti vysledk PIAAC zohlednuje rozdily mezi
zemémi v tom, jaké pracovni Ukony jsou v jednotlivych povolanich vykonavany.

Tretim pfistupem je odhad potencidlu pro automatizaci dil¢ich pracovnich cinnosti vykonavanych
v jednotlivych povolanich (activity-based approach), ktery byl pouZit ve studii McKinsey Global
Institute (MGI 2017) [4]. Tento pfistup je zaloZen na dekompozici jednotlivych kategorii povolani
(podle klasifikace databaze O*Net) na soubor vykonavanych pracovnich ¢innosti (konkrétné na vice
nez 2000 cinnosti). U kaZdé pracovni cinnosti byl nasledné pomoci systému klicovych slov a
trénovanych algoritmd strojového uceni identifikovan potencidl automatizace ve vazbé na
technologické schopnosti dosahované v soucasnosti a budoucich letech. Tyto vysledky byly nasledné
vyuZity pro zpétny prepocet dopadl na jednotlivé kategorie povolani a potazmo na trh prace
v jednotlivych sektorech ekonomiky. Tento pfistup byl aplikovan na 46 zemi, které souhrnné
reprezentuji 80 % svétové produkce. Studie MGI (2017) poukazuje napfiklad na skutecnost, Ze

2 Programme for the International Assessment of Adult Competencies
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soucasny potencidl pro automatizaci jednotlivych Cinnosti (a zaméstnani) nesouvisi s vysSi mezd,
nebot existuji dobfe placend zaméstnani s vysokym potencidlem pro automatizaci a naopak
zaméstnani s nizkymi mzdovymi naklady a nizkym potencialem pro automatizaci.

Pfistup pouZity vtomto modelu navazuje na vySe uvedené studie a zaméfuje se na posouzeni
potencialu pro automatizaci na zdkladé posouzeni Urovné schopnosti, které jsou vyzadovany pro
vykon jednotlivych povoldni, a ¢asového horizontu, kdy poZadované urovné schopnosti budou
dosahovat technologie (capability-based approach). Model tak navazuje predevsim na pfistup MGI
(2017), pricemz vsak nepracuje s aktivitami realizovanymi v jednotlivych povolanich, ale pfimo s
informacemi o schopnostech potfebnych pro vykon toho kterého povoldni. Tento pfistup umoziuje
posoudit, které schopnosti v jednotlivych povolanich budou na potfebné urovni dosahovany
technologiemi, a zdroven horizont, kdy Ize dosazeni takové Urovné technologiemi predpokladat. Tyto
informace mohou byt vyuzity napfiklad pro pfipravu rekvalifikacnich strategii i systém{ vzdélavani.

Prakticky vychazi model ze dvou zakladnich datovych zdrojd. Prvnim vychodiskem je databaze O*Net
s informacemi o schopnostech (abilities) vyZadovanych pro vykon jednotlivych povolani. V databazi
O*Net je 967 kategorii povolani (v detailnim ¢lenéni podle klasifikace SOC). Nejsou zde uvedena
povolani souvisejici s vykonem vojenské profese. Ke kazdé kategorii je ptifazeno nékolik z 52
schopnosti a stanovena vyznamnost (importance) a uUroven (level) dané schopnosti potifebna pro
vykon povolani®.

Druhym vychodiskem jsou Udaje zMGI o schopnostech, které budou v uréitém horizontu
automatizovatelné (nahraditelné technologiemi). V databazi MGI je pro kaZdou z 18 schopnosti
stanoven horizont, kdy technologie dosahnou stfedni Urovné dané schopnosti a horizont, kdy se
ocekava dosazeni vysoké Urovné dané schopnosti.

V prvnim kroku byla vytvofena transformacni matice mezi kategoriemi schopnosti pouZivanymi
v O*Net a kategoriemi schopnosti podle MGI. Pro 52 kategorii schopnosti pouZivanych v O*Net bylo
stanoveno jednoznacné pfifazeni k jedné z 16 kategorii schopnosti vychazejicich z MGl (3 kategorie
socialnich a emocnich schopnosti pouzivané v MGl byly slouceny do jedné). Pomoci této matice byly
pfepocteny Udaje o vyznamnosti a Urovni poZzadovanych schopnosti pro jednotlivé kategorie povoldni
dle O*Net. V pfipadé slucovani nékolika kategorii schopnosti dle O*Net na modifikovanych 16
kategorii schopnosti podle MGI byly Udaje o vyznamnosti a Urovni stanoveny jako prosty prlimér
hodnot pfifazenych k pdvodnim kategoriim schopnosti dle O*Net. Vysledkem byl seznam 967
kategorii povoldni s hodnotami o vyznamnosti a Urovni 16 schopnosti.

Ve druhém kroku byla vytvofena transformacéni matice pro propojeni detailnich kategorii povolani
vyuzivanych v databazi O*Net (O*Net SOC code) na Sestimistné kategorie podle SOC (SOC code
2010). V pripadé slucovani nékolika kategorii O*Net do jedné kategorie SOC byly udaje o
vyznamnosti a Urovni schopnosti poZzadovanych pro vykon povolani v dané kategorii SOC vypocteny
jako prosty primér vyznamnosti a Urovni jednotlivych kategorii povolani podle O*Net. Vysledkem byl
seznam 820 kategorii povolani dle SOC s pfifazenymi hodnotami o vyznamnosti a Urovni schopnosti
potiebnych pro vykon daného povolani.

Ve tietim kroku byla vyuZita transformacni matice Uradu pro statistiky prace (Bureau of Labor
Statistics) pro prevod mezi kategoriemi povolani dle SOC code 2010 a ISCO-08 code. Pomoci této
matice byly prevedeny hodnoty o vyznamnosti a Urovni schopnosti potfebnych pro vykon povolani
z Sestimistnych kategorii podle SOC na ¢tyfmistné kategorie podle ISCO. Vysledkem byl seznam 431

2 Autofi se rozhodli pro vyuziti databaze O*Net namisto ndrodni Centradlni databdze kompetenci (soucasti Narodni
dovednosti bez vazby na odborné dovednosti a znalosti vyZzadované v jednotlivych povolanich. Za druhé, databaze O*Net
umoznuje posoudit nejen Uroven dovednosti poZadované pro vykon povolani, ale na rozdil od CDK také vyznamnost dané
dovednosti pro vykon povolani. Za treti, hodnoty Udaji v databazi O*Net maji spojity charakter, zatimco v CDK jsou
diskrétni. Pro analytické ucely se databaze O*Net zdala byt vhodnéjsi.
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kategorii povolani dle ISCO s pfifazenymi hodnotami vyznamnosti a Urovné schopnosti potfebnych
pro vykon daného povolani.

Ve ctvrtém kroku byly stanoveny ctyfi ¢asové horizonty slouZici ke zhodnoceni potencidlu technologii
pro dosaZeni kazdé z 16 schopnosti: do 5 let, 6 — 15 let, 16 — 30 let, vice neZ 30 let. Casovy horizont
zohlednuje 1. ¢as k dosazeni technickych schopnosti k nahrazeni uritych cinnosti a 2. c¢as od
dosazeni technickych schopnosti k vyvinuti funkéniho feseni. Naopak v ¢asovém horizontu neni
zohlednéna ekonomickd vyhodnost, tj. doba, kdy se vyrovnaji naklady na technologie a naklady
prace, a dale doba od dosazeni komeréniho feseni po Siroké uplatnéni, véetné akceptace technologie
ve spolecnosti. Informace o ocekavané technologické vyspélosti umoznujici dosazeni primérné
Urovné a vysoké urovné dané schopnosti byly prevzaty ze studie MGI. Vysledkem byl prehled 16
schopnosti se stanovenym horizontem, ve kterém dosdahnou technologie primérné urovné a ve
kterém vysoké urovné kazdé schopnosti.

V patém kroky byly propojeny seznamy z krokt tfi a ¢tyri, ¢imz byl pro kazdou kategorii povolani dle
ISCO ziskdn prehled schopnosti, které budou v jednotlivych ¢asovych horizontech automatizovatelné
(nahraditelné Al technologiemi). Pfi stanoveni ¢asového horizontu nahraditelnosti bylo zohlednéno,
jakd droven je pro vykon povolani vyzadovdna a kdy se ocekavd, Ze technologie této Urovné
dosdhnou. Napt. pokud byla pro dané povolani vyZzadovana vysoka uroven nékteré schopnosti, a
technologie ve stanoveném casovém horizontu dosdhne jen primérné drovné této schopnosti,
znamena to, Ze dana schopnost nebude v tomto ¢asovém horizontu nahraditelna.

V Sestém kroku byla zohlednéna vyznamnost jednotlivych schopnosti pro vykon povoldni. Pro kazdou
kategorii povolani dle ISCO a kazdy ¢asovy horizont byl stanoven podil schopnosti, jez ve stejné nebo
vysSsi kvalité mohou byt dosazeny Al technologiemi (,nahraditelné schopnosti®). Tento podil byl
stanoven jako pomér souctu vyznamnosti nahraditelnych schopnosti a souctu vyznamnosti vsech
schopnosti potfebnych pro vykon daného povolani. Soucet vyznamnosti nahraditelnych schopnosti
byl pro jednotlivé ¢asové horizonty pocitan kumulativné. Ve vysledku tak byly pro kazdou kategorii
povolani a kazdy ¢asovy horizont stanoveny podily nahraditelnych schopnosti. Tyto podily byly dale
vyuZity v modelu Deloitte Advisory pro posouzeni dopadd Al na zaméstnanost v jednotlivych
odvétvich hospodafstvi CR.

Model Deloitte pro odhad poctu zaméstnancll v jednotlivych odvétvich ceské ekonomiky, jejichz
dovednosti potifebné pro vykon soucasné podoby povolani budou diky technologickému vyvoji v
oblasti Al ovlivnény, vychazi z dat Informacéniho systému o priamérném vydélku (ISPV) pro platovou a
mzdovou sféru. JelikoZz soucet zaméstnanosti dle ISPV na 4-mistné udrovni ISCO neodpovida
zaméstnanosti na 2-mistné drovni ISCO, byl rozdil mezi zaméstnanosti na 4-mistné drovni ISCO a
zaméstnanosti na 2-mistné drovni rozdélen mezi 4-mistné Urovné bez zaméstnanosti na zakladé
dopoctenych vah. Tyto vahy byly vypocitany na zédkladé podilli zaméstnanosti na 4-mistnych urovnich
ISCO v dotaznikovém Setfeni PIAAC. V pFipadé samotného Ceska vysledky $etieni PIAAC obsahovaly
relativné maly pocet pozorovani vici velkému poctu 4-mistnych kéda ISCO, coz ma za nasledek
absenci zaméstnanosti na velkém poctu povolani na 4-mistné Urovni ISCO. Za ucelem minimalizace
zkresleni v dasledku malého poctu pozorovani byla vytvorena syntetickda populace s rozdélenim
zaméstnanosti nejvice blizkym CR. Pro tuto populaci byly zvoleny zemé na zakladé stfedni
kvadratické chyby v podilech zaméstnanosti na 1-mistné drovni ISCO dle dat z Eurostatu. Proxy
populace obsahuje data z Rakouska, Ceska, Némecka, Estonska, Francie, Italie, Polska, Slovenska a
byly dostupné vysledky dotaznikového Setfeni PIAAC. Dalsi uprava byla provedena tak, aby celkova
zaméstnanost odpovidala zaméstnanosti na 1-mistné dUrovni ISCO. Zaméstnanost na 4-mistné Urovni
ISCO byla vyndsobena koeficientem, ktery odrdzi procentudini rozdil v zaméstnanosti na 1-mistné
urovni ISCO dle ISPV a zaméstnanosti na pfislusnych 2-mistnych ISCO kddech. Celkova zaméstnanost
na 4-mistné drovni ISCO byla nakonec vypoctena jako soucet zaméstnanosti v platové a mzdové
sfére. Nasledné pfi pfepoctu podilu automatizovanych dovednosti na absolutni pocty pracovnich mist
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dotcenych automatizaci je pouzit ptredpoklad, Ze x % automatizovanych dovednosti v daném povolani
predstavuje x % automatizované pracovni naplné vyjadrené v case. Napt. 40 % dovednosti
potfebnych k vykonu daného povolani predstavuje 40 % odpracovaného ¢asu v daném povolani.

3.1.2 Limity pfistupu

PFistup pro zhodnoceni potenciadlu pro automatizaci v jednotlivych kategoriich povolani na zakladé
posouzeni uUrovné technologickych schopnosti ve vazbé na Uroven a vyznamnost schopnosti
pozadovanych pro vykon jednotlivych povolani ma urcité limity.

Prvnim je skutecnost, Ze droven a vyznamnost schopnosti pro jednotlivd povolani vychazi ze
soucasné podoby povoldni a nezohlednuje budouci vyvoj v charakteru cinnosti realizovanych v
jednotlivych kategoriich povoldni, a tim i zmény ve schopnostech poZadovanych pro jejich vykon.
Dobrym prikladem tohoto omezeni je povolani prodejct po telefonu (ISCO 5244). Vyznamnymi
schopnostmi pro vykon tohoto povolani je porozuméni prirozenému jazyku, schopnost slovniho
vyjadfovani a emocni schopnosti (empatie). Tyto schopnosti musi mit prodejci po telefonu rovnéz na
pomérné vysoké Uurovni. ProtoZe se jednd vesmés o schopnosti, které budou na vysoké urovni
dosazeny technologiemi spiSe ve vzdalenéjsSim casovém horizontu, ukazuje nds model, Ze
vyznamnéjsi podil schopnosti prodejcl po telefonu bude nahraditelny technologiemi az v horizontu
15 az 30 let. Naproti tomu jiz nyni se ukazuje, Ze prodejci po telefonu jsou nahrazovani technologiemi
a jinymi zpUsoby prodeje.

Druhym omezenim je, Ze model pracuje se strukturou povolani platnou v dobé vzniku klasifikace (rok
2010). S rozvojem novych technologii vSak vznikaji nova povoldni a to bud zcela nové, nebo
transformaci a modifikaci jiz existujicich povolani. Zcela nova povolani (napf. analytik velkych dat i
specialista pro automatizaci procest) nejsou v modelu uvazovana, transformovana ¢i modifikovana
povolani pak uvaZzuji soubor schopnosti platny pro vykon dané kategorie povolani v dobé hodnoceni
(zpravidla v obdobi 2010 — 2016).

Pro interpretaci vysledkd z hlediska dopadd na trh prace je dale nutné zdulraznit, Ze nas pfistup
zohlednuje pouze jeden z faktor(, které urcuji potencial pro automatizaci prace. V obecné roviné
mUlzZeme stanovit tfi zakladni determinanty potencidlu pro automatizaci prace. Prvnim je technicka
vyspélost technologii, které musi byt schopny dosahovat minimalné takové Urovné dovednosti, jaké
dosahuiji lidé. Navic, pro vykondavani téchto dovednosti musi existovat realné feseni (aplikace) a tyto
dovednosti musi byt technologie schopny vykondvat spolehlivé. Druhym faktorem je nakladova
efektivnost, ktera poméruje naklady na uplatnéni vyrobni technologie a naklady prace. | v pfipadé, Ze
existuje redlné technické reSeni pro uplatnéni technologie v ekonomickych Cinnostech, redlné lze
oCekavat, Ze budou nasazeny teprve tehdy, az naklady na jejich zavedeni a provoz budou nizsi nez
naklady prace. Tretim faktorem ovliviiujicim potencial pro automatizaci prace je existence funkéniho
regulatorniho rdmce a pfipravenost spolecnosti akceptovat technologie v redlnych ekonomickych
¢innostech. Tento faktor souvisi predevSim s otdzkou bezpecnosti a odpovédnosti spojené se
zavedenim technologii, a ddle s etickymi a moralnimi aspekty, které urcuji pfipravenost spolecnosti
akceptovat technologie v ekonomickych c¢innostech namisto lidi. Nezanedbatelnou roli zde hraje i
dosaZeni dostatecné Urovné digitalni gramotnosti v ramci celé spolecnosti.

Tento model zohledniuje pouze prvni z vySe uvedenych faktorl determinujicich potencidl pro
automatizaci prace, tedy technologické vyspélosti/pFipravenosti. Z toho lze obecné usuzovat, Ze
casovy horizont pro realné uplatnéni technologii v ekonomickych cinnostech na misto lidské prace
bude pravdépodobné delsi nez nami nastinéné horizonty.

Pfes vySe uvedend omezeni vsak Ize povaZovat vysledky modelu za uzZitecny vhled do mozného
vyvoje pozadavkl na dovednosti v jednotlivych kategoriich povolani ve vazbé na trend automatizace
a zavadéni prvkd umélé inteligence do rliznych ekonomickych ¢innosti.
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3.2 Vystupy modelu

Vystupy modelu zahrnuji prehled dovednosti vyzadovanych pro vykon jednotlivych profesi,
posouzeni potencidlu pro technické nahrazeni jednotlivych dovednosti ve sledovanych ¢asovych
horizontech, ddle stanoveni podilu nahraditelnych dovednosti pro jednotlivé profese ve sledovanych
Casovych horizontech a nakonec stanoveni potencidlu pro nahrazeni dovednosti v jednotlivych
odvétvich ¢eského hospodafstvi (na zakladé prepoctu podle poctu zaméstnancl jednotlivych profesi
v 18 skupinach odvétvi ekonomické ¢innosti v CR).

3.2.1 Dovednosti pro vykon povolani

Prvnim typem vysledkd, kterého bylo pfi konstrukci modelu a jeho jednotlivych parametri dosazeno,
je prehled dovednosti, které jsou vyzadovany pro vykon jednotlivych povoldni. Tyto informace
vychazi primarné ze zdrojové databaze O*Net a jsou preklasifikovany pro kategorie povolani
vyuzivané v CR (CZ-1SCO) a pro 16 skupin dovednosti. Konkrétné jsme pro kazdou kategorii povolani

byli schopni stanovit vyznamnost a Uroven dovednosti uvedenych v tab. 1.

Tab.1 Prehled dovednosti vyZzadovanych pro vykon jednotlivych povoldni
Oblast Schopnosti Popis schopnosti
schopnosti
Senzorické Senzorické Schopnost reagovat pohybem na signaly, vidét objekty na blizko i na
vnimani dalku, vidét objekty ve slabém osvétleni, rozpoznat barvy a jejich
odstiny, rozpoznat vzdalenosti, rozpoznat rozdily mezi zvuky, rozpoznat
smér zvuku, rozpoznat zvuk v rusivém prostredi
Kognitivni Rozpoznani Schopnost rozpoznani problému, dodavat smysl ze znamych kategorii
existujicich vzorcll  podnétd, identifikovat znamy vzor (objekt, zvuk, obraz) v rusivém
a kategorii prostiedi, porovnat podobnosti a rozdily, odhadnout podobu vzorcl
(tvar(, objektd, ...) pfi preskupeni jejich ¢asti
Vytvéareni novych  Schopnost pfichazet s novymi myslenkami (dGleZitd je pocet nikoliv
vzorcl a kategorii  originalita, kvalita nebo spravnost)
Logické myslenia  Schopnost aplikovat obecna pravidla na specifické problémy a vytvaret
reseni probléma odpovédi, které maji smysl, kombinovat informace, které tvofi obecna
pravidla nebo zavéry (zahrnuje nalezeni vztahu mezi zdanlivé
nesouvisejicimi udalostmi), zvolit spravné matematické metody nebo
vzorce k vyreseni problému
Optimalizace a Schopnost vytvaret nebo pouZivat rlizné sady pravidel pro kombinovani
planovani nebo seskupovani véci riznymi zpUsoby, pridavat, odecitat, mnozit
nebo délit rychle a spravné
Kreativita Schopnost pfichdzet s neobvyklymi a chytrymi ndpady o daném tématu
nebo situaci nebo rozvijet kreativni zptsoby reseni problému
Ziskavani Schopnost usporadat véci nebo akce v urcéitém poradi nebo vzoru podle
informaci konkrétniho pravidla nebo souboru pravidel (napf. vzory Cisel, pismen,
slov, obrazk(, matematickych operaci), schopnost pamatovat si
informace, jako jsou slova, Cisla, obrazky a postupy
Koordinace Schopnost soustredit se na néjaky ukol po urcitou dobu bez rozptyleni,
s prostredi s vice prechazet mezi dvéma nebo vice aktivitami nebo zdroji informaci
Ciniteli (napriklad fec, zvuky, dotyky nebo jiné zdroje)
Prezentace Schopnost sdélovat informace a myslenky psanim tak, aby je ostatni
vysledkd pochopili
Jazykové Vytvareni pfiro- Schopnost sdélovat informace a myslenky mluvenym slovem tak, aby je
zeného jazyka ostatni pochopili
Porozuméni Schopnost poslouchat a porozumét informacim a myslenkam
pfirozenému prezentovanym prosttednictvim mluvenych slov a vét, Cist a chapat
jazyku informace a myslenky predloZené pisemné
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Socialni a Socidlnia emocni  Schopnost identifikovat a porozumét fedi jiné osoby a jasné mluvit tak,
emocni vnimani, aby ostatni rozuméli i citové podbarvenym nuancim

porozumeéni a

vyjadreni
Fyzické Jemna motorika Schopnost provést pfesné koordinované pohyby prstl jedné nebo obou

rukou za ucelem uchopeni, manipulace nebo sestavovani velmi malych
predmétd, rychle a opakované nastavovat ovladaci prvky stroje nebo
vozidla na presné polohy, provadét rychlé, jednoduché, opakované
pohyby prstd, rukou a zapésti

Hruba motorika Schopnost vyvinout maximalni svalovou silu pro zvedani, tlaceni, tahani
nebo prendseni objektl, ohybat se, natdhnout, otodit nebo dosahnout
télem, pazi nebo nohama, koordinovat pohyb pazi, téla a nohou,

vytrvalost

Navigace Schopnost poznat svoji polohu ve vztahu k okoli nebo védét, kde jsou
jiné objekty ve vztahu k sobé

Mobilita Schopnost fyzicky se pohybovat po dlouhou dobu bez Gnavy

Zdroj: TC AV CR s vyuzitim MGI (2017)

Kazdé povolani vyzaduje specificky mix dovednosti. Soucasné jednotlivd povolani vyzaduji rozdilnou
uroven dovednosti (viz tabulka 2). Na zakladé vySe uvedené kategorizace dovednosti mlZeme
ukazat, Ze senzorické dovednosti jsou vyznamné predevsim pro nasledujici kategorie povolani
(seskupeno podle 2-mistnych CZ-1SCO kéda*):

e Ridi¢i a obsluha pojizdnych zafizen{ (83)

e Pracovnici v oblasti ochrany a ostrahy (54)

e Kvalifikovani pracovnici v lesnictvi, rybarstvi a myslivosti (62)
e Pracovnici v oboru elektroniky a elektrotechniky (74)

e Kvalifikovani pracovnici v zemédélstvi (61)

Kazda z téchto kategorii povolani vsak vyZzaduje jinou kombinaci dalSich schopnosti. Zatimco pro
fidice a obsluhu pojizdnych zafizeni (83) jsou dale vyznamné fyzické dovednosti (zejm. navigace), pro
pracovniky v oblasti ochrany a ostrahy (74), kam patfi hasici, policisté apod. jsou dale dilezité
kognitivni schopnosti, jako je schopnost koordinace v prostifedi s mnoha ciniteli nebo logicka Gvaha a
feSeni problém. Také uvnitf jednotlivych skupin povoldni podle 2-mistnych CZ-ISCO kédu Ize nalézt
urcitou variabilitu ve struktufe poZadovanych dovednosti. Prikladem mulze byt opét skupina
pracovnikl v oblasti ochrany a ostrahy (54), kde dovednosti v oblasti navigace jsou mnohem
vyznamnéjsi pro povolani hasi¢e (5411) neZ pro zaméstnance bezpecnostni ostrahy (5414) nebo
vézenské sluzby (5413).

Kognitivni dovednosti jsou vyznamné pro celé spektrum povolani, pfedevsim pak podle oc¢ekdvani
pro fidici pracovniky a specialisty. Velmi vyznamné jsou kognitivni dovednosti zejména pro nasledujici
skupiny povolani:
e Specialisté v oblasti védy a techniky (21)
e Specialisté v oblasti zdravotnictvi (22)
e Ridici pracovnici v oblasti spravy podniku, obchodnich, administrativnich a podpirnych
¢innosti (12)
e Ridici pracovnici v oblasti vyroby, informacnich technologii, vzdélavani a v piibuznych
oborech (13)
e Zakonodarci, nejvyssi statni Urednici a nejvyssi predstavitelé spolec¢nosti (11)

* prehled 2-mistnych kodu klasifikace zaméstnani CZ-1SCO viz priloha 1.
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Vnitfni struktura kognitivnich dovednosti, potfebnych pro vykon povolani se vsak mezi jednotlivymi
kategoriemi lisi. Mezi vysoce dlleZité dovednosti pro fidici pracovniky a specialisty patfi schopnost
srozumitelné prezentovat vysledky a dovednost rozpoznat existujici vzorce fungovani jevl a jejich
kategorizovani. Tyto dovednosti jsou vyznamné az vysoce vyznamné pro vSechny kategorie povolani

vvvvvv

vyznamnosti jednotlivych kognitivnich dovednosti pro fidici pracovniky a specialisty jsou patrné u
dovednosti, jako je ziskavani informaci a schopnost koordinace v prostfedi s mnoha Ciniteli. Zatimco
ziskavani informaci je vysoce vyznamnou dovednosti napfiklad pro védecké a lektorské profese, pro
umélecké profese a softwarové vyvojare se jednd o dovednosti malo vyznamné pro vykon povolani.
Kromé fidicich pracovnikQl a specialistd jsou kognitivni dovednosti vyznamné rovnéz pro vybrané
profese z dalSich skupin povoldni. Prikladem jsou piloti a letecti navigatofi, pracovnici Celni spravy,
policejni inspektofi €i pracovnici v cirkevni oblasti.

Podobné jako kognitivni dovednosti, také jazykové dovednosti jsou vyznamné pro celou fadu profesi
ve skupiné fidicich pracovnik(l a specialistl. Mezi konkrétni profese, pro které jsou jazykové
dovednosti klicové, patfi predevsim advokati a statni zastupci, prakticti Iékafi, fidici pracovnici v
oblasti socialnich a zdravotnich sluzeb, ucitelé (na vSech stupnich skol) ¢i odborni pracovnici v
cirkevni oblasti. Z hlediska skupin povolani byly jazykové dovednosti hodnoceny jako vysoce
vyznamné pro nasledujici kategorie povoldni:

e Specialisté v oblasti vychovy a vzdélavani (23)

e Zakonodarci, nejvyssi statni Ufednici a nejvyssi predstavitelé spolecnosti (11)

e Specialisté v oblasti zdravotnictvi (22)

e Ridici pracovnici v oblasti spravy podniku, obchodnich, administrativnich a podptrnych
¢innosti (12)

e Ridici pracovnici v oblasti vyroby, informa¢nich technologii, vzdélavani a v piibuznych
oborech (13)

Socialni a emocni dovednosti jsou vyznamné predevsim pro fidici pracovniky, pro vybrané specialisty
(zejm. v oblasti zdravotnictvi a pedagogiky) a dale pro nékteré dalsi profese, jako jsou prodavadi,
policisté, stevardi, prlivodci apod. Ze skupin profesi jsou socidlni a emocni dovednosti nejvyznamnéjsi
pro nasledujici kategorie:

e Zakonodarci, nejvyssi statni Urednici a nejvyssi predstavitelé spole¢nosti (11)

e Specialisté v oblasti vychovy a vzdélavani (23)

e Ridici pracovnici v oblasti spravy podniku, obchodnich, administrativnich a podptrnych
¢innosti (12)

e Ridici pracovnici v oblasti ubytovacich a stravovacich sluzeb, obchodu a ostatni Fidici
pracovnici (14)

e Specialisté v oblasti zdravotnictvi (22)

Fyzické schopnosti jsou dle ocekavani vyznamné predevsim pro manualni profese (skupiny 6 — 9
podle CZ-ISCO). Variabilita vyznamnosti jednotlivych fyzickych dovednosti je vSsak mezi manudlnimi
profesemi pomérné velikd. Zatimco jemna motorika je vyznamna pro vétSinu manualnich profesi (s
vyjimkou pouli¢nich prodejct), vyznamnost dovednosti, jako je hruba motorika, navigace a mobilita
se mezi jednotlivymi manualnimi profesemi znacné lisi. Pfikladem mohou byt naviga¢ni schopnosti,
které jsou vysoce vyznamné pro profese fidicQ, lodivoda ¢i kuryrt, a naopak jsou zcela nevyznamné
pro profese uklizecl, pripravy jidla ¢i tradi¢nich femesel. Z dalSich profesi jsou fyzické schopnosti
vyznamné také pro zdravotnické profese, kde se jedna predevsim o dovednosti v oblasti jemné
motoriky. Ze skupin profesi jsou fyzické dovednosti nejvyznamnéjsi pro nasledujici kategorie
povolani:
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e Farmafi, rybafi, lovci a sbéraci samozasobitelé (63)

e Pomocni pracovnici v zemédélstvi, lesnictvi a rybarstvi (92)

e Kvalifikovani pracovnici v lesnictvi, rybarstvi a myslivosti (62)

e Pracovnici v oblasti ochrany a ostrahy (54)

e Ridi&i a obsluha pojizdnych zafizeni (83)

e Remeslnici a kvalifikovani pracovnici na stavbach; kromé elektrikard (71)

e Pomocni pracovnici v oblasti téZby, stavebnictvi, vyroby, dopravy a v pfibuznych oborech (93)

Tab. 2 Vyznamnost dovednosti pro vykon povolani

Kategorie povolani jsou seskupeny podle2-mistnych CZ-ISCO kédi. Barvy (od zelené do cervené) vyznacuji orientaéni
vyznamnost, kde zelena vyznacuje malou vyznamnost a ¢ervend vysokou vyznamnost. Cisla vyjadfuji miru vyznamnosti na
Skale od 0 do 1.

< g 'c § £ 1] ‘o 3 ° 3 > —g \g g © © o] [ ©

= 0 = B = c = ° S > — '

25| e3|8EQ S5 |28 5 |sg|2E|E=2|8egeggsE e 8| § | £
SE|8cg|Ssg®e|Es| 5 |S5|2q|cs88Risgee|Es|z2e| £ | 3
c < a > 5 e 5 S E s a v Rz o © E~;|—_:-—~L8-ﬂo¢, = T © s
g~ 3 > = bl NE|Q S8 ° R S S z

11| 0,34 | 0,72 0,57 0,6 0,6 0,69 0,4 0,54 | 0,84 0,7 0,81 0,77 021 | 0,14 | 0,17 | 0,18

12| 03 0,68 0,56 0,6 0,65 0,71 0,51 0,47 0,81 0,69 0,79 0,7 0,13 0,06 | 0,06 | 0,05

13| 0,38 0,73 0,53 0,64 | 0,64 0,64 0,48 | 0,52 0,79 0,7 0,79 0,68 0,28 | 0,16 | 0,16 | 0,16

14| 0,38 0,7 0,47 0,64 | 0,59 0,59 0,46 | 0,55 0,76 | 0,68 | 0,77 0,7 0,32 0,23 0,19 0,27

21| 04 0,78 | 068 | 0,72 [ 0,79 | 0,73 | 0,49 | 052 | 0,77 | 065 | 0,79 | 0,59 | 0,29 | 0,08 | 0,19 | 0,07

22| 039 | 0,81 | 0,52 | 0,68 | 0,68 0,6 0,5 0,61 | 0,76 | 0,69 0,8 0,7 0,49 | 0,22 | 0,05 | 0,24

23| 029 | 061 | O51 | 049 | 0,56 | 0,69 | 0,57 | 0556 | 0,76 | 0,74 | 0,76 | 0,71 | 0,19 | 0,15 | 0,02 | 0,17

24| 0,27 | 063 | 049 | 0,56 | 063 | 066 | 0,48 | 0,43 | 0,77 | 0,68 | 0,78 | 0,65 | 0,09 | 0,03 | 0,03 | 0,02

25| 0,28 | 0,72 | 056 | 061 | 0,63 | 0,62 | 0,44 | 0,43 | 0,62 | 0,53 0,7 0,51 | 0,27 | 0,05 | 0,02 | 0,02

26| 032 | 059 | 055 | 0,47 | 062 | 0,72 | 053 | 0,49 | 0,74 | 066 | 0,76 | 0,66 | 0,25 | 0,16 | 0,07 | 0,16

31| 059 ( 0,74 | 0,54 | 0,75 | 0,59 | 0,52 | 0,43 | 0,61 | 0,59 | 0,54 | 0,65 0,5 066 | 0,31 | 0,37 | 0,32

32| 041 | 067 | 042 | O61 | 057 | 044 | 0,41 | 0553 | 0,58 | 0,61 | 0,69 0,6 0,6 0,32 | 0,11 | 0,36

33| 033 | 059 | 039 | 054 | 0,57 | 048 | 0,41 | 0,44 | 069 | O63 | 0,74 | 063 | 0,25 | 0,11 | 0,13 | 0,11

34| 04 0,61 | 054 | 0,52 | 0,55 0,63 045 | 0,52 | 0,57 | 0,64 | 0,63 061 | 046 | 035 | 0,22 | 0,37

35| 038 | 0,71 | 0,52 0,6 0,54 | 0,53 045 | 0,49 | 0,57 | 0,54 | 0,65 0,52 0,5 0,15 | 0,07 | 0,14

41| 0,24 | 038 | 0,25 | 0,39 | 0,53 | 0,21 | 0,32 | 0,45 | 066 | 0,48 | 0,71 | 0,57 | 0,31 | 0,07 0 0,04

42| 0,26 | 043 | 0,29 | 0,41 | 0,44 | 042 | 039 | 0,48 | 058 | 065 | 065 | 0,67 | 0,27 | 0,11 | 0,03 | 0,11

43| 0,28 | 0,54 | 0,29 | 0,48 0,5 034 | 035 | 045 | 063 | 056 | 0,65 | 0,53 | 0,28 | 0,12 | 0,08 | 0,11

44| 0,27 | 046 | 0,25 | 0,39 | 0,53 | 0,29 | 0,33 | 0,38 | 0,59 0,5 066 | 046 | 0,33 | 0,22 | 0,12 | 0,21

51| 035 | 0,48 | 0,36 | 0,43 | 0,41 044 | 033 | 045 | 042 | 0,54 | 0,53 0,51 0,5 0,36 | 0,16 0,4

52| 027 | 034 | 032 | 03 | 035 | 042 | 035 | 039 | 045 | 057 | 0,53 | 0,57 | 0,32 | 0,26 | 0,15 | 0,29

53| 035 | 0,57 | 037 | 045 | 0,49 | 0,44 | 0,35 0,5 0,49 | 0,59 0,6 0,57 | 042 | 0,39 | 0,13 0,44

54| 0,7 082 | 044 | 0,73 0,5 0,46 | 0,46 | 0,71 0,6 0,63 | 0,65 062 | 064 | 0,54 | 0,58 | 0,58

61| 065 ( 063 | 0,41 | 064 | 0,52 | 0,32 | 0,31 | 0,42 0,4 0,45 | 045 | 0,47 | 0,76 | 0,46 | 0,48 0,5

62| 069 | 064 | 045 | 069 | 056 | 037 | 0,36 | 0,44 | 038 | 0,44 | 044 | 0,46 | 0,79 | 0,52 | 0,59 | 0,54

63| 058 | 0,52 | 033 | 0,58 | 049 | 0,29 | 0,34 | 038 | 0,29 | 0,33 | 0,32 | 0,38 | 0,79 | 0,58 | 0,61 | 0,59

71| 0,58 0,5 045 | 057 | 0,45 | 036 | 0,28 | 0,41 | 031 | 0,36 | 0,39 | 0,39 | 0,74 | 0,57 | 0,46 | 0,57

72| 0,61 | 0,59 0,5 0,64 0,5 036 | 033 | 047 | 035 | 0,35 | 0,41 038 | 0,8 | 048 | 0,38 | 0,44

73| 046 | 0,48 | 0,53 | 0,55 | 0,52 | 0,48 0,3 038 | 034 | 034 | 039 | 039 | 0,78 | 0,34 | 0,15 | 0,31

74 | 0,66 0,7 0,56 | 0,68 | 0,54 | 047 | 044 | 053 | 046 | 0,44 | 054 | 0,46 | 0,78 | 0,45 0,45 0,44

75| 052 | 0,51 | 0,39 | 0,57 | 0,52 0,33 024 | 038 | 032 | 037 | 0,41 038 | 0,78 | 0,43 | 0,26 | 0,42

81| 057 | 0,52 | 037 | 062 | 0,48 | 0,27 | 0,28 | 0,43 0,3 032 | 036 | 035 | 0,83 | 0,47 | 0,31 | 0,51

82| 052 | 0,52 | 042 | 0,52 | 0,48 | 0,25 0,27 0,4 03 | 029 ( 0,38 | 0,37 | 0,78 | 0,37 | 0,27 | 0,39

83| 0,77 | 059 | 0,39 | 0,69 | 0,42 | 0,32 | 0,31 | 0,59 0,4 0,44 | 046 | 045 | 0,77 | 0,42 | 0,74 0,4

91| 031 | 0,28 | 0,19 | 035 | 0,21 | 0,5 | 0,18 | 0,14 | 0,09 0,2 0,16 | 0,23 | 0,61 | 0,49 0,2 0,57

92| 059 | 0,56 | 0,36 | 0,61 | 0,46 | 0,31 034 | 042 | 0,29 | 035 | 0,34 | 0,41 0,8 0,56 | 0,62 | 0,56

93| 057 | 0,48 | 0,34 | 057 | 0,46 | 0,26 | 0,29 | 042 | 0,27 | 0,36 | 0,36 | 0,37 | 0,73 | 0,53 0,5 0,54

94| 0,3 0,26 | 0,19 | 0,34 | 0,32 0,22 032 | 038 | 0,19 | 0,29 | 0,33 037 | 058 | 043 | 0,13 | 0,51
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95| 019 | 0,32 | 0,25 | 0,25 | 0,25 | 0,38 0,3 032 | 049 | 059 | 0,54 | 049 | 0,23 | 0,23 | 0,11 0,3

9% | 0,6 0,44 | 033 | 0,52 | 0,38 | 0,27 | 0,28 0,4 031 | 038 | 0,38 | 0,41 | 0,69 0,5 0,52 | 0,52

Zdroj: TC AV CR

3.2.2 Potencidl pro nahrazeni dovednosti

Vychodiskem pro posouzeni potencidlu technologii pro nahrazeni riznych dovednosti vyZzadovanych
pro vykon jednotlivych povolani je studie MGI, kterd na zakladé expertniho posouzeni identifikuje
casové horizonty, ve kterych budou technologie dosahovat dovednosti odpovidajici primérné, resp.
vysoké Urovni v porovnani s dovednostmi dosahovanymi lidmi. Toto posouzeni je uskutec¢néno pro
kazdou z 18 hodnocenych dovednosti (viz obr. 28).

Obr. 28 Horizont dosazeni urcitych Urovni dovednosti technologiemi

Rating [l Below median Median [ Top quartile Human performance Median @ Top quartile
Automation capability Rating
Sensory Sensory perception e
Cognitive Recognizing known patterns/categories - L
capabilities
Generating novel patterns/ categories - )
Logical reasoning/problem solving - Bt
Optimization and planning - [
Creativity - T
Information retrieval - L
Coordination with multiple agents - S—
Qutput articulation/ presentation B
Natural Natural language generation R
language
processing Natural language understanding [ —
Socialand  Social and emotional sensing S
emotional
capabilities Social and emotional reasoning - Grm———
Social and emotional output - = —_—
Physical Fine motor skills/dexterity [ e
capabilities
Gross motor skills - ®
Navigation - ®
ooty ] —

2010 20 30 40 50 60 70 2080

Zdroj: MGI (2017)

Z vyse uvedeného odhadu McKinsey Global Institute je patrné, Ze v pripadé péti dovednosti jiz
technologie dosahuji uUrovné odpovidajici nejvyssimu kvartilu dovednosti dosahovanych lidmi.
Konkrétné se jedna o schopnost rozpoznavat existujici vzorce a kategorie, schopnost optimalizace a
planovani, schopnost ziskavani informaci, v hrubé motorice a ve schopnosti navigace. Povolani, pro
které jsou tyto schopnosti vyznamné tak budou pravdépodobné jiz v blizkém horizontu vystaveny
tlaku na nahrazovani téchto dovednosti technologiemi, coZ se odrazi ve zméné charakteru téchto
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povolani ¢i snizovani poctu lidi potfebnych pro jejich vykon. Naopak, v pripadé kreativity ¢i socidlnich
a emocnich dovednosti je horizont, ve kterém technologie budou dosahovat drovné lidskych
schopnosti, je jeSté pomérné vzdaleny.

V nadvaznosti na odhady MGI byly stanoveny tfi horizonty pro sledovani tzv. nahraditelnych
dovednosti, tj. dovednosti, jejichz uroven bude dosazena technologiemi na pozadované urovni pro
vykon povoldni, a tzv. nenahraditelnych dovednosti, kde Uroven pozadovana pro vykon povolani
nebude technologiemi v daném horizontu dosazena.

Obdobi do 5 let

S ohledem na soucasny vyvoj technologické Urovné v oblasti umélé inteligence lze v nejkratSim
horizontu do 5 let ocekavat, Ze technologie budou v 11 % povoldni schopny nahradit vice nez 50 %
dovednosti poZadované pro vykon povolani. Mezi povolani s nejvysSim podilem nahraditelnych
dovednosti v nejkratSim horizontu patfi Pracovnici poulicniho prodeje a poskytovani sluzeb,
VSeobecni administrativni pracovnici, sekretafi a pracovnici pro zadavani dat a zpracovani textd,
Pracovnici informacnich sluzeb, na prepazkach a v pribuznych oborech, Pracovnici osobni péce v
oblasti vzdélavani, zdravotnictvi a v pfibuznych oblastech a Pomocni pracovnici pfi pfipravé jidla.

V souladu se zjisténimi predchozich studii, netyka se vysoky potencidl pro nahrazeni dovednosti
pouze manudlnich zaméstnani, ale postupné zavadéni technologii do ekonomickych c¢innosti muze
ovlivnit jak manuadlni profese, tak i administrativni profese spojené se spravou dat.

vy

zdravotnictvi, Specialisté v oblasti védy a techniky, Pracovnici v oblasti ochrany a ostrahy a Technicti
a odborni pracovnici v oblasti védy a techniky.
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Obr. 29 Podi

nahraditelnych dovednosti v horizontu 5 let

2
§
§
§
§

10% 20%

Pracovnici pouli¢niho prodeje a poskytowdni sluleb

Vieobeoni administratived pracovnici, sekretdfi a pracownici pro zaddvani dat a zpracovani textd

Pracovnici informaénich slufeb, na p havpfl ych oborech

Pracovnici osobni péde v oblasti vzdéldvani, 2dravotnictvi a v pfibuzmych oblastech
Pomocni pracovnici pii piipravé jidla

Ufednici pro zpracovdni Eiselnych Gdajd a v logistice

Ostatmi ifednic

Pracovnici v oblasti osobnich sluleb

IPracovnici v oblasti prodeje

Uklizetia p ici

MontaIni délnici wrobki a zafizen!

Technici v oblasti informadnich a komunikanich technologil

Odborni pracovnic v oblasti zdravotnictul
Zpracovatelé potravin, dfeva, textilu a pracovnici v pflbuznych oborech

Odborni pracovnid v obchodni sféfe a vefejné spravé

Pomocni pracovnici v oblasti té by, stavebnictvi, wroby, dopravy a v pi ych oborech

Pracovnici s edpady a ostatni pomocni pracovnici

[ pracowvnici v

Obsluha staciondrnich stroj a zafizeni

Pracovnici v oblasti uméleckych a tradifnich femesel a polygrafi

Specialisté v oblasti informadnich a komunikalnich technologii

Specialisté v oblasti wychovy a

Odborni pracovnic v oblasti prava, kultury, sportu a v piibuznych oborech

Ridici pracovnici v oblasti ubytovacich a stravovacich slueb, obchodu a ostatni fidici pracovnic
Specialisté v obchodni sféfe avelejné sprivé

Riditi a obsluha pojizdmych zafizeni

Farmafi, rybdfi, lovci a sbérali samozdsobitelé

Pomocnl pracovnici v zemédElst, lesnictvl a rybdfstl

Ridici pracovnici v oblasti sprivy podniku, obchodnich, administrativnich a podpdrmych Einnosti
Specialisté v oblasti pravni, socidini, kulturni a v piibuznych oblastech
Zakonoddrc, nejvy3s statnl Ofednid a nejwyi3i pfedstavitel spolefnosti

Kvalifikovani pracovnici v lesnictvi, rybdfstvi a myslivosti

Kovod@Inici, strojirensti délnici a pracovnici v pflbuznych oborech

Ridiei pracovnici v oblasti wroby, informatnich technologii, vedéldvani a v piibuznych oborech

Pracowvnici v oboru elektroniky a elektrotechniiey
Remesinici a kvalifikovani pracovnici na stavbdch (kromé elektrikaid)
Technitti a odborni pracovnic v oblasti viddy a techniky

Pracovnici v oblasti ochrany a ostrahy

Specialisté v oblasti vedy a techniky

Specialisté v oblasti zdravotnictvi

Zdroj: TCAV CR

Vv

V detailnéjsim c¢lenéni povolani patfi mezi profese s nejvyssim podilem nahraditelnych dovednosti
napfiklad Urednici v oblasti Ucetnictvi, pokladnici, knihovnici ¢i pracovnici evidence dat a archivd.
Naopak nejméné nahraditelnych dovednosti vykazuji pracovnici ve védé a technologiich (fyzici,
chemici, biologové aj.), lékafi, stavebni inZenyfti architekti ¢i hasici.

e Kvalitafi a testovaci vyrobku, laboranti e  Zubni lékafi
(kromé potravin a napojty) e Biologové, botanici, zoologové a pribuzni
e Pracovnici pro zpracovani textu, pisafi specialisté
e Odbytovi a pfepravni agenti, celni e Veterinarni lékafri
deklaranti e Stavebni inZenyfi
e  Ufednici v oblasti Géetnictvi e Geologové, geofyzici a pribuzni pracovnici
e  Odborni pracovnici ufadl prace a e Specialisté v oblasti ocni optiky a
pracovnich agentur optometrie
e Pracovnici evidence dat a archiv e  Prislusnici Hasi¢ského zachranného sboru
e  Technici pro IékaFské zaznamy a informace CR a hasici ostatnich jednotek pozarni
o zdravotnim stavu ochrany
e Pokladnici a prodavaci vstupenek a e Chemicti inZenyfi a specialisté v pribuznych
jizdenek oborech
o Ufednici jinde neuvedeni e  Stavebni architekti
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e Pracovnici informacnich sluzeb jinde o Piloti, navigatofri a palubni technici
neuvedeni ®  Fyzici a astronomové
e Knihovnici

Obdobi 6 — 15 let

Ve stfednédobém obdobi Ize na zadkladé ocekdavaného technologického rozvoje v oblasti Al
predpokladat, Ze technologie budou schopny nahradit vice nez 50 % dovednosti v témér 70 %
povolani. Vyznamny podil na tom bude mit zejména technologicky rozvoj v oblasti sensoriky a jemné
fyzické motoriky. Z tohoto dlivodu Ize ve stfednédobém horizontu ocekavat, Zze technologie budou
schopny nahradit dovednosti potfebné v soucasnosti pro vykon nékterych remeslinik( a pracovniki
v oblasti elektroniky a elektrotechniky. Vyznamny podil dovednosti nahraditelnych technologiemi lze
v horizontu 6 — 15 let ocekavat u povolani jako jsou ufednici, montdzni délnici, uklize¢i nebo
vSeobecni administrativni pracovnici.

Obr. 30 Podil nahraditelnych dovednosti v horizontu 6-15 let

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

Ostatni ufednici
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V8eobecni administrativni pracovnici, sekretafi a pracovnici pro zadavani dat a zpracovani...
Pracovnici v oblasti osobnich sluzeb
Pracovnici osobni péte v oblasti vzdélavani, zdravotnictvi a v piibuznych oblastech
UFednici pro zpracovani ¢iselnych Gdajd a v logistice
Pracovnici v oblasti prodeje
Pracovnici informac¢nich sluZeb, na pfepazkach a v piibuznych oborech
Technici v oblasti informacnich a komunikacnich technologii
Pracovnici pouli¢nfho prodeje a poskytovani sluzeb

Zpracovatelé potravin, dfeva, textilu a pracovnici v pfibuznych oborech —

Odbornf pracovnici v oblasti zdravotnictvi

Odborni pracovnici v obchodni sféfe a vefejné spravé —

Pracovnici v oblasti uméleckych a tradi¢nich femesel a polygrafie

Pomocni pracovnici pfi pfipravé jidla
Farméfi, rybafi, lovci a shéraci samozasobitelé
Ridici pracovnici v oblasti ubytovacich a stravovacich sluZeb, obchodu a ostatni Fidici...
Odborni pracovnici v oblasti prava, kultury, sportu a v pfibuznych oborech
Pomocni pracovnici v oblasti téZby, stavebnictvi, vyroby, dopravy a v pfibuznych oborech

Specialisté v oblasti informacnich a komunikacnich technologii

Pracovnici s odpady a ostatni pomocni pracovnici

Remeslnici a kvalifikovani pracovnici na stavbéch (krom& elektrikara) —

Kovodélnici, strojirenstf déInici a pracovnici v ptibuznych oborech

Technicti a odborni pracovnici v oblasti védy a techniky
Kvalifikovanf pracovnici v zemédélstvi
Pracovnici v oboru elektroniky a elektrotechniky
Obsluha staciondrnich stroji a zafizeni
Pomocni pracovnici v zemédélstvi, lesnictvi a rybdrstvi
Ridici pracovnici v oblasti vyroby, informaénich technologif, vzdéldvani a v piibuznych...
Specialisté v obchodni sféfe a vefejné spravé
Specialisté v oblasti vychovy a vzdélavani
Specialisté v oblasti pravni, socidlni, kulturni a v pfibuznych oblastech
Ridici pracovnici v oblasti spravy podniku, obchodnich, administrativnich a podparnych...
Kvalifikovani pracovnici v lesnictvi, rybarstvi a myslivosti

Specialisté v oblasti zdravotnictvi :—

Pracovnici v oblasti ochrany a ostrahy
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Zdroj: TCAV CR

Podivame-li se na detailnéjsi ¢lenéni, nejvétsi podil nahraditelnych dovednosti bude v povolanich
spojenych s odévnim a obuvnickym primyslem. Konkrétné se jedna o obsluhu Sicich a vysivacich
strojli, Svadleny, zpracovatelé kdzi ¢i obuvnici. Dale budou technologie schopny nahradit vyznamny
podil dovednosti potfebnych pro vykon povolani montaznich déinikl, knihovnik(, ale tfeba i modelek
a manekyn(.
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Naopak nejmensi podil dovednosti nahraditelnych technologiemi budou mit pracovnici, pro které
jsou vyznamné dovednosti, jako je kreativita, jazykové dovednosti nebo socidlni a emocni
dovednosti. Mezi tyto povolani patfi naptiklad advokati, soudci, architekti, specialisté v oblasti védy a
technologii, meteorologové i nejvyssi statni Urednici.

Program Beta2

Obsluha Sicich a vysivacich stroju
Montazni délnici ostatnich vyrobkd
Tradiéni zpracovatelé textilu, kizi a
pfibuznych materiala

Obuvnici a pfibuzni pracovnici
Montazni délnici elektrickych,
energetickych a elektronickych zafizeni
Svadleny, $icky, vysivadi a pracovnici v
pribuznych oborech

Knihovnici

Nastrojafi a pribuzni pracovnici
Uklizeci verejnych prostranstvi, Cistici
kanalizaci a pfibuzni pracovnici

MaliFi, rytci a pfibuzni pracovnici pro
zdobeni skla, keramiky, kovu, dreva a
jinych materiala

Pomocni a nekvalifikovani pracovnici ve
sluzbach jinde neuvedeni

Kovafri

Remeslni pracovnici a pracovnici - dalsi

Modelky a manekyni

Advokati, statni zastupci a pfibuzni
pracovnici

Meteorologové

Soudci a pfibuzni pracovnici

Dulni a hutni inZenyfi a specialisté v
pfibuznych oborech

Nejvyssi statni urednici

Ridici pracovnici v oblasti reklamy a
styku s verejnosti

Specialisté v oblasti primyslového
inZenyrstvi a v pfibuznych oblastech
Obsluha Zeleznicnich, zemnich a
pribuznych stroji a zafizeni

Ridici pracovnici v oblasti vyzkumu a
vyvoje

Fyzici a astronomové

Specialisté v oblasti primyslové
ekologie

Stavebni architekti

Specialisté v oblasti tzemniho a
dopravniho planovani

Obdobi 16 — 30 let

V dlouhém obdobi Ize ofekdvat, Ze technologie budou na takové urovni, aby byly schopny nahradit
vice nez 50 % dovednosti v naprosté vétsiné povolani. Podle naSich vypocétli by méné nez 50 %
dovednosti bylo nahraditelnych jen u fyzik a astronomi. U ostatnich kategorii povolani budou
v dlouhém horizontu technologie schopny nahradit vétSinu dovednosti, ve 40 % povolani pak
dokonce vSechny dovednosti potifebné pro vykon téchto povolani. Vyznamny podil na tom bude mit
predevsim ocekavany technologicky pokrok spojeny s dovednostmi v oblasti mobility a schopnosti
koordinace v prostfedi s mnoha Ciniteli. Mezi skupiny povolani, kde lze na zadkladé posouzeni
technologického rozvoje ocekavat potencidl pro Uplné nahrazeni lidskych dovednosti technologiemi
patfi montazni délnici vyrobk(l a zafizeni (82), pomocni pracovnici pfi pfipravé jidla (94) a pracovnici
osobni péce v oblasti vzdélavani, zdravotnictvi a v pribuznych oblastech (53). Pfedevsim na posledni
z uvedenych skupin povolani je patrné, Ze nas pristup nezohledriuje faktor spolecenské akceptace
technologii a posuzuje nahraditelnost dovednosti vyhradné na zakladé technickych schopnosti Al a
souvisejicich aplikaci. Mezi skupiny povolani s nejnizSim podilem nahraditelnych dovednosti
v horizontu 16 — 30 let patfi opét fidici pracovnici a specialisté v konkrétnich oborech ekonomické
¢innosti.
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Obr.31 Podi

nahraditelnych dovednosti v horizontu 16-30 let

0% 20% 40% 60% 80% 100% 120%

Montdzni déInici vyrobkd a zafizeni
Pomocnf pracovnici pfi pfipravé jidla

Pracovnici osobni péte v oblasti vzdéldvani, zdravotnictvi a v pfibuznych oblastech

Pracovnici s odpady a ostatni pomocni pracovnici —

Zpracovatelé potravin, dfeva, textilu a pracovnici v pfibuznych oborech

Obsluha stacionarnich strojl a zaFizeni
Uklizedi a pomocnici
Pracovniciv oboru elektroniky a elektrotechniky

Pracovnici v oblasti uméleckych a tradi¢nich femesel a polygrafie

Pracovnici v oblasti osobnich sluzeb

Pomocni pracovnici v zemédélstvi, lesnictvi a rybarstvi —

V&eobecni administrativni pracovnici, sekretéfi a pracovnici pro zadavani dat a zpracovanf...

Kvalifikovani pracovnici v zemé&dé&lstvi

Ostatnf fednici

UFednici pro zpracovani giselnych tdaji a v logistice

KovodeéInici, strojirensti déInici a pracovnici v piibuznych oborech

Pomeocni pracovnici v oblasti téZby, stavebnictvi, vyroby, dopravy a v pfibuznych oborech

Pracovnici pouli¢niho prodeje a poskytovani sluzeb

Odborni pracovnici v oblasti zdravotnictvi

Kvalifikovani pracovnici v lesnictvi, rybdfstvi a myslivosti —

Farmdri, rybdfi, lovci a sbérati samozasobitelé

Pracovnici v oblasti prodeje
Remeslnici a kvalifikovani pracovnici na stavbéch (kromé elektrikaia)
Ridigi a obsluha pojizdnych zafizent

Technici v oblasti informaénich a komunikaénich technologif

Pracovnici informaénich sluZeb, na ptepdZkich a v piibuznych oborech
Technicti a odborni pracovnici v oblasti védy a techniky
Odborni pracovnici v oblasti prava, kultury, sportu a v piibuznych oborech
Pracovnici v oblasti ochrany a ostrahy
Odbornf pracovnici v obchodni sféte a vefejné spravé
Ridici pracovnici v oblasti ubytovacich a stravovacich sluZeb, obchodu a ostatni Fidicf...
Specialisté v oblasti informa¢nich a komunika¢nich technologif
Specialisté v oblasti zdravotnictvi

Ridici pracovnici v oblasti vyroby, informacnich technologii, vzd&lavani a v pfibuznych...

Specialisté v oblasti vychovy a vzdélavani
Specialisté v oblasti védy a techniky
Specialisté v obchodni sféFe a vefejné spravé

Zakonoddrci, nejvy3si statni ufednici a nejvy3si predstavitelé spole&nosti

Specialisté v oblasti pravni, socidlni, kulturnf a v pfibuznych oblastech

Ridici pracovnici v oblasti spravy podniku, obchodnich, administrativnich a podpﬂrnych..!

Zdroj: TC AV CR

Pohled na konkrétni povolani ukazuje (jak bylo jiz naznaceno vyse), Ze pro 172 kategorii povolani (tj.
40 %) budou vdlouhém horizontu vsechny dovednosti na poZadované Uurovni nahraditelné
technologiemi. Nejvyznamnéjsi narlst nahraditelnych dovednosti oproti stfrednédobému horizontu
by mohli zaznamenat farmaceuti, fyzioterapeuti, policejni inspektofi ¢i moderatofi. Mezi 172
kategoriemi povolani s potencidlem pro nahrazeni vSech dovednosti technologiemi se objevuji jak
manuadlni povolani, tak i povolani ufednicka a umélecka.

Mezi konkrétni povolani s nejnizsSim podilem dovednosti nahraditelnych technologiemi v dlouhém
horizontu patii vedle vyse zminénych fyzik(l a astronom0 také piloti, navigatofi a palubni technici,
ucitelé na vysokych a vyssich odbornych skolach, specialisté v rliznych védnich oborech ¢i odbornici
na fizeni lidskych zdrojl nebo hasici.

e  MontazZni délnici ostatnich vyrobku o Filozofové, historici a politologové

e Obsluha stroju a zafizeni na vyrobu a e Ridici pracovnici v oblasti lidskych
zpracovani papiru zdroji

e Doplnovaci zbozi e Biologové, botanici, zoologové a

e Vyrobci mléénych produktt pribuzni specialisté

o Péstitelé a chovatelé ve smiSeném e Specialisté v oblasti prava a pribuznych
hospodarstvi oblastech jinde neuvedeni

e Obsluha lakovacich a jinych zafizeni na e  Stavebni architekti
povrchovou upravu kovi a jinych e  Prislusnici Hasi¢ského zachranného
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e  SklaFi, brusici skla, vyrobci bizuterie a
sklenénych ozdob
Pracovnici na zpracovani plechu

e  Pracovnici pro pfipravu rychlého
obcerstveni

e  Obsluha strojl na tGpravu vlaken,
dopradani a navijeni pfize a niti
Tridi¢i odpadt

e  Pracovnici ostrahy a bezpecnostnich

sboru CR a hasici ostatnich jednotek
pozarni ochrany

Chemicti inZzenyfi a specialisté v
pfibuznych oborech

Sociologové, antropologové a
specialisté v pribuznych oborech
Ucitelé na vysokych a vyssich
odbornych skolach

Soudci a pfibuzni pracovnici

Piloti, navigatofi a palubni technici

agentur °

Fyzici a astronomové

3.2.3 Odvétvovy pohled

Kromé dopadi technologického rozvoje v oblasti Al na konkrétni povolani miZzeme posoudit rovnéz,
jak se tento technologicky rozvoj miize odrazit v potencialu pro nahrazeni dovednosti v povolanich
vykondvanych v jednotlivych odvétvich ¢eského hospodarstvi. Ktomu nam slouZi prepocet podle
pottu zaméstnanct jednotlivych profesi v 18 skupindch odvétvi ekonomické &innosti v CR®
uskutec¢nény ekonomy z Deloitte Advisory (obr. 32).

Obr. 32 Podil nahraditelnych dovednosti v jednotlivych odvétvich a horizontech

mDo5let m6-15let m16-30let

0% 20% 10% 60% 80% 100%

— I @O m m 9 0 W

—_

4 »n ®m L v O zZz £ ~ =

Zdroj: TC AV CR

% prehled kédd skupin odvétvi klasifikace ekonomickych c¢innosti CZ-NACE viz ptiloha 2.
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Vzhledem ktomu, Ze skupiny odvétvi ceské ekonomiky jsou velmi hrubym c¢lenénim ceského
hospodarstvi, a protoZe v kazdé z téchto skupiny odvétvi je vykonavano Siroké spektrum povolani,
jsou vysledky prepoctu potencidlu pro nahrazeni dovednosti v jednotlivych skupinach odvétvi velmi
malo diferencované.

V kratkém obdobi do 5 let bude diky technologickému rozvoji v oblasti Al potencidlné mozné
¢asteéné nahradit dovednosti vykonavané v CR 1,3 miliony zaméstnancl. V souladu s nasim
koncepcnim pristupem tento Udaj nevypovida o potencidlu pro nahrazeni po¢tu zaméstnanca, nybrz
vypovida o poctu zaméstnancu, jejichz dovednosti potfebné pro vykon svych povolani budou
vyvojem v oblasti Al dotceny, respektive, v kterych povolanich lze ocekdvat nejvyssi potencidl pro
uplatnéni Al.

Nejvyssi podil nahraditelnych dovednosti Ize v nejblizSim obdobi ocekdvat ve skupiné ekonomickych
¢innosti spojenych s ubytovanim, stravovanim a pohostinstvim (sekce 1) a v administrativnich a
podplrnych ¢innostech (sekce N). V obou téchto skupinach ¢ini podil nahraditelnych dovednosti vice
nez 40 %.

Ve stfednédobém horizontu 6 — 15 let se pocet zaméstnancu, jejichZ dovednosti budou technologie
schopné caste¢né nahradit, zvysi na témér 2,2 milionu. V priiméru se jednd o témér 60 % vsech
zaméstnancl. Nejvyznamnéjsi podil dovednosti nahraditelnych technologiemi lze na zakladé nasich
propoctl odekavat stale ve skupinach ¢innosti spojenych s ubytovanim, stravovanim a pohostinstvim
(sekce 1) a v administrativnich a podpurnych cinnostech (sekce N), nejvyznamnéjsi nardst oproti
kratkému obdobi pak Ize ocekavat ve stavebnictvi (sekce F) a zpracovatelském primyslu (sekce C).

V dlouhém obdobi Ize ocekdvat, Ze rozvoj Al a s ni spojend automatizace ekonomickych cinnosti
ovlivni dovednosti ve vice nez 90 % zaméstnani, tj. témér 3,4 mil. zaméstnancl. Nejvice
nahraditelnych dovednosti Ize predpokladat v zemédélstvi, lesnictvi a rybarstvi (sekce A), tézbé a
dovednosti mizeme v dlouhém obdobi sledovat v informacnich a komunikacnich ¢innostech (sekce J)
a ¢innostech v oblasti vzdélavani (sekce P).
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4 Shrnuti ocekavanych zmén na trhu prace

Zavéry ze studii zkoumanych v reSer$ni ¢asti tohoto materidlu (kapitola 2) i z origindlniho modelovani
dopad@l Al na trh prace v CR (kapitola 3), lze zobecnit do nize uvedenych ocekavani. Numerické
vysledky jednotlivych modelll pouZitych vramci rdznych studii predstavenych v predchozich
kapitolach tohoto dokumentu se sice do urcité miry lisi v disledku pouZitého pristupu, pfedpokladd a
odhadll autor(l jednotlivych praci, nicméné vSechny studie se viceméné shoduji na zakladnich
trendech dalsSiho vyvoje.

4.1 Obecné trendy ptisobeni Al

Bezprostfedni pfinos automatizace pro zameéstnance i zaméstnavatele spociva v prebirani
rutinnich a opakovatelnych, potazmo i namdahavych pracovnich ¢innosti stroji a uvolfiovani
kapacity lidskych zdroja pro kreativnéjsi pracovni ¢innosti s vyssi pridanou hodnotou lidské
prace. Automatizace pfitom zvysuje vykonnost, kvalitu a efektivitu realizovanych pracovnich
¢innosti tam, kde je stroje dokazi vykondvat lépe nezZ lidé. Automatizace je zaroven cestou
k ndhradé chybéjici lidské pracovni sily v disledku nepfiznivého demografického vyvoje ve
vyspélych zemich.

S ohledem na soucasny vyvoj technologické udrovné v oblasti umélé inteligence lze v
horizontu do 5 let ofekavat, Ze technologie budou v 11 % povolani schopny nahradit vice nez
50 % dovednosti poZadované pro vykon povolani (viz vystupy ekonomického modelu v
kapitole 3.2). V horizontu do 30 let pak dokaze automatizace nahradit vice nez 50 %
dovednosti v naprosté vétsiné soucasnych povolani. Soucasné s tim budou pribézné vznikat
povolani nova, kterd ale budou kldst na jejich vykonavatele rozdilné naroky a budou
vyZadovat rozdilné schopnosti a dovednosti oproti povolanim sou¢asnym. Ubytek pracovnich
pozic v oblasti rutinnich manudlnich a znalostnich dovednosti bude kompenzovdn novymi
pozicemi v oblasti nerutinnich manualnich, ale zejména nerutinnich znalostnich, socidlnich,
emocnich a technologickych dovednosti.

Mezi profese, kde Ize do budoucna ocekdvat vyznamné zmény v charakteru prace v dlsledku
automatizace a zavadéni Al, patfi zejména profese s vysokym podilem rutinnich dovednosti
v oblasti manuadlni (obsluha strojl, baleni a paletizace, davkovani) i znalostni (pocitani,
uctovani, sbér a zpracovani dat, korektura textu a dat, méreni fyzikalnich velicin, kontrola
kvality). Mensi riziko nahrazeni lidské prace je v profesich s vy$sim podilem nerutinnich a
kreativnich dovednosti v oblasti manualnich (opravy a renovace, sluzby a osobni péce) i
znalostni (vyzkum, analyzovani, planovani, tvorba designu, konstrukce pravidel a postup,
vyjedndvani, organizovani, uceni a trénovani, vedeni lidi, baveni a prezentovani).

Nahrazeni lidské prace pfi vykonavani konkrétnich dovednosti nebo profesi ve vétSim
méritku nezdvisi jen na dosazena potrfebnych technickych schopnosti (technologicky
potencial), ale také na schopnosti jejich praktické aplikace (aplika¢ni potencial), regulatornim
ramci (legislativa) a v neposledni fadé i na ekonomické vyhodnosti zmény (ekonomicky
pfinos). Lze tedy oCekdvat, Ze proces nahrazovani bude v praxi probihat pomaleji, nez ukazuji
studie vychazejici vesmés pouze z dosazeni potifebného technologického potencidlu.

Vyssimu riziku nahrazeni jsou vystaveny zejména profese se stfedni Urovni kvalifikace a
zaroven se stredni Grovni ptijma. V manudlnich profesich s nizkou kvalifikaci a nizkymi pfijmy
se automatizace v fadé pripadud nevyplati. V profesich s vysokou kvalifikaci a vysokymi pfijmy
je naopak potencidl pro automatizaci snizovdn omezenou dostupnosti potrfebnych
technologii pro automatizaci nerutinnich a kreativnich ¢innosti, které jsou s témito profesemi
spojeny. Automatizaci zpUsobeny Ubytek profesi ve stfedni pfijmové kategorii tak mize vést
k prohlubovani ekonomické nerovnosti ve spolecnosti. Tento proces je proto potreba
korigovat v ramci politiky rekvalifikace a socidlniho zabezpeceni.
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e Nahrazovani mizZe probihat podle rdznych scénard v zavislosti na pristupu zaméstnavatel(,
zaméstnanc( a statu k procesu zmény. Nejvétsi prinos pro ekonomiku jako celek (potencial
ekonomického ruastu) a zaroven pro vsechny vyse uvedené aktéry prindsi tzv. scénar
substituce prace a rekvalifikace, ktery predpoklada nejen ekonomicky efektivni automatizaci

a robotizaci, ale navic také schopnost lidi pfizpUsobit se a rekvalifikovat [6].

e Nicméné rychlost rekvalifikace a nalezeni nové prace je u rdznych zaméstnancl odlisna a
substituce préace za roboty tak mUiZe prispivat i ve scénafi substituce prace a rekvalifikace ke
zvySeni strukturdlni i frikéni nezaméstnanosti. Tomu je potieba prizplsobit socidlni
zachrannou sit a jejim prostfednictvim podporovat ohrozené pracovniky usilujici o
rekvalifikaci a rozsifovani svych znalosti, schopnosti a dovednosti pro perspektivni povolani.
Zaroven je potfeba zefektivnit proces rekvalifikace a dalSiho vzdélavani, na némz musi
participovat samotni zaméstnanci (perspektiva atraktivniho zaméstnani v budoucnosti),
zaméstnavatelé (perspektiva rozvoje potencialu vlastnich lidskych zdrojll) a stat (perspektiva
prosperity, ekonomické konkurenceschopnosti a spolecenské stability). Experimentalné
pfitom bude potfeba ovéfit, jaké formy podpory funguji nejlépe (napt. pravo na vzdélavaci
volno vramci zaméstnani zkousené ve Francii nebo neddvno negativné vyhodnoceny
experiment s poskytovanim zakladniho nepodminéného prijmu ve Finsku).

e Meénicim se naroklim na dovednosti lidské pracovni sily je nutné prizplsobit cely systém
vzdélavani, celozivotniho uceni a rekvalifikace. Z mikroekonomickych dat vyplyva rostouci
dulezitosti technickych odbornosti (tzv. dovednosti STEM - Science, Technology, Engineering
and Mathematics) a multidisciplinarity. Na vyznamu ztraci dil¢i znalosti a naopak nabyvaji
komplexni dovednosti, zejména tzv. dovednosti pro 21. stoleti®®, spolu s informatickym
myslenim.

e V oblasti organizace prace si zapojeni umélé inteligence do vyroby a sluzeb vyzada hluboké
strukturalni zmény ve firmach. Velkou duleZitost ziska firemni IT oddéleni, celkové dojde k
tésnéjsimu propojeni spolupraci rdznych struktur uvniti firmy, i se spolupracujicimi
organizaénimi strukturami na strané dodavatelll a odbératelll. Misto hierarchické
pyramidalni struktury bude preferovidna pfima a flexibilni sitova spoluprace (virtualni
pracovni skupiny, maticova struktura).

e Vzhledem ke zménam v charakteru prace bude ve vyrobé i sluzbach dochazet k vétSimu
outsourcingu pracovnich ¢innosti mimo kmenové zaméstnance firem, coz z hlediska statu
pfinese nové ndroky na systém socidlniho zabezpeleni rostouciho poctu samostatné
vydélecné ¢innych osob.

e Na pracovniky i na firmy budou kladeny vétsi naroky z hlediska ¢asové i prostorové flexibility
vykondvané prdace, coZ si vyzada i vétsi flexibilitu v systému odménovani. Novy digitalni
charakter prace poskytuje lepsi moznosti pro méreni vykonané prace a odména pracovniki
tak bude ve vétsSi mife zdviset na skute¢né vykonané prdci, neZ na cCase straveném
v zameéstnani. V novych souvislostech bude tfeba pfehodnotit napt. problematiku minimalni
mzdy, minimalni pracovni doby nebo na druhé strané prace pres ¢as. Novy systém organizace
vyroby a odmeénovani si vyzada i zmény ve vybéru dani véetné koordinace dafiové agendy na
mezindrodni Urovni.

4.2 Specifika ptisobeni Al v CR

e Vkratkodobém horizontu do 5 let bude ¢ast dovednosti nahraditelna technologiemi u 1,3
mil. zaméstnancd, ve strednédobém horizontu do 15 let u 2,2 mil. zaméstnanct a v dlouhém
horizontu do 30 let témér u 3,4 mil. zaméstnancl. Jedna se nicméné v tomto pripadé jen o

% Nékdy také oznacovanych jako tzv. mékké dovednosti, tj. dovednosti zamérené na rozvoj kreativity, kritického mysleni,
spoluprace a komunikace s lidmi i se stroji, prezentace, projektového fizeni a fesSeni problém.
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odhad technologického potencidlu nahraditelnosti, ktery nezohlednuje konkrétni aplikacni
moznosti, vliv plsobeni regulatorniho ramce ani vliv pulsobeni faktoru ekonomické
vyhodnosti.

e Zprofesniho hlediska maji nejvyssi podil nahraditelnych schopnosti v kratkodobém horizontu
do 5 let vedle poulicnich prodejct administrativni pracovnici a pracovnici informacnich
sluzeb, ve stfednédobém horizontu do 15 let také urednici, montazni délnici, uklizeci a
vSeobecni administrativni pracovnici a v dlouhodobém horizontu do 30 let navic jesté
pracovnici osobni péce v oblasti vzdéldvani, zdravotnictvi. Naopak nejméné dovednosti
nahraditelnych technologiemi lze v pribéhu vSech sledovanych horizont(i ocekavat u fidicich
pracovnikl a specialistd.

e Zhlediska odvétvové struktury lze nejvétsi potencidl pro nahrazeni dovednosti v disledku
rozvoje Al v kratkodobém horizontu do 5 let ocekavat v ubytovacich, stravovacich a
administrativnich innostech. Ve stfednédobém horizontu do 15 let Ize ddle ocekavat
vyznamny vliv rozvoje Al na dovednosti ve stavebnictvi a zpracovatelském primyslu a
v dlouhodobém horizontu do 30 let bude nejvice nahraditelnych dovednosti v zemédélstvi,

cvvs

v informacnich a komunikacnich ¢innostech a ve vzdélavani.

e Zregiondlniho pohledu Ize vzhledem ke struktufe ekonomiky a pracovnich sil nejvyraznéjsi
negativni dopady automatizace na zaméstnanost ocekavat zejména v Usteckém a v
Karlovarském kraji. Nejvétsi strukturalni pfinosy (tvorba novych pracovnich pozic, ndhrada
chybéjici pracovni sily) bude mit automatizace zejména v Praze a ve Stfredoceském kraji [2].
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5 Doporuceni v oblasti trhu prace, zvySovani kvalifikace a vychovy novych
pracovnich sil

Statni sprava by méla usilovat o proaktivni, nikoli jen reaktivni politiku zaméstnanosti a vzdélavani,
vychazejici z o¢ekdvanych zmén na trhu prace shrnutych v kapitole 4 tohoto dokumentu. Pfitom lze
vyjit z konceptu iniciativy Prace 4.0 [7], ktery publikovalo Ministerstvo prace a socialnich véci v roce
2016, a aktualizovat jej a na n&j navazujici Akéni plan Prace 4.0%” o ocekévané dopady Al a navriené
pfistupy k jejich rfeSeni. Jednotlivd doporuceni by mély byt podle potieby promitnuta i do dalSich
tematicky prislusnych stévajicich i nové pripravovanych dokumentl a akénich pland statni spravy.
DlleZité je zejména zajisténi ndvaznosti navrhovanych opatfeni na cile nového vlddniho program
Digitalni Cesko®® , resp. jeho ¢ast Digitalni ekonomika a spoleénost.

5.1 Socialni bezpeénost, zachranna socialni sit

Automatizace pfinese zvySeni strukturdlni a frikéni nezaméstnanosti a zmény v charakteru a
organizaci prace, které budou klast nové naroky na systém socialniho zabezpeceni a na zachrannou
socialni sit.
e Posouzeni moznosti vyuZiti novych socidlnich modell pro podporu prechodu pracovniki na
nové pozice (v ndvaznosti na opatreni 1.2 a 4.1 Akc¢niho planu Prace 4.0) — Vzhledem k tomu,
Ze automatizace povede ke zménam v organizaci préce s priklonem k volnéjSim pracovnim
vztahlm, ztrati fada lidi pracujicich tzv. na volné noze socialni jistoty v podobé penze,
matefské nebo nemocenské dovolené. Tvlrci politik proto musi vytvorit prostfedi, které
vsechny aktéry povede k socidlné odpovédnému chovani. Ostatnim zaméstnanclim bude
potfeba poskytnout podporu pfi pfechodu na nové pozice. Experimentalné ptitom bude
potfeba ovéfit, jaké formy podpory funguji nejlépe (viz napf. neddvno negativné
vyhodnoceny experiment s poskytovanim zakladniho nepodminéného pfijmu ve Finsku).

e Posouzeni dopadli mozného zkraceni pracovni doby (v navaznosti na opatfeni 3.2 Akéniho
planu Prace 4.0) — V minulosti vedla automatizace ke zkracovani pracovni doby. Pfitom je
ovéem potfeba zvaZit vztah mezi zkrdcenim pracovni doby a poklesem mzdy. Caste¢né Ize
nizsi naroky na délku pracovni doby kompenzovat podporou vzdélavani v ramci zaméstnavani
(jak bylo zkouseno napf. ve Francii). Zatim se vSak nepodafilo nalézt jednoznacnou odpovéd
na otazku, zda zkraceni pracovni doby vede k vyssi zaméstnanosti (viz studie [9]).

e Podpora rozvoje pracovnich prilezitosti ve vice postizenych regionech a podpora mobility
pracovnikl (v ndvaznosti na Strategicky ramec hospodaiské restrukturalizace Usteckého,
Moravskoslezského a Karlovarského kraje”) — Lze ocekdvat, e citelnéj$im dopadiim
automatizace budou vystaveny regiony s nepfiznivéjsi strukturou pracovni sily (zejména
Ustecky a Karlovarsky kraj), kterym by méla byt poskytnuta pomoc pro eliminaci negativnich
socidlnich dopadd. V raznych regionech a odvétvich pritom bude dochazet k nahrazovani
lidské prace rdznou rychlosti v zavislosti na lokdlnich podminkach. Ke zmirnéni lokalni
nerovnovahy muZe prispét také motivace kvyssi mobilité automatizaci postizenych
pracovnikl, resp. i motivace k mobilité pracovnikl s poZadovanou kvalifikaci smérem do
postizenych regiond.

%7 Akéni plan Préce 4.0. https://portal.mpsv.cz/sz/politikazamest/prace 4 0/akcni_plan prace 4.0.pdf

2 Vladni program digitalizace Ceské republiky 2018+,
https://www.mvcr.cz/soubor/vladni-program-digitalizace-ceske-republiky-2018-digitalni-cesko-uvodni-dokument.aspx
» Projekt restrukturalizace Usteckého, Moravskoslezského a Karlovarského kraje. https://restartregionu.cz/
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5.2 Zvysovani kvalifikace pro perspektivni povolani

Duasledna rekvalifikace a vyuZivani odborné zpUsobilé lidské pracovni sily ve spolupraci s Al je
predpokladem plného vyuZiti ristového potencialu, ktery Al do ekonomiky pfindsi. Tato kapitola vSak
neni dostate¢né ukotvena ve vladni strategii Digitalni Cesko a jeji rozpracovani v rdmci dalsich
strategickych dokumentl proto zasluhuje zvySenou pozornost.

Vv

Rozvoj statem podporovaného systému celozZivotniho uceni a vyssiho odborného
vzdélavani v oblasti technickych a tzv. mékkych dovednosti (v ndvaznosti na opatreni 2.1
Akéniho planu Prace 4.0) — Technické znalosti rychle zastardvaji, proto je nutné vytvofit a
rozvijet systém ,rychloobratkového” celoZivotniho uceni, ktery umozZni pracovnikim
prabéznou pripravu na nové prichazejici vyzvy v oblasti technologii a trhu prace.

Podpora moznosti doskolovani a rozvoje digitalnich dovednosti v ramci vykonu zaméstnani
(v ndvaznosti na opatieni 2.1 a 2.2 Akéniho planu Prace 4.0 a projekty POVEZ I1*° a VDTP II*%)
— Podpofit rozvoj vnitrofiremniho vzdélavani a motivovat firmy i pracovniky k jeho vyuzivani
(viz napf. narodni programy pro rozvoj dovednosti v Norsku®’, Lucembursku®® nebo
Singapuru®).

Rozvoj a priibéina aktualizace databazi Narodni soustavy povolani®* a Narodni soustavy

kvalifikaci*® v ndvaznosti na evropskou klasifikaci ESCO*” — Tyto systémy poskytuji potfebnou
informac¢ni zakladnu o soustavé celostatné uznavanych profesnich kvalifikaci v CR.

Rozvoj komplexniho systému zvySovani kvalifikace a rozSifovani znalosti pro automatizaci
ohrozené pracovniky (v navaznosti na opatreni 2.1, 2.2 a 3.5 akéniho planu Prace 4.0) -
Poskytnout ohrozenym pracovnikim moznost odborné diagnostiky jejich schopnosti a
dovednosti a v ndvaznosti na vysledek navrhnout pro konkrétniho clovéka doskolovaci
program na miru jeho schopnostem, dovednostem a motivaci (koncept ochrany konkrétniho
pracovnika misto ochrany pracovniho mista).

5.3 Vzdélavani a trénink novych pracovnich sil

Rozvoj Al klade nové ndroky na vzdélavaci proces na vSech stupnich a zaroven ptindsi do
vzdélavaciho procesu nové nastroje, které umozni zvyseni jeho kvality a efektivity.

Transformace vzdélavaciho systému (v rdmci pfipravy nové strategie vzdélavaci politiky a
digitalniho vzdélavani po roce 2020 a probihajici revize rdmcovych vzdélavacich programa) —
Vzdélavaci systém je nutné preorientovat na podporu rozvoje novych technickych dovednosti
v oblasti STEM (Science, Technology, Engineering and Mathematics) a tzv. dovednosti pro 21.
stoleti®®. Rovnéi je nutné zvy$ovat odbornost a kompetence 7akil a student(l v oblasti
informacnich technologii a tzv. informatického mysleni, véetné fenoménu Al a snim
souvisejicich etickych otazek. Inspiraci nabizi napf. reforma zadkladniho Skolstvi v oblasti
digitalniho vzdélavani ve Velké Britanii*®, Estonsku®’, Svédsku*' nebo Finsku®. V oblasti

%0 podpora odborného vzdélavani zaméstnancd II. https://portal.mpsv.cz/upcr/esf/projekty v_realizaci/celorep/povez-ii
3! vzd&lavani a dovednosti pro trh prace 1. https://portal.mpsv.cz/upcr/esf/projekty v_realizaci/celorep/vdtp-ii

32 skills Norway in English. https://www.kompetansenorge.no/English/

3 INFPC (The national institute for the development of continuing vocational training), Lucembursko.
http://www.infpc.lu/INFPC/Article/Accueil/en

3% skillsFuture, Singapur. http://www.skillsfuture.sg/

%> Narodni soustava povolani. https://www.nsp.cz/

3% Narodni soustava kvalifikaci. https://www.narodnikvalifikace.cz/

7 European Skills/Competences qualifications and Occupations. https://ec.europa.eu/esco/portal

8 Nékdy také oznacovanych jako tzv. mékké dovednosti, tj. dovednosti zamérené na rozvoj kreativity, kritického mysleni,
spoluprace a komunikace s lidmi i se stroji, prezentace, projektového fizeni a feseni probléma.

¥ The Computing at School Community, Spojené krélovsti. https://www.computingatschool.org.uk/

40 ProgeTiger Programme, Estonsko. https://www.hitsa.ee/it-education/educational-programmes/progetiger

Analyza o¢ekdvanych socioekonomickych dopadii rozvoje Al v CR 57


https://portal.mpsv.cz/upcr/esf/projekty_v_realizaci/celorep/povez-ii
https://portal.mpsv.cz/upcr/esf/projekty_v_realizaci/celorep/vdtp-ii
https://www.kompetansenorge.no/English/
http://www.infpc.lu/INFPC/Article/Accueil/en
http://www.skillsfuture.sg/
https://www.nsp.cz/
https://www.narodnikvalifikace.cz/
https://ec.europa.eu/esco/portal
https://www.computingatschool.org.uk/
https://www.hitsa.ee/it-education/educational-programmes/progetiger

Uiad vlady Ceské republiky

Program Beta2 @ @ 0

sekundarniho a terciarniho vzdélavani je nutné vzit v potaz multidisciplinaritu Al technologii a
zavadét prislusné vzdélani i do obor( jako je Iékafstvi, pravo, Zurnalistika a dalSich.

Posileni vybaveni Skol pro rozvoj digitalni gramotnosti a informatického mysleni - Jedna se
o posileni v oblasti materidlniho vybaveni (vypocetni technika), infrastruktury (konektivita) i
programového vybaveni. U softwaru je Zadouci podporovat rozvoj a vyuZivani tzv.
umoznuji spontanni Sifeni pedagogickych inovaci mezi studenty i uciteli (napft.
prostfednictvim projektl na podporu digitalniho vzdélavani v ramci OP VVV).

Rozvoj kompetenci a zvySeni prestize ucitell — Rozvoj Al méni nejen obory, které jsou
predmétem vyuky, ale méni i charakter prace ucitel(. Klesa vyznam ucitele jako zdroje
znalosti a roste jeho vyznam jako motivatora a prlivodce vzdélavacim procesem. K této nové
roli je potfeba ucitele vést s vyuzitim vhodnych nastrojd (napf. projekty na rozvoj digitalnich
a ,,mékkych” kompetenci ucitell financované z OP VVV, mentoring ucitell odborniky z praxe,
podpora spontanniho $ifeni pedagogickych inovaci®).

Vyuiiti potencialu Al ve vzdélavani — VyuZivani nastroji Al ma potencidl pfispét ke zvyseni
kvality a efektivity vzdélavaciho procesu. Al mlze za ucitele prevzit rutinni zaleZitosti a
uvolnit tak jeho kapacitu pro kreativni ¢ast vyuky. Al také muze sledovat pokroky Zaka (tzv.
learning analytics) a na jejich zakladé navrhovat individualizovany pristup k dalsi vyuce.
Pritom je potreba zajistit soulad s legislativou na ochranu osobnich udaji (GDPR).

5.4 Rozvoj SirSiho systému verejnych politik s vazbami na Al

Potfeba intenzivniho rozvoje a vyZivani novych nastroji Al klade nové ndroky nejen na socidlni a
vzdélavaci politiku, ale prirezové prakticky na cely komplexni systém verejnych politik.

Rozvoj strukturdlni politiky ucinné podporujici podnikani a inovace — Jednd se jak o
opatfeni na podporu vstupu novych firem, tak na podporu zvySovani efektivity stavajicich
firem. Tato opatfeni zahrnuji vyvaZzeny mix podpory otevieného obchodu, trini regulace a
Géinného systému pro Fedeni insolvence. Zadouci pro rozvoj podnikani v segmentu malych
firem a startupl je zajisténi dostupného financovani a rozvoj podplrnych center
kompetence. Prikladem muzZe byt politika rozvoje smart a Al méstské infrastruktury
v Kanadé™.

Rozvijet politik hospodaiské soutéze a regulace — Cilem je zajistit i v prostfedi digitalni
transformace vyvazené konkurencni prostredi, které umozni rozvoj mensim zacinajicim
firmam i vétsim jiZ zavedenym firmam na trhu. Zaroven je nutné zajistit moZnost spoluprace
a podnikani v oblasti digitdIni ekonomiky na pfeshrani¢ni drovni.

Reakce na rostouci mezindrodni zavislosti pfi Sifeni inovaci a znalosti — Predni
technologické firmy jsou z velké ¢asti globalni a predstavuji tak vyzvu pro rozvoj inovacnich
politik na ndrodni drovni tim, Ze vysledky vyzkumu dosazené v jedné zemi velmi snadno
prendseji do zahranici. Je proto nutné hledat nové mechanismy spolecného financovani
vyzkumu a vyvoje ve spolupraci verejné a privatni sféry na narodni i mezinarodni drovni.

Rozvoj danové politiky (v navaznosti na opatfeni 1.2.3 akéniho planu Prace 4.0) —
Technologické zmény maji vyznamny vliv na rozdélovani pfijm( z ekonomiky. Danové politiky
je proto nutné modifikovat tak, aby podporovaly stabilni rdst digitdlni ekonomiky a soucasné

4 Introducing micro:bit in Swedish primary schools.http://publications.lib.chalmers.se/records/fulltext/252630/252630.pdf
2 Coding in Schools - Comparing Integration of Programming into Basic Education Curricula of Finland and South Korea.
http://mediakasvatus.fi/wp-content/uploads/2018/06/Coding-in-schools-FINAL-2.pdf

 Viz napt. portal https://www.rvp.cz/
“ Canadian Smart Cities Challenge. https://www.infrastructure.gc.ca/cities-villes/index-eng.html
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zajistovaly udrzitelné pfijmy. V této souvislosti je na pofadu dne pfehodnoceni progresivity
danového systému z hlediska vynos( prace i kapitalu. V souvislosti s digitalizaci je rovnéz
potfeba zabyvat se mezinarodnim pravem a spolupraci v darfiové oblasti.

e Zajisténi odpovidajiciho méreni dopadi digitalizace a zmén probihajicich na trhu prace — CR
by se méla zapojit do mezindrodni spoluprdace na pfipravé ndvrhu zlepSeni metrik pro
monitorovani rozvoje a dopadd digitalnich technologii a jejich vlivu na trh prace, protoze
jediné kvalitni data s vysokou vypovédni hodnotou mohou pomoci Ucinné reagovat na nové
vyzvy, které v budoucnu automatizace a Al pfinesou.
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7 Prilohy

7.1 Klasifikace zaméstnani CZ-ISCO

1 Zakonodarci a Fidici pracovnici

11 Zakonodarci, nejvyssi statni Urednici a nejvyssi predstavitelé spole¢nosti

12 Ridici pracovnici v oblasti spravy podniku, obchodnich, administrativnich a podpGrnych
¢innosti

13 Ridici pracovnici v oblasti vyroby, informaénich technologii, vzdélavani a v piibuznych
oborech

14 Ridici pracovnici v oblasti ubytovacich a stravovacich sluZeb, obchodu a ostatni fidici
pracovnici

2 Specialisté

21 Specialisté v oblasti védy a techniky

22 Specialisté v oblasti zdravotnictvi

23 Specialisté v oblasti vychovy a vzdélavani

24 Specialisté v obchodni sféfe a vefejné spravé

25 Specialisté v oblasti informacnich a komunikacnich technologii

26 Specialisté v oblasti pravni, socidlni, kulturni a v pfibuznych oblastech

3 Technicti a odborni pracovnici

31 Technicti a odborni pracovnici v oblasti védy a techniky

32 Odborni pracovnici v oblasti zdravotnictvi

33 Odborni pracovnici v obchodni sféfe a verejné spravé

34 Odborni pracovnici v oblasti prava, kultury, sportu a v pfibuznych oborech

35 Technici v oblasti informacnich a komunikacnich technologii

4 Utednici

41 VSeobecni administrativni pracovnici, sekretafi a pracovnici pro zadavani dat a zpracovani
textd

42 Pracovnici informacnich sluzeb, na prepazkach a v ptibuznych oborech

43 Ufednici pro zpracovani ¢iselnych udajt a v logistice

44 Ostatni Urednici

5 Pracovnici ve sluzbach a prodeji

51 Pracovnici v oblasti osobnich sluzeb

52 Pracovnici v oblasti prodeje

53 Pracovnici osobni péce v oblasti vzdélavani, zdravotnictvi a v pfibuznych oblastech
54 Pracovnici v oblasti ochrany a ostrahy

6 Kvalifikovani pracovnici v zemédélstvi, lesnictvi a rybarstvi

61 Kvalifikovani pracovnici v zemédélstvi

62 Kvalifikovani pracovnici v lesnictvi, rybarstvi a myslivosti

63 Farmafi, rybafi, lovci a sbéracdi samozdasobitelé

7 Remeslnici a opravafi

71 Remeslnici a kvalifikovani pracovnici na stavbach (kromé elektrikara)
72 Kovodélnici, strojirensti délnici a pracovnici v pfibuznych oborech

73 Pracovnici v oblasti uméleckych a tradi¢nich femesel a polygrafie

74 Pracovnici v oboru elektroniky a elektrotechniky
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75
8

81
82
83

9

91
92
93
94
95
96

0

01
02
03

Zpracovatelé potravin, dieva, textilu a pracovnici v pfibuznych oborech
Obsluha stroji a zafizeni, montéri

Obsluha stacionarnich stroju a zatizeni
Montazni délnici vyrobkl a zafizeni
Ridi¢i a obsluha pojizdnych zatFizeni
Pomocni a nekvalifikovani pracovnici

Uklize¢i a pomocnici

Pomocni pracovnici v zemédélstvi, lesnictvi a rybarstvi

Pomocni pracovnici v oblasti tézby, stavebnictvi, vyroby, dopravy a v pfibuznych oborech
Pomocni pracovnici pfi pfipravé jidla

Pracovnici pouli¢niho prodeje a poskytovani sluzeb

Pracovnici s odpady a ostatni pomocni pracovnici

Zaméstnanci v ozbrojenych silach

Generalové a dlstojnici v ozbrojenych silach
Poddustojnici v ozbrojenych silach
Zaméstnanci v ozbrojenych silach (kromé generald, distojnik( a podddstojnik)

7.2 Klasifikace ekonomickych cCinnosti CZ-NACE

cCHuvvxmpUO9VOZIrAR-"TIOTMOO®>

Zemédélstvi, lesnictvi, rybarstvi

Tézba a dobyvani

Zpracovatelsky pramysl

Vyroba a rozvod elektfiny, plynu, tepla a klimatiz. vzduchu
Zasobovani vodou; ¢innosti souvisejici s odpady a sanacemi
Stavebnictvi

Velkoobchod a maloobchod; opravy a udrzba motorovych vozidel
Doprava a skladovani

Ubytovani, stravovani a pohostinstvi

Informacni a komunikaéni ¢innosti

PenéZnictvi a pojistovnictvi

Cinnosti v oblasti nemovitosti

Profesni, védecké a technické ¢innosti

Administrativni a podpUrné ¢innosti

Verejna sprava a obrana; povinné socidlni zabezpeceni
Vzdélavani

Zdravotni a socialni péce

Kulturni, zabavni a rekreacni ¢innosti

Ostatni Cinnosti

Cinnosti domacnosti

Cinnosti exteritoridlnich organizaci a organd
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